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Gegmisten giiniimiize insanlarin ihtiyaglarini karsilamak i¢in 6rgiitler kurulmaktadir. Bu orgiitler ¢esitli amaclara
hizmet etmektedir. Bu amaglarin gerceklesmesi denetimle izlenmektedir. Denetim, orgiitler i¢in olduk¢a dnem
tasimaktadir. Orgiitlerin gii¢ kaybetmesini 6nlemek, érgiitlerde denetimi zorunlu kilan en temel etkendir. Orgiitler
denetimsiz kaldig1 takdirde kapalilik, diizensizlik, duraganlik gibi sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda
orgiitler giic kaybetmektedir. Egitimde denetim, eksik yonlerin belirlenip tamamlanmasi ve iyi yonlerin
vurgulanmasi i¢in gerceklestirilen bir uygulamadir. Denetim giiniimiizde sorunlu alanlardan biridir. Bu anlamda
yonetimin ayrilmaz parcasi olan denetim goérevi 6n plana ¢ikmaktadir. Bu aragtirmada Tiirkiye’de 6gretimsel

denetim konusu tartisilmaktadir.
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ABSTRACT

Organizations are established to meet the needs of people from past to present. These organizations serve various
purposes. The realization of these objectives is monitored with supervision. Supervision is very important for
organizations. Preventing organizations from losing power is the main factor that obliges control in organizations.
If organizations remain unsupervised, problems such as closeness, disorder, and stagnation increase. In this case,
organizations lose power. Supervision in education is an application that is carried out to identify and complete
deficiencies, and to emphasize good aspects. Supervision is one of the problematic fields in education system
today. In this sense, the supervision task, which is an integral part of the management, comes to the fore.

Instructional supervision issues in Turkey are discussed in this study.
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Bir toplumun nitelikli ve saglikli bireylerden olusmasinda egitimin énemli rolu bilinen bir
gercektir. Her an degisen, gelisen kosullara uyum saglayabilen bireyler de ancak egitimle
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yetistirilebilir. Etkili egitimin anahtarlar1 ise 6gretim lideri olan yoneticiler ve bu egitimi
uygulayan, gerceklestiren dgretmenlerdir (Topgu, 2010). Ogretimde denetim, bir dgretim
kurumu ig¢inde bulunan farkli egitimci gruplarin meydana getirdikleri uzun soluklu bir siireci
ifade etmektedir. Bu siirecte temel amag, 6gretmen ve 6grencinin aktif katilimi ve igbirligi
sayesinde dgrencilere kaliteli bir 6grenme ortami saglamaktir. Ogretimsel denetimin temel
amaci, 0gretim siirecinin iyilestirilmesi hususunda Ogretmene destek olmaktir. Bu sekilde
ogretmene performansiyla ilgili bir geri bildirim yapilmis ve 6gretmenin mesleki gelisimine
katki saglanmis olmaktadir (Aydin, 2014). Giiniimiizde, denetimin, Orgiitsel amacglarin
gerceklestirilmesinde kontrol amacl bir ara¢ olarak kullanilmasinin yani sira rehberlik yapma,
iyilestirme amagcli da kullanildig1 goriilmektedir.

Ogretimsel Denetim

Ogretim, 6grenmeyi kolaylastiracak etkinlikleri diizenleme, gerecleri saglama ve kilavuzluk
etme isi olarak ifade edilmektedir (Tiirk Dil Kurumu [TDK], 2020). Ogretim, egitimin en
onemli boyutlarindan birini olusturmaktadir. Houssaye’ye (1986) gOre egitim siirecinin
birbiriyle etkilesim halinde olan ii¢ bileseni bulunmaktadir. Bunlar pedagoji, 6grenme ve
ogretimdir. Ogretmen-6grenci arasindaki iliski pedagojiyi, ogrenci-bilgi arasindaki iliski
ogrenmeyi, 6gretmen ve bilgi arasindaki iliski ise 6gretimi olusturmaktadir. Bilgiyi kiigiik
parcalara ayirarak Ogrencilere uygun hale getirme ve bunlart uygun sekilde ve sirayla
ogrencilere sunmaya dgretim denmektedir. Ogretim 6gretmen, bilgi ve dgrenci olmak iizere iig
etkenle iliski halindedir. Ogretim siirecinde dgretmenin dgrenciye aktaracag: bilgilerin neler
olacagi, bu bilgiler arasinda nasil baglantilar kurulacagi, bilgilerin hangi sirayla ve asamalarda
verilecegi belirlenerek 6gretmen, bilgi ve Ogrenci arasinda bir uyumun gerceklesmesi

saglanmakta ve bu sekilde 6gretimin niteliginin yiikseltilmesi i¢in ugrasilmaktadir (akt. Giines,
2014).

Ogretimsel Liderlik

Ogrenme etkilesime dayali, karmasik bir siirectir. Bu nedenle 6grenmenin gerceklesmesinde
planlanan etkinliklerin yani sira tahmin edilmesi gii¢ durumlar da bulunmaktadir. Zira 6grenme
strecinde okul, gevre, 6gretmen, 6grenci, teknoloji, yontem ve teknik gibi pek ¢ok faktoriin
etkisi bulunmaktadir. Liderler, ¢alisanlari belirli amaclara uygun sekilde davranmaya yonelten,
etkileyen kisilerdir. Okullarin 6rgiit olarak amaglarina ulasabilmeleri igin 6gretimsel liderlere
ihtiyaclari vardir (Kogel, 2010; Sigsman, 2014).

Ogretim liderligi, okul miidiiriiniin kendisinin gdsterdigi ve c¢alisanlarinin gdstermesini
bekledigi 6grenci basarisimi arttiran, 6grenmede etkililigi saglayan giic ve davranislarin
tamamudir. Ogretimsel liderligi diger liderlik tiirlerinden farkli kilan husus, bu liderlik tiiriinde
okuldaki 6grenme ve 6gretme siiregleri lizerine vurgu yapilmis olmasidir (Sisman, 2014).
Orgiitlerde kisileri yonetici olmaktan ¢ikarip lider olmaya ydnelten bazi durumlar
bulunmaktadir. Bu durumlar, yoneticilerin insanlart dinleyip empati kurmasi, risk almaktan
korkmamasi, farkli yaklasimlar gelistirmesi, insanlara mesafeli durmamasi, diger bir deyisle,

yakinliktan korkmamasi, degisim ve donilisiim konusunda cesaretli davranmasidir (Owen,
Hodgson ve Gazzard, 2011).



Liderlik, orgiitiin amagclar ile ¢alisanlarin ihtiyaclarini bir biitiin olarak goriip bunlarin ikisini
bir arada saglayip faydasini orgiite yansitmaktir. Liderin davraniglarinin yalniz duruma gore
degil; 6gretimi etkileyen tiim faktorlere karsi esneklik ve uyum gostermesi gerekmektedir
(Bursalioglu, 2011). Liderligin iliskili oldugu egitim boyutlar1 okul programinin ve
O0grenmenin yonetimi, 6grenci gelisiminin degerlendirilmesi ve okul kadrosunun gelistirilmesi
olarak uge ayrilmaktadir. Bunlardan okul programinin ve dgrenmenin yonetimi boyutuna
bakildiginda sunlar goriilmektedir: 1) Okul ortaminin egitim programinin beklentilerini dikkate
almis bir sekilde olusturulmasi ve programlar arasinda koordinasyon saglanmasi. 2) Programla
ilgili materyallerin saglanmasi. 3) Programda temel beceriler iizerine yogunlasip 6grenci
gelisimi  konusunda toplantilar yapilmasi. 4) Okul programimin degerlendirilmesi ve
gelistirilmesi. 5) Okulda ve smifta zamanin etkili planlanmasi ve ydnetimidir. Ogrenci
gelisiminin degerlendirilmesi boyutuna bakildiginda sunlar goriilmektedir: 1) Ogrenme
siirecinin denetlenmesi ve degerlendirilmesi. 2) Ogrenci gelisiminin ve basarisiin siirekli
izlenmesi 3) Ogrencilerle ilgili ortak standartlarm olusturulmasi. 4) Ogrencilerin durumlariyla
ilgili istatistikler tutulmasi. 5) Okul basaris1 hakkinda ilgililerin bilgilendirilmesi. 6) Ogrenci
basarisinin ddiillendirilmesidir (Sigsman, 2014).

Bir denetmenin etkili bir 6gretimsel lider olabilmesi i¢in 6gretmenlerin 6gretimsel ihtiyaglarini
karsilamasi, varsa 0gretmenlerin eksiklerini tamamlayip onlari memnun etmesi ve bunlari
profesyonel bir beceri ile ger¢eklestirmesi gerekmektedir (Alfonso, Firth ve Neville, 1976). Bu
acidan yoneticilerin liderlik davraniglarinin boyutlarindan okul kadrosunun gelistirilmesi
boyutuna bakildiginda ise sunlar goriilmektedir: 1) Okul kadrosu i¢in bir model olunmasi. 2)
Ogretmenlerin ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklarin saglanmasi. 3) Okul kadrosunun performansinin
degerlendirilmesi. 4) Ogretmenlerle siirekli iletisim ve temas halinde olunmasi. 5) Ogretmenler
icin mesleki gelisim firsatlar1 hazirlanmasi. 6) Calisanlarin yenilik ve risk alma konusunda
tesvik edilmesi. 7) Calisanlarin basarilarinin 6diillendirilmesidir (Sisman, 2014). Alfonso, Firth
ve Neville’ye gore (1976) orgutlerde yoneticilerin liderlik konumunu glclendirmesinin
yollarindan biri 6diil sistemi olusturmak ve bunun etkili bir sekilde uygulanmasini saglamaktir.
Denetim gorevi bulunan yoneticiler, 6gretmenin performansinin farkina varabilmesi igin
gereken yetenek ve birikime sahip oldugu ve orgiitteki 6diil sistemini uygun hale getirdigi
takdirde denetmenin ogretimsel liderlik rolii ve etkisi artacaktir. Ogretimsel denetimde
denetmenin Ogretmenlerin ihtiyaglari1 fark etme kapasitesi ve karsilama yeterliligi,
gerektiginde ddiillendirmeye basvurmast onun lider olarak goriilmesinde, oOrgiitlerin
amaclarina ulasmasinda fayda saglamaktadir.

Bir 6gretim lideri, okulun amaglarinin okulun tiim paydaslar tarafindan anlagilmasini, orgiit
amaclarinin gerceklesmesini saglamak; o6gretim programini, 6gretimi ve degerlendirme
siirecini kontrol etmek ile okulun vizyonunu davraniga doniistiirmede tiim ¢alisanlarin igbirligi
halinde ¢aligmasinin gerekliliginin farkindadir. Ogretim lideri, tiim bunlar1 saglayacak
uygulamalar yapmaktadir. Ayn1 zamanda amaglar1 gergeklestirmeye olumlu katki saglayacak
bir okul iklimi gelistirmektedir (Chell, 1995 akt. Sezgin, 2010). Kisaca 6gretim liderleri,
okulun egitsel amaglarinin gerceklesmesinde uyumlu bir okul siireci yaratma ve siirdiirme,
egitsel amaglarin gergeklesmesi i¢in 6gretim kadrosunun potansiyelini ve yaraticiligini ortaya
¢ikarabilme yeterliligine sahip kisilerdir. Ogretim liderleri, drgiitiin amaclar1 dogrultusunda



hareket etmesini ve bu amagclara ulasmasini saglamada basrol oynayan yaratici bireylerdir
(Agaoglu, 2010). Bu anlamda okullarda 6gretim liderlerinin rolii 6nem tasimaktadir.

Ogretimsel Denetimin Amaclar:

Denetim, Orgiite uygun olan amaglarin ve bu amaglar gergeklestirmek icin uygulanacak
etkinliklerin belirlenmesi, bu etkinliklerin etkililik ve verimliliginin saptanarak kontrol
edilmesi, Orgiitsel amaglarin gerceklesip gerceklesmediginin ortaya konulmasi siirecidir.
Denetim, orgutlerin vazgecilmez bir 6gesidir (Taymaz, 2012).

Denetim her orgiitiin i¢inde yer almasi gereken siire¢ olmakla birlikte denetimin belirli
amagclar1 bulunmaktadir. Denetimin gergeklestirilmesinin amaci sunlardir: 1) Ogretim
stratejilerinin planlanmasi. 2) Ogretmenlerin cesaretlendirilmesi. 3) Belirli 6gretimsel
davramslarin kazanilmasi igin egitim saglanmasi. 4) Ogretmenin kendini gelistirmesi. 5)
Ogretmenin dgretimsel davranislarinin etkililigini arttirmak icin performansiyla ilgili geri
bildirimde bulunulmasi. 6) Ogretmenin kendi performansini analiz edebilme yeteneginin
gelistirilmesi. 7) Ogretmen davramslarinin istendik yonde degistirilmesi. 8) Ogretmenin
performansinin  degerlendirilmesidir.  Biitiin  bunlar  yalnizca denetim  yapilarak
saglanamamaktadir. Bu amaglarin basariyla gerceklestirilebilmesi i¢in denetimde var olmasi
gereken bazi hususlar bulunmaktadir. Bunlar iletisim becerisi, denetimin siif performansini
yansitmasi, 0grenme hedeflerinin netlestirilmesi, geri bildirim saglanmasi ve veri analizi
yapilmasidir (Alfonso, Firth ve Neville, 1976). Leonard’a goére (2013) denetim, dersin
planlama sathasinda belirlenen amag ve davraniglarin kazandirilmasini giivence altina alan bir
siire¢ oldugu i¢in yonetim siirecinin en 6nemli asamalarindan biridir (akt. Duykuluoglu, 2016).

Ogretimsel denetim, dgretmenlerin kendilerini gelistirmesine, mesleki anlamda ilerlemesine,
problem ¢ozme yeteneklerinin gelismesine, iletisim becerilerinin artmasina, ayni zamanda
Ogretim siirecinin gelistirilmesine ve orglit amaglarinin gerceklestirilmesine katkida bulunmayi
amaclayan uygulamalardir (Zepeda, 2012).

Ogretimsel Denetimin Asamalar

Ogretimsel denetim, dgretimi dgrenenler icin daha iyi hale getirmek amaciyla yiiriitiilen bir
dizi etkinliktir (Archibong, 2009). Egitim orgiitii olan okullarda denetmenlerin kullandiklar
denetim yaklagimlari, denetimin kalitesini etkilemekte ve denetim siirecinin etkililiginde
onemli rol oynamaktadir (flgan, 2006). Denetmenler, Ogretimsel denetimi nasil
gerceklestirecekleri, 6gretmenlere nasil davranacaklart konusunda baglangicta bir ikilemle
karst karsiya kalabilmektedirler. Ogretmen bakis agisiyla bakildiginda olaylar farkli
goriinmekte; denetmen bakis acisiyla bakildiginda farkli goriinmektedir (Waite, 2005).
Yoneticilerin orglitsel amaglardan 6gretimsel amaclarin gergeklestirilmesini saglamak ig¢in
ogretmenleri siirecin basindan sonuna degin izlemeleri gerekmektedir (Ozbas, 2002).

Ogretimsel denetimde denetmen ve Ogretmenin isbirligi 6n plana ¢ikmaktadir. Denetim
siirecinde denetim yapan kisiye gerekli olan bazi teknik beceriler bulunmaktadir. Bunlardan en
kapsamli olan1 planlama siirecidir. Planlama, orgiitsel amaglarin gergeklestirilmesi ve orgiitsel
ihtiyaclarin karsilanmasina aracilik eden en 6nemli faktorlerden biridir. Okullarin da dahil



oldugu orgiitler, gitgide daha karmasik hale geldiginden planlama siirecinin 6nemi daha da
artmaktadir. Bir diger teknik beceri karar vermedir. Karar vermede ilk adim, sorunun
tanimlanmasidir. Orgiitlerde orgiitsel amaglarin gergeklestirilmesinde karsilasilan pek cok
sorun bulunmaktadir. Bu nedenle sonraki agamalara ge¢cmeden Once sorunun ne oldugu
tanimlanmalidir. Sonraki agsama ¢6ziim arayislarinda bulunulmasidir. Karar verme siirecindeki
tim adimlarin en iyi sekilde yapilandiriimasi gerekmekte; bu siirecten sonra ona uygun
alternatif ¢oziim arayislar1 aranmaktadir. Bu asamada karar verme siirecine katilan kisilerin
yaraticiliklari, ortaya c¢ikan ¢Oziim arayislarini biiyiik olgiide etkilemektedir. Ardindan en
uygun ¢Oziimiin secilmesi asamasi gelmektedir. En uygun ¢Oziimiin se¢ilmesi
gerceklestirildikten sonra ¢éziimiin onaylanmasi gerekmektedir. Coziim, uygun gorildigi
takdirde onaylanmakta ve ¢o6zim, deneme amagli kullanilmaktadir. Co6ziimiin Orgiite
uygunluguna bakilmakta; daha sonra uygulama, rehberlik ve degerlendirme
gerceklestirilmektedir. Bu teknik becerilere sahip olan denetmen denetime hazir olmaktadir.
Ogretimsel denetim, adim adim gerceklestirilmesi ve her adimin iyi bir sekilde planlanmasi
gereken bir sirectir (Alfonso, Firth ve Neville, 1976).

Tablo 1°de 6gretimsel denetimin asamalar1 ve amaglar1 goriilmektedir:

Tablo 1. Ogretimsel Denetimin Asamalar: ve Amaglar:

ASAMA AMAC

Ogretmen ve denetmenin birbirlerini tanimasinin saglanmast.
1 Tanisma Ogretmenin gozlenecedi durumlarin bildirilmesi
Beklenti ve endiselerin paylasilmasi

2 Gozlem  oncesi Gozlenecek derslerin segilmesi
goriisme Ne tiir verilerin toplanacaginin belirlenmesi
GoOzlem sirasinda uyulacak kurallarin belirlenmesi
Denetmenin ders konusu ve dgretim hedefleri konusunda bilgilendirilmesi

3 Sinif gézlemi Ogretmen ve dgrenci performansinin goézlenmesi
Onceden belirlenmis verilerin toplanmasi

4 Gozlem  sonrast  Sinif gdzlemi sirasinda elde edilen verilerin analizi
gorliismeye Gozlem sonrasi goriismede tartisilacak 6zel konularin segilmesi
hazirlik

5 Gozlem sonrast Gozlem ve diigiincelerin paylasiimasi
gorlisme Olast1 iyilestirmelerin tartigilmasi

Gelecek denetim igin amaclar olusturulmasi
Amaglarin nasil bagarilacagina iligkin planlar gelistirilmesi

Kaynak. Aydin (2014)

Tablo 1’de goriildiigii lizere 6gretimsel denetim bes asamadan olugmaktadir. Bu agamalar
tanigsma, gozlem Oncesi goriisme, sinif gézlemi, gozlem sonrasi gériismeye hazirlik ve gozlem
sonras1 goriismedir (Aydin, 2014):

Tanisma asamasi: Denetimde ilk agama tanigma asamasidir. Bu asamada 6gretmenin tedirgin
olmas1 dogaldir. Denetmen Ogretmene giiven, ilgi ve destek ifadeleri ile Ogretmenin



endiselerini azaltmaya caligmalidir (Alfonso, Firth ve Neville, 1976). Zira burada
tedirginliklerin giderilmesi denetimin sagligi acisindan 6nem tasimaktadir. Denetmenin
denetim Oncesinde Ogretmenin 6gretim siirecini incelerken denetmen, neye bakacagi, neleri
dikkate alacagi ve 6gretim siirecini ne sekilde degerlendirecegini agiklanmali; siireci daha agik
hale getirmelidir. Ciinkii denetmenin siireci tek basina planlamasi ve uygulamasi 6gretmende
olumsuz bir etki yaratacak; bu da denetimin etkililigini olumsuz yonde etkileyecektir (Cogan,
1973). Yildirim (2007) ders denetimiyle ilgili gergeklestirdigi bir aragtirmada, 6gretmenlerin
denetimle ilgili olumsuz bakis agilarina sahip olduklarini ifade etmistir. Bu durum
ogretmenlerin  denetimi  eksikliklerin  belirlendigi  bir siire¢ olarak gérmesinden
kaynaklanmaktadir. Bu 6nyargi 6gretmenin denetime bakis agisini etkiledigi icin denetimin
faydalarini en aza indirmektedir. Bu anlamda denetim her agsamas1 6zenle planlanmasi gereken
bir siire¢ olarak ifade edilebilir. Ders denetimi siirecine dgretmenin katiliminin saglanmasiyla
denetim siirecinin daha anlamli ve olumlu bir havada gerceklesecegi diisiiniilmektedir.

Gozlem oOncesi goriisme: Bu asamada gozlemlenecek dersler belirlenip bu derslerde hangi
verilerin toplanacagi, gozlem sirasinda hangi kurallara uygun davranilacagi hususlar
belirlenmektedir. Ders denetiminin konusu ve O0gretim hedefleri denetmen ve Ogretmenle
birlikte belirlenmelidir. Bu asamada &gretim hedefleri netlestirilmektedir. Ogretim hedefleri
ogrencilerin 6gretim sonucunda neler yapabilecegini gosteren ifadelerdir. Ogretim hedeflerinin
belirlenmesinin faydasi, 6gretmenin ve 6grencilerin nereye gittigini gérmelerine yardimci
olmasi ve onlara nereye varacagim sdylemesidir. Ogretim hedefleri, bir grencinin ideal olarak
elde etmesi gerekenleri gostermektedir. Béylece 6grencinin bu performansi saglamasi igin ne
yapilmast gerektigi belirlenmekte; ayni zamanda 6grencinin amaca ulastigina dair kabul
edilecek en diisiik performans diizeyi saptanmaktadir. Siirecin sonunda “Ogrenciler neler
yapabilecekler?” sorusuyla hedefler netlesmektedir. Daha sonra denetmen, &gretmenden
Ogretim siireci planlarini, dersinde eksik buldugu yanlar1 anlatmasini istemektedir. Bu konugma
esnasinda 0gretmen karsilastigini diisiindiigii birka¢ problemi denetmene anlatmaktadir. Bu
problemleri ¢ozmeye yonelik belirlenen hedeflere uygun 6gretim yontemleri se¢ilmelidir.
Denetimin bu asamasinda gerekli bilgilendirmeler yapilmakta ve bundan sonra uygulama
kismina ge¢ilmektedir (Cogan, 1973; Alfonso, Firth ve Neville, 1976; Aydin, 2014).

Smif gozlemi: Derslerin gbézlemlendigi, onceden karar verilmis verilerin toplanmasini
saglayacak incelemelerin yapildigi asamadir. Simif gozlemi asamasinda eksiklere
odaklanmaktan ziyade sinifta olan bitenlerden 6nemli olarak goriilenlerin ayrintili olarak ifade
edilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Denetmen gordiigii her seyi not alma g¢abasina girerek
zamani bos harcamamali; belirlenen noktalar1 gézlemlemeli ve anlatmalidir (Cogan, 1973).
Baz1 denetmenler tiim 6gretmenlere uygun kontrol listeleri hazirlayip bunlara gore davranilip
davranilmadigina bakmaktadir. Bu denetmenler, denetim yeterliligine sahip yoneticiler
olmayip smnif i¢i etkilesimin Onemli etkilerinin farkina varmamaktadir. Bu sekilde
gerceklestirilen denetimlerde gercegi yansitmayan bulgular ortaya ¢ikmaktadir (Waite, 2005).

Denetmen, siif i¢i gbzlem esnasinda Ogretmen-ogrenci etkilesimini, Ogrenme-6gretme
stirecinin nasil gelistigini ve siif iklimini gozlemlemelidir (Lunenburg ve Ornstein, 2013). Bir
sinif gézlemi esnasinda, sinifta karmasik ve hizli hareket eden davraniglar biitiinii ve ¢ok
miktarda bilgi vardir. Bu bilgilerin bir kismi1 teorik amagh olsa da bir kismi pratik i¢in gerekli



olmaktadir. “Ogrenci i¢in kullanish, yararl bilgi nedir?”, “Ogretmen bilginin ise yarayan
kismin1i ne kadar etkili kazandirabilmistir?”, “Denetmen bu kismi ne kadar
gozlemleyebilmistir?” sorular1 dnemlidir. Faydali bilgiler stratejiktir; faydali bilgilerin kritik
anlarda kullanimina ihtiya¢ duyulur ve gerektiginde kullanilmaya hazirdir. Smaifta bir ders saati
boyunca pek cok sey gerceklesmektedir. Ancak derste olan biten her sey esit diizeyde
uygunluga ve oneme sahip degildir. Bu noktada denet¢ilerin deneyimi hususu 6n plana
cikmaktadir. Denetmenler, pek ¢ok dgretmeni gézlemleyerek bu konuda kazandiklari bilgi ile
ogretimde etkili olan noktalar1 anlamaya baslayabilmekte; bakis agisini gelistirebilmekte ve
gorevlerini daha bilingli olarak yiirlitebilmektedir (Waite, 2005; Balci, 2008).

GoOzlem sonras1 goriismeye hazirhk: Sinif gézleminin ardindan denetmen, simif gozlemi
esnasinda elde ettigi verileri analiz asamasina gegmelidir. Gozlem sonras1 goriisme, gozlem
esnasindaki davraniglarin kolayca animsanabilmesi adina gozlemden kisa siire sonra
gerceklestirilmelidir (Tanri6gen, 1996). Burada analiz edilecek gbzlem notlarinin incelenmesi,
basta 6gretmen ve denetmen tarafindan ayri bir sekilde yapilmalidir. Denetmenin kendi basina
gerceklestirdigi analiz, gdzlem sonrasi goriismede kullanilmaktadir. Ardindan denetmen ve
Ogretmen, analiz notlarina birlikte bakmalidir. Bu asamada, denetmen, gozlem esnasinda elde
ettigi verileri analiz ederek Ogretmenlerin Ogretim yontemlerini gelistirmesine katki
saglamakta; tartisilacak konular varsa onlar1 belirlemektedir (Cogan, 1973).

Denetmen, sinifta 6grenciler tarafindan yabanci biri olarak goriildiigiiniin farkina varmali ve
bunun smif ortamina etkisini géz onilinde bulundurarak gordiiklerini yorumlamali ve analiz
etmelidir. Denetmen elinden geldigince sinifta etkisiz olmali ve az iletisim kurmalidir (Cogan,
1973). Diger bir deyisle, denetmen, sinifi¢i denetim esnasinda gézlemci roliindedir. Denetmen,
gozlem esnasinda farkinda olmadan bazi hatalara diisebilir. Denetmen, sinifi ve simifta
meydana gelen olaylar1 gézlemlerken durumsal etkileri pek ¢cok kez yok saymaktadir. Meydana
gelen durumsal etkileri 6gretmene kisisel olarak baglayabilmekte; ona atfedebilmektedir.
Ancak dgretmenler, durumsal nedenlerin denetleyenden ¢ok daha farkindadir. Bunun disinda
denetmenler, bir yandan gozlem, kayit, analiz yapmaya odaklandiklarindan biligsel yogunluk
icerisindedirler ve hatalar yapabilmektedirler (Waite, 2005). Bu nedenle veri analizinde dikkat
edilmesi gereken hususlar bulunmaktadir. Bu hususlar sunlardir: 1) Kisi yerine davranisa
odaklanilmasi. 2) Cikarimdan ziyade gozlem {izerine odaklanilmasi. 3) Yargilama yerine
tasvire odaklanilmasi. 4) Davranisla ilgili agiklamalarin ne gereginden fazla ne de az yapilmasi;
geregi kadar yapilmasi. 5) Fikir vermek yerine bilgileri paylagsmaya odaklanilmasi. 6) Cevaplar
veya ¢oziimler yerine alternatiflerin arastirilmasi tizerine odaklanilmasi. 7) Kisinin alabilecegi
toplam bilgiden ziyade kisinin kullanabilecegi bilgi miktarina odaklanilmasi. 8) Kisisel
verilerin uygun zamanda ve uygun yerde paylasilmasi. 9) Ne soylendiginden ziyade nigin
sOylendigine odaklanilmasidir (Alfonso, Firth ve Neville, 1976).

Bu olas1 hatalarin bir kismi gozlem notlarinin &gretmenle paylagiimasiyla, diizeltmeler
yapilmasiyla telafi edilebilir. Ayn1 zamanda denetmenin, 6gretmenin ve 6grencilerin sozel
ifadelerinin yani sira jest, mimik, viicut dili gibi s6zsiiz davranislarini da dikkate almasi, bunlari
birlikte degerlendirmesi gerekmektedir. Ancak bu da denetmen i¢in zaman alici olabilir (Waite,
2005). Sozsiiz iletisim hareketleri 1) Giilimsemeler veya kas ¢catmalar 2) G6z temasi1 kurulmasi
3) Bas ile onaylama yapilmasi 4) Mimikler 5) Etkilesim mesafesi 6) Dokunma 7) Beden dili 8)



Durus 9) Oturus sekli olarak belirtilmektedir. Sozsiiz iletisim, 6grenme siirecini etkileyen
onemli bir 6gedir. S6zsiiz iletisimi 6nemli kilan etken, “Hareket s6zlerden daha etkili konusur.”
varsayimmindan yola ¢ikarak iletisim sisteminin sosyal anlaminin yaklasik yiizde atmis beslik
bir kisminin sozsiiz iletisim oldugunun ifade edilmesidir (Lunenburg ve Ornstein, 2013).
Analiz esnasinda biitiin bilesenler goz oniinde bulundurulmalidir. Gézlem sonrast goriismeye
hazirlik siirecinde, denetmen, 0gretmeni cesaretlendirmek i¢in neler yapabilecegine, hangi
farkl1 yontemleri tavsiye edebilecegine, tim bunlari 6gretmene nasil ifade edecegine dair
caligmalar yapmaktadir (Memduhoglu ve Zengin, 2012).

Gozlem sonrasi goriisme: Son asama, gézlem sonrasi goriigmedir. Bu asamada denetmen
tarafindan denetimle ilgili geri bildirim yapilmakta; denetmen, yapilan gézlem ve goriislerle
ilgili 6gretmene diislincelerini aktarmakta; 6gretmenin gelisimi i¢in uygun gordiigii planlar1 ve
tavsiyeleri paylagsmaktadir. Diger bir deyisle, 6gretmenin gii¢lii yanlar1 vurgulanmakta; zayif
yanlarinin nasil gelistirilecegi hususu tartisilmaktadir. Analizde 6nemli goriilen olaylar ve
ogrenci davraniglari bu asamada ayrica degerlendirilmelidir. Son olarak denetimle ilgili tim
diisiinceler paylasilmali; oneriler getirilmelidir. Gelecek denetimler icin planlar konusulmali
ve bir sonraki denetimin plani yapilmalidir (Cogan, 1973; Alfonso, Firth ve Neville, 1976).

Denetmenler ogretimsel gelisimi saglamak i¢in Oncelikle denetim alaninda yeterli bilgi
birikimine sahip olmali; etkili iletisim becerileri gelistirme, plan yapma, smifta 6gretim
stirecini yansitacak sekilde gézlem yapma, sinif gdzlemleri esnasinda kaydettigi verileri dogru
bir sekilde ifade etme, bulgular1 kaydetme ve siireci 6lgme ve degerlendirme gibi becerilere
sahip olmali; ayn1 zamanda 6gretim siirecini gelistirmek i¢in 6gretmenlerle isbirligi halinde
caligmalidir (Glickman ve Gordon, 2010).

Ogretimsel Denetimin Giiclii Yonleri ve Ogretimsel Denetime Yoneltilen Elestiriler

Ogretimde denetim, orgiitsel amaclarin gerceklesmesinde kullanilan 6nemli bir aractir.
Ogretim programlarinin  uygulanmasindan sorumlu &gretmenleri denetlemek, okul
miidiirlerinin en temel sorumluluklarindandir. Yoneticiler, denetim gorevini etkili bir sekilde
yerine getirdiklerinde, 6grencilerin gii¢lii bir egitim programindan yararlanmasini saglamakta
ve 0grenme lizerinde 6nemli bir etki yaratma giiciine sahip olmaktadir.

Ogretimsel denetimde dgretmenlerin dgretim siirecinde sik sik materyallerden yararlanmasi
beklenmektedir. Buna gore dgrenciler gruplara ayrilmali ve 6grencilerin 6zelliklerine uygun
sekilde farkli materyaller sunularak 6gretimin ger¢eklesmesi saglanmalidir. Bu materyaller, bir
Ogrenme yoOntemi olarak kullanilabilecegi gibi bir pekistirme yontemi olarak da
kullanilmaktadir. Ogretmenler, ogretim siirecini tek bir yodntem, teknige gore
gerceklestirmemeli; her 6grencinin degisik 6zellikleri oldugundan yola ¢ikarak farkli yontem
ve teknikler kullanmalidir. Zira miifredat hakkinda genel bir bilgiye sahip olmak, 6grenmenin
bu kadar kritik hale geldigi giiniimiizde yeterli olmamaktadir. Bunun disinda 6gretmenler,
denetmenlerle isbirligi halinde olmakta; ayn1 zamanda meslektaslariyla isbirligi yapmakta;
siireci  gelistirmek igin birlikte calismaktadir. Ogretmenler bir kez gdzlemlenerek
degerlendirilmemekte; denetime uzun zaman ayrilmaktadir. Denetmen, 6gretmene ihtiyag



duydugunu diisiindiigii konularda rehberlik yapmaktadir. Bunlar 6gretimsel denetimin giiclii
yonlerindendir (Alfonso, Firth ve Neville, 1976; Balci, 2008).

Ancak 6gretimsel denetim, uzun siireli gozlemi ve ayrintili bir analizi gerektirmektedir. Bu
acidan her bir 6gretmene bu kadar uzun zaman ayrilmasi pek miimkiin goriinmemektedir.
Tiirkiye’de 6gretimsel denetim uygulamasi etkili bir sekilde yapilamamaktadir. Bu durumun
hem miidiirlerin denetim alaninda uzmanliklarinin olmamasi, hem de yonetimle ilgili
islerinden dolay1 denetime ayiracak zamanlarinin kalmamasindan kaynaklandigi s6ylenebilir.
Bunun diginda egitim sisteminde uzun yillar boyunca kontrole dayali degerlendirmeye yonelik
denetimler yapilmasi, 6gretmenleri eksiklerini ve yanlislarini gizlemelerine yol agmistir. Bu
eksik ve aksakliklarin giderilmemesi, bu hususta herhangi bir rehberlik calismasinin
yapilmamasi, Ogretmenlerin denetimin yararina olan inanglarim1 kaybetmelerine neden
olmustur (Memduhoglu ve Zengin, 2011).

Gegmis yillarda 6gretimsel liderlik hususunda yapilmis arastirmalar bulunmaktadir (Deniz ve
Saylik, 2018; Anil ve Sarpkaya, 2014; Sagir ve Memisoglu, 2012; Tanriogen, 2000; Tas, 2000).
Ancak Deniz ve Erdener (2016) bu arastirmalarin sayisinin yetersiz oldugu ve 6zellikle de
denetim yetkisinin okul miidiirlerine devredilmesinin ardindan bu konuda arastirmalara ihtiyag
duyuldugu ifade edilmektedir. Ayn1 zamanda Deniz ve Erdener’in yapmis oldugu arastirmanin
sonucunda ¢aligma grubundaki ortaokul dgretmenlerinin yoneticilerinin dgretimsel denetim
davranisini ilkokul ve lise 6gretmenlerinden daha sik gordiikleri ifade edilmistir.

Bu anlamda Ogretimsel denetim konusunda arastirmalara ihtiyag duyuldugu, 6gretimsel
denetimin daha ziyade kontrol etmeye, eksik bulmaya yonelik bir sekilde gerceklestirildigi,
okul miidiirleri tarafindan denetime yeterince zaman ayrilmadigi, siirecin planlt ve yapici bir
sekilde 6gretmenle konusarak ve isbirligiyle yapilmadigi, dolayisiyla saglikli bir denetimin
gerceklesmedigi soylenebilir.

SONUC VE ONERILER

Denetim, 6gretimin kalitesinin arttirilmasinda 6nemli bir arag¢ olarak goriilmektedir. Bu arag,
yoneticiler tarafindan dogru ve etkili kullanildiginda, hem orgiitlerin varliklarin1 devam
ettirebilmesi i¢in gerekli olan orgiitsel amaglarin gerceklesmesini saglayacagi hem de orgiitiin
gelismesi ve degismesini olanakli kilacagi sdylenebilir.

Tiirkiye’de Milli Egitim Temel Kanundaki 6528 sayili kanunda 14.03.2014 tarihinde yapilan
degisikliklerle miifettislerin denetim gorevi sona ermis; bu gorev okul miidiirlerine
birakilmigtir (6528 sayili Milli Egitim Temel Kanunu,2014). Ancak bu degisikligin denetim
yetkisi olan fakat yeterliligi olmayan okul miidiirlerine ciddi bir sorumluluk yiikledigi; bu
alanda egitim almamis kisilerce denetim yapilmasinin egitime nasil yansiyacagi hususunda
akillarda soru isaretleri olusturdugu soylenebilir.

Tiirkiye’de yoneticilerin her donem farklilasan yontemlerle secildigi ve gorev yapmaya
basladigi, diger bir deyisle, gegmis yillardan bu yana okul yoneticiliginin uzmanlik gerektiren
bir alan olarak goriilmedigi bilinmektedir. Zira egitim kurumlarinda yo6neticilik yapmak i¢in
belirli bir siire 6gretmenlik yapma sarti ve sinavlar, MEB tarafindan yeterli goriilmiistiir



(Memduhoglu ve Zengin, 2011). Denetimin miifettisler tarafindan yapildigi dénemlerde,
denetmenlerin ¢ok sayida 6gretmeni denetlemek zorunda olmasinin, her 6gretmene denetim
icin kasith bir siire ayrilmasina neden oldugu sdylenebilir. Kisitl bir siire igerisinde 6gretmeni
degerlendirmek bir yana 6gretmeni tanimak dahi pek miimkiin degildir. Degisen yapilanmayla
birlikte denetim goérevinin sorumlulugunu alan yoneticiler, hem idari hem de denetim gorevleri
nedeniyle is yiikiiniin fazla olmasina sigmmaktadirlar. Boylece yoOneticilerin denetime
yeterince zaman ayirmadiklari, zaman ayirsalar dahi denetim yapabilecek uzmanliga sahip
olmadiklar1 goriilmektedir.

Ogretimsel liderler olarak da goriilen okul miidiirlerinin denetim gorevlerini geregi gibi
gerceklestirmesi, bazi yeterliliklere sahip olmasmna baghdir. Ogretimsel liderlik, egitim ve
ogretimini kalitesini arttirabilir; orgiitlerin amaglarinin gerceklesmesini saglayabilir. Ancak
denetim gorevinin alaninda uzman kisilerce yapilmasi énemli ve gerekli goriilmektedir. Bu
anlamda, bu alanda lisansiistii egitime sahip kisilere 6ncelik verilmesi, bu kisilerin bu alandaki
bilgi ve becerilerinin degerlendirilmesi ve bu kisilerin idarecilige tesvik edilmesi ile daha
nitelikli bir egitim denetiminin ger¢eklesecegi diisiiniilmektedir.

Aciklama: Yazar bu makalesinin uluslararasi kabul gérmiis etik kurallara uygun oldugunu
beyan ederim.
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