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Oz

Turizm olgusu, farkli ekonomik siniflara, kiiltiirlere, inan¢ bigimlerine, yasam
tercihlerine sahip kitleleri ilgilendiren ¢ok boyutlu bir faaliyettir. Bu nedenle, turizm
interdisipliner bir arastirma konusudur ve psikoloji bilimi bakimindan da oldukca 6nemlidir.
Ozellikle pozitif psikoloji insanlarin turizm deneyimleriyle yakindan ilgilenmekte, insanlarm
psikolojik iyi oluslar1 ve turizm deneyimleri arasindaki iliskiye odaklanmaktadir. Pozitif
psikolojinin turizm motivasyonlarina iliskin ulastif1 sonuglar Miisliiman turistler agisindan
oldukca 6nemlidir. Bu ¢alismanin temel amaci Miisliiman turistlerin seyahat motivasyonlarini
pozitif psikoloji perspektifinden degerlendirmektir. Calisma daha 6nce yapilmis arastirmalar,
gelistirilmis teoriler cercevesinde mantiksal ¢oziimlemeler yapan kuramsal bir ¢alismadir.
Calismada 6ncelikle pozitif psikoloji ve turizm iliskisi tizerinde durulmus, ardindan tarihsel
olarak Miisliimanlarin seyahatleri ve giniimiiz Misliimanlarinin turizm motivasyonlari
hedonik ve eudaimonik (hazc1 ve mutgu) motivasyonlar temelinde degerlendirilmistir. Pozitif
psikolojiye gore hedonik turizmin mutluluk tizerine etkisi kisa stireli, eudaimonik turizmin
ise daha uzun siirelidir. Pozitif psikolojinin turizm sahasindaki arastirma ¢iktilar: ve Kur’an'in
Miislumanlar1 bilgilenmeye, tefekkiir etmeye, 6gtit almaya, ders ¢ikarmaya, insanlarla iliski
kurmaya, Allah'in yarattig1 diizeni goriip takdir etmeye tesvik eden seyahatle ilgili ayetleri
gbz oniine alindiginda Miisliiman turistlerin seyahatlerinin altindaki itici giictin daha ¢ok
eudaimonik olmasi gerektigi soylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Din psikolojisi, Pozitif Psikoloji, Turizm, Hedonik Motivasyon,
Eudaimonik Motivasyon.

Abstract

The phenomenon of tourism is a multi-dimensional activity that concerns masses that
have different economic classes, cultures, beliefs, and life preferences. For this reason, tourism
is an interdisciplinary research subject and it is very important in terms of science of
psychology. Especially positive psychology is closely related to people's tourism experiences
and focusees on the relationship between people's psychological well-being and tourism
experiences. Positive psychology's conclusions on tourism motivations are also very
important for Muslim tourists. The main purpose of this study is to evaluate the travel
motivations of Muslim tourists from a positive psychology perspective. The study is a
theoretical study that makes logical analysis within them frame of previous researches and
developed theories. In the study, first of all, positive psychology and tourism relationship was
discussed. Then historically muslims' travels and muslims' travel motivastions was evaluated
on the basis hedonic and eudaimonic motivations. According to the positive psychology
hedonic motivations are the driving force of mass tourism. and such experiences bring short-
term happiness. Alternative tourism activities directed by Eudaimonic motivations bring
more permanent happiness. When considered the results of positive psychology researchs and
the verses of the Quran that encourage Muslims to inform, contemplate, learn lessons, engage
with others, it can be said that the driving force under the travels of Muslim tourists should
be more eudaimonic.

Keywords: Psychology of Religion, Positive Psycholgy, Muslim, Tourism, Hedonic
Motivation, Eudaimonic Motivation.
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Giris

Turizm, modern insan yasaminin dogal bir parcasi haline gelmistir. Ancak dinamik
dogasindan dolayi turizm kavramini kullanmak kadar anlamak, ne oldugunu tanimlamak
kolay degildir. Her ne kadar kavramin ortaya cikisini, insanlar arasinda yayilmaya
baslamasmi turizm arastirmacilari tespit edebilse de bugtinkii karmasik dogas1 icinde
turizm fenomenini insanlarin ne zaman deneyimlemeye basladiklarmi belirlemek zordur.
Bu zorlugun en temel nedeni insanlik tarihiyle es olan seyahat kavramimin turizmin
merkezinde yer almasidir. Arastirmacilar giinlimiiztin turizm spektrumunda yer alan
turizm tiirleri, motivasyonlar1 ve hedefleriyle gecmisteki seyahatleri kiyaslayarak turizme
tarihsel bir zemin olusturmaya calismaktadir. Yer yiiziinde insanin seyahat ettigi ilk
giinden beri turizmin var oldugu ileri siirtilse de, tarihte hangi seyahatlerin turizm olarak

degerlendirilecegine “seyahat amac1” gz ontine alinarak karar verilmektedir (Kozak vd.,
2008).

Tarih boyunca insanlar seyahat etmek icin ¢ok farklt motivasyonlara sahip
olmuslardir. Yiizeysel bir degerlendirmeyle tarihin erken devirlerinde insanlik i¢in seyahat
nedenlerinin ¢ok karmasik olmadig: rahatlikla sdylenebilir. Bu erken devirlerde insanlarmn
temel seyahat motivasyonu hayatta kalmaktir. Insanlar mevsimler degistikce, besin
kaynaklar1 tiikendikce yenilebilir bitkilerin ve av hayvanlarmin bol oldugu bolgeleri
bulmak icin go¢ etmislerdir. Yerlesik hayata gecilip temel ihtiyaclarin belirli diizeyde temin
edilmesiyle ve insan yasaminin daha karmasik hale gelmesiyle seyahat motivasyonlar1 da
cesitlenmistir. Cin, Hint, Mezopotamya, Mistr, [ran, Anadolu, Ege medeniyetleri seyahat
tarihinde biiytik dontistimler yasatmistir. Bu medeniyetlerde askeri, dini, ticari, saglk,
egitim amacgh seyahatler gerceklestirilmistir. Baz1 arastirmacilar Babil'de paranin icad1 ve
M.O. 4000'de ticaretin gelismesiyle, seyahatin ve turizmin de dogdugunu iddia etmektedir
(Yeoman, 2008, 11). Daha sonra M.O. 2700'lerde insa edilmeye baglayan Misir piramitleri
seyahatler icin ¢ekici bir merkez olmustur. Bu mezarlar ¢ok sayida ziyaretciyi cezbetmistir.
Ayrica antik Misir’da tarimin verimli olmasi ve firavunlari onurlandirmak igin yapilan
festivallerde yilda birkag kere insanlar bir araya gelmistir. Benzer seyahatler Antik Yunan,
Roma Imparatorlugu'nda da goriilmiistiir. Eski Yunanistan'da M.O. 776' da sehir
devletlerinde Tanr1 Zeus'u onurlandirmak i¢in diizenlenen atletik yarismalar daha sonra
Olimpiyat Oyunlari’’'na dontismiistiir (Yeoman, 2008, 12). Romalilar déoneminde ise hakim
olunan cografyanin da etkisiyle Misir'da piramitlere, Olimpiyat oyunlarina, sifa igin
kaplicalara rahatlikla seyahatler gerceklestirilmistir. Romalilar yaptiklar: yollar sayesinde
bu seyahatleri kolay hale getirmistir (Kozak vd., 2008, 27).

Turizm tarihiyle ilgili bu genel bilgilerden hareketle turizm igin tanimi1 yeni tarihi eski
bir fenomen denilebilir. Ancak modern donemdeki turizm motivasyonlar: ile modern
oncesi donemde seyahat motivasyonlarmin biiytik farklihik gosterdigine dikkat ¢ekmek
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gerekir. Antik Misir’da, Yunan'da ve diger medeniyetlerde yasama dair hemen higbir
eylemin motivasyonel bakimdan salt bireysel haz icin olmadig1 soylenebilir. Zira o
donemlerde sanat, spor gibi akla gelebilecek hemen her sey tanrilar ve yoneticileri
kutsamak i¢in yapilmaktaydi. Buradan hareketle Antik Misir’da piramitleri ziyaret etmek,
festivallere katilmak, Yunan'da olimpiyat oyunlarini izlemek igin yola ¢ikan insanlarm
temelde dini nedenlerle seyahat ettiklerini ancak zevk ve eglencenin de bir yan {iriin
oldugu soylenebilir.

Buytik kitleleri etkisi altina alan temelde zevk ve eglenceyi amag olarak sunan turizm
modern zamanlara 6zgudiir ve bos zaman etkinligi olarak zevk amagli seyahatler
Avrupa’da siyasi, sosyal, ekonomik, teknolojik dontistimlerin yasandigr 18. ytizyilda
goriilmeye baglamistir. Ozellikle ingiltere bu donemde keyfi seyahatler konusunda
Avrupa’da 6ne ¢ikmaktadir (Kozak vd., 2008, 31). Turizm literattirtinde, ingﬂiz is adamu
Thomas Cook’un kendi adiyla kurdugu tagimacilik sirketinin 1841 yilinda Ingiltere
Leicester’den Loughborough’a 570 kisilik bir grupla yaptig1 seyahat modern turizm cagimin
baslangici kabul edilmektedir (Yeoman, 2008 ,16; Calli, 2015, 14; Kozak vd. 2008, 31).

Modern turizmin basladig1 giinden bugiine yaklasik iki asir ge¢gmesine ragmen
turizmin tizerinde uzlasilmis bir tanimi bulunmamaktadir. Turizmin dinamik dogasi da bu
tiirden bir tanimin yapilmasina imkan vermektedir. Diinya Turizm Orgiitii niin tanimina

gore turizm;

Insanlarin kisisel veya is/ mesleki amaglarla devamli olarak yasanilan yerin disindaki
yerlere veya tilkelere hareket etmesini gerektiren sosyal, kiilttirel ve ekonomik bir olgudur.
Bu insanlar ziyaretci (turist, gezgin, yerli veya yabanci olabilir) olarak adlandirilir ve turizm
onlarin turizm harcamalarm1 da kapsayan aktiviteleriyle ilgilidir (UNWTO,
https:/ /www.unwto.org/ glossary-tourism-terms).

Turizm kavrami bu kadar genis anlam cercevesine sahip olunca hem tarihte hem de
glintimiizde yapilan bir ¢ok seyahat turizm olarak adlandirilabilmektedir. Bilimsel bir
toplantiya katilmak icin seyahat eden de, inancinin geregi hac vazifesini gerceklestirmek
icin yola ¢itkan da, bos vakit, rahatlik, liiks icin tatil yapan da bu tanima gore turisttir. Buna
gore insanlar isteyerek ya da istemeyerek, farkinda olarak ya da olmayarak bir sekilde
turizm hareketine katilmakta, turizm kapsamina girecek faaliyetleri yapmakta ve bu
alandaki hizmetlerden yararlanmaktadir. Dogal olarak Miisliimanlarin da tarihte ve
glintimiizde gergeklestirdikleri seyahatler turizm basliginin altinda degerlendirilmektedir.

Glintimiizde Misliiman turistlerin sayis1 kiiresel turizm pazarinda gittikce
artmaktadir. Misliman turistler, kiiresel turizm pazari tarafindan kesfedilmesi gereken
onemli bir nis pazar olarak goriilmektedir. Bu nedenle Miisltiman turistler cesitli
tartismalara ve bilimsel arastirmalara konu edilmektedir. Miisliimanlarin turizm
pazarindaki onemi kadar Miisliimanlarin neden seyahat ettigi de onemlidir. Turizm
alaninda "Insanlar neden seyahat ediyor?" sorusu temelde turizm motivasyonlarini
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anlamak icin sorulmaktadir. Miisliiman turistlerin seyahat motivasyonlarin1 anlamak igin
“Misliimanlar neden seyahat ediyor?” sorusu cevaplanmay1 beklemektedir.

Pozitif psikoloji alanindaki arastirmalar ve gelistirilen teoriler, Miislimanlarin
seyahat motivasyonlarin1 anlamak icin iyi bir kavramsal cerceve sunmaktadir. Bu
calismada tarihsel ve giincel olarak Miisliimanlarin seyahat motivasyonlar: ele alinmus,
pozitif psikoloji alanindaki turizm motivasyonlarina iliskin teorik yaklasimlar ve ampirik
sonuglardan yararlanarak turizm ve mutluluk iliskisi degerlendirilmistir. Calisma, daha
onceki arastirmalar ve gelistirilen teoriler cercevesinde mantiksal analizler yapan teorik bir
calismadir.

1. Pozitif Psikoloji ve Turizm

Motivasyon insanlarin belirli zamanlarda belirli sekilde davranmalarini saglayan
cesitli psikolojik ve fizyolojik faktorlerdir. Motivasyon kavrami psikoloji biliminin temel
kavramlar1 arasinda olsa da insanla ilgili tiim bilim dallarmn ilgi odagmnda olan bir
kavramdir. Turizm 6zelinde ise “Insan neden seyahat eder?” sorusu cesitli sosyal bilim
arastirmacilarinin cevaplamaya calistigi temel soru olmustur. Turizm motivasyonlari,
tutumlari, faaliyet tiirti secimleri, kisisel gelisim gibi arastirma konular1 psikolojinin geng
alt disiplinlerinden biri olan pozitif psikolojinin de yakindan ilgilendigi konulardir (Pierce
- Parker, 2013). Pozitif psikoloji turizm sahasinda en temelde turizm ve mutluluk iliskisini
ele almaktadir. Pozitif psikoloji bireyin olumlu ozelliklerine odaklanan, yasami neyin
mutlu, degerli ve anlaml1 kildigini bilimsel olarak tespit etmeye calisan arastirma alanidir.
Pozitif psikoloji alaninda mutluluga temel iki yaklasim vardir. Bunlardan birincisi hedonik
mutluluk ikincisi eudaimonik mutluluktur. Hedonik mutluluk daha ¢ok hazza ve olumlu
duygulari yasamaya dayalidir. Felsefi kokleri M.O. 4. yiizyilda yasamis olan Antik Yunan
distintirt Aristippos’a dayanmaktadir. Ona gore hayatin amaci acidan kaginmak ve
miimkiin oldugu kadar ¢ok haz duygusunu yasamaktir. Haz kosulsuz iyidir, diger seyler
hazza ara¢ olduklar1 takdirde istenmeye degerdir (Akarsu, 1998, 62). Hedonik mutluluk
pozitif psikoloji alaninda 6znel iyi olus (subjective well-being) olarak tanimlanmaktadir
(Rayn - Deci, 2001). Eudaimonik mutluluk ise erdemlere, anlamli ve amach bir yasam
sirmeye dayali olan mutluluktur. Eudaimonik mutluluk anlayisinin felsefi kokleri ise
Aristoteles’e dayanmaktadir. Eudaimonia ilksel anlamda bir daimon’u olmadir. Daimon
Eski Yunanca’da yasami kusatan, insan yazgisini belirleyen gitic anlamimna gelmektedir.
Aristoteles’e gore eudaimonia insanin yasamindaki en iyi, en soylu, en istenilen seydir.
Mutluluk insanin en yiiksek ve en son amacidir (Giiglii vd. 2002, 521). Bu amaca ise
erdemlere uygun eylemlerle ulasilir. Erdem ve bilgelikle insan kendine hakim olur ve
kendini gerceklestirir. Aristoteles’e (2014) gore hazza adanmis bir yasam insana layik bir
yasam degildir. Haz eylemlerin amac1 degil, erdemlere uygun bir yasamin neticesinde
ortaya c¢itkan sonugtur. Pozitif psikolojide bu felsefi gelenegi temel alan eudaimonik
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yaklasim kisisel gelisimin, kendini gerceklestirmenin, kendini gelistirmenin ve anlaml1 bir
yasam siirmenin mutluga ulastiracagini kabul etmekte ve eudaomonik mutlulugu
psikolojik iyi olus olarak tanilamaktadir (Rayf, 1989, 2014).

Son yillarda pozitif psikoloji alaninda turizm deneyimlerinin mutluluk diizeylerine
etkisi arastirma konusu edilmektedir (Filep - Pearce, 2014, 2016; Filep - Laing, 2018; Nawjin,
2011a, 2011b; Nawijn - Mitas, 2012; Pearce, 2009; Pearce vd., 2010; Voigt vd., 2010; Vogit,
2017). Cok cesitlilik gosteren turizm motivasyonlar1 pozif psikoloji perspektifinden
hedonik ve eudaimonik mutluluk olmak tizere iki kategoriden birine indirgenmekte ya da
biitiinlestirilmektedir. Esasinda turizm mutluluk iligkisini ele alan calismalar daha cok
hedonik/6znel mutluluga odaklanmakla birlikte yakin doénemlerde eudaimonik
mutluluk/psikolojik iyi olusu veya her ikisini birlestiren biitiinciil, sentez ¢alismalar
yapilmaktadir.

Turizm denildiginde daha ¢ok hedonik veya 6znel iyi olusu artiran turizm akla
gelmektedir. Clinkii turizm alani hedonik bir tiiketim alani olarak kabul edilmektedir.
Turistlerin hedonist olduklarina iliskin sterotipik imaj deniz, kum, giines tgliistinden ve
bazen de dizginlemenemez tiiketim arzusundan gelmektedir. Turistler genellikle keyifli
aktiviteler ararken, onlarin turizm sec¢imlerini de turizm endiistrisi hedonik hedeflere
basarili bicimde yonlendirmektedir (Gnoth, 1997). Deniz-kum-giines tatili olarak
isimlendirilen dinlenme, eglenme amacl turizm gtntumiizde hala en 6nemli seyahat
nedeni olarak gortilmektedir. Bu turizm ttirtintintin daha ¢ok tercih edilmesinde insanlarin
yasam kosullarmin rolii biytikttir. Yilin biiytik bir kismini ¢alisarak geciren insanlar izin
donmelerinde yorgunluklarini atmak, gitinlitk yasamin stresinden ve rutininden
uzaklasmak igin tatil yerlerini tercih etmektedir. Bir diger ifadeyle insanlar bu tatillerle
kendilerine olumsuz duygular yasatan ortamlardan uzaklasarak olumlu duygular1 daha
cok deneyimlemeyi yani 6znel iyi olus diizeylerini artirmay1 hedeflemektedir. Yapilan
arastirmalar da turistlerin bu beklentilerini tatilin bir derece karsiladigini gostermektedir.
Hedonik mutluluga odaklanan ¢calismalar tatil ile yasam doyumu ve 6znel iyi olus arasinda
poztif iliski oldugunu, turizmin bireylerin mutluluk diizeyini artirdigin1 desteklemektedir
(Sirgy, 2009; Sirgy, 2012; De Bloom et al., 2010; Nawijn, 2010; Nawijn, 2011a). Insanlar tatil
sirasinda kendilerini daha saglikl1 ve enerjik hissetmekte, daha poztif duygular yasamakta
ve yasamdan daha fazla doyum saglamaktadir. Pearce (2007) turizmi insanlarin gezegende
mutluluk diizeyini artirmak icin kendi elleriyle gelistirdigi en biiytik ticari sistem olarak
gormektedir.

Nawijn ve Veenhoven (2011) Almanya’da 1990’'larin basindan 2003’e kadar egitim,
saglik, is, mutluluk gibi 18 farkli alanda kisisel bilgilerin kayit altina alindig1 bir veri
tabanmi kullanarak yaklasik 20 bin kisi tizerinden mutluluk ile bos zaman aktiviteleri
arasindaki iliskiyi belirlemeye calismistir. Bu calismada diger bos zaman faaliyetlerine
kiyasla tatil seyahatinin mutluluk tizerine en fazla etkiye sahip oldugu gozlenmistir. Etkisi
kisa olmakla birlikte tatil seyahatleri mutluluktaki varyansin yaklasik %2’sini aciklamustir.
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Mutlulugu 6znel iyi olus olarak tanimlayan Nawjin (2010) tatillerin gercekten ne kadar
mutlu ettigini arastrmustir. Hollanda’da 481 uluslararasi turistin katildigr calismada
katilmecilarin gtinltik ruh hali ve genel yasam memnuniyetlerini dlgmiistiir. 19 giin
boyunca farkli giinlerlerde, farkli lokasyonlarda ve farkli faaliyetler icindeyken turistlerin
duygu durumlarmi belirlemistir. Tatil boyunca turistlerin duygu durumu dalgali bir
gidisat izlemekle birlikte 10 tizerinden ortalama 8,2 olarak ol¢tilmiuistiir. Benzer sekilde
turistlerin yasam doyumlar1 10 {izerinden otalama 8,4 olarak puanlanmistir. Ayrica Nawjin
turistlerin duygu durumlarimin ve yasam doyumlarmin sosyodemografik degiskenlere,
tatil ttirtine (kiilttirel tatil, doga tatili, sehir gezisi, plaj tatili, gemi tatili, etkinlik tatili)
yapilan aktivitelere (sehir turu yapma, miize ziyareti, , aligveris, tarihi yerleri gorme,
dinlenme) gore degisim gostermedigini ifade etmistir. Ancak duygu durumlarmin tatilin
basinda dustik, ikinci evrede yiiksek, tictincti evrede diisiik ve son evresinde yeniden
yiikselis gosterdigini gozlemlemistir. Nawjin vd. (2013), yine benzer bir calismada 39
Amerikal1 ve Hollandali turistin duygu durumlarin tatilleri stirecinde gtinliik olarak takip
etmistir. Bulgular, turistlerin duygu durumlarindaki dalgalanmalarin tatilin uzunlugu ile
iliskili oldugunu gostermistir. Nawjin vd. 8 ila 13 giin arasinda bir geziye ¢ikan turistlerin,
yolculuklar1 sirasinda duygularmin dengesinde onemli degisiklikler yasadiklarimi ve
turistlerin genel olarak kendilerini iyi hissederken, tatilin sonunda bu pozitif duygularin
azalmaya basladigin tespit etmistir. Ancak Nawjin (2012) her tiir tatilin 6znel mutlulugu
artirdigini ileri stirmektedir. de Bloom vd. de (2017) evdeki bos zaman aktivitelerine
kiyasla seyahat sirasinda insanlarin 6znel iyi olusunun daha ytiksek, ruminatif diistincenin
daha az oldugunu o6lctimlemistir.

Garcés vd. (2018) sosyal bilimler alanindaki cesitli veri tabanlarinda pozitif psikoloji,
iyi olus, mutluluk, turizm, ziyaretci, seyahat kavramlarini taratarak 2007 ve 2017 yillar1
arasinda pozitif psikoloji ve turizmi birlike ele alan literartirti taramis ve ulastiklar: 49
makaleye meta-analiz uygulamislardir. Meta-analiz sonrasinda, turizm sahasinda iyi
olusun anahtar bir kavram oldugunu, turizmin hem yerliler, hem de turistlerin iyi olus
diizeylerini pozitif yonde etkiledigini dile getirmislerdir.

Tatil turizminin insanlarin subjektif iyi oluslarmi pozitif yonde etkiledigine dair
sonuclar bulunsa da arstirmacilar bu etkinin zayif oldugunu (Milman, 1998) veya tatil
stresinin etkili oldugunu da ifade etmektedir (Nawjin, 2010, 2011a, 2013). Gilbert ve
Abdullah (2004) 6n test ve son test tasarimli bir arastirmada tatilin turistlerin yasam
doyumunu artirdigini ancak etki buiytikliigtiniin ¢ok kiigiik oldugunu dile getirmektedir.
Onlar pozitif duygu durumunun tatil boyunca benzer diizeyde seyretmemekle birlikte
tatilin genel olarak olumlu duygulari artirdigin1 ve yasam doyumu sagladigmi ifade
etmektedir. Nawjin ve arkadaslar1 (2010) 1550 Hollandali bireyin katilimiyla
gercekestirdikleri 6n test ve son test tasarimli bir baska calismada tatile c¢ikanlar:
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citkmayanlarla kiyaslayarak tatilin mutluluk tizerindeki etkisini incelemistir. 974 turistten
tatilleri cok rahat gecenlerin mutluluk dtizeyleri eve dondiikten sonra biraz yiiksek
seyretmistir. Genel karsilastirmada ise gezi sonrasinda turistlerin mutluluk diizeyi ile
turist olmayanlarin mutluluk dtizeyleri arasinda fark olmadigimni gozlemislerdir. de Bloom,
Geurts ve Kompier (2010) de benzer sekilde calisan bireylerin tatil deneyimlerinin saglhk ve
iyi olus diizeylerine tatil siirecinde etkide bulundugunu, ancak bu pozitif tatil etkisinin ise
dontildtugtinde hizli bicimde diististigiinii gostermistir. Tatilin uzun ya da kisa olmasina
gore bu sonug farklilasmamustir.

Sosyal turizm! baglaminda turizmin yasam Kkalitesi ve 6znel iyi olusla iliskisini ele
alan bir arastirmada tatil oncesi iyi olus ve tatil sonrasi iyi olus karsilastirmali olarak
incelenmistir. Calismada, sosyal turistler arasinda tatilin 6znel iyi olus duizeyine pozitif
katki sagladigina ve turizmin yasam kalitesine pozitif etkide bulunduguna dikkat
cekilmistir (McCabe - Johnson, 2013). Sosyal turistlerde tatil, 6zellikle mutluluk, iyimserlik,
aile hayati, aile iliskileri tizerinde yiiksek pozitf etki yaratmistir. Ancak yasam kosullar1
oldukca zor olan sosyal turistlerin duygu durumlarindaki ve iyimserliklerindeki bu pozitif
iyilesme kisa omiirlti olmustur. Arastirmacilar tatilin uzun streli iyilikten ziyade kisa
vadeli etkiye sahip oldugunu dile getirmektedir. Ancak turistlerin yasam kaliteleri tizerine
tatilin onemli bir etkisi oldugunu, 6zellikle aile baglarinda iyilesme ve aileyle gegirilen
zamanin kalitesinde bir artis oldugunu bildirmislerdir.

Gortildugi tizere hedonik motivasyonun {iriinii olan tatiller pozitif duygularda kisa
omuirli, gegici bir ytikselme saglamaktadir. Dinleme ve eglenme amach tatil turizmi her
ne kadar hala ¢cok canl1 bir turizm tiirti olsa da mutluluk tizerine bu gecici etkisinden dolay1
insanlarin salt hedonik olmayan motivasyonlarla farkli turizm tiirlerine yoneldikleri
gozlenmektedir. Iste bu turistler eudaimonik bir motivasyonla hareket etmektedir (Filep -
Pearce, 2014). Arastirmacilar yeni bilgi edinme arzusunda olan ve yeni deneyimler arayan
bir gezgin dalgasmn biiytidiigtine isaret etmektedir. Garcés vd. (2018) giintimtizde bireysel
gelisim ve kendini gerceklestirmeye odaklanan yeni bir “deneyim ekonomisi” fikrinin
yiikselisine sahitlik edildigini belirtmektedir. Deneyim ekonimisi olarak ytikselen bu trend
icinde turistlerin de yeni bir tutuma sahip olduklari, turizm seyahatlerinde daha
eudaimonik hedeflere yoneldiklerine dikkat c¢ekilmektedir. Turizm endistrisinin
cogunlukla salt tiiketime dayal1 olmasi, hepsi bir arada paket turlarin standarthig, turizm
endiistrisinin {rtin cesitlerini artiramamasi, birka¢ kere bu tiir tatili deneyimleyen
insanlarin hedonik adaptasyon yasamalari, fiziksel olarak dinlenseler bile zihinsel,
psikolojik olarak yenilenmis hissedememeleri gibi nedenlerle insanlar farkli turizm
alanlarina yonelmektedir. Eudaimonik bir motivasyona sahip olan turistler, iyi ve anlamh
eylemlerde bulunmayi, kendini gelistirmeyi ve gerceklestirmeyi hedeflemektedir. Bu

1Sosyal turizm “diisiik gelirli” kesimlerinin turizme istirak etmesinden dogan tiim kavram ve olaylar olarak
tanimlanmaktadir. (Bkz. Avrupa' da Sosyal Turizm Barcelona Bildirgesi,
http:/ /www festtravel.com/avrupada-sosyal-turizm-barcelona-bildirgesi )
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turizm tiirlerini tercih eden insanlar deniz-kum-giines turizminde oldugu gibi pasif degil
aktiftir. Harrrison (2003) turizm seyahatinin hayatin anlamina katkis: {izerine ¢ok cesitli
kaynaklar1 kullanarak (fotograf, video, dergi, ©znel raporlar, vb) yaptig1 calismada
seyahatleri anlaml kilan seyleri dort basikta toplamistir. Birincisi insanlarla yakimnlik ve
iliski kurmaya, ikincisi kisisel estetigi ifade etme/yansitmaya, {tgilinctisii kendi
evini/yurdunu kesfetmeye, anlamaya ve dordiinciisii ise anlamli bir diinya olusturmaya
yardimci olmasidir.

Saglik turizmi? ve iyi olus iliskisine odaklanilan bir ¢alismada insanlarin turizm
deneyimleri hedonik ve eudaminoik olarak iki baslik altinda toplamis ve bu deneyimlerin
mutluluk diizeylerine etkisini karsilastirmistir (Vogit, 2017). Avusturalya’da saglik turizmi
icin bulunan 27 kisiyle derinligine gortisme yapmustir. 27 turistin 15'i spa turizmi, 6’s1
yasam stili turizmi® ve 10'u manevi inziva turizmi gercekelestirmistir. Turistlerden 4’1 ise
ti¢ farklh saghk turizmi deneyimlerinden ikisine katilmistir. Arastirmada katilimcilarn
verdikleri cevaplar hedonik ve eudaimonik temalara ayrilmistir. Arastirma sonuglarma
gore en cok gtizellik/spa deneyimi yasayanlarin cevaplarindan hedonik karakteristikte
temalar tretilmistir. Bu gurubun %401 zevk, %9311 gevseme, %73’ti duyusal uyarilma
deneyimleridiklerini belirtmistir. Yasam stili grubunda olanlarin %33t zevk, %17’si
gevseme kavramlariyla deneyimlerini tanimlamis, deneyimlerini duyusal uyarilmayla
tanimlayan hi¢ olmamustir. Manevi inziva grubundakilerin ise %10'u gevsemeyle
deneyimlerini tanimlamis, zevk ve duyusal uyarilmayla tanimlayan hi¢ kimse olmamustir.
Deneyimlerin etkileri hususunda ise gtizellik/spa grubundakilerin %73’ti deneyimlerinin
pozitif etkisinin ¢ok kisa siirdiigiinii ifade etmistir. U¢ grubun verdikleri cevaplardan
eudaimonik karakterde olanlar ise sdyle siralanmistir: Manevi inziva grubunun %10u
deneyimlerini ©6zel bir diinyaya ait olma hissiyle tamimlamistir. Giizellik /spa
grubundakiler ve yasam stili grubundakilerden deneyimlerini bu kavramla tanimlayan
kimse c¢ikmamistir. Manevi inziva grubundakilerin %50’si deneyimlerini kariyer
gelisimiyle tanimlarken, diger iki grupta bu tema tespit edilmemistir. Yasam stili
grubundakilerin %50’si, manevi inziva grubundakilerin %401 deneyimlerini caba ve azim
olarak tanimlamistir. Ayrica yasam stili turizmini tercih eden bazi turistler ve manevi
inziva grubundaki bazi turistler deneyimlerini 'sert', 'zorlu', 'biraz rahatsiz edici', 'sinir
bozucu' ve '¢cok fazla c¢aba sarf edici” olarak tanimlamislardir. Bununla birlikte, bir¢ok

2 1ngilizcede “wellness tourism” olarak ifade edilen kavram Ttirkceye saglik turizmi olarak aktarilmistir.
Saglik turizmi; insanlarin fiziksel, psikolojik veya manevi faaliyetlerle saglig1 ve refahi tesvik etmek amaciyla
seyahat etmesidir.

3 Ingilizcede “lifestye tourism” olarak ifade edilen kavram “yasam tarzi turizmi” olarak aktarilmistir. Yasam
tarzi turizmi; bireylerin yasam tarzlarindan kaynaklanan istek ve arzular1 karsilamaya calisan nis bir turizm
turtdir. Yasam tarzinn tiiketicilerin karar alma stirecinde etkili oldugu gerceginden hareket ederek, yasam
tarzlarmna uygun tirtinleri tiiketiciye sunmay1 hedefler (Bkz. Michael J. Gross, Lifestyle tourism,

https:/ /link.springer.com/content/pdf/10.1007 %2F978-3-319-01669-6_277-1.pdf)
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katilimcr engellerin tistesinden geldikten ve sebat ettikten sonra deneyimlerini derinden
tatmin edici ve anlamli olarak tamimlamistir. Giizellik/spa grubunda ise bu tema
gortilmemistir. Yasam stili grubundakilerin %67’si, manevi inziva grubundakilerin
%80"inde bilgi, egitim ve beceri temas1 gortilmiistiir. Yasam stili grubundakilerin %67’si,
manevi inziva grubundakilerin %70’i deneyimlerini tatmin olma ve kimlik olusturma
temalariyla nitelemistir. Ayrica yasam stili grubundakilerin %67’si, manevi inziva
grubundakilerin  %70'i deneyimlerin mutluluk diizeylerine wuzun siireli etkide
bulundugunu belirtmistir. Spa grubundakilerin higbiri deneyimlerini eudaimonik
karkateristiklerle nitelememistir. Vogit arastirmasinda eudaimonik motivaysona sahip
tursitlerin deneyimlerinin kimlik insalarma katki sundugunu, cevrelerine, kendilerine ve
tim evrene kars1 bakis agilarinda olumlu degisimler yasadiklarini, deneyim sirasinda
ogrendikleri seylerin giinlik yasam bigimlerinde davranissal degisiklikler sagladigini
(dtizenli olarak meditasyon yapma ya da daha saglikl1 bir sekilde yemek yeme) hatta yasam
kararlar1 icin bir katalizor gérevi gordiigiinii ifade etmektedir. Ornegin manevi inziva
grubundaki turistlerden birinin deneyimi sonrasinda stresli isinden vazgectigini ve bir
sire evde kalmaya karar verdigini belirtmistir. Eudaimonik bir motivasyonla
deneyimlenen turizmin bu kadar kalici, derin degisimler yasatabilmesi pozitif duygularin
yanisira negatif ama saglikli (sabretme, zorlanma, tahammiil etme gibi) duygular:
yasatmastyla da iliskili olabilir.

Turizm mutluluk iliskisini hedonik, eudaimonik perpektifle birlikte biittinctiil ele alan
yaklagimlarda bulunmaktadir. Ozellikle pozitif psikoloji sahasindaki mutluluk
kuramlarindan da turizm arastirmalarinda yararlanilmaktadir. Ornegin Filep turizm ve
mutluluk iliskisine pozitif psikolojinin kurucu ismi Seligman'nin otantik mutluluk kuram
temelinde yaklasmaktadir. Martin Seligman’in otantik mutluluk kurami turist
motivasyonlarmi aciklamak i¢in basvurulabilecek biitlinctil alternatif bir bakis
sunmaktadir. Filep de otantik mutluluk teorisinin turist mutlulugunu agiklamak igin
oldukca uygun bir cerceve oldugunu belirtmektedir. Seligman iyi olusu veya kendi
isimlendirmesi ile otantik mutlulugu bes boyutta incelemistir. Bunlar olumlu duygular
(positive emotions), baghlik (engagement), olumlu iliskiler (positive relationships), anlam
(meaning) ve basarilar (accomplishments) dir (Seligman, 2011). Filep (2016) Seligman’nin
kuramindan yola ¢ikarak turistlerin deneyimlerin biitiintiyle olamasa bile benzer
kavramsal yapilarla anlasilabilecegini ileri stirmiistiir. Filip’e (2009, 2016) gore tursitler
seyahatlerinde (ilgi, seving, memnuniyet gibi) pozitif dugyular1 daha ¢ok yasamakta, akis
veya 0z farkindalik gibi bir faaliyete baglilik hissini tecriibe etmekte veya bazi seyahatlerde
daha {iisttin bir amaca hizemet ettikleri diistincesiyle faaliyetleri anlaml1 hale gelmektedir.
Aryica turizmin stresi azaltarak, uyku kalitesini iyilestirdigi ve kardiyovaskiiler saghig:
artirdigin ileri stirmektedir.

Pozitif psikolojinin bir diger kurucu isimi Mihaly Csikszentmihalyi ile John Coffey
(2017) biittincul bir pozitif turizm teorisi gelistirmistir. Onlar insanlar neden seyahat eder
sorusuna gelistirdikleri oldukca kapsamli motivasyon teorisiyle cevap vermeye
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calismislardir. Csikszentmihalyi ve Coffey; icsel, dissal, hedonik ve eudaimonik
motivasyonlar1 dikkate alarak dort kutuplu bir seyahat motivasyon modeli ileri
surmiislerdir. Bu modeli iki boyutlu bir koordinat sistemi tizerinde gostermislerdir (Bkz.
Sekil A). Koordinat sisteminin X ekseninin pozitif dis tarafi kuvvetli i¢csel motivasyonu,
negatif dis tarafi kuvvetli dissal motivasyonu gostermektedir. Koordinat sisteminin Y
ekseninin pozitif dis tarafi kuvvetli eudaimonik motivasyonu, negatif dis noktalar: ise
kuvvetli hedonik motivasyonu gostermektedir.
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Sekil 1. Seyahat Motivasyon Matrisi (Csikszentmihalyi ile John Coffey, 2017: 125)

Csikszentmihalyi ve Coffey’e (2017: 125) gore buytik olasilikla bir is gortismesi,
cocuklarin istegi, dini bir emir gibi zorunlu gerekgelerle seyahate ¢ikan kisiler x ekseninin
negatif dis ucunda, yeni cografyalar gormek, yeni kiiltiirler kesfetmek, rahatlamak, tatil
yapmak gibi i¢sel nedenlerle, kendi 6zgiir iradeleriyle seyahat eden kisiler ise X eksenin
pozitif dis ucundadir. Ote taraftan biiyiik olasilikla y eksenin negatif dis ucundaki kisilerin
hedefi iyi vakit gecirmek, yeni yerlerin, insanlarin, tatilin, yemeklerin tadin1 ¢tkarmakken,
y ekseninin pozitif dis ucundaki kisilerin hedefi ise daha ¢ok kendini gelistirmek, anlaml
aktivitelerde bulunmak, yeni yerlerin tarihi, kiilttirti, mutfak gesitliligi, inanclari, degerleri
hakkinda bilgi edinmektir.

Modele gore tipik bir turist modelin doért numarali bolgesinde bulunacaktir. Tipik
turist 6ztinde hedonik hedeflere motivedir. Csikszentmihalyi ve Coffey (2017, 126) ideal bir
seyahatin muhtemelen birinci bolgede ytiiksek puanlara denk gelecegini 6ngoérmektedir.
Yani bireyi entelekttiel ve duygusal olarak besleyici firsatlar sunan ayni zamanda goniilli
bir yolculuk. En az arzu edilecek seyahatin ise modelin tictincii bolgede diisiik puanlara
denk gelen bir seyahat olacagini ileri stirmekteler. Bu seyahat, hem dissal hem de hedonik
motivasyonla gerceklesen bir seyahattir.
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Csikszentmihalyi ve Coffe (2017) her ne kadar doért gruba ayirarak motivasyonlari
inceleseler de deneyim noktasinda bunlarin birbirinden tamamen ayrismis durumda
olmadiginmi ifade etmektedirler. Yani digsal motivasyonla cikilan bir seyahat igsel bir
motivasyona evrilebilirken, hedonik motivasyonla ¢ikilan bir seyahatte eudaimonik bir
seyahate dontisebilir veya tam tersi eudaimonik bir motivasyonla seyahat eden biri
hedonik sdiillere agik olabilir. Ornegin cocuklarmin okul gezisine zorunlu olarak istirak
eden ebeveynler gordiikleri yerlere hayran olabilirler, iyi ki gelmisiz diyebilirler. Boylece
dissal motivasyon igsel bir motivasyona dontisebilir. Bir is adamui igsel bir motivasyonla
rahatlamak, dinlenmek icin tatile ¢ikabilir. Kaldig1 otelde is diinyasindan tanisti1 biriyle
tatilinin geri kalan kismini ortak is plani yaparak gecirebilir. Icsel bir motivasyonla ¢ikilmig
tatil, bir anda is goriismesine dontisebilir. Benzer sekilde tamamen keyif, haz odakl1 olarak
tatile cikmus biri bir siire sonra yerel mimari, yasam bigimleri, inanglar, degerler konusunda
bilgi edinmeye baslayabilir veya tamamen kendini gelistirme motivasyonuyla yola ¢ikan
biri de bilgi edinirken haz ve keyif duyabilir. Motivasyonlar bu bicimde birbirine evrilme
potansiyeline sahiptir ancak bu modelde motivasyonlarin hangisinin psikolojik ve
fizyolojik iyilikle daha ¢ok iliskili oldugu konusunda net bir sinir ¢izmenin zor olduguna
isaret edilmektedir. Dort gtidii farkli yogunluklarda ve farkli kombinasyonlarda olabilir.
Seyahate cikan birey baslangicta bu bolgelerden herhangi birinde daha ytiksek
puanlanirken seyahat stirecinde modelin baska bolgelerinde konumlanabilir.

Csikszentmihalyi ve Coffey’in modeli oldukca bireysellestirilmis bir modeldir.
Literattirde seyahatler; tiirlerine (deniz kum gtines, kis, spor vb), motivasyonlarina veya
tatil aktivitelerine gore siiflandirilirlar. Ancak Csikszentmihalyi ve Coffey’e (2017) gore iki
kisi tamamen farkli giidiilerle ayni aktivitede veya tamamen ayni giidiilerle farkh
aktivitelere yonelebilirler. Boylece psikolojik ve fizyolojik iyilik icin tamamen farkl
faydalar ve sonuglar dogabilir. Ornegin bir kisi farkli bir cografyay, kiiltiirii ziyaret ederek
yasamini anlamlandirmaya motive olurken, bir bagkasi ailesini ziyaret ederek ayni anlamu
bulabilir. Bu modele gore bu iki kisi farkli aktiviteler yapmalarina ragmen aymn
motivasyona sahiplerdir. Ancak ayni tiirden aktiviteyi icsel olarak yapan kisinin elde
edecegi mutluluk, dissal olarak yapan kisinin mutlulugundan daha fazla olacaktir.

Pozitif psikoloji perspektifinden Csikszentmihalyi ve Coffey’in teorisi gibi insan
dogasmin dinamik ve karmasik yapisini dikkate alan bir diger yaklasim Smith ve
Diekmann’a aittir (2017, 9). Smith, Diekmann pozitif psikoloji sahasinda turizmde iyi olusu
aciklayan yaklasimlar1 incelemis ve bunlari birlestirerek biitiinciil turizm iyi olus modeli
gelistirmislerdir. Smith, Diekmann insanin iyi olusu tizerine etkileri bakimindan turizm
turlerini; kisa vadeli, orta vadeli, uzun vadeli ve kalic1 olmak tizere dort gruba
ayirmislardir. Kisa vadeli olan hedonik turizmdir. Deniz-kum-giines tatili bu gruptadir.
Orta vadeli olan hedonik ve eudaimonik turizmin birlesimidir. Ormegin goniillti turizmi,
kiltur turizmi yaparken gitineslenmek, dinlenmek gibi. Uzun vadeli etkiye sahip olan
eudaimonik, obejktif hedef listesi ve otantik iyi olusun birlegimidir. Ornegin yardim
gezileri yapmak, gonilli turizmi, inziva turizmi, hac yolcugu gibi seyahatler.
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Arastirmacilara gore kalict mutluluk/iyi olus etkisine sahip turizm ise utiliteryan
turizmdir. Turizmde utilieryanizm ttim insanlik i¢in yasam kalitesini maksimize etme ve
otantik mutluluk ile kazanilir. Kalic1 mutlulugu getirecek olan turizm uygulamalarina eko-
turizm, etik ve yerli turizm 6rnek verilebilir. Smith, Diekmann turizmde bu farkl iyi olus
modellerini birlestirerek bititiinctil turizm 1iyi olus modelini asagidaki sekilde
gostermislerdir.

Anlamli deneyimlar
(=&itim, kendini
z=listirme, zergaldagbome
gib1)

Altpristikc alktivitalar
va sBragralsbilirlik
(g=vradostuolmak,
yeral toplumlaa
favdal: olmak =ibi)

Sekil 2: Biittinciil Turizm Iyi Olus Modeli (Smith, Diekmann, 2017: 10).

Arastirmacilara gore optimum diizeyde ve kalici iyi olus bu ti¢ boyutun birlesimiyle
kazanilabilir. Bu model turist motivasyonlarina oldukca genis bir perspektiften
bakmaktadir. Smith ve Diekmann (2017: 10), 6nceden olusturulmus, standart paket turlarla
bu tlirden bir turizm deneyimin imkansiz olmasa da gerceklesme olasiigmin diistik
oldugunu ifade etmektedir. Ancak insanlar istedikleri takdirde bireysel olarak veya kiigtik
gruplarla maksimum ditizeyde iyi olusu artiracak, pozitif duyular1 yasatacak, bireyin
kendisine ve diger insanlara faydali olacak turizm etkinligi diizenleyebilirler.

Pozitif psikoloji perspektifinden turizm ve iyi olus/mutluluk, turizm motivasyonlar1
gibi tartismalar1 6zetlemek gerekirse bu degiskenler arasinda oldukca kompleks bir iliski
bulunmaktadir. Gortildiigi gibi turizm alaninda mutlulugu 6znel iyi olus olarak ele alan,
tatilin yasattigt hedonik duygulara ve yasam doyumuna odaklanan arastirmalar tatil
esnasinda insanlarn duygu dururumlarmin pozitif yonde degistigini ve yasam
doyumlarinin arttigini ancak bu degisimin kisa omirli oldugunu gostermektedir.
Turizmin uzun stireli veya kalict mutluluk getirip getirmeyecegi sorusuyla ilgilenen sinirlt
sayidaki calismada arastirmacilar dikkatlerini eudaimonik mutluluga cevirmislerdir.
Eudaimonik veya biitlinctil motivasyonlarin urtinii olan turizm deneyimlerinin
mutluluk/iyi olus ve yasam kalitesine daha uzun stireli pozitif etkiye sahip oldugu
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vurgulanmaktadir. Bu tiir turizm deneyimleri kisinin kendini gelistirmesine,
gerceklestirmesine, yenilemesine imkéan verebilir ve boylece daha kalici bir mutluluk
tezahtir edebilir.

Pozitif psikoloji sahasma turizm motivasyonlar1 ve tercih edilen turizm tiirlerinin
mutluluk tizerine etkisine iliskin teoriler ve amprik calismalarin sonuglar1 Misliiman
turistlerin turizm motivasyonlarmi degerlendirmede islevsel olabilir. Son zamanlarda
turizm sektoriinde yeni yeni kendilerinden soz ettiren, sektor tarafindan biiytik ilgi goren
Miisliiman turistler cesitli tartismalara konu edilmektedir. Miisliiman turistlerin turizm
motivasyonlarmi inceleyen calismalar yok denecek kadar azdir. Misliiman turistlerin
turizm motivasyonlarmi pozitif psikolojinin hedonik ve eudaimonik turizm smiflamasi
cercevesinde tartismak onemli gortinmektedir. Ctinkti Miuisliumanlarin inang kaynaklari
onlar1 seyahate tesvik ederken aymi zamanda hangi niyetle bu seyahatleri
gerceklestireceklerine de aciklik getirmistir. Asagida Miisliimanlarin seyahatleri tarihsel
acidan ytizeysel olarak ele alinacak ardindan ve giintimiiz Mislimanlarinin turizm
baglaminda seyahatleri pozitif psikolojinin hedonik ve eudaimonik turizm siniflamasi
cercevesinde degerlendirilecektir.

2. Tarihsel Olarak Miisliimanlarin Seyahatleri

Miisliimanlar Islam’in ilk dénemlerinden modern zamanlara kadar basta dini, askeri,
ekonomik ve ilmi nedenlerle seyahat etmislerdir. Bu seyahatlerden dini olanlar turizm
literatiirtintin merkezi temalarindan biridir. Hatta turizm arastirmacilarina gore basta hac
olmak {izere kutsal mekénlara yapilan seyahatler bugitin turizm olarak adlandirilan
seyahatin itici gticli ve temel kaynag1 olmustur (Jafari ve Scott, 2014). Hindularin Benares'e,
Varanasi'ye, Budistlerin Lumbin, Bodh Gaya’ya Hristiyanlarin Beytiillahim’e, Roma’ya,
Lourdes’e, Yahudilerin Kudus'e ve Mislimanlarin Mekke'ye yaptigi hac yolculugu
turizmin tarihi anlamda belgelenmis en iyi kokeni olarak goriilmektedir. ibadet maksadiyla
kutsal mekanlara yapilan seyahatlerin turizm tiirti olarak degerlendirilip
degerlendirilemeyecegi tartismalar1 devam etmektedir. Ancak kutsal mekénlar1 kutsal
duygularla ziyarete giden bir haci kendisini turist olarak tanimlasin ya da tanimlamasin
turizm enddiistrisi hacinin seyahati sirasinda dogan ekonomik faaliyetlerden dolay: onu
turist, dini yolculugunu ise inang turizmi olarak tanimlamaktadir. Burada gitintimiiz
Misltimanlarmin turizm tercihlerini ve motivasyonlarini degerlendirmeden Kur’an'in
seyahatlerle ilgili vurgusuna, basta Hz. Muhammed'in ve diger Miusliimanlarin
seyahatlerine genel bir bakis sunmak faydal1 olacaktir.

Kur’an’da belirli bir amaca yonelik olan seyahatler icin “seyr” kokiinden kelimeler
kullanilmistir (Cagrici, 2009, 37/8). Asagida ornek olarak verilen ayetlerde goruldugi gibi
Kur’an’da tesvik edilen seyahatlerin hedefi bir diger ifadeyle hangi motivasyona sahip
olmasi gerektigi acik bicimde zikredilmektedir.
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“Sizden once(ki milletlerin basindan) nice olaylar gelip ge¢mistir. Yerytiziinde gezin
dolasin da yalanlayanlarin sonunun nasil oldugunu bir gortin.” (Al-i Imran 3/137)

“De ki: “Yerytiziinde gezin dolasin da (Peygamberleri) yalanlayanlarin sonu nasil
olmus bir gortin.” (el-En’am 5/11).

“Yerytiziinde dolasip kendilerinden ¢ncekilerin sonunun nasil olduguna bakmadilar
mi1? Oysa onlar kendilerinden daha da kuvvetli idiler. Ne goklerde ne yerde hicbir sey
Allah’1 aciz birakacak degildir. Stiphesiz O, hakkiyla bilendir, hakkiyla kudret sahibidir.”
(Fatir 35/44).

AN A

“Andolsun biz, her immete, “Allah’a kulluk edin, tagttan kaginin” diye peygamber
gonderdik. Allah, onlardan kimini dogru yola iletti; onlardan kimine de (kendi iradeleri
sebebiyle) sapiklik hak oldu. Simdi yeryiiziinde dolasin da peygamberleri yalanlayanlarin
sonunun ne oldugunu goriin.” (en-Nahl 16/36)

“De ki: “Yerytiztinde dolasin da Allah’in baslangigta yaratmay1 nasil yaptigina bakin.
Sonra Allah (aymn sekilde) sonraki yaratmay1 da yapacaktir. (Kiyametten sonra her seyi
tekrar yaratacaktir) Stiphesiz Allah’in giicti her seye hakkiyla yeter.” (el-Ankebtt 29/20).

“Onlar yerytizinde dolasip, kendilerinden 6ncekilerin sonlarinin nasil olduguna
bakmadilar m1? Allah, onlar1 yerle bir etmistir. Inkar edenlere de bu akibetin benzerleri
vardir.” (Muhammed 47/10).

“(Yine) onlar, yerytiziinde dolasip kendilerinden 6ncekilerin sonunun nasil olduguna
bakmadilar m1? Onlar kendilerinden daha kuvvetli idiler. Yerytiziinii strtip islemisler ve
oray1 kendilerinin imar ettiginden daha ¢ok imar etmislerdi. Onlara da peygamberleri
apacik deliller getirmislerdi. Allah, onlara asla zulmediyor degildi. Fakat onlar kendilerine
zulmediyorlardi.” (er-Rtim 30/ 9).

Yukarida verilen ayetler acik bigcimde insanlar1 seyahate tesvik edilmekte ve onlarin
hakikatleri gormeleri, ibret almalar1 istenmektedir. Kimisi btitiin ihtisamiyla agikta, kimisi
ac1ga cikarilmayi bekleyen ge¢mis milletlere ait nice kalintilar, yasam izleri bulunmaktadir.
Sadece gecmis milletlerin kalintilarin1 degil yerytiziniin degisik bolgelerinde yasayan
insanlara, bu bolgelerin iklimine, bitki orttistine, hayvanlarma sahit olmak, onlar1 tanimak
evrenin diizeni isleyisi hakkinda bilgi sahibi olmak ¢nce insanin kendisini sonra Allah’
layikiyla tanimaya gotiiren vasitalardir. Elmali Hamdi Yazir (2000) Ali Imran Suresi 137.
ayetin tefsirinde "geziniz" emrinin, yalniz izin verilen ve yapilmasinda dinen sakinca
olmayandan (miibah) ziyade, en az tesvik edilen (mendab), iyi ve giizel kabul edilen
(mistehab) bir emir oldugunu ifade etmekte ve benzer ayetlerin Miusliimanlar: tarihi
arkeolojik aragtirmalar yapmaya tesvik ettigini de belirtmektedir.
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Hz. Muhammed’'in hayatinda cok sayida seyahat yaptigi bilinmektedir. Hz.
Muhammed gengliginde ve yetiskinliginde ticaret maksadiyla seyahat etmistir.
Peygamberligi zamaninda Mekkeli miusriklerin baski ve eziyetlerinin artmasiyla
Miisliimanlarin giiven icinde yasayabilecekleri bir yurt edinebilmek icin ilkin Taif’e ve
daha sonra Medine’ye yolculuk yapmustir. Miisliimanlarin guvenliklerini tehdit edenlere
kars1 askeri seferlere katilmistir. Ayrica Hac ibadetini gergeklestirmek icin Medine’den
Mekke'ye gitmistir. Hz. Muhammed’in tiim seyahatleri ticari, askeri, dini olmak {izere
zorunlu gerekgelerle gerceklesmistir.

Hac, Miisltimanlarin tarih boyunca en 6nemli seyahat nedeni olmustur. Giicti yeten
her Mislimanin yerine getirmesi gereken hac, Hz. Muhammed doéneminden beri
Misliimanlarin gerceklestirdigi en sistemli seyahattir. Bu giin ti¢ milyondan fazla insan
diinyanin cesitli yerlerinden Allah'in ¢agrisina icabet ederek kitlesel bicimde Mekke’ye
gelmektedir.

Islam tarihinde goriilen bir diger 6nemli seyahat tiirti ilim icin yapilan seyahattir.
Misliimanlar Hz. Muhammed’'in sozlerini dogru kaynagindan ogrenmek icin ilk
donemlerden itibaren seyahat etmislerdir. Bu seyahatler “rihle” olarak isimlendirilmistir.
Bunun disinda Islam alimleri daha cocukluk yillarindan itibaren meshur olan alimlerden
egitim almak ve daha sonra da egitim vermek i¢in bir¢ok sehir gezmislerdir. Miisliimanlar
cografya, tarih, kiiltiir konularinda bilgi toplamak i¢in de seyahatler yapmislardir. Kitabii'l-
Buldan'in yazari1 Ya'kabi ilk cografyacilardandir. O, Cezayir, Ermenistan, Filistin,
Hindistan, Horasan, Misir gibi iilkelere seyahatler yapmustir. Bir diger cografyact Ibn
Havkal’dir. Ibn Havkal'in Kitabii Streti'l-arz (el-Mesalik ve’l-memalik) baslikli eseri de
otuz dort yillik seyahatin trtintidiir. Ayrica stfiler de seyahati insan ruhunu besleyen,
manevi olarak gelistiren bir ara¢ olarak gorerek farklhi sehirler, bolgeler dolasmislardir
(Cagricy, 2009, 7-9).

Bunlarin disinda az sayida olmakla birlikte merak, kesif amaciyla seyahat eden
Miisliimanlar da olmustur. Bunlara Ibn Batttta, Ibn Ciibeyr, Nasir1 Hiisrev, Evliya Celebi
ornek verilebilir. Ibn Batttta hac icin yola ¢ikmus, hac ibadetini gerceklestirdikten sonra 29
sene boyunca seyahat etmistir. Orta Dogu’ya, Afrika’ya, Uzak Dogu’ya gitmis yani Avrupa
harig eksi diinyanin tamamini gezmistir. Bu da onu Ortagagin iki biiytik seyyahindan biri
yapmustir (Aykut, 1999, 19/361-368). Bir baska isim Ibn Ciibeyr’dir. ibn Ciibeyr de sira disi
bir hac yolculugu yapmuistir. 1138 yilinda Granada’dan yola ¢ikmis Iskenderiye, Kahire,
Mekke, Medine, Bagdat, Sdmerra, Dimesk, Filistin gibi Dogunun pek ¢cok énemli sehrini iki
yilda gezmistir (Karaarslan, 1999, 19/400-402). Bir baska seyyah Ismaili Siilerinden olan ve
Nasir-1 Hiisrev ismiyle taninan Eb Muin Nasir b. Hiisrev'dir. O da Ibn Ciibeyr gibi hac
yapmak icin yola ¢tkmis bu yolculugunu yedi yilda tamamlanmistir (Azamat, 2006, 32/395-
397). Son olarak biiytik Ttirk seyyah1 Evliye Celebi’yi de anmak gerekir. 1630"te baslayarak
Omriiniin sonuna kadar Kuzey Afrika, Iran, Kafkaslar, Orta ve Kuzey Avrupa’y1 dolasmus,
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kiiltiir tarihinde esine rastlanmayan bir seyahatname kaleme almustir (flgiirel, 1995, 11/529-
533).

Miislimanlarin seyahat nedenlerinden biri de sihhat bulmak, hastaliklara sifa
aramaktir. Misliimanlar sifa bulmak i¢in bimaristanlara, sifahanelere, termal su
kaynaklarina gitmistir. Bagdat, Fas, Kurtuba, Girnata gibi sehirlerde kurulan hastanelere
ve tip fakiiltelerine hem Misliiman hem de gayri Miislim ¢ok kisi i¢in tedavi icin seyahat
etmistir. Bu seyahatlerin bugtinkii anlamiyla tam bir saghk turizmi oldugu ileri
surtilmektedir (Tontus, 2015).

[slam’1n ilk dénemlerinden beri Miisliimanlar dini, ilmi, ekonomik, askeri, saglik gibi
nedenlerle seyahat etmislerdir. Yakin zamanlarda Miisltimanlar bir baska seyahat tiirti ile
tanismustir. Tatil amagli seyahat. Islam diinyasinda Miislimanlarin ¢ogu hedonik tiiketim
alani olarak gordiikleri tatile uzun bir stire hayli mesafeli durmuslardir. Ancak yaklasik son
30-40 yildir Miisliimanlarin dinlenme eglenme amacl kitle turizmine yonelik tutumlar:
degisim gostermistir.

Guntimtiz Misliimanlar1 6zellikle ekonomik durumlarmin iyilesmesiyle, alim
gliclerinin artmasiyla yeni yeni turizm pazarinda yer almaya baslamistir. Miisliman
turistler kitiresel turizm pazarmin kesfedilmesi gereken verimli bir nis pazari olarak
goriilmektedir. MasterCard Miisliiman Milenyum Seyahat Raporu 2017'ye (MMTR, 2017)
gore, 2016 yilinda 121 milyon Misliman seyahat etmis ve 156 milyar ABD dolar1
harcamistir. Yine MasterCard - CrescentRating’in 2019 yilinda yayimladigi Global Muslim
Travel Index’e gore; 2000"de bir baska tilkeye giden Miisliimanlarin sayist 25 milyonken,
2018’de bu say1 140 milyona ulasmistir. Arastirma 2026 yilinda bu sayimnin 230 milyona
ulasacagmi ve Mislimanlarin turizm harcamalarinin 300 milyar1 asacagmni tahmin
etmektedir.

Islam i@birligi Teskilati Ekonomik ve Ticari I§birligi Daimi Komitesi tarafindan
hazirlanan rapora gore (COMCEC, 2016) Miislumanlarin seyahatlerinin %75ini tatil/bos
zaman tiird seyahatler olusturmaktadir. Yaklasik %10’unu ise Hac ve Umre seyahatleri
olusturmaktadir. Is seyahati yiizde 9 ila 10 civarindayken, tibbi veya saglik nedeniyle
yapilan seyahat %1’den daha azdir. Mastercard (MTSI) 2015 raporunda da benzer ifadelere
yer verilmistir. Miisliiman gezginlerin biiytiyen orta sinif1 i¢in seyahatlerin baslica nedeni
plaj tatillerini kapsayacak bicimde dinlenme, eglenme, alis veris ve yemektir. MTSI 2015'e
gore, Musliiman gezginler alisveriste 32 milyar dolar harcamis, seyahat ederken 25 milyar
dolar1 ise yemeye ayirmistir. MTSI'nin 2017 yili arastirmasinda da katilimcilardan seyahat
nedenlerini bir veya daha fazla secenekle belirtmeleri istenmistir. Seyahat nedeniz nedir
sorusuna katilimcilarin %93’ti bos zaman/tatil, %63't yerlileri ve kultiirlerini tanimak,
%43t akrabalar1 ve arkadaslar1 ziyaret, %30'u 6zel faaliyetlere ve festivallere katilmak,
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%251 is, %22'si din ve maneviyat, %10"u saglik/iyi olus, %8’i gonilli turizmi, %4'l ise
diger cevabimi vermistir.

3. Giiniimiiz Miisliimanlarinin Seyahat Motivasyonlarin1 Pozitif Psikoloji
Perspektifinden Degerlendirme

Turizm veya dini bilimler alaninda, turizm ve Islam iliskisine odaklanan calismalarin
cogunda yukarida drnekleri verilen Kur’an ayetlerine, Hz. Muhammed’in seyahatlerine ve
seyahat hakkindaki sozlerine ayrica Islam tarihinde Miisliimanlarin sair seyahatlerine
dikkat cekilerek Islam’in turizmi tesvik ettigi ileri stirtilmektedir. Islam ve turizm arasinda
bir gerilim olmadig;, Islam’in turizmi yasaklamadig1, Miisliimanlarm Miisliiman olan veya
olmayan tilkelere seyahat edebilecekleri ve kendi tilkelerine de baska tilkelerden, dinlerden
insanlarin gelebilecegine izin verdigi vurgulanmaktadir (Stit, 2014; Zamani-Farahani -
Henderson, 2010; Arasteh - Eilami, 2011, Dinger - Bayram, 2017). Turizmin bugiin
kazandig1 genis anlam cercevesi goz ontine alindiginda Musliimanlar: ve turizmi ayri
diistinmek neredeyse imkansizdir. Basta Hac olmak tizere tarih, kiiltiir, aile-akraba ziyareti
gibi nedenlerle yapilan seyahatlerde ulasim, konaklama ve yeme-icmeden dogan tiim
hizmetler turizm sektorii tarafindan verildigi igcin Misliimanlar bir¢ok seyahatleriyle
turizm faaliyetlerinin dogal 6znesi konumundadir. Ancak Kur’an'in seyahatle ilgili olan
ayetlerini veya Hz. Muhammed’in seyahatle ilgili sozlerini kendi semantik baglamlarindan
kopartarak turizmin en yaygin sekli olan kitle turizmine dini referans olarak kullanmak
tartismali bir durumdur. Bu elbette kitle turizminin veya dinlenme, eglenme amach
turizmin dinen yasaklandigi imasi tasimamaktadir. Genel olarak Islami 6lctilere uydugu
takdirde dinlenme, eglenme amagli seyahatlerin gerceklestirilebilecegi kabul edilmektedir.
Burada tizerinde durulan husus Kur’an'in ve Hz. Muhammed’in tesvik ettigi seyahatlerin
diisinme, akletme, takdir etme, hayranlik duyma, siikretme, paylasma gibi erdemlere
ulasmaya aracilik edecek tiirden seyahatler olmasidir. Bu seyahatlerin altinda yatan itici
glictin ise hedonik motiveler degil bir anlam ve amaca ulastiracak eudaimonik motiveler
oldugu rahatlikla sdylenebilir.

Yukarida Misliimanlarin seyahat nedenlerine iliskin verilen rakamlar diinya turizm
pazarima ge¢ girmelerine ragmen bu pazarda ¢ok hizli yiikselis gosteren Miislimanlar igin
turizmin buyiik oranda tatil bir diger ifadeyle hedonik tiiketim anlamma geldigini
gostermektedir. Bugiin Miisliiman turistlerin biiytik bir kismi tatilde dinlenme, eglenme,
alisveris etkinliklerine yonelmekte, onlar1 bes yildizli oteller, plajlar, liks AVM’ler gibi
mekanlar daha cok cezbetmektedir. Islami turizm, Miisliiman dostu turizm veya helal
turizm kavramlar1 altinda Miisliimanlarin turizm faaliyetlerinin isimlendirilmesi tiiketim
agirlikli kitle turizminin hedonik dogasmi degistirmemektedir. Tatil kdyti veya otel
turizminin insanlara haz disinda verebilecegi fazla bir sey yoktur. islami temali otel,
tesetttir otel vb. isimlendirmelerle hizmet veren yerlerin pazar politikasi konaklatma,
eglendirme, yedirme-igirme, gezdirme ve para harcatmaya dayalidir.
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Bazi arastirmacilar Islami turizm veya Miisliman dostu turizm kavramlariyla
tanimlanan turizm anlayisini Batili yasam bicimin irtinii olan hedonik turizme alternatif
olarak gormektedir (Timothy - Iverson, 2006). Hedonik turizm formu, hedonizmin felsefi
ve psikolojik kavramsal cercevesi daraltilarak sadece alkollii iceceklere, kumara, disko-bar
eglencesine veya yabancilarla seks eylemlerine indirgendigi takdirde (Bkz. Moghavvemi,
2019) hakli olunabilir. Veya Islami turizm, Kur'an’m &nerdigi motivasyonlarla seyahat
etmeyi, dogal cevreye zarar vermemeyi, kaynaklar: israf etmemeyi ima ettigi takdirde
hedonizme alternatif bir turizm anlayist olabilir. Ancak kitle turizminin miisterisi olan
Miisliiman turistler belirli dini kisitlamalar icinde olsa da turistik eylemlerini cogunlukla
nihai anlamda hazza ulasacak bicimde diizenlemektedir. Miisliimanlarin kaldiklar1 sahil
otellerinde alkollii iceceklerin olmamasi, kumar, gece kuliibti eglencelerinin olmamasi
onlarm motivasyonlarmi hedonik olmaktan ¢ikarmamaktadir. Islami veya helal konsept
baglig1 altinda hizmet veren otelleri tercih eden turistlerin beklentileri islam temali olmayan
otelleri tercih eden kisilerin beklentileriyle biiyiik oranda 6rtiismektedir. Ornegin en az
dort yildizi olan ve hizmet kapasitesi yiiksek tatil tesisi anlamina gelen resort otelleri tercih
eden muiisterilerin beklentileri tizerine yapilan bir arastirmada beklentiler otel olanaklari,
oda olanaklari, otelin konumu, deniz-sahil, havuz, hizmet kalitesi temalar:1 altinda
toplanirken (Gtizel - Giizel, 2006), islami temali otellerde yine miisteri beklentileri tizerine
yapilan bir arastirmada da miisretilerin beklentileri; otelin konumu, oda olanaklari, yeme-
icme olanaklari, hizmet kalitesi, personel ve bos zaman etkinlikleri temalar1 altinda
toplanmugtir. Ancak Islami temali otellerde seviyeli/agik olmayan etkinliklerin yapilmast,
kadin ve erkek alanlarmin (restaurant, cafe vb.) ayr1 olmasi, kadin ve erkek havuzlarmin
ayr1 olmasi, kadinlara 6zel hizmet sunulmasi, kadinlar boliimiinde mahremiyete 6zen
gosterilerek telefon ve kameralarin iceriye alinmamasi gibi hassasiyetler de éne ¢ikmistir
(Guizel - Giizel, 2017). Yine helal konsept otellere yonelik miisteri sikayetlerinden
miisterilerin daha liiks, daha rahat, daha eglenceli bir hizmet bekledikleri anlasiimaktadir
(Kargiglioglu vd. 2017). Kisaca bir tatilin veya turizm faaliyetinin Islami veya helal kavrami
ile etiketlenmesi onlarin hedonik olmadigini iddia etmek icin yeterli goriinmemektedir.

Bazi turizm tiirlerinin insanlara haz disinda hemen hemen verebilecegi bir sey
yokken bazi turizm tiirleri de insanlara ¢ok farkli seyler verebilir. Ornegin deniz-kum-
giines tgliisti ile tanimlanan dinlenme eglenme amagh tatil turizmi, popiiler egilimlerle
oray1 gordiim, burada bulundum diyebilmek icin yapilan taklit turizmi, gosteris, statii
kazanmak icin yapilan turizm, liiks alisveris amacl turizm buytik oranda hedonik bir
motivasyonun irtiniidiir. Ozellikle her sey dahil sistemle igleyen otellerde yapilan tatiller
hedonik tiiketim iizerine kuruludur. Otel turizminin bir takim dini 6l¢iiler icinde bile olsa
yeme, icme ve zevk, eglenme disinda miisterisine ne yazik ki verebilecegi fazla bir sey
yoktur. Ote taraftan turizm alaninda yapilan pozitif psikoloji arastirmalart kiiltiir turizmi,
inang turizmi, kongre turizmi, gonillt turizmi, inziva turizmi, hiiztin turizmi, 6ltim
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turizmi, hatta doga sporlar1 gibi turizm tiirlerine insanlarin daha ¢ok eudaimonist
motivasyonla yoneldigini gostermektedir (Filep, 2009). Dogal ve tarihi kiilttir varhiklarmi
tanima, farkl kilttirlerin geleneklerini, goreneklerini tecriibe etme imkan1 veren kiilttr
turizminin zihinsel anlamda bir gelisim saglama, kiilttir diizeyini, bilgi birikimini artirma
potansiyeli vardir. Doga sporlar1 turizminde turistler yasam boyu stirecek bir tutku
gelistirebilir ve fiziksel ve zihinsel smirlarmi zorlayabilirler. Diinyanin gelismemis
bolglerinde muhtag insanlar icin diizenlenen yardim gezileri, buralarda yasayan insanlara
faydali olacak goniilli calisma gezizileri alturistik bir forma sahiptir. Yine kendini
gerceklestirme, kesfetme amaciyla yapilan inziva turizminde insanlar kendi yasamlarina
odaklanma, kendileriyle basbasa kalma, sahip olduklarimi fark etme, siikretme firsatini
yakalayabilirler (Simith - Diekman, 2017). Hiiztin turizmi, kara turizm, 6lim turizmi
temalar1 altinda gerceklestirilen turizmde ise savaslarin, iskencelerin, 6ltimlerin meydana
geldigi yerler insanlarda htiztin duyusunu ortaya ¢ikarir. Acinin, oliimiin, iskencenin
yasandig1 yerlerde, mekanlarda kalan sembolik unsurlarin tarihsel hafizay: tazeleyici, milli,
insani kimligi kuvvetlendirici giicti vardir. Bu tiir turizimde hedonik veya subjektif iyi
olustaki gibi hazzi yasama, acidan kagma prensibinin aksine hiizniin, acinin tizerine gitme
ve ona katlanabilme vardir. Genel olarak eudaimonik olarak isimlendirilerilen baz: turizm
tiirleri Islami ogreti ile celismemekte ve bazilari ise bizzat tesvik edilmektedir. Ote taraftan
insan dogasmin karmasas: diger davranislarma yansidig: gibi turizm davranislarina da
yansimaktadir. Bir seyahati hedonik veya eudaimonik karaktere buirtiyen turizm tiirtinden
Ote turstin motivasyonu daha genis anlamda niyetidir. Csikszentmihalyi ve Coffe'nin
(2017) kuramlarinda belirttikleri gibi iki turist farkli motivasyonlarla ayni turizm tiirtinde
bulusacaklar1 gibi, ayn1 motivasyonla farkli turizm tiirlerine yonelebilirler. Ornegin savas
turizmi temas: altinda farkli motivasyonlara sahip olan kisiler bir araya gelebilir. Aktif
savas bolgelerine bir kisi savas magdurlarina yarim etmek icin seyahat edebilir, bir baska
kisi ise tamamen macera amagly, bir aksiyon filmini gercek hayattta izleme gibi ok hedonik
bir motivasyonla binlerce dolar 6deme yaparak seyahat edebilir. Hac veya Umre
seyahatleri de farkli motivayonlara sahip insanlar1 bir araya getirebilir. Bir miisltiman
umresini “hac ile umreyi Allah icin tam yapm” (Bakara, 2/196) ayeti buyrugunca sadece
Allah’in rizasim1 kazanmak, ruhen arinmak, temizlenmek ve yenilenmek amaciyla
gerceklestirirken, baska bir miisliiman ise hem ibadet etmek hem de ancak sekiiler bir tatil
turizminin vadettigi zevki ve rahathigl yasama arzusuyla umreye gidebilir. Bes yildizh
otellerde sinirsiz hizmetten yaralanmayi, konforlu araclarla rahat yolculuk gecirmeyi, en
iyi manzaraya sahip odalarda konaklamayi ve kendini ayicalikli, 6zel hissetmesini
saglayacak, unutulmayacak bir deneyim yasamay1 arzu edebilir. Bu vaatler sekiiler bir
tatilin insanlara sundugu tipik hedonik vaatlerdir. Yiizeysel bir bakisla farz olan Hac veya
Hz. Muhammmed'in stinneti olan Umre gibi kutsal bir yolculugu tipik bir turizm tatili ile
bir arada dustinmek mimkiin gortinmese de kisilerin sahip oldugu motivasyon onu
hedonik veya eudaimonik karaktere biirtindiirebilir. Ancak yine Csikszentmihalyi ve
Coffe'nin (2017) kuraminda belirttigi gibi seyahatlerin dinamik bir dogaya sahip oldugunu
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unutmamak gerekir. Ornegin arkadas tavsiyesi ile Afrika’ya yardim gezisine dahil olan bir
kisinin tamamen digsal bir motivasyonu icsele, can sikintisindan kurtulma, bir degisiklik
yapma istegi gibi hedonik bir motivasyonu spitrtitel bir motivasyona dontisebilir. Hatta bu
kisi gittigi yerde bir mtiddet yasamaya, insanlara daha fazla yardim etmeye karar verebilir.

Turizm ve pozitif psikoloji literatiiriintin gosterdigi {izere turizm ile mutluluk, iyi
olus iliskisine odaklanan ¢alismalar hangi tiir motivasyonla hareket edilirse edilsin turizm
deneyiminin insanlara olumlu duygular yasattigina isaret etmektedir. Turizm deneyimi
olumlu duygular giiclendirmekte, en azindan bu deneyim stirecinde olumsuz duygularin
azalmasin saglamaktadir. Olumlu duygular yasamak, keyifli olmak herkes igin énemlidir.
Turizm sektoriiniin temel amaci daha ¢ok tiikettirmek ve daha ¢ok kazanmak olsa da
Miisliman olsun ya da olmasin ¢ogunlukla turistler kendilerini daha iyi, daha mutlu
hissetmek icin turizme yonelmektedir. Miisliimanlarin da dinlenmeye, rahatlamaya,
olumlu duygular yasamaya ihtiyaclar1 vardir. Ancak Misliiman bir turist aldig1 zevkin,
keyfin hayatinin anlamma katkisiyla birlikte dogaya maliyetini de hesaba katmak
durumundadir. Miisliiman bir turist basitce dinlenme, eglenme, macera, hatta dogal
yasamu tecriibe etme adina pazarlanan paket turizm programlarinin sanildig: kadar naif bir
deneyim olmadiginin, dogal ve kiiltiirel ¢cevreye ait her unsurun tiiketim nesnesi haline
getirildiginin, toplumsal ve cevresel olarak yarattig1 tehlikelerin bilincinde olmalidir.
Birgok turizm faaliyetinde turistin yasayacagi hazza ve sektoriin kazanacagr ekonomik
kazanca karsilik ne yazik ki eko sistem zarar gormekte ve dogal kaynaklar katledilmekte
veya israf edilmektedir. Miisltiman turist helal yiyecek, icecek, otelde mescit ve kadin erkek
ayr1 havuz, plaj gibi konularda gosterdigi hassasiyet kadar satin aldig1 hizmetin kendine
gelinceye kadar hangi asamalardan gectigine bu stirecte dogal cevreye ne tiir etkide
bulunduguna dikkat etmelidir. Yasanan kisa stireli hazzin bedeli ve hedonik bir tiiketimin
insan mutlulugu {tizerindeki gecici etkisi goz ontine alindiginda Miisliimanlarin
eudaimonik veya hatta Smith, Diekmann (2017) isaret ettigi stirdiirtilebilir ve alturistik
turizm formlarma yonelmeleri daha iyi bir tercih olacaktur.

Misliiman turistler hangi motivasyonla seyahat ettigini ve hangi kazanima ulasmay1
istedigini, bu kazanima gotiirecek araglari iyi bilmelidir. Smith ve Diekmann (2017)
belirttigi gibi onceden olusturulmus, standart paket turlarla eudaimonik hedeflere ulasmak
imkansiz olmasa bile ¢ok zordur. Cunkii yasam tarzi turizmi gibi bazi turizm tiirleri
disarida brrakilirsa turizm sektori maddi manevi her seyi paraya c¢evirmeyi
amaglamaktadir. Seyahatini iyi planlamayan bir kisi eudaimonsit bir deyim yasama
motivasyonuyla hareket ederken bile tuzaga cekilmis, kapitalizmin karmi artirmak icin
tirettigi kurgusal yasamlarin, metaya cevrilmis kiilttirlerin 6zensiz tiiketicisi konumuna
diisiilebilir. Ornegin standart bir tatil paketi ile 7 giinde 5 iilke tarzinda yapilan
seyahatlerde gidilen tilkelerin kiilttirtiniin, felsefesinin, yasam bi¢imlerinin icine girmek, o
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yerlerin insanlari ile etkilesime girmek miimkiin degildir. Yapilan sey sadece gostermelik
baz1 simgesel yerlerin ve objelerin yaninda bir fotograf cekme zamani kadar kalip devam
etmektir. O halde Musliman turistler bu seyahatlerde sadece bir miisteri mi olmak
istediklerine ya da bilgilenmis, 6grenmis, maddeye ve manaya bakis agis1 gelismis bir
bicimde sonug almak istediklerini diistinmeli, degerlendirmelidirler.

Haz odakli faaliyetlerin kaginilmaz olarak hedonik adaptasyonu (Brickman -
Campbell, 1971) getirdigi gozden kagirilmamalidir. Tlk kez deneyimlendiginde biiyiik haz
veren turizm faaliyetleri zamanla mutlu etmeyecektir. Ctinkii tiiketimin hedonik
degirmenine kapilmak bir mtiddet sonra pozitif duygular1 da yasanmaz kilabilir. Mutluluk
seviyesini korumak veya daha yiiksek bir seviyeye getirmek i¢in daha fantastik, daha
macerac1 faaliyetlere yonelinecektir. Ancak Misliimanlarin inanglar1 basta olmak tizere
hareket alanlarin kisitlayacak pek cok unsur bulunmkatadir. Miisliiman turistler turizm
tercihlerinde dini-manevi, insani anlamda gelisimi hedefleyerek kendilerini popiiler
egilimlerle hedonik motivasyonlarin sinirh diinyasina hapsetmemelidir. Ciinkii Kur’an'da
Misliimanlarin  tesvik edildigi seyahatler eudaimonik 6zelliktedir. Miisltimanlarin
yerytiziiniin gesitli yerlerinde gegmis millerin izlerini gormek, Allah’in yaratma kudretine
sahit olmak, insanlarla iliski kurmak, onlar1 tanimak veya yardim etmek amaciyla yapacag:
seyahatler eudaimoniktir. Eudaimonik seyahatlerin pozitif duygular1 yasamaya engel
oldugu soylenemez. Ancak eudaimonik seyahatlerde haz bir amag¢ degil, anlamh
faaliyetlerin sonucudur. Bat1 diinyasinda yapilan calismalar insanlarin materyalizm ve
tiiketicilik kaynakli memnuniyetsizliklerinin neticesinde daha iyi ve anlaml bir yasam
arzusuyla alternatif turizm ttirlerine yoneldiklerini gostermektedir. Yeoman (2008)
2030'larin turizm diinyasini tasvir ettigi calismasinda bu tarihlerde insanlarin turizm
deneyimlerinin haz odakli degil daha ¢ok anlam odakli olacaginm ifade etmektedir.
Yeoman’a gore turistlerin saglikli yasam, kendini gerceklestirme vb. alanlarda talepleri
artis gostermektedir. Ayrica Avrupalilarin cevresel konularda gittik¢e artan farkindalik ve
duyarliliklariyla seyahat etme arasina bir celiski yasadiklarini, bu geliskiden kurtulmak icin
gelecekte karbon salinim dengesini saglayacak, stirdiiriilebilir seyahat tirtinlerine ragbet
edeceklerini ifade etmektedir. Bu nedenle turizm sektorii yeni tirtinler gelistirerek, yeni nis
alanlar1 olusturarak bu taleplere cevap vermeye calisacaktir. Yeoman Dogu toplumlarinda
refah diizeyinin artmasiyla turizm pazarinda fazla sayida yer alacaklarini ancak tiiketim
tercihlerinin Batili insanlardan farkli olacagini ileri sirmektedir. Zenginlesmeye baslayan
Dogulular yeme icme, litks harcama, dinlenme eglenme gibi hedonik tatilleri tercih
ederken, nispeten belirli diizeyde zenginlige ve yiiksek yasam standardina sahip olan Bat1
Avrupalilarin daha ¢ok deneyim, kendini gerceklestirme firsati sunan tatilleri tercih
edecegini iddia etmektedir. Ona gore Ingiltere gibi tilkelerde herkes kisisel gelisim icin
zaman ve ¢aba sarf etmenin dnemli oldugunu kabul etmekte, goniillii turizmini kendini
gerceklestirmenin bir yolu olarak gormekte, gezegeni kurmak igin gesitli projelerin iginde
yer almakta veya Afrika’da goniillii bir projeye katilmaktadirlar. Goniillii turizmi
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turistlerin iyi ve anlaml isler yaptiklarmni hissettirecek temelinde fedakarligin yer aldig:
kitlesel bir pazar haline gelmektedir.

Bugiin Yeoman'in ¢n goriilerinin desteklendigi gortilmektedir. Refah diizeyi
yiikselen Miusltimanlari 6nemli bir kism1 hedonik turizm tiirtine yonelmektedir. Turizm
konusunda Miislimanlardan daha eski tecriibeye sahip olan Batililar kitlesel olarak
hedonik talep ve tiretime dayali turizm anlayisin1 yavas yavas terk ederken Miislimanlarin
herhangi bir ideal, anlam ve amag tasimayan, sadece zevk ve sefa vadeden turizmin sadik
miisterileri olmamalar1 gerekir. Misliimanlar, Kur'an’da seyahatin hangi amaglarla
yapilmas: gerektigini, sahada hangi tiir turizm tercihinin insanlarin mutluluk diizeyini
daha olumlu etkiledigini ortaya koyan calismalar1 dikkate alirlarsa maddi ve manevi
gelisimi, kendini gerceklestirmeyi saglayacak, stirdiiriilebilir, dogal cevreyle uyumlu
kendilerine 6zgii, inang kaynaklariyla ¢elismeyecek, Batinin tirettigi yaygin kitle turizmine
alternatif bir turizm anlayisin1 ve hizmet sektoriinii gelistirebilirler. Ozellikle Tiirkiye bu
konuda biuiytik bir potansiyele sahiptir. Yeoman (2008) 2030'a gelindiginde, Tiirkiye'nin,
Hristiyanlik ve Islam'in kesisme noktasinda, “Avrupa turizminin tacindaki miicevher”
olacagini, uluslararasi girislerin yilda %6 oraninda biiytiyecegini ve 20,3 milyondan 90,8
milyona ¢ikacagin1 ongormektedir. Ayni zamanda, gelirlerin yillik % 5.9 artisla 18.2 milyar
ABD dolarindan 78.6 milyar ABD dolarina ytikselecegine inanmaktadir. Yeoman, Dogu ile
Batinin kavsak noktasi olan Ttirkiye nin turizm sektoriinii agirlikli olarak her sey dahil tatil
koylerinden genis bir alana yaymasi, tarih, kiltiir, doga yurtyist, kayak, su turizmi ve
kirsal turizmini de gelistirmesi gerektigine inanmaktadir. Basta Tiirkiye ve diger turist
kabul eden Miisliiman tilkeler hedonik turizm formuna alternatif ¢ok cesitli turizm
zenginligine sahiptir. Bu nedenle maddi ve manevi anlamda bu zenginlikleri en iyi sekilde
degerlendirmesi gerekmektedir.

Ote yandan Miisliimanlarin giiniimiiz diinyasinda eudaimonik hedeflerle seyahat
etmesi icin birgok neden bulunmaktadir. Ornegin goniillii turizmiyle sikint1 iginde yasan
Misliiman beldelere gidip, buradaki Miisliimanlarla sahip olunan zenginlikler
paylasabilir. insanlara turizm disinda yardim etmenin bagka yollar1 elbette bulunmaktadir.
Ancak bu tiir seyahatler zorluklar icinde yasayan insanlara umut kaynag olabilir. Ayrica
ne kadar kiictik 6lgekli olursa olsun bu bolgelere yapilacak seyahatlerden dogan ekonomik
faaliyetler insanlarin giticlenmelerine katki saglayacaktir. Miisltimanlarin konfor alanlarinm
daha konforlu ve liiks yerler i¢in degil de insanlara yardim igin terk etmeleri kendilerine
yaptiklar1 en buytik iyilik olacaktir. Ctinkti pozitif psikolojiye gore iyilik, anlaml bir sey
yapma hissi pozitif duygulari daha fazla agiga ¢ikarmakta, negatif duygular1 azaltmaktadar.

Eudaimonik motivasyonlu alternatif turizmler Misliman turistlerin fiziksel ve

mental sagligini olumlu etkileyecektir. Giindelik hayatta daha ¢ok rutinler hakimdir. Ancak
bu rutinler insanlarin kendini yenilemesine, kesfetmesine, sahip olduklarmna minnet
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duymasina, giizel olan seylere karsi takdir, erdemli olan davramslara karsi hayranlik
duymasma, iyimser olmasma engel olabilir. Miislimanlarin seyahat etmesi bu gibi
olumsuzluklari tersine cevirmeye yardimci olabilir.

Seyahatin Mislimanlar i¢in bir baska pozitif etkisi, Miisltimanlarin yasamadiklar1
veya az olduklar1 bolgelerde Misliimanlara yonelik 6n yargilarm kirilmasma yardimci
olmasidir. 11 Eyliil’den beri Bat1 diinyasinda yiikselen islamofobi nedeniyle Miisliimanlar
ayrimciliga maruz kalmaktadir. Miuslumanlar, diinyanin smirh bir cografyasina
sikistirilmus, geri kalani ile baglantis1 kopmus bir yasam stirmeyerek diinyanin bir parcasi
olduklarmi tiim diinyaya yayilan seyahatleriyle gosterebilirler. Miisliimanlar, turizm
seyahatlerini Islam’in inceligini, yardimseverligini diinyaya tanitmanin bir vasitasi olarak
kullanabilirler.

Sonug¢

Bu calismada, pozitif psikoloji perspektifinden turizm motivasyonlari literattirtindeki
mevcut c¢alismalar kapsaminda incelenmis ve bu bakisla Misliimanlarin turizm
diinyasindaki motivasyonlari, motivasyonlarin mutluluk tizerindeki olasi etkileri tartisma
konusu edilmistir.

[nsan dogasinin karmasikligi ve dinamikligi turizm sahasina da yansimaktadir.
Tarihin eski donemlerinde insanlar belirli ihtiyaglari gidermek igin seyahat etmisken,
modern diinyada insanlarin birincil seyahat nedeni turizmdir. Mutluluk bilimi olarak da
isimlendirilen pozitif psikoloji insanlarin temelde daha mutlu olmak, daha iyi hissetmek
icin yoneldikleri turizm deneyimlerini, motivasyonlarini ve turizmin mutluluk tizerindeki
etkisini yakimn bir zamanda mercek altina almistir. Smirli sayida olmakla birlikte yapilan
arastirmalar hedonik turizm formunun mutluluk tizerindeki pozitif etkisinin tatil stiresiyle
sinirlt oldugunu, eudaimonik turizm formunun ise daha uzun stireli ve kalic1 bir pozitif
etki yarattigini gostermektedir.

Islam dini hem diinya hem de ahiret saadetine ulastiracak vasitalardan biri olmasi
nedeniyle Miisliimanlari seyahat etmeye tesvik etmektedir. Islam’in zevk alma, dinlenme,
rahatlama amagli bir seyahati yasakladigini soylemek zor olsa da, tesvik ettigi seyahatlerin
temel motivasyonun eudaimonik oldugu rahatlikla sdylenebilir. Miisliimanlarin diinyanin
en onemli endiistrilerinden biri olarak goriilen turizm endiistrisinde alternatif bir anlayis
gelistirebilmelerinin, diinyaya 6rnek olabilmelerinin yolu Kur’an’in insanlara seyahati
neden onerdigini iyi anlamaktan gecmektedir. Seyahat yapabilecek maddi olanaklara sahip
Misltimanlarin  Bati'min gelistirdigi ve yaydigr hedonik ttiketim turizminin sadik
misterileri olmak yerine hem kendilerinin hem de diger insanlarin maddi manevi
gelisimlerine yardim edecek turizm alanlarina daha ¢ok yonelmeleri faydalarmna olacaktir.
Ayrica Miusliiman turistler ve turizm sektorti alternatif turizm anlayis1 ve ttirleri
gelistirmelidir. Muisliimanlarin alternatif bir turizm felsefesi gelistirebilecek dini, ahlaki ve
felsefi kaynaklar1 bulunmaktadir. Ancak bugiin I[slami turizm, Miisliiman dostu turizm,
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helal turizm gibi kavramlar ekseninde yapilan tartismalarin bu alternatif turizm anlayisimni
gelistirebilecek zeminden oldukca uzak oldugu goriilmektedir. Yapilan tartismalar temel
motivasyonu itibariyle hedonik turizm formu iginde bir takim dini o¢lgtiilerle gelismeden
tatillerin nasil yapilacag, otellerin nasil isletilecegi, miisterilerin nasil memnun edilecegi ile
siirlidir. Islami turizm; otel odalarinda kible isaretinin olmasina, seccade tespih
bulundurulmasina, alkol olmamasina, helal yiyeceklere, kadinlar ve erkekler icin ayri
havuzlara veya sahillere indirilmektedir. Oysa turizm Miisltimanlar tarafindan dini, ahlaki,
felsefi acidan daha genis bir zeminde tartisilmali, Miisliimanlarin turizm sahasimda temel
seyahat motivasyonlarinin neler olmasi gerektigi sorusu farkli disiplinler tarafindan
sorulmali ve Misliimanlarin turizm deneyimlerinin mutluluklar1 tizerine etkisi cok
boyutlu olarak incelenmelidir.

Pozitif psikoloji perspektifiyle cogunlugu Avrupa ve iskandinav tilkelerinde yapilan
arastirmalar bir anlam ve amag tasiyan turizm deneyimlerinin turistlerin mutluluk
diizeylerini daha c¢ok artirdigin1 gostermektedir. Miisliman olmayan orneklemlerde bu
calismalar gergeklestirilse bile psikolojik acidan insan davranislarinin temel dinamikleri,
hazin gecici oldugu 6te yandan huzurun ve kalict mutlulugun anlamli eylemler neticesinde
kazanildig1 gercegi goz oOnitine alindiginda Misluimanlarin eudaimonik turizm
motivasyonlarma sahip olmalarinin ve bunu getirecek turizm ttirlerine yonelmelerinin
onlar1 daha mutlu edecegi sdylenebilir. Boylece Miusliimanlar icin hazzin yasamin temel
eregi olamayacagim bildiren Islami 6gretiyle de uyum iginde olacaklardur.

Bu calisma diger psikolojik kuramlar: disarida birakarak pozitif psikolojinin hedonist
(6znel iyi olus) ve eudaimonist (psikolojik iyi olus) kavramsallastirmasi cercevesinde
Miisliman bireyin olas1 turizm motivasyonlarmi anlamaya galismistir. Calismanin en
onemli kisitliligr ikincil veri kaynaklarma dayali teorik bir cerceve cizmeye calismasidir.
Mutlaka Misliman turistleri, turizm motivasyonlar1 ve mutluluk diizeyleri agisindan
kiyaslama imkdn1 veren amprik arastirmalar yiritilmelidir. Bu c¢alismalar,
Miisliimanlarin dini 6gretileriyle celismeyen, cevreyle, dogayla, kiilttirlerle uyumlu, onlara
zarar vermeyen, ruhsal biliytimeyi gelisimi ve beraberinde de zevki getiren dengeli
alternatif bir turizm anlayisinin gelistirilmesine kaynak saglamalidir.
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