Ergoterapi ve Rehabilitasyon Dergisi, 9(3), 2021, 89-96

Arastirma Makalesi

Stres Yonetimi Egitiminin Bakim Personeli
Tarafindan Algilanan Stres Duzeyine Etkisi

Effect of Stress Management Training on Level of Perceived Stress by Care Staff
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" Dr. Ogr. Uyesi, Yozgat Bozok Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Yozgat, Tirkiye

0z

Amag: Bu calisma, bakim ve rehabilitasyon merkezinde galisan bakim personeline verilen stres yénetimi
egitiminin, bakim personellerinin algiladiklar stres dizeyine etkisini degerlendirmek amaciyla yapildi.
Gere¢ ve Yontem: Calisma, On-test son-test kontrol grupsuz desende planlandi. Bu galismada,
Yozgat'ta 26’s1 kadin, 23’U erkek ve yas ortalamasi 41,616,5 yil olan 49 bakim personeline iki glin suren
45’er dakikalik iki oturumdan olusan stres ydnetimi egitimi verildi. Veriler, personelin tanitici 6zelliklerini
igeren sekiz sorudan olusan tanimlayici bilgi formu ve Algilanan Stres Olgegi aracihigiyla toplandi. Bakim
personelinin tanimlayici 6zellikleri sayi, yizde ve ortalama seklinde belirtildi. Egitim 6ncesi ve egitim
sonrasi Olgekten alinan puan ortalamalarinin karsilastirlmasinda Bagimli iki 6rneklem t testi, Bagimsiz
iki 6rneklem t testi ve Tek yonli varyans analizi kullanildi. Sonuglar: Bakim personelinin egitim dncesi
Algilanan Stres Olgegi puan ortalamasi 38,46+ 7,89 olarak saptandi. Uygulanan egitim sonrasinda
personelin algiladigi stres dizeyinde anlamli bir farklilk olmamakla (p>0.05) birlikte azalma oldugu
belirlendi. Tartigma: Calismanin sonucunda, uygulanan stres yonetimi egitiminin bakim personelinin
stresini azaltmada etkili oldugunu sdyleyememekteyiz fakat egitim sonrasi algiladiklari stres dlizeyinde
azalma olmasi olumlu bir gelismedir. Arastirmadan elde edilen sonuglara goére yeni yapilacak
calismalarda, pekistirici nitelikte daha fazla oturumdan olusan egitimler uygulanip uygulanan egitimin
uzun dénemdeki etkisinin arastiriimasi 6nerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Stres yonetimi; Bakim; Rehabilitasyon; Bakim personeli; Egitim

ABSTRACT

Purpose: The aim of this study is to evaluate the effect of stress management training on the perceived
stress level of care staff working in the care and rehabilitation center. Methods: This study is a pre-test
and post-test training research. In this study, stress management training consisting of two 45-minute
sessions lasting two days was delivered to 49 caregivers, 26 women, 23 men and the mean age of
41.616.5 years in Yozgat. Data were collected by means of a descriptive information form and Perceived
Stress Scale-14. Identifying characteristics of care staff are indicated in number, percentage and average.
Paired Sample t test, Independent sample t test and One Way ANOVA for comparing the mean scores
of independent variables the mean scores of Perceived Stress Scale. Results: The care staff's Perceived
Stress Scale mean score is 38.46+7.89 before training program. It was found that the level of stress
perceived by the care staff decreased, although not significant (p>0.05). Discussion: We cannot say that
the stress management training applied in the study is effective in reducing the stress of the care staff,
but the decrease in the level of stress perceived after the training is a positive improvement. According
to the results obtained from the research, applying trainings consisting of more sessions and investigating
the long-term effect of the applied training can be recommended for new studies.
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Bakim verme; beslenme, giyim, bosaltim gibi
temel gereksinimler konusunda yardima muhtag
olan bireylerin bu gereksinimlerini onlarin yerine
ustlenmedir (TDK, 2019). Bakim verme, bakim
veren bireyler igin tek bir yardim tird ile sinirh
olmayip, duygusal, fiziksel, ekonomik acidan
destek vermeyi kapsayan ¢ok boyutlu bir suregtir
(Gel ve Keskin, 2017).

Gegtigimiz 40-50 yil igerisinde bilim ve
teknoloji alaninda yasanan gelismeler, insan
omrinin uzamasini saglamis ve toplumlar
yaslanmaya baslamistir. Bu gelisme kronik
hastaliklari ve engeli olan bireylerin sayisinin
artmasina bunun sonucunda bakim almaya
muhtag bireylerin sayisinda ciddi bir artisa neden
olmustur (Bilir, 2004). Turkiye, 2015 yili itibariyle
%8,2'lik yaglilik oraniyla gen¢ nufusa sahip bir
ulke gibi goériinse de 2023 yilinda %10,2’lik bir
oranla ¢ok yash nifuslu Ulkeler arasina girecegi
tahmin edilmektedir (TUIK, 2015). Birlesmis
Milletler ginimizde yaklasik 20 milyon olan 80
yas Ustl birey sayisinin 2050’de (2016) 434
milyona ¢ikacagini, bu durumda bakim
gereksinimi olan birey sayisinin her gelecek vyil
artacagini vurgulamaktadir (Kusmaul, 2017).

GlUnlmuizde ortalama Omrin uzamasi,
geleneksel aile yapisindan c¢ekirdek aileye gegis,
endustrilesmenin etkisiyle kadinlarin is yasamina
daha fazla dahil olmasi ve uzayan dmdrle birlikte
saglik sorunlarinin gogalmasi bakima gereksinim
duyan birey sayisinin artmasina yol agmaktadir
(Folkman, Lazarus, Pimpley ve Novacek, 1987;
Zarit, 2004; Danis ve Geng, 2011; Atagun ve ark,
2011). Bu sorunun ¢6zimdu igin aile bireylerinin
destegi yetersiz kalmaktadir. Sosyal devlet
anlayisi  ve bakim sigortasi uygulamalari
dogrultusunda ailenin geleneksel bakim rolu
giderek  kurumsal bakim hizmetiyle yer
degistirmeye baslamistir (Danis ve Geng, 2011;
Atagiin ve ark, 2011). Bakim gereksinimi olan
bireylere hizmet sunan kurumlar igerisinde bakim
ve rehabilitasyon merkezleri 6nemli bir yere
sahiptir. Bakim ve rehabilitasyon merkezleri,
bedensel, zihinsel ve ruhsal engelleri nedeniyle
gunlik yasamin gereklerine uyma konusunda
glgclik yasayan bireylerin, fonksiyon kayiplarini
gidermek, kendi kendilerine yeterli olmalarini
saglayan beceriler kazandirmak ve bu becerileri
kazanamayanlara da surekli bakim vermek Uzere
kurulan yatili sosyal hizmet kuruluslaridir. Bu
kuruluglarda idari sorumlu, hemsgire, psikolog,
sosyal hizmet uzmani, fizyoterapist, diyetisyen,
bakim personeli ve teknik iglerden sorumlu

multidisipliner bir ekip goérev yapmaktadir (Engelli
Bireylere Yonelik Ozel Bakim Merkezleri Yénetmeligi,
2016). Ekipte gorev alan bakim personeli, kurumda
kalan bireylerle en yogun iligki icerisinde olan ve bakim
alan bireyler tarafindan en ¢ok ilgi beklenen gruptur.
Bakim personeli, agir ¢alisma kosullarinin olmasi ve
O0zel gereksinimleri olan bireye bakim verme
konusunda yeterli bilgi ve beceriye sahip olmamalari
nedeniyle ciddi sorunlar yasamaktadirlar (Délek, 2012).

Bakim saglamada 6nemli bir rol Ustlenen bakim
personeli, 6zel gereksinimleri olan bireylerle surekli
yogun bir iletisim icerisindeler (Danis ve Geng, 2011).
Bu slre¢ 6zel gereksinimleri olan bireylere bakim
verme konusunda vyeterli bilgi ve beceriye sahip
olmayan bakim personelinin stres, yorgunluk,
anksiyete, tukenmiglik, uyku problemleri, basta bel
agrilar olmak Uzere fiziksel saglik sorunlari, kendine
zaman ayiramama gibi pek ¢ok fiziksel, ruhsal, sosyal
ve ekonomik sorunlar yasamasina neden olmaktadir.
Bakim personelinin sorunlarini belirlemeye yonelik
yapilan galisma sayisi az olmakla birlikte, calismalarda
(Hendekgi ve Ugur, 2020; Basol, Saglam ve Cakir,
2018; Danis ve ark., 2011; Isikhan, 2018; Brigstocke,
Donaldson ve Lalit, 2005) bakim personellerinin
yasadigi  sorunlarin  basinda  stresin  geldigi
vurgulanmaktadir.

Bu c¢alismada amag, uygulanan bilgilendirme
egitiminin bakim personelinin algiladigi stres diizeyine
olan etkisini degerlendirmektir.

HO: Stres yonetimi egitiminin bakim personelinin
algiladigi stres seviyesinde etkisi yoktur.

GEREG VE YONTEM

Arastirma Tipi
Arastirma, tek gruplu 6n test — son test kontrol grupsuz
desende bir egitim degerlendirilmesi ¢alismasidir.

Arastirma Grubu
Arastirma, Yozgat il merkezinde bulunan bakim ve
rehabilitasyon merkezinde gerceklestirilmigstir.
Kurumda 140 bakim personeli goérev yapmaktadir.
Bakim personelleri giinde sekiz saatlik periyotlardan
olusan U¢ vardiya seklinde c¢alismaktadir. Egitim,
glindiiz vardiyasinda (glindiiz vardiyasi 08:00-16:00
saatlerini kapsamaktadir) galismakta olan bakim
personeline  verildi.  Arastirmanin  6rnekleminin
belirlenmesinde ek bir ydnteme gidilmeyip egitim almak
icin gonullh olan personelin (n:49) tamamina egitim
verildi. Orneklem biiyiikliginiin glicl, G power istatistik
programinda 0,05 anlamlilik, orta diizeyde (0,50) %96
olarak belirlenmigtir.

Arastirmaya katilmaya katilmayr kabul eden,
kurumda galisan bakim personelinin (Bakim personeli:



saglik meslek liselerinin anestezi teknisyenligi,
tibbi gorintileme teknisyenligi, tibbi laboratuvar
teknisyenligi, tibbi sekreterlik, acil tip teknisyenligi,
ortopedik protez ve ortez teknisyenligi, cevre
sagligr teknisyenligi, dis protez teknisyenligi ve
benzeri bolimleri harig diger bélimlerden mezun
olan, liselerin gocuk gelisimi ve egitimi, engelli
veya yasl bakimi boélimu ile bu boélimlerin 6n
lisans programlari mezunu olan ya da Milli Egitim
Bakanhgi onayli asgari 400 saatlik engelli bakim,
yash bakim, yash ve hasta refakatgisi modiler
programi veya ylksekdgretim kurumlarinin ayni
amagli, esdeger egitim programlarindan sertifika
alan kisiyi ifade etmektedir) (Resmi gazete; Engelli
Bireylere Yonelik Ozel Bakim Merkezleri
Yonetmeligi, 2016) tamami arastirmaya dahil
edildi. Bakim personelinin g¢alismanin tamamina
katilmamasi durumunda calismadan cikarildi.

Veri Toplama Araglari

Tanimlayici Bilgi Formu: Tanimlayici bilgi formu,
bakim ve rehabilitasyon merkezinde calisan
bireylere yonelik yapilan galismalar (Danis ve ark.,
2011; Eskin, Harlak, Demirkiran ve ark., 2013)
taranarak olusturulmustur. Formda, personelin
yas, cinsiyet, medeni durum, gocuk sayisi, egitim
durumu, kurumda calisma slresi, kurumda
calismaktan memnuniyet duyma durumu, stresle
bas etme konusunda egitim alma durumuna iligkin
sekiz soru yer almaktadir.

Algilanan Stres Olgegi (ASO -14): ASO-14,
Cohen, Kamarck ve Mermelstein (1983)tarafindan
geligtirilmistir. Olgek Eskin ve ark. (2013)
tarafindan Turkgeye c¢evrilerek gecerlilik ve
glvenirligi yapiimistir. 14 maddeden olusan ASO
kisinin hayatindaki birtakim durumlarin ne derece
stresli algilandigini dlgmek igin tasarlanmigtir.
Katihmcilar her maddeyi “Higbir zaman (0)” ila
“cok sik (4)” arasinda degisen 5’li Likert tipi dlgek
Uzerinde  degerlendirmektedir.  Maddelerden
olumlu ifade igeren 7’si tersten puanlanmaktadir.
ASO-14'un puanlarr 0 ile 56 arasinda
degismektedir. 4, 5, 6, 7, 9, 10, 13 ters puanlanan
maddelerdir. Olgegin Cronbach Alpha degeri 0.84
olarak saptanmigtir. (Eskin ve ark., 2013). Bu
calismada, olgegin Cronbach Alpha degeri 0.80
olarak bulunmustur.

Egitimin Uygulanmasi

On Uygulama: Veri
anlasilirh@ini,  egitimin

toplama
siresini

araglarinin
ve icerigini
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belirlemek amaciyla egitimden bir hafta 6ncesinde 10
bakim personeline egitim verilerek ©6n uygulama
yapimistir.

Uygulama: Egitim éncesinde egitime katilanlara ASO-
14 uygulanmistir. Daha sonra iki gun suren 45%r
dakikalik iki oturumdan olusan stres yonetimi egitimi
verilmistir. Egitim igerigi olusturulurken Baltas ve Baltas
(2016)'1n kitabindan yararlanilmigtir. Egitim ruh saglhigi
ve hastaliklari hemsireligi anabilim dalinda uzman olan
arastirmacinin kendisi tarafindan yapilmigtir. Egitimin
ilk guninde katilimcilara doga seslerinin dinletildigi
mizik egliginde gevseme egzersizi yaptirilmis ve
sonrasinda egitimin ilk oturumu gercgeklestiriimistir.
ikinci glinkii oturumun baslangicinda tekrar gevseme
egzersizi yaptirlmis ve egitimin ikinci oturumu
gerceklestirilmigtir. Egitim sirasinda power point
sunumu, video gosterimi, demonstrasyon (gevseme
egzersizi uygulamasinda), soru cevap, beyin firtinasi
gibi gesitli 6gretim yontem ve teknikleri kullaniimigtir.
Egitim sonrasinda veri toplama formlar tekrar
uygulanmistir. Uygulanan egitimin igerigi Tablo 1 de yer
almaktadir.

Arastirmanin Degiskenleri

Personelin yas, cinsiyet, medeni durum, gocuk sayisi,
egitim durumu, kurumda c¢alisma suresi, kurumda
calismaktan memnuniyet duyma dizeyi, stresle bas
etme konusunda egitim alma durumu bagimsiz
degiskenleri, ASO-14 ‘ten alacadi puan bagimii
degiskeni olusturmaktadir.

Istatistiksel Analiz

Verilerin istatistiksel analizi icin SPSS 21.0 (The
Statistical Package for the Social Sciences-PC Version
21.0) paket programi kullanildi. Tanimlayici istatistiksel
yontemler olarak sayi (n), yuzde (%), ortalama ve
standart sapma (SD) kullanildi.  Verilerin normal
dagilim igin uyumlulugu Shapiro-Wilk testi ve QQ
grafikleri kullanilarak degerlendirildi. Egitim oncesi ve
egitim sonrasi ASO14’ten alinan puan ortalamalarinin
karsilastirlmasinda da Bagimli iki orneklem t testi,
Bagimsiz iki orneklem t testi ve Tek yonllu varyans
analizi kullanildi.

Aragtirmanin Etik Boyutu

Calismaya baslamadan 6nce Aile ve Sosyal Politikalar
Yozgat il Midirliigi'nden ve Bozok Universitesi Etik
Komisyonu’ndan (06.06.2018 tarihli toplanti karari) izin
alinmigtir.  Calismaya  katilmayir  kabul eden
personelden yazili ve sézlii onam alinmistir. ASO-
14’GUn Tuarkgceye gegerlilik ve guvenirlik c¢aligmasini
yapan Sayin Eskin 'den de e-mail yoluyla izin alindi.
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Tablo 1. Stres yonetimi egitimi icerigi

1.Oturum -Arastirma hakkinda agiklama yapildiktan sonra veri toplama
formlarinin uygulanmasi
-Baslangicta gevseme egzersizinin uygulatiimasi ve kisaca
viicuda etkisinin agiklanmasi
-Stres kavraminin agiklanmasi
-Stres cesitlerinin anlatimi
-Stres kaynaklarinin tartigiimasi

I1.Oturum -Gevseme egzersizinin uygulatiimasi
-Stresle Basetme Yontemlerinin Agiklanmasi
a)Bedene yonelik yodntemler(fiziksel egzersiz, nefes ve
gevseme egzersizleri, saglikl beslenme)
b) Duygu ve dustncelere yonelik yontemler (Olumlu ve
olumsuz Ozellikleri tanima, mizahtan yararlanma, ulasilabilir
hedefler olusturma, motivasyon kaynagini bulma, iyimserlik,
yeniliklere agik olma)
c)Duruma yonelik yontemler (zaman yonetimi, sosyal destek
faktorlerini etkin kullanma)
- Egitimin  degerlendiriimesi ve veri toplama formlar
uygulanarak oturumun sonlandiriimasi.

SONUCLAR

Tablo 2’de bakim personelinin tanitici 6zellikleri yer
almaktadir. Calismaya katilan bakim personelinin
yas ortalamasi 41,646,5 yil, %53,1’i kadin, %83,7’si
evli, %59,2’si 2 veya daha az sayida ¢ocuga sahip,
%36,7’si lise mezunu, %91,6’s1 6 veya daha uzun
yildir kurumda calismakta, %85,7’si kurumda
calismaktan memnun ve %81,6's1 stres ydnetimi
konusunda egitim almamistir.

Tablo 3te bakim personelinin  ASO14’ten
aldigipuanlarin  ortalamalari  yer  almaktadir.
Personelin puan ortalamalarinda 6n test ve son test
olcimleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

farkhlik saptanmamakla birlikte egitim sonrasinda
personelin algiladigi stres dizeyinde bir azalma
oldugu saptanmistir (p>0,05).

Tablo 4’te tanitici Ozelliklerine goére bakim
personelinin egitim éncesi ve egitim sonrasi ASO
Puan ortalamalari yer almaktadir. Bakim
personelinin tanitici 6zelliklerine gore egitim dncesi
ve egitim sonrasi ASO puan ortalamalari arasinda
anlamli bir fark olmamakla birlikte (p>0,05) egitim
sonrasi puan ortalamalarinda azalma oldugu
g6zlenmektedir.



Tablo 2. Bakim personelinin tanitici 6zellikleri

Ergoterapi ve Rehabilitasyon Dergisi, 9(3) 2021, 89-96

Tanitici Ozellikler

Sayi %
Cinsiyet
Kadin 26 53.1
Erkek 23 46.9
Yas Ortalamasi (X+SD) 41.6+6.5
29-40 yas 21 42.9
41-52 yas 28 57.1
Medeni Durum
Bekar 3 6.1
Evli 41 83.7
Bosanmis 5 10.2
Cocuk Sayisi
0-2 29 59.2
3 ve uzeri 20 40.8
Egitim Durumu
ilkokul 15 30.6
Ortaokul 14 28.6
Lise 18 36.7
Yuksekokul ve tGzeri 2 4.1
Kurumda Calisma Siiresi
5 yil ve alti 9 18.4
6-10 yil 20 40.8
11 yil ve Gzeri 20 40.8
Kurumda Calismaktan Memnun Olma Durumu
Evet 42 85.7
Kismen 7 14.3
Stres Egitimi Alma Durumu
Evet 9 18.4
Hayir 40 81.6

Tablo 3. Bakim personelinin Algilanan Stres Olgegi 14 puan ortalamalari

OLCEK On Test Son Test Test
(X£SS) XSS t p
ASO14 38,46+7,89 37,348,10 1.039 ,304

* Bagimli Gruplarda t testi
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Tablo 4. Bakim personelinin tanimlayici zelliklerine gére egitim éncesi ve sonrasi ASO puan ortalamalari

OZELLIKLER Egitim Oncesi Egitim Sonrasi Test
X%SS X+SS p

Cinsiyet

Kadin 38.61+8.58 35.65+10.21 0.117

Erkek 38.3047.22 38.27+4.20 0.454

p* 0.892 0.131

Yas Ortalamasi

29-40 yas 37.8047.06 37.7046.61 0.641

41-52 yas 39.4118.41 37.03+9.09 0.167

p* 0.419 0.929

Medeni Durum

Bekar 35.87+9.04 36.50+4 .4 0.456

Evli 39.36+7.44 37.4648.67 0.105

p* 0.072 0.762

Cocuk Sayisi

0-2 38.0317.75 38.6846.12 0.573

3 ve Uzeri 39.10+8.26 35.30£10.17 0.842

p* 0.344 0.980

Egitim Durumu

ikogretim 40.06+7.41 37.2048.70 0.091

Lise ve uzeri 35.94+8.17 37.47+7.27 0.176

p* 0.344 0.980

Kurumda Galisma Siiresi

0-5 yil 38.44+4.55 40.22+2.81 0.196

6-10 yil 39.95+7.44 38.20+7.22 0.432

11 yil ve lzeri 37.0049.42 35.10+£10.02 0.231

p** 0.075 0.910

Kurumda Galismaktan Memnun Olma Durumu

Evet 38.261+8.43 36.88+8.53 0.291

Kismen 39.71+£3.35 39.85+4.29 0.916

p* 0.657 0.374

Stres Egitimi Alma Durumu

Alanlar 37.55+11.51 36.77+13.72 0.623

Almayanlar 37.5746.53 38.55+5.73 0.384

p* 0.863 0.720

p:Bagimli iki 6rneklem t testi p*:Bagimsiz iki 6rneklem t testi  p**:Tek yénlii varyans analizi

TARTISMA

Bakim ve rehabilitasyon merkezlerinde gorev
yapmakta olan bakim personeli kurumlarda verilen
bakim hizmetini saglamada o6nemli rol ve
sorumluluklar tGstlenmiglerdir ve kurumda bakim alan
bireylerle en ¢cok etkilesimde olan meslek grubunu
olusturmaktadir. Yapilan galismalarda (Hendekgi ve
Ugur, 2020; Basol, Saglam ve Cakir, 2018; Isikhan,
2018; Islam et al., 2017; Danig ve ark., 2011;
Brigstocke, Donaldson ve Lalit, 2005) bakim
personelinin yasadig! sorunlarin baginda stresin yer
aldigi  belirtiimektedir. Bu c¢alismada bakim
personeline uygulanan stres yonetimi egitiminin
bakim personelinin algiladiklari stres diizeyine

etkisinin degerlendiriimesi amaglanmistir.
Calismamizda, bakim personelinin egitim éncesi
ve egitim sonrasi ASO-14'ten aldigi puan
ortalamalari arasinda azalma olmakla birlikte
istatistiksel olarak anlamli bir farkhhk
saptanmamistir. Bu nedenle HO hipotezi kabul
edilmistir. Bu sonug¢ dogrultusunda verilen egitimin
stresi azaltmada olumlu bir etkisinin oldugunu fakat
yeterli olmadigini soyleyebiliriz. Literatlr
incelendiginde  Turkiye’de bakim personelinin
stresini azaltmaya yonelik yapilmis bir galismayla
karsilasiimamistir. Yurt disinda ise yapilan ¢ok az
sayida c¢alismada bakim personelinin stresini
azaltmaya yonelik uygulanan programlarin bakim



personellerinin stres dizeyini azalttigini gosteren
sonuglar yer almaktadir. Baker, Huxley, Dennis ve
ark. (2015) demansh bireylere bakim veren
personele yonelik uyguladiklari 20 hafta siiren web
tabanli stresle basetme egitim programinin bireylerin
stresini azalttigini saptamislardir. McConachie et al.
(2014), zihinsel engeli olan bireylere bakim veren
bakim personeline yoénelik uyguladiklari kabul ve
bilingli farkindalik temelli stres yonetimi egitiminin
bakim personelinin stres diizeyini azalttigini ve 6znel
iyi olus duzeylerini artirdigini  belirtmiglerdir.
Calismamizda uygulanan  egitimle  bireylerin
algiladigi stres dizeyinde anlamh bir azalma
olmamasi, uygulanan egitim programinin
ozelliklerinden (egitimin suresi, uygulandigi ortam
vb.) ayrica egitimin hemen sonrasinda yapilan anlk
bir 6lgim yapilmasi sonucun bu sekilde olmasinda
etkili olabilecegini distindirmektedir.

Calismamizda, egitime katilan bakim
personelinin  cinsiyet degiskenine goére egitim
éncesinde ve sonrasinda yapilan dlgiimlerde ASO-
14 puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak
anlamh  bir farklihk saptanmamistir.  Ancak
literatiirde, cinsiyet degiskeninin, algilanan stres
dizeyi Uzerinde etkisi oldugunu gdsteren calisma
(Kakemam et al., 2019; Parmar et al, 2015; Savci ve
Aysan, 2014; Misra et al., 2000) sayisi oldukga
fazladir. Kadinlarin Ustlendigi ¢oklu rollerin ve
toplumun c¢alisan kadin Uzerindeki olusturdugu
baskinin kadinlarin erkeklere gore algiladiklari stres
dizeyinin daha fazla olmasina neden oldugu
belirtiimektedir  (Ozgelik, 2017). Calismamizin
sonuglarinin literatirle uyumlu olmamasinda egitim
programinin etkisinin kaynaklanmis olabilecegini
soyleyebiliriz.

Bu calismada bazi sinirliliklar bulunmaktadir.
Arastirmanin  yalnizca bir ildeki bakim ve
rehabilitasyon  merkezinde yapilmis  olmasi,
sonuglarin genellenebilirligi agisindan bir sinirliliktir.
Bu nedenle benzer galismalarin daha blylk
orneklemli gruplar Gzerinde ve farkl illerde yapilmasi
onerilmektedir. Ayrica galigsmanin bir diger sinirhhgi
da izleme 6lgimu yapilmamis olmasidir. Bu durum
calismanin sonuglarinin uzun sureli etkisini
degerlendirmeyi  engellemektedir.Bundan sonra
yapilacak c¢alismalarda bu sinirliliklarin  dikkate
alinmasinin uygun olacagi disindlmektedir.

Sonug

Arastirmanin sonucunda uygulanan stres yonetimi
egitiminin bakim personelinin stresini azaltmada
anlamh etkisi olmadigi saptanmistir fakat egitim
sonrasi algiladiklar stres diizeyinde azalma olmasi

Ergoterapi ve Rehabilitasyon Dergisi, 9(3) 2021, 89-96

olumlu bir gelismedir. Arastirmadan elde edilen
sonuglara gobre vyeni vyapillacak ¢alismalarda,
pekistirici nitelikte daha fazla oturumdan olusan
egitimler uygulanip uygulanan egitimin uzun
donemdeki etkisinin arastiriimasi 6nerilebilir. Bu
programlarin  olusturup gelistiriimesinde saglik
calisanlarina énemli rol ve sorumluklar dismektedir.

Arastirmacilarin Katki Orani

Calismanin bitiin asamalari arastirmaci tarafindan
gergeklestiriimistir bu nedenle g¢ikar c¢atismasi
bulunmamaktadir.

Destek/Tesekkiir

Egitim programinin dizenlenmesinde destek olan
kurum yoneticilerine ve arastirmaya katilan bakim
personeline degerli katkilarindan dolayi tesekkir
ederim.
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