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Ozet

Koronaviriis (Covid-19) pandemisi ile beraber yakin gegmiste iitopik olarak degerlendirilebilecek deneyimler, 2020 yilinin
basindan itibaren kiiresel olarak tiim diinyada yasanmaya baglanmistir. Hayatin her alanini etkileyen Covid-19 6zellikle
egitime yonelik bakis acisin1 da yeniden degerlendirmeyi gerektiren sonuglar dogurmustur. Egitime yonelik
degerlendirmelerin kavramsal tartismalar baglaminda ele alindig1 bu tarama c¢aligmasinda acil uzaktan egitim (emergency
remote education) ve uzaktan egitim (distance education) kavramlari agiklanmigtir. Bunun yani sira pandemi siiresince
ortaya ¢ikan durumlara gore egitim teknolojileri, uzaktan egitimde ders tasarimi, 6lgme degerlendirme, dijital veriler ve etik,
yeni egitsel roller, dijital yeterlilikler ve dijital beceriler, dijital doniisiim, dijital bolinme, egitimde agiklik felsefesi, sosyal
esitlik, travma ve kaygi, ilgi, anlayls ve empati pedagojisi, destek topluluklari ve mekanizmalar: ile yiiksekogretimde
ekonomik boyut baglaminda degerlendirmeler yapilmstir. Bu ¢aligmanin sonuglarina gére koronaviriis pandemisinin egitim
alanimi dogrudan ve dolayli olarak birgok sekilde etkiledigi, egitimde siirekliligi her kosulda saglamak igin koklii reformlara
ve stratejik planlamaya ihtiyac oldugu goriilmiigtiir.

Anahtar Sozciikler: koronaviriis, covid-19, acil uzaktan egitim, uzaktan egitim, ¢evrimig¢i 6grenme.

Abstract

With the coronavirus (Covid-19) pandemic, the experiences that can be evaluated utopically in the recent past have been
experienced globally since the beginning of 2020. Covid-19 has influenced every area of life and has had consequences that
require a reassessment of education. In this review study, which explored conceptual discussions within the context of
educational evaluations, the terms emergency remote education and distance education are explained. Besides, explanations
in the context of educational technologies, course design in distance education, assessment and evaluation, digital data and
ethics, new educational roles, digital competencies and digital skills, digital transformation, digital divide, philosophy of
openness in education, social equality, trauma and anxiety, pedagogy of care, support communities and mechanisms, were
provided in line with cases emerged during the pandemic. According to the results of this study, pandemics directly and
indirectly affect the field of education in many areas; radical reforms and strategic planning are needed to ensure continuity
in education under all conditions.
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Giris

Kaos kuramina gore diinyanin herhangi bir bolgesinde meydana gelen bir olay baska
bir olaymn tetikleyicisi olabilir. Bu baglamda diizen diizensizligi yaratir ve tetikleyici olayin
sonuglart sistemin tiim bilesenlerini etkileyebilir. Kaos Kuraminda ifade edildigi {izere
Asya’da bir kelebegin kanat cirpis1 tim diinyada bir firtinaya sebep olabilir (Lorenz, 1972).
Bu baglamda 2019 yilinin sonunda baslayan koronaviriis (Covid-19) pandemisi tiim diinyada
bir firttna olma yolunda evrilmistir. Bu firtinanin mevcut sonuglarinin yani sira sosyo-
kiiltiirel, politik, ekonomik ve su anda dngéremedigimiz pek cok boyutta tiim diinyay: etkisi
altina almas1 muhtemel bir senaryo olarak hala karsimizda durmaktadir. Egitim de hic
stiphesiz, bu firtinanin ortasinda kalmis ve Covid-19 pandemisi egitime bakis agimizi ve
egitimi yorumlama seklimizi degistirmistir (Bozkurt ve Sharma, 2020). Kiiresel boyutta etkili
olan bir pandemi dogas1 geregi bir felaket olarak addedilebilir ve bu felaket bazi seylerin
sonu olacag1 gibi yeni baslangiclarin da isareti olarak yorumlanabilir (El Maarouf, Belghazi
& El Maarouf, 2020). Bu diisiinceler ekseninde Covid-19 sonrasi diinyada yasananlarin yeni
normal ve yeni paradigma olusturdugu ve bunun yeni bir diinya diizenini doguracagini

s0ylemek miimkiindiir.

Covid-19 pandemisi Aralik 2019’da Asya’da ortaya ¢ikmis ve Mart 2020 itibartyla dort
ay gibi kisa bir siirede tiim diinyay1 etkisi altina alan bir pandemiye doniismiistir (WHO,
2020a; 2020b) (Sekil 1).
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Sekil 1. Covid-19 pandemisinin kiiresel etkisi (WHO, 2020b).

Pandemi ile beraber hayatin akisi ve ritmi tim diinyada degismis (Zhao, 2020);

pandeminin etkisini azaltmak ve yiiksek bulasict 6zelliginden dolay1 yayilimini yavaslatmak
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icin esnek ¢alisma, evden caligsma, doniistimlii ¢aligma gibi uygulamalara gegilmistir. Ayrica
tiim diinyada kismi veya tam zamanli sokaga ¢ikma yasaklari, karantina siiregleri, bireylerin
kendilerini izole etmeleri ve sosyal mesafenin korunmasi gibi Onlemler alinmistir. Bu
onlemler baglaminda insandan insana temasin olabilecegi yerler kapatilmis, okullar ve
iiniversiteler de bu kapsama dahil edilmistir (Bozkurt vd., 2020; Bozkurt ve Sharma, 2020;
Doghonadze vd., 2020; Gupta & Goplani, 2020). Egitim kurumlarinin kapatilmasi ve yiiz
yiize egitime ara verilmesiyle diinyada tiim egitim diizeylerinden 6grenci niifusunun yaklagik
yarisina karsilik gelen 1,6 milyar 6grencinin egitimi kesintiye ugramistir (UNESCO, 2020a;
UNICEF, 2020) (Sekil 1).

®Yerel ®Ulke geneli  ®Acik

Sekil 2. Covid-19 pandemisiyle egitimin kesintiye ugradigi iilkeler (UNESCO, 2020b).

Egitimin kesintiye ugramasindan etkilenen 0grenci sayisi Tiirkiye’de ise yaklasik 25
milyon Ogrenciyi bulmustur (Tablo 1). Egitimin temel bir insan hakki oldugu ilkesi
dogrultusunda (UN, 1984) pandemi sebebiyle kesintiye ugrayan egitimi telafi etmek adina
pek cok egitim kurumu tarafindan hizli refleks gosterilerek acil uzaktan egitim (emergency

remote education: ERE) uygulamalari tiim diinyada ise kosulmustur.
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Tablo 1. Tiirkiye’de Covid-19 ile egitimin kesintiye ugramasindan etkilenen 6grenci niifusu

(UNESCO, 2020b).

Toplam etkilenen 6grenci: 24.901.925

Toplam etkilenen kadin 6grenci: 11.817.880

Toplam etkilenen erkek Ogrenci: 13.084.045

Egitim Diizeyi Kadin Erkek Toplam
e Okul 6ncesi 632.944 693.179 1.326.123
o Tlk6gretim 2.421.515 2.550.915 4.972.430
e Ortadgretim 5.450.541 5.953.844 11.404.385
e Yiiksekogretim 3.312.880 3.886.107 7.198.987

Calismanin Amaci ve Yontemi

Saglik alaninda Covid-19’u anlamak ve pandemiye c¢oziim iiretebilmek igin hizli
caligmalar yapilmasina karsin egitim alaninda bu tiir calismalar yetersiz kalmistir
(Dehghanbanadaki vd., 2020; Hossain, 2020). Covid-19 pandemisi birinci dalgada hazirliksiz
oldugumuzu ve iyilestirmeye acik pek ¢ok alan oldugunu ortaya ¢ikarmis ve bu silirecten
cikarilmasi gereken dersler oldugunu gostermistir. Bu gerek¢e ve yukaridaki tartigmalar
1s181nda ¢aligmanin amact Covid-19 pandemisi sebebiyle egitim alaninda yasanan gelismeleri
incelemek ve bir durum tespiti yapmaktir. Bu genel amag¢ dogrultusunda bu g¢aligmada
asagidaki aragtirma sorularina cevap aranmaistir.

e Covid-19’un egitim alanina yansimalar1 nelerdir?

e Covid-19 sonrasi yeni normalde egitim alaninda neler yapilmalidir?

Bu arastirma, kavramsal tartismalarin ele alindigi bir tarama calismasi olarak desenlenmis
(Baumeister & Leary, 1997), bu baglamda dokiiman incelemesi (Yildirim ve Simsek, 2006)
ve pandemi sirasinda yapilan gozlemler yoluyla (Yildirnm ve Simsek, 2006) elde edilen
veriler 6z deneyimsel bir yaklasimla (Douglass & Moustakas,1985; Moustakas, 1990)
betimsel analiz yapilarak raporlanmis (Strauss & Corbin, 1990); bu yolla bir arastirma
sentezine (Baumeister & Leary, 1997; Cronin, Ryan & Coughlan, 2008; Walsh & Downe,
2005) ulasilmaya calisilmistir.
Covid-19 Pandemisi ve Egitim Alamindaki Yansimalari
Calismanin ilerleyen kisimlarinda Covid-19 ile ortaya c¢ikan kavramlar ve egitim

eksenindeki yansimalari ele alinmistir. Oncelikle Covid-19 siirecinde yapilan uygulamalari
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daha iyi anlayabilmek igin acil uzaktan egitim ve uzaktan egitim kavramlar1 agiklanmistir.
Calismanin devaminda ise pandemi siirecinde egitimi ilgilendiren ve bu siiregten ¢ikarilmasi

gereken dersler, konu basliklart halinde ele alinmistir.

Acil Uzaktan Egitim (Emergency Remote Education) ve Uzaktan Egitim (Distance
Education)

Covid-19 pandemisiyle diinyada ve Tiirkiye’de mevcut egitim sistemlerinin egitimin
devamliligin1 her kosulda saglamak adina hazirliksiz oldugu ve 6grenenlerin; okullarindan,
Ogretenlerden ve diger Ogrenenlerden fiziksel olarak ayrildigi goriilmiistiir (Bozkurt ve
Sharma, 2020). Bunun yani sira kriz siiresince (acil) uzaktan egitim ile ilgili yanlis bilgilerin
viriis ile ayn1 hizda yayildigt; bu kavramlar iizerine arglimanlar yaratilarak alinan kararlarla
kriz yonetiminin saglanmaya calisildig1 gozlenmistir.

Kisa vadede giinii kurtarmak adina yanlis kavramlarla yapilan uygulamalar nihayetinde
uzun vadede daha biiyiik olumsuzluklarla karsimiza ¢ikacaktir (Coeckelbergh, 2020; Daniel,
2020). Bu baglamda, uzaktan egitime yonelik olusabilecek olumsuz alginin ve uzaktan egitimi
ilk defa tecriibe eden Ogrenen ve Ogretenlerin yasayacaklari olumsuz deneyimlerin
engellenmesi adina kavramsal tartismalarin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Genel anlamda
pandemi psikolojisinin korku, agiklama ve eyleme ge¢me olmak iizere iic asamasi1 vardir
(Strong, 1990). Bu baglamda acil uzaktan egitim uygulamalar egitim ile ilgili paydaslarin
eyleme gegme asamasi olarak nitelendirilebilir. Bu diistinceler 1s1ginda Covid-19 krizi
sirasinda yapilan uygulamalar acil uzaktan egitim olarak tanimlamak (Bozkurt vd., 2020;
Hodges, Moore, Lockee, Trust & Bond, 2020) yanlis kavramlar {izerinden yanls
uygulamalara yonelmemek (Bates, 2008; Bozkurt, 2019a; Bozkurt vd., 2020) ve uzaktan
egitime yonelik halihazirdaki olumsuz diisiinceleri artirmamak adina 6nemlidir.

Tiirkiye’de de uzun ve koklii bir gegmise sahip uzaktan egitim uygulamalar1 (Bozkurt,
2017) yapilandirilmamig O6grenme agisindan bakildiginda insanlik tarihinin ¢ok eski
donemlerine kadar uzanmakla beraber yapilandirilmis 6grenme baglaminda yaklasik 300
yillik bir gegmise sahiptir (Bozkurt, 2019b). ilgili kavramlar etrafinda dénen tartigmalar1 daha
iyi anlayabilmek ve yorumlayabilmek i¢in acil uzaktan egitim Ve uzaktan egitim kavramlari
arasindaki onemli ayrimlardan bahsetmek gerekmektedir. Bu iki kavram her ne kadar
birbirine benzese de birbirinden ayrilan ince ama onemli ayrintilara sahiptir (Bozkurt &
Sharma, 2020; Bozkurt vd., 2020; Hodges vd., 2020; Huang, Liu, Tlili, Yang & Wang, 2020;
QAA, 2020). Bu ayrimlar Bozkurt vd. (2020) tarafindan asagidaki gibi agiklanmistir:
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e Birinci ayrim, acil uzaktan egitimin bir zorunluluk olmasi buna karsin uzaktan egitimin
bir secenek olmasidir.

e Ikinci 6nemli ayrim, acil uzaktan egitimin mevcut ihtiyaca yonelik gegici ¢dziimler
iretmeye ¢alismasi Uzaktan egitimin ise yasam boyu 6grenme ¢ergevesinde siiregelen ve
kalici ¢ozlimler liretmeye calismasidir.

e Uciincii ayrim, acil uzaktan egitimin kriz zamaninda eldeki olanaklarla egitimi ayakta
tutma cabasi olmasina karsin uzaktan egitimin alana 6zgii kuramsal ve uygulamaya
yonelik birikimleri belirli bir ama¢ dogrultusunda, planli ve sistematik etkinliklerle
egitimi siirdiiriilebilir hale getirme ¢abasidir.

e Son olarak dérdiincii ayrim ise acil uzaktan egitim kavrammin Ingilizce karsilig1 olan
“emergency remote education” kavramu ile uzaktan egitim kavrammnn ingilizce karsilig
olan “distance education” kavramlaridir. Her ne kadar uzaklik kavrami Tiirk¢e’de ayni
kelime ile ifade edilse de “remote” kavramu fiziksel uzakliga vurgu yaparken “distance”

kavramu fiziksel, etkilesimsel ve psikolojik uzakliga vurgu yapmaktadir.

Pandemi sonrasi yeni normalde, planli egitsel eylemler baglaminda harmanlanmis
ogrenme (blended learning) (Bonk & Graham, 2012) uygulamalariin yani sira HyFlex
(Hybrid Flexible) (Beatty, 2014; Maloney & Joshua Kim, 2020) uygulamalarina dogru bir
yonelim olacagi ongoriilmektedir. Cevrimigi uzaktan egitim uygulamalar1 6ziinde egitimde
aciklik, erisilebilirlik, esneklik gibi ¢oziimler sunsa da 6z-yonelimli (self-directed) ve 6z-
yonetimli (self management) (Knowles, 1975) becerileri gerektirmesi yeni normalde
ogrenenin hangi icerige nasil erisebilecegini se¢gmesi baglaminda HyFlex 6grenme modelini
one c¢ikarmaktadir. Bununla beraber, o0zellikle 6z-yonelimli ve Oz-yonetimli Ogrenme
becerilerini gerektiren uygulamalarin daha ¢ok yetigskin Ogrenenlere hitap ettigi, K12
diizeyinde yapilan uygulamalarda 6grenenlerin desteklenmesinin ve Ogrenenlere rehberlik
edilmesinin anlamli 6grenme deneyimleri saglanabilmesi agisindan onemli oldugunun alt1
cizilmelidir. Ayrica yeni normalde geleneksel egitim kurumlarinin tistlenecegi esnek roller ve
ogrenenlerin bilgiye farkli ortamlardan erisme cabalarinin informal 6grenme siireclerinde
daha fazla deger kazandiracag diisiiniilmektedir.

Oz-yonelimli ve 6z-ydnetimli grenme gibi belirli becerilerin gerekliligine yonelik en
iyi Orneklerden birisi 13 yasinda sekizinci smif Ogrencisi Mintz (2020) tarafindan
anlatilanlardir. Mintz (2020) mevcut egitim sisteminin kusurlu oldugunu ve uzaktan egitim

yoluyla daha iyi 6grendigini ifade etmistir. Ayrica uzaktan egitim siiresince kendisinin gii¢li
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ve zayif yonlerini kesfetme olanagi buldugunu, O68renme siireci iizerinde daha fazla
otonomluga ve kontrole sahip oldugunu, ¢evrimigi teknolojileri kullanarak diger 6grenenlerle
iletisim kurup is birligine dayali 6grenme siireglerine dahil olabildigini ifade etmistir. Mintz,
bu tespitlerinin yani sira 6grenme siirecinde dikkat dagitan 6grenenler ve bu 6grenenleri tam
olarak kontrol edemeyen Ogretmenlerin olmadig1 bir siirecte derslerine daha fazla vakit
ayirabildigini ve zaman kaybi1 yasamadigini ifade etmis, ders kayitlarini tekrar izleyebilmenin
ise biiyiik bir esneklik sagladiginin altin1 ¢izmistir.

Pandemi sirasinda gozlenen olaylardan birisi de uzaktan egitim ve yiiz ylize egitim
arasinda yapilan karsilastirmalardir. Bu noktada elestirel bir bakis acisiyla yaklasildiginda
Tiirkiye baglaminda ¢ogu iiniversitenin basar1 gostergeleri ile egitim ve egitsel materyallerin
kalitesi tartigmaya acik bir konudur. Dolayisiyla uzaktan egitim ve yiiz ylize egitimi
karsilastirmak yapay bir tartisma zemini olusturmaktadir. Bu agidan ister uzaktan ister yiiz
yiize egitimde asil odak noktanin egitimin sunumunda ve igeriklerde kalite giivencesinin
saglanmas1 konusu olmasi gerekir. Russel (1999) tarafindan yapilan meta analiz ¢alismasina
gore egitim teknolojileri ve uzaktan egitim dogru bir sekilde yapilandirildiginda yiiz yiize
egitim ile arasinda bir fark yoktur. Etkilesimde Esitlik Kuraminda da acgiklandigi iizere,
ogrenen-ogrenen, Ogrenen-Ogreten veya Ogreten-igerik etkilesimi tilirlerinden birinde bile
yiiksek diizeyde kaliteli egitsel etkilesim saglandiginda anlamli 6grenme deneyimleri
gergeklesebilir (Anderson, 2003). Bu diisiinceler 1s1g8inda icerikte ve 6grenme siireglerinde
kalitenin arttirilmasi, egitsel etkilesim ve iletisimin giiclendirilmesi diinyada ve Tiirkiye’de
egitimin gelecegine yonelik yapilacak en biiyiik yatirim olarak degerlendirilebilir.

Etkisi ¢ok uzun zaman siirebilecek (Azevedo vd., 2020) bu pandemi ile beraber, diinya
tarihinin en biiyilk sosyal deneyi yaklasik 1,6 milyar 6grenciyle dogal bir sekilde
gerceklesmistir (Anderson 2020; Zimmerman, 2020). Bu siirecle beraber uzun vadede bu
tecriibelerin genel egitim paradigmasina yansimalarinin olmasi1 kaginilmazdir. Her kriz
devaminda bazi firsatlar1 dogurur. Bu baglamda birgok basarisizligin yani sira basari
hikayeleri (Ferdig, Baumgartner, Hartshorne, Kaplan-Rakowski ve Mouza, 2020) ve edinilen
tecriibeler bir firsata gevrilebilir (Keskin ve Ozer Kaya, 2020; Telli ve Altun, 2020; Reimers
ve Schleicher, 2020). Bununla beraber, pandemiden ders ¢ikarabilmek i¢in yasananlari
elestirel bir bakis agisiyla degerlendirmek (Costello, Brown, Donlon ve Girme, 2020) ve bu
baglamda yeni politikalar gelistirmek elzem hale gelmistir (Eren, 2020).
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Somut ve Soyut Egitim Teknolojileri

Covid-19 pandemisi sirasinda en ¢ok gozlenen durumlardan birisi de acil uzaktan egitim
kapsaminda 6zellikle ¢evrimigci egitim teknolojilerine dayali ¢oziimlerin sunulmasi olmustur.
Teknoloji odakli ¢oziimlerin egitimde yasanan sorunlara ¢dzliim olacagi algis1 pandemiye
0zgii bir durum degildir (Mishra, Koehler, & Kereluik, 2009; Rushby, 2013; Terids, Suoranta,
Terds, & Curcher, 2020; Weller, 2020). Pandeminin tepe noktasina ulastigi ve egitimin
kesintiye ugradigi sirada verilen tepkiler de ¢ogu zaman farkli olmamus, salt teknoloji odakli
¢Ozlimlerin yasanan sorunlar1 ortadan kaldiracag: diisiinlilmiistiir. Yukarida da ifade edildigi
iizere acil uzaktan egitimden farkli olarak uzaktan egitim bir sistem yaklasimi cergevesinde
yiritilen planli ve amaghi uygulamalarin biitiiniidiir. Bunun disinda egitim teknolojileri
sadece somut teknolojilerden degil (6rn., bilgisayar, akilli telefonlar, 6grenme yonetim
sistemleri) soyut teknolojilerden de olusmaktadir (6rn., egitsel kuramlar, yaklagimlar,
stratejiler) (Bozkurt, 2020). Dolayisiyla yeni normalde dikkate alinmasi gereken noktalardan
birisi de somut teknoloji odakli ¢oziimlerin yani sira egitim teknolojilerinin dogrudan
gorinmeyen kismini yansitan soyut teknolojilerin de ise kosulmasidir.

Siklikla karsilagilan somut teknoloji kullanimma ornek olarak O6grenme yoOnetim
sistemlerinin, canli ders araclarmin kullanilmast veya sadece bilgisayar ile erisim
saglanabilecek ortamlarin ise kosulmasi verilebilir. Her ne kadar 6grenme yonetim sistemleri
icerigin kitlelere sunumunda etkili olsa da (Almaiah, Al-Khasawneh & Althunibat, 2020)
sosyal O0grenme siireclerini desteklemesi ve bir 6grenme ekolojisi yaratilmasi baglaminda
birtakim smirliliklara da sahiptir. Bu baglamda harmanlanmis 6grenme, ters yiiz
edilmis/doniistiiriilmiis 6grenme (flipped learning) gibi kavramlarla 6gretim/6grenme tasarimi
yapilmast gerekliligi, basarili ve O08renen memnuiyeti kadar etkili 6grenme ¢iktilarinin

alinmasi baglaminda da 6nemlidir.

Uzaktan Egitimde Ders Tasarimi Denklemindeki Degiskenleri Tanimlamak

Uzaktan egitim sadece tek bir yap1 veya tek bir pedagojik yaklagim degil (O’Keefe,
Rafferty, Gunder, Vignare, 2020; Terds vd., 2020), belirli bir amaca hizmet eden farkl
o0grenme materyalleri ve iletisim sekilleri ile (Rapanta vd., 2020) birbiriyle iliskili par¢alardan
olusan bir sistem yaklasimdir (Moore & Kearsley, 2012). Fiziksel dersleri ¢evrimici ortama
tasimak sistematik ve planli bir anlayis1 gerekli kilar (Ali, 2020). Uzaktan egitimde dogru
dengeyi saglamak (Anderson, 2003), teknoloji ve pedagojiyi bir ama¢ dogrultusunda anlamli
bir sekilde ise kosmak (Anderson, 2009) etkili ve verimli bir Ogrenme siirecinin

saglanabilmesi, anlamli 6grenme deneyimlerinin yaganabilmesi i¢in dnemlidir.
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Pandemiyle beraber acil uzaktan egitime gecis siirecinde pek ¢ok egitmen, ders
iceriklerini ¢evrimigi ortama tasimak zorunda kalmistir. Pandemi siirecinde c¢evrimici
ortamlarda es-zamanli (Henriksen, Creely & Henderson, 2020; Sidpra vd., 2020) ve es-
zamansiz (Lowenthal, Borup, West & Archambault, 2020) icerik sunumu siklikla
kullanilmakla beraber her ortamin gereklilikleri farklidir ve ortamin gerekliliklerine gore
tasarim yapmak gerekir. Ornegin, es-zamansiz icerik sunumlarinin bilissel etkilesime ne kadar
olanak tanidigr Onemliyken es-zamanli igerik sunumlarinda etkilesime olanak taniyan
kanallarin kullanilabilmesi 6nemlidir. Bununla beraber en 6nemli noktalardan birisi ister es-
zamanli ister es-zamansiz igerik sunumu yiiz yiize egitimi taklit etmek i¢in degil, anlaml
ogrenme deneyimini saglamak igin kullanilabilmelidir. Ornegin, pandemi ile beraber es-
zamanli icerigin sunumunda yliz yilize egitimin taklit edilmesiyle bu siiregte en ¢ok kullanilan
araglardan birisi olan Zoom’a atfen Zoom yorgunlugu (Degges-White, 2020; Wiederhold,
2020) seklinde ifade edilen ve dgrenenlerin hem bilissel hem de fiziksel hazirbulunusluklarini
etkileyen durumlar gézlenmistir.

Bu baglamda uzaktan egitimi sadece c¢evrimi¢i materyal ve iletisim siirecleri ile
sinirlandirmamak; ¢evrimdis1 etkinlikler ve materyallerin de kullanilabilecegini dikkate
almak; es-zamanli(senkron) igerigin sunumu kadar es-zamansiz (asenkron) sunumlarinda
oldugunu hatirlayarak dengeli bir 6gretim tasarimi yapmak onemlidir. Bu noktada pandemi
sirasinda yapilan en sik hatalardan birisi de ¢evrimdisi fiziksel yiiz ylize dersleri ¢evrimigi
sanal ders ortamlarinda taklit etmek olmustur. Eger yiiz yilize dersler ve uzaktan egitim
derslerini bir denklem olarak diisiiniirsek, denklemin her iki tarafi esittir, ancak denklemi
olusturan degiskenler her iki tarafta farklidir. Ornegin, iki saatlik yiiz yiize bir dersin karsilig1
20 dakikalik senkron ders ve bu siireci destekleyen farkli asenkron etkinlikler olabilir. Bu
stirecte dikkat edilmesi gereken baska bir nokta da igeriklerin sunumunda esneklik ve farkli
erisim se¢eneklerinin sunulmasidir. Bagka bir ifadeyle 6grenen yiiz yiize dersin karsiliginda

farkli igeriklerden ve farkli erisim noktalarindan erisebilmelidir.

Ol¢me ve Degerlendirme: Siire¢c ve Sonu¢ Odakh Yaklasimlar

Acil uzaktan egitim siirecinde basarili ve basarisiz pek ¢ok uygulama olmasina karsin en
biiylik tartisma ve eksikliklerden birisi de dlgme ve degerlendirme siire¢lerinde yasanmistir.
Egitim kurumlarinin Covid-19 pandemisine hazirliksiz yakalanmalar1 bircok iilkede
gecme/kalma iizerine kurulu 6lgme ve degerlendirme siireclerini askiya almalarini (Bozkurt
vd., 2020) veya geleneksel sinavlar ve testler yerine yeterli gecerlik ve giivenirlik ¢aligmalari

olmaksizin bir anda ¢evrimigi sinavlar yapilmasini gerektirmistir (d’Orville, 2020). Bununla
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beraber giin yiiziine ¢ikan bir diger gercek, neredeyse tiim egitim siirecinin sonu¢ odakli
Olgme ve degerlendirme yaklagimlariyla yapilandirilmis olmasi ve siire¢ odakli dlgme ve
degerlendirme yaklasimlarinin yeterince kullanilmamis olmasidir. Yasanan dijitallesmenin
olas1 bir sonucu olarak 6grenme analitiklerinin (Johnson, Smith, Willis, Levine ve Haywood,
2011) veya siire¢ odakli 6lgme ve degerlendirmeye olanak taniyan alternatif ¢oziimlerin yakin
gelecekte siklikla kullanilacag diistiniilmektedir.

Olgme ve degerlendirme siireclerinde yasanan hizli dijitallesme, her ne kadar Covid-19
krizi sliresince bazi c¢oziimler getirse de dijital ayak izleriyle ortaya ¢ikan veriler ve bu
verilerin nasil kullanilacagina yonelik kaygilar1 ortaya cikarmistir. Bu baglamda dijital
ortamda dlgme ve degerlendirme siireclerinin nasil yiiriitiilecegi kadar veri gizliliginin nasil
saglanacagi ve bu verinin etik cergeveler kapsaminda nasil kullanilacagi da iizerinde

diisiiniilmesi gereken énemli bir konudur.

Dijital Ayak izleri, Dijital Verilerin Korunmas: ve Etik Kaygilar

Giintimiizde veri, yeni nesil petrol olarak tanimlanmaktadir (Arthur, 2013). Teknoloji
firmalarinin egitim teknolojileri baglaminda yatirim yaparken sadece egitimin kalitesini
artirma amacinda olmadig1, oncelikli olarak bu siirecten bir kar amaci giittiiklerine yonelik
kaygilar mevcuttur (Mirrlees & Alvi, 2020). Pandemiyle beraber hizli bir sekilde dijital ayak
izlerinin olustugu ortamlara yonelinmis, ancak milyarlarca 6grenenin dijital ayak izleriyle
ortaya c¢ikacak verinin nasil korunacagina yonelik detayli bir politika bir¢ok {ilkede
uygulamaya konulamamistir (Terds vd., 2020). Cok sayida Ogrenenin ¢evrimig¢i ortamlara
yonelmesiyle dijital veri ve bu verilerin nasil kullanilacagina dair mevcut etik kaygilar
giderek artmistir (Kerres, 2020). Bu baglamda yasal ve etik siirlarin ivedilikle
belirlenmesine, kisisel mahremiyet ve gizliligin temin edilmesine yonelik ne gibi 6nlemlerin
alinacagina, toplanan verileri kimlerin erisip hangi sartlar altinda kullanabilecegine yonelik

yol haritalarina ihtiya¢ oldugu diistiniilmektedir.

Ebeveynlerin Yeni Rolleri

Pandemiyle beraber 6grencilerin okul ve {iniversitelerden ayrilip evlerine donmeleri ile
beraber ebeveynler aniden yeni egitsel roller iistlenmislerdir (Bozkurt vd., 2020). Aslinda
varsayilan olarak bu rollere sahip ebeveynler normal egitimin kesintiye ugramasiyla beraber
bu rolleri en iist dereceden tecriibe etmek durumunda kalmiglardir. Yiiksekogretim diizeyinde
ebeveynler d6grencileri yalniz birakmamak ve destek olabilmek i¢in sosyal egitsel rolleri daha

fazla yerine getirirken, K12 diizeyindeki 6grencilerin ebeveynleri egitsel sosyal rollerin yani
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sira dogrudan 6grenme ve Ogretme siiregleriyle ilgili rolleri iistlenmek zorunda kalmiglardir.
K12 diizeyinde bir iste g¢alisan ebeveynler ve Ozellikle kadinlarin sorumlulugu pandemi
stirecinde artmis ve bu durum ¢ogu zaman cinsiyet esitsizligiyle agiklanabilecek sorunlarin

ortaya ¢ikmasiyla sonuglanmistir.

Egitim Siirecindeki Diger Paydaslarin Artan veya Yeni Ortaya Cikan Rolleri

Egitimciler olarak 6gretmenlerin ve tiniversitedeki 6gretim elemanlarinin rollerinin nasil
olmas1 gerektigi siiregelen bir tartisma konusudur. Ogretmen, egitimin merkezinde bilginin
saglayicist mi1 olmalidir (sage on the stage) yoksa Ogrenenin yaninda yol gosterici,
kolaylastirict ve rehber mi olmalidir (guide on the side)? Bu tartisma sorularinin cevabi
kismen de olsa Covid-19 kriziyle beraber sekillenmistir. Pandemi gergegi, otonomlugunu
kazanmis ve 6grenme siirecinin merkezinde olan dgrenenlerin Covid-19 ile beraber egitimin
kesintiye ugramasinda kendi 6grenme sorumluluklarini kabul ederek kriz ile daha iyi basa
ciktiklarini gosterirken; 6gretmenin merkezde oldugu ve 6grenenin degisen derecelerde baska
bir paydasa bagimli oldugu siire¢lerden ¢ikip pandemiyi tecriibe ettiklerinde zorlandiklarini
isaret etmektedir. Bagka bir ifadeyle, 6gretmen merkezli siire¢lerde Ggrenenler yeterince
ozgiiven ve otonomluk kazanamamakta, dolayisiyla 6z-yonelimli ve 6z-yonetimli 6grenme
becerileri  gelistirememektedir. Ogrenenler acil uzaktan egitim siireclerinde ihtiyag
duyuldugunda Ogrenme sorumluluklarini alamadiklar1 i¢in zorlanmaktadirlar. Pandemi
sonrast yeni normalde belki de dikkate alinmasi gereken en onemli konulardan birisi de
budur. Pandemi siirecinde yasanan deneyimlerin agia ¢ikardigi bir diger konu; 6grenenin
daha fazla otonomluk, kendine yetebilme ve elestirel bakis agisin1 gelistirme gibi becerileri
edinebilmesi i¢in miifredatin hem KI2 hem de yiliksekogretim diizeyinde yeniden
yapilandirilmasina duyulan acil ihtiyactir.

Ogreten ve 6grenen rollerinin yam sira okullarin ve iiniversitelerin de yeni normalde
kendilerini egitim sistemi igerisinde yeniden konumlandirmalar1 ve yeni rollerini tanimalari
bir gerekliliktir. K12 diizeyinde okullar Milli Egitim Bakanligi gibi merkezi bir yapi
tarafindan yonetildigi i¢in bu degisim merkezden baslayarak cevreye dogru yayilabilir.
Bununla beraber yiiksekdgretim kurumlar1 goreceli olarak 6zerktir ve yeni paradigmada (1)
bilgi liretmek ve bilimsel gelisime katkida bulunmak, (2) ortaya c¢ikan ihtiyaca yonelik
nitelikli is giiclinii yetistirmek, (3) degisimin ve ilerlemenin onciisii ve bu baglamda rol model
olmak gibi sorumluluklarini yerine getirmelidir. Ancak yukarida ifade edilen durumlara ek
olarak Ogrenen ve Ogretenleri yeni beceri ve yeterliliklerle donatarak degisime uyum

saglamayi1 ve degisim siirecini kontrol ederek hayatta kalmay1 6gretmelidirler.
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Bozkurt vd. (2020) tarafindan dile getirilen bir diger konu ise okullarin fiziksel ortamlar
olarak egitimin disinda baska rolleri de oldugudur. Farkl iilkelerden durumlarin incelendigi
calismada okullarin ve iiniversitelerin 6zellikle sosyo-ekonomik durumu dezavantajli olan
Ogrenenler i¢in beslenmenin yani sira, sosyallesme ve rehberlik alma gibi bir¢ok kritik gorevi
yerine getirdigine isaret edilmis, dolayisiyla uzaktan egitim uygulamalarinda pedagojik
amagclarin diginda bu gereksinimleri de géz oniine alacak uygulamalara ihtiya¢ oldugunun alt1
cizilmistir. Erkut (2020) tarafindan da Tiirkiye’de benzer sorunlarin oldugu ifade edilmekte ve

Bozkurt vd. (2020) tarafindan raporlanan bulgular ile paralel sonuglara isaret edilmektedir.

Dijital Yeterlilikler ve Dijital Beceriler

Yeni milenyumda bilginin dogasi1 ve Ogrenenlerin sahip olmasi gereken beceriler de
degismis, bunun sonucunda giiniimiiz ihtiyaglarina gore yeni tanimlamalar yapilmistir. 21.
yiizyll becerileri egitimin hedeflerini yeni c¢agin gereksinimleri dogrultusunda tekrar
tanimlamay1 amaglayan kavramsal bir yaklasimdir. 21. yiizyil becerileri {i¢ ana baglik altinda
toplanmistir. Buna gore bu yiizyilin Ogrenenleri; (1) 6grenme ve yenilik, (2) dijital
okuryazarlik ve (3) yasam ve kariyer becerilerine sahip olmalidirlar (Trilling & Fadel, 2009).

Pandemi gergegi hem 6grencilerin (Alipio, 2020) hem de egitimcilerin (Ali, 2020) kriz
stiresince ihtiya¢ duyulan dijital yeterlilik ve becerilere (Deshmukh, 2020) tam olarak sahip
olmadiklarim gostermistir (Bozkurt vd., 2020). Pandemi sirasinda yanlis bilginin ne kadar
hizli yayildig1 ve ne tiir sonuglar dogurabilecegi gozlenmis (Depoux vd., 2020), bu durum
hem 6grenenler hem de Ogretenler agisindan elestirel bakis agis1 gelistirebilme (Bozkurt vd.,
2020), dogru kaynaklara baglanabilme ve dogru bilgiyi filtreleyebilmenin (Siemens, 2005)
dijital bilgi caginda Onemli bir beceri oldugunu gostermistir. Egitimcilerin yasadiklar
sorunlar diisliniildiigiinde ise teknoloji, pedagoji ve alan bilgisi modelini (TPACK) (Koehler,
& Mishra, 2009) egitim fakiiltelerinin miifredatlariyla iligskilendirmeyle beraber egitimcileri

dijital doniisiimiin gerekliliklerine gére hazirlamanin 6nemi ortaya ¢ikmuigtir.

Dijital Doniisiim

Dijital dontisiim kurumlarin is modellerini, stratejik yonelimlerini ve degerlerini
doniistiiren; yeni egitsel ve isletme modellerini miimkiin kilan bir dizi derin ve koordineli
kiiltiir, isglicii ve teknoloji degisimidir (Brooks & McCormack, 2020). Kiiresellesme, bilgi
toplumunun ortaya ¢ikmasi, artan rekabet ortami, yeni teknolojiler, niifus artisi, siyasal ve
yonetsel boyutlardaki reformlar, Ingilizcenin lingua franca olarak ortaya cikmasi ve

yiiksekdgretime artan talep egitim kurumlarini degisime ve bu degisim siirecinin dogal bir
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sonucu olarak yeni gelismeleri i¢sellestirerek 21. yiizyil gerceklerine gore evrilmeye zorlamis
(Aktan, 2007), dijital doniistimii bir gereklilik olarak ortaya ¢ikarmistir.

Pandemi ile cizilen tablo, genelde tiim egitim sisteminde 6zelde ise yliksekdgretim
sisteminde dijital doniisiimiin 6nem ve gerekliligini ortaya koymaktadir. Bununla beraber
dijital doniistim salt teknoloji yatirimi degil, dijital teknolojilerle desteklenen siireclerin
gelistirilmesi seklinde yorumlanmalidir. Bu diisiincelere ek olarak doniisiimiin merkezinde
kurumlar degil, 6grenenlerin ihtiyaglar1 olmali; mevcut gereksinimlerin yani sira egitim
kurumlarim1 gelecege tasiyacak vizyon ortaya konmalidir. Bu baglamda dijital doniisiim
stirecinde sadece teknolojiye dayali altyapinin degil, zihinsel doniisiimiin de gerceklesmesi,
doniisen ekosistemindeki paydaslarin  doniisiimii  kabullenerek siireci  hizlandirmasi
beklenmektedir. Pandemi ile beraber gozlenen durumlardan birisi de bazi kurumlarin altyap:
olarak doniisiimii gerceklestirmesine ragmen zihinsel donilisiim gergeklesmedigi igin
Ogretenlerin ve Ogrenenlerin direng gdstermesi, degisimi ve yeni paradigmayi anlamakta

zorlanmalaridir.

Egitimde Acgikhik

Egitsel uygulama ve kaynaklarin pandemi donemi ile beraber agiklik felsefesi
baglaminda yapilandirilmasi, egitimde acikligin gercek degerini gdstermistir (Bozkurt vd.,
2020). Bu gozlemler sonucunda egitimde aciklik felsefesinin Covid-19 sonrasi siirecte de
desteklenmesi ve bu yonde politikalar gelistirilmesine yonelik giiclii 6neriler mevcuttur (CoL,
2020; International Commission on the Futures of Education, 2020). Acik egitsel
uygulamalarin ise kosulmasi ve acik egitsel kaynaklarin kullanilmasinin yani sira, pandemi ile
beraber egitimde agiklik hareketini gelecek yillarda ileriye tasiyabilecek paylasma ve is birligi
kiiltliriiniin olusmas1 baglaminda bireysel ve kurumsal degerli eylemler gerceklesmistir. A¢ik
veri ve agik bilim anlaminda tiim diinyada 6nemli gelismeler yasanmis, paylasma ve is birligi
kiiltiirtinlin kiiresel bir 6rnegine sahitlik edilmistir.

Tiirkiye’de acik egitsel kaynaklar baglaminda pandemi ile beraber YOK Dersleri adinda
cevrimigi ortamdaki bir¢cok ders {liniversitelerin erisimine agilmis ve ilk dalgadaki ortaya ¢ikan
gereksinim karsilanmaya calisilmigtir. Ancak telif haklari, Creative Commons veya egitim
materyallerinin acik lisanslama ile nasil kullanilacagi uygulamada c¢ok dikkate alinmamus,
ders icerigi olarak cogunlukla elektronik formatta ders kitaplar1 paylasilmistir. Bu noktada
uygulama her ne kadar egitimde agiklik felsefesi baglaminda yapilsa da prensipte birgok

gerekliligin goz ardi edildigi, bu durumun yanls bir acik egitim kiiltiiriiniin gelismesine ve
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yanlis uygulamalarin kabul géren genel bir kani olarak ortaya ¢ikmasina neden olabilecegi

diistiniilmektedir.

Dijital Boliinme

Dijital boliinme, dijital teknolojilere ulaganlar ile ulasamayanlar veya dijital teknolojileri
kullananlar ve kullanamayanlar arasindaki fark olarak tanimlanmaktadir (Hargittai, 2003).
Bagka bir ifadeyle dijital boliinme bilgiye erisebilme ve sahip olma ile tam tersi bir durumda
ortaya cikan esitsizlik tizerine kurulu iki kutuplu bir diinyanin varligini elestirel bir yaklasimla
sorgulayan bir kavramdir. Acil uzaktan egitim uygulamalarinin ¢ogunun internet erisimi ve
bilgisayarlar araciligiyla kurgulanmasi toplumda halihazirda mevcut olan dijital boliinmeyi
daha belirgin kilmig, sahip olanlar ile sahip olmayanlar arasindaki ugurumun daha da
biliylimesine neden olmustur.

Diinya genelinde yapilan uygulamalara bakildiginda her ne kadar dijital/cevrimici
teknoloji odakli uygulamalar agirlik kazansa da daha geleneksel radyo, televizyon ve basili
iceriklerin de kullanildig1 uygulamalar mevcuttur (Bozkurt vd., 2020). Sadece iilkeler veya
toplumlar baglaminda degil, kurumlar baglaminda da dijital boliinmenin etkisi hissedilmis,
ornegin ayni sehirlerde farkli kurumlarda kayitli olan Ogrenenler dijital boliinmeden
etkilenmistir (Zhong, 2020). Tirkiye’de oOgrencilerin sadece %063’iinlin evinde internet
baglantisi, %66’smin bilgisayar veya tableti bulundugu; %64’ acil uzaktan egitimlerini
bilgisayar veya tabletlerinden; %32’si akilli telefonlarindan siirdiirdiiklerini; %231 ise
uzaktan egitimlerini siirdiiremediklerini ifade etmeleri (Karadag ve Yiicel, 2020) aslinda
pandeminin de Otesinde dijital boliinmenin ne kadar Onemli bir sorun oldugunu
gostermektedir.

Sosyo-ekonomik sebeplerden dolayr az gelismis veya gelismekte olan iilkelerde
televizyon bir liiks olabilmekte, baz1 durumlarda ise Giiney Amerika’da oldugu gibi ¢etin
cografya sartlar1 internet erisimi bir yana, elektrik bile saglanmasinda sinirliliklara neden
olarak dijital boliinmeyi cografyaya 6zgii varsayilan bir durum olarak 6grenenlerin karsisina
cikarmaktadir. Benzer bir sekilde Tiirkiye kapsaminda bir degerlendirme yapildiginda dijital
teknolojilere, altyapr gereksinimlerine ve hatta dijital yeterliliklere sahip her diizeyden
ogrenenin acil uzaktan egitim kapsaminda avantajli durumda oldugu, bununla beraber sosyo-
ekonomik olarak dezavantajli 68renenlerin dijital boliinmeden kaynakli sebeplerden esitsizlik
yasadigini soylemek miimkiindiir.

Dijital boliinme, sadece Ogrenenler acisindan degil, Ogretenler agisindan da s6z

konusudur. Teknoloji okuryazarlig: yiiksek olan 6gretenler i¢in, dijital iceriklerin ve iletisim
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ortamlarinin kullanimi miimkiinken, alan bilgisi fark etmeksizin teknoloji okuryazarlig1 ve
dijital becerileri diisiik olan 6gretenlerin etkili bir sekilde 6grenenlere ulasmas: daha da
zorlagmistir. Yeterli donanim, yazilim ve teknik ekipten yoksun olan egitim kurumlarinda da

dijital boliinme kendini gostermistir.

Sosyal Esit(siz)lik

Esitsizlik varsayilan olarak her toplumda yasanmakta iken, pandemi doneminde yagsanan
esitsizligin dagilimi bile esitsiz olmustur (d’Orville, 2020). Aslinda esitsizlik sadece Covid-19
pandemisine 6zgli bir durum degildir, bununla beraber esitsizlige zaten maruz kalanlarin
Covid-19 pandemisi sirasinda etkilenme dereceleri bir¢ok kesime gore daha yiiksektir
(Bozkurt vd., 2020). Covid-19 pandemisi ile beraber okullarin kapanmasi ile sadece egitim
kesintiye ugramamis, devaminda domino etkisi yaratarak daha fazla esitsizlige yol agan
bircok sorun ortaya ¢cikmistir (Van Lancker & Parolin, 2020; Williamson, Eynon, & Potter,
2020). Ogrenenler Covid-19 pandemisi ile beraber travma ve kaygi dolu siireglerinin
iistesinden gelmek zorunda kalmis, pandemiyle ortaya g¢ikan sosyal esitsizlik ise yasanan

travmatik durumun katlanarak hissedilmesine neden olmustur.

Travma ve Kaygi

Pandemi dogas1 geregi insanlar1 intihara bile stiriikleyebilecek bir sekilde (Khan, Ratele,
& Arendse, 2020) kayg: diizeyini artirmakta (Cao vd., 2020; Rajkumar, 2020) ve daha biiyiik
bir felaketin gelecegi algisini yaratmaktadir. Bu durum insanlarda (E1 Maarouf vd., 2020) ve
hatta hayvanlarda (O’Sullivan, 2020) travmatik durumlarin yaganmasina neden olmustur.
Bir¢ok 6grenenin bu siiregte yakinini kaybettigi veya bu tiir haberlere maruz kaldigi, hayatini
kaybetme riski tasidigi, uluslararasi Ogrencilerin sinirlarin kapatilmasiyla evlerinden ve
ailelerinden uzakta kaldiklari, sosyal ve duygusal yoksunluk yasadiklar: diisiiniildiiglinde
Covid-19 ile beraber yasanan travma ve kaygi beklendik bir durumdur (Allen, Rowan, &
Singh, 2020). Ogrenenlerin psikolojik durumlari, yasadiklar1 travmatik ve kaygi dolu siirecler
iyil bir pedagojik yaklasimin sadece egitsel olarak degil, duyussal olarak da desteklenmesi

gerektigini gostermektedir.

Ilgi, Anlayis ve Empati Pedagojisi
Okullarin kapatilmasiyla beraber birgok 6grenci olumsuz duygular yasamis (Karalis &
Raikou, 2020), 6grencilerin bu durumu ise ilgi, anlayis ve empati pedagojisinin (pedagogy of

care) Onemini ortaya koymustur. Pandemi ile gilin yiiziine ¢ikan bir diger gercek, egitimde
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kalitenin sadece O0grenme c¢iktilarinin basar1 gostergelerine yansimasi degil, 6grenenlerin
sosyal ve duyussal olarak da basarili olmasidir (Zhu & Liu, 2020). Aslinda, ilgi, anlayis ve
empatik yaklasim sadece pandemi zamaninda degil, her zaman gereksinim duyulan temel
insani bir ihtiyactir (Noddings, 2002). Uzaktan 6grenme siireglerinde Ogrenenlerin gercek
anlamda etkili ve verimli bir 6grenme deneyimi yasayabilmeleri Ogrenenlerin egitsel
ihtiyaglartyla beraber duyussal ihtiyaglarini da karsilayan tasarimlar yapilmasiyla ilgilidir
(Baran & AlZoubi, 2020; Robinson, Al-Freih & Kilgore, 2020). Bagka bir bakis agisina gore
pandemiyle beraber ortaya ¢ikan belirsizlik ve kriz zamaninda duyussal ihtiyaglar pedagojik
ihtiyaclarin da ontindedir. Bu bakis agisina gére dgrenenler kriz zamaninda ne 6grendiklerini
degil ne hissettiklerini hatirlayacaklardir (Bozkurt & Sharma, 2020).

Etkili bir uzaktan egitim siireci sadece Ogrenme iceriklerinin ¢evrimi¢i ortama
aktarilmasi degil; 6grenenlerin ihtiya¢ duyduklar ilgi, anlayis ve empati duygularina karsilik
bulabilecekleri bir 6grenme ikliminde bulunabilme firsatidir. Bu agidan bakildiginda
Ogrenenlerle acik bir iletisim kurmak, anlagildiklarini ve Onemsendiklerini gostermek,
ogrenen rollerinin disinda da bir birey, bir insan olarak degerli olduklarini hissettirmek
onemlidir. Aslinda bu yaklasim sadece pandemiye 6zgili bir durum olmanin 6tesinde genel
egitim politikasinin bir pargast olmali, ister K12 ister yiliksekogretim diizeyinde olsun

miifredat: sekillendiren bir anlayis olmalidir.

Destek Topluluklar1 ve Mekanizmalar:

Pandemi sirasinda siklikla gézlenen durumlardan birisi de egitsel, sosyal veya duyussal
destek topluluklar1 ve mekanizmalaridir (Borup, Jensen, Archambault, Short, & Graham,
2020; Bozkurt vd., 2020; Safi, Wenzel & Trimble Spalding, 2020; Waddingham, 2020).
Pandemi sirasinda bir¢ok destek toplulugu ortaya ¢ikmis (6rn., egitimcilerin tecriibe ve igerik
paylastiklart veya ailelerin birbirlerine yardim edip paylagimlarda bulunduklar topluluklar),
acil uzaktan egitim kapsaminda yapilabilecek ise yarayan uygulamalari, ipuglarini, yaratici
cozlimleri paylasarak yasanan durumu kolektif ve is birligine dayali bir sekilde atlatmaya
caligmiglardir (Archambault, & Borup, 2020; Chiodini, 2020). Destek topluluklar1 ve
mekanizmalariin ise kosulmasinda sosyal medya araglar1 ve aninda mesajlasma araglari

siklikla kullanilmustir.

Ekonomik Boyut
Pandiminin yiiksekogretim baglaminda ele alinmasi gereken konularindan birisi de

ekonomik boyuttur. Birgok ulusal ve uluslararast o6zel/vakif {niversitesi giderlerini
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ogrencilerin fiziksel ortamlardaki devamliligi ve kampiis icerisinde saglanan beslenme ve
barinma gibi yan hizmetleri belirli ticretler karsiliginda saglayarak kazanmaktadir. Benzer bir
sekilde Ogretim elemanlarina 6denen iicretler uzaktan egitim yoluyla degil, yiiz yiize ders
verilecek sekilde kurgulanmistir. Pandemi dolayisiyla igeriklerin ¢evrimig¢i uzaktan egitime
aktarilacak sekilde yeniden yapilandirilmasi ise ek maliyetler dogurmustur. Pandemi sonrasi
ozellikle 6zel/vakif iiniversitelerinin ayakta kalmak i¢in yeni is modelleri benimsemeleri
gerektigi asikardir. Ozellikle Avrupa ve Amerika’da uluslararasi dgrenciler dnemli bir
finansal kaynaktir ve iilkeler arasi seyahat kisitlamalari da egitimi ekonomik bir faaliyet
olarak goren {ilkelerdeki yiiksekogretim kurumlarini zorlayacaktir. Ortaya ¢ikan bu kriz
sadece yliksekogretim kurumlarini degil, bilimsel arastirma projelerinin fonlanmasmi da
etkileyecek bir durumdur. Artan maliyetler ve azalan gelirler karsisinda nasil bir strateji
izlenecegi bircok iiniversitenin ve bilimsel arastirma projesinin gelecegini belirleyecektir.
Witze (2020) ekonomik varligin1i devlet destegiyle siirdiirmeyen yiiksekogretim
kurumlarinin ekonomik kriz ile karst karsiya oldugunu ifade etmekte, Erkut (2020) ise bu
durumun Tirkiye’de de gecerli oldugunu ve 6zel/vakif {iniversiteleri i¢in tehlike ¢anlarinin
caldigina isaret etmektedir. Yiiksekdgretim kurumlarinin yani sira 6zellikle yurtdisinda
caligarak egitimlerini finanse eden 6grencilerin durumu ise belirsizligini korumaktadir. Yeni
normale gecis ile sosyal diizende belirli iyilesmeler yasansa bile ekonomik boyutta iilkeleri ve

yiiksekdgretim kurumlarini bekleyen biiyiik bir kriz kapidadir.

Sonuc ve Oneriler

Bu ¢aligma baglaminda Covid-19 pandemisi siirecinin egitime yansimalari incelenmis,
dogrudan veya dolayl etkileri ele alinmistir. Bu baglamda acil uzaktan egitim ve uzaktan
egitim Kavramlari arasindaki ayrima dikkat edilerek yeni normalde anlamli 6grenme
deneyimlerine olanak taniyabilecek uzaktan Ogretim uygulamalarmin yiiriitiilmesi
gerekmektedir. Bu noktada egitim teknolojilerinin kullaniminda soyut ve somut teknolojilerin
bir arada kullanilmasi, uzaktan egitimde ders tasariminda es-zamanli ve es-zamansiz 6grenme
etkinliklerinin dengeli bir sekilde sunulmasi, 6lgme ve degerlendirmede siire¢ odakli
yaklagimlara dnem verilmesi, dijital veriler ve etik baglaminda yol haritalarinin hazirlanmasi,
yeni egitsel rolleri kabullenerek egitsel siireclere dahil olunmasi, dijital yeterlilikler ve dijital
becerilerin gelistirilmesi i¢in ¢alismalar yapilmasi, dijital doniisiime zihinsel doniistim ile
baslanmasi, dijital boliinme ile olusabilecek ayrima dikkat edilerek sosyal esitlik ve sosyal
adalet baglaminda ¢aligmalar yapilmasi, travma ve kayginin pandemi siirecinin bir gercegi

oldugu diisiincesinde, ilgi, anlayis ve empati pedagojisinin ders tasarimlarinda kullanilmasi,
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destek topluluklar1 ve mekanizmalarinin is birligi ve paylasmaya yonelik 6zelliklerinden daha
fazla yararlanilmasi, yiliksekogretimde ekonomik durgunlugun yasanmamasi icin yeni is
modellerinden faydanilmasi ve egitimde agiklik felsefesi ekseninde bir kiiltiir gelistirilmesinin
gerektigi diisiiniilmektedir.

Bu degerlendirmenin yami sira Covid-19 pandemisinin etkileri incelendiginde sadece
kiiresel bir salgin hastalik olmanin 6tesinde ilk olarak insanligin, devaminda egitim alaninin
gegmesi gereken bir sinav oldugu disiiniilmektedir. Pandemiyle beraber insanlar maske
takmaya baslamis, ancak aci bir deneyimle yetersiz egitim sisteminin, esitsizligin ve
kiiresellesmenin maskesi diismiistiir. Pandemi ile yasanan en biiyiik endiselerden birisi de bazi
iilkeler baglaminda her ne kadar pandeminin seyrinde bir yavaslama goriilse de ikinci ve hatta
ticiincii dalga riski ile egitimin tekrar kesintiye ugrama olasiligidir. Bununla beraber egitimin
kesintiye ugramasi pandemiye 6zgii bir durum degildir, Covid-19’un bu kadar dikkat ¢cekmesi,
kiiresel boyutta bir kesintiye sebep olmasidir. Bu noktada diinyada siliregelen savaslar,
toplumsal baskilar, ekonomik ¢okiintiiler gibi sebepler temel insan hakki olan egitime ve
bilgiye erisim i¢in bir engeldir. Farkli sebeplerden kaynaklanan, siirekli kiyiya carpan ama
varligim1 gérmezden geldigimiz dalgalar oldugunun alt1 ¢izilmeli, bu dalgalar1 gérmezden
geldigimiz siirece gelecekte kiyiya vuran dalga seklinde degil, oniine gelen her seye biiylik
zarar verebilecek bir tsunami etkisi yapacagini sdyleyebiliriz. Bu baglamda egitimde kokli
reformlara ve stratejik planlamaya ihtiya¢ oldugu, bu krizin egitimde yeni bir ronesans
baslatmak i¢in firsat oldugunu ifade edebiliriz. Bu firsat1 degerlendirmek ve ge¢miste yasanan
ayn1 hatalara diismemek i¢in kaliplasmis dogma diisiinceleri bir kenara birakip, unutmay1
ogrenmeli (learning unlearning) ve siirdiiriilebilir bir 6grenme ekolojisi yaratmak icin yeni bir
baslangi¢ yapmaliy1z.

Bu calisma baglaminda yeni normalde asagida yer alan Oneriler ve ¢ikarilacak dersler,
egitim kurumlari, egitimciler ve 6grenenler tarafindan dikkate alinabilir:

e Egitim politikalar1 higbir 6grenen geride birakilmayacak sekilde yapilandirilmali,
kapsayict olmali, firsat esitligi ve sosyal adaleti saglamalidir. Normal gereksinimli
Ogrenenlerin yaninda 6zel gereksinimli 6grenenlerin ihtiyaglar1 gozetilerek egitimde
evrensel tasarim ilkelerinin ise kosulmasina ihtiya¢ vardir.

e Teknoloji altyapisina ve egitim teknolojilerine anlamli bir sekilde ve ihtiyaca gore
yatirim yapilmali, somut teknolojilerin sorunlara tam olarak ¢6ziim olamayacagi

vurgusuyla soyut teknolojilere de yatirim yapilarak bir denge politikasi izlenmelidir.
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e Teknoloji sihirli bir degnek degildir ve [goreceli olarak] s6zde uygulamalar yerine 6zde
uygulamalarla doniistim siireci yiiriitiilmeli; dijital doniisiimiin zihinsel doniisiimle
baslayacagi, devaminda belirli beceriler ve yeterlilikler kazandirilarak devam edecegi,
teknoloji yatiriminin bu sekilde bir amaca ulasacagi unutulmamalidir. Aksi takdirde
zihinsel doniisiim tamamlanmadan baslatilacak siire¢lerde direng gosteren kesimlerin
bliyiilk umutlarla baglatilacak projeleri basarisizliga ugratmasi kaginilmaz olarak
degerlendirilmektedir.

e Dijital beceriler, dijital yeterlilikler ve dijital okuryazarlik bilgisi dijital bilgi ¢aginin
gerekliliklerindendir ve dncelikle odaklanilmasi gereken konulardandir. Dijital 6grenme
ve ¢evrimici uzaktan egitimin siklikla giindemde olacagi yeni normalde sadece 6grenen
ve Ogretenlerin degil, kapsayicit bir bakis agistyla tiim vatandaglarin bu becerileri
edinmesi, pandemiyle ortaya c¢ikan krizi atlatmak kadar kiiresel rekabet ortaminda
hayatta kalmak i¢in de gereklidir.

e Dijitallesme, beraberinde birtakim sorunlar1 ve meydan okumalari dogal olarak
getirecektir. Ozellikle dijital ortamlarda giivenligin saglanmasi, kisisel verilerin
korunmast ve etik kurallarin belirlenmesine yonelik calismalar yapilmali, ilerleyen
zamanlarda diinya standartlarin1 yakalayabilmek ve hizla dijitallesen diinyaya entegre
olabilmek i¢in bu baglamda politika ve strateji gelistirilmelidir.

e Egitimde aciklik hareketi basin biiltenlerini siisleyen veya kurumlarin stratejik
planlarinda birkag¢ ciimle ile ifade edilip uygulamaya yansimayan kavramlar olmanin
otesinde, ger¢ek anlamda igsellestirilmeli, paylasma ve is birligi ile beslenen bir agik
egitim kiiltiirii olusturulmali ve tilkede tiim egitim kurumlarinda yayginlastirilmalidir.

e Uzaktan egitim (ayn: zamanda e-0grenme, m-O0grenme, c¢evrimi¢i OZrenme gibi
kavramlar) icerigin egitim teknolojileriyle sunumu kadar Ol¢gme-degerlendirme
siireclerine de 6nem vermektedir. Yeni normalde 6zellikle bu konulara odaklanilmali ve
egitim sisteminin yiiz yillardir kanayan yaralarindan birisi olan salt sonu¢ odakli dlgme
degerlendirme yaklagimlarinin  yan1  sira  siireg  odakli  6lgme-degerlendirme
yaklagimlarimin da kullanilmasina yonelik calismalar yapilmasina ihtiya¢ vardir. Bu
baglamda teknoloji destekli alternatif 6lgme-degerlendirme araglarimin kullanilmaya
baglamasi ve deneyim elde edilmesi yeni normalde yapilacak uzaktan egitim
caligmalarinin basariya ulagsmasi ve 6§renen memnuniyetinin arttirilmasi i¢in gereklidir.

e Uzaktan egitimde Ogrenmenin biiylik sorumlulugu o6grenene aittir. Dolayisiyla

ogrenenlere segcme hakki ve esneklik taniyarak otonomluklarini kazanmalarina olanak
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tantyan siirecler gelistirilmeli; soran, sorgulayan, arastiran, 6z-yonelim ve 6z-yonetim
becerilerine sahip ama en Onemlisi elestirel bakis agis1 gelistirebilmelerine olanak
tantyan egitim siiregleri tasarimlanmalidir.

e Uzaktan egitimde K12 ve yiiksekdgretim ayrimina dikkat ederek her egitim diizeyi i¢in
ayn1 stratejilerin ige yaramayacagi, Ogrenenlerin egitim diizeylerine ve Ogrenme
gereksinimlerine gore 6gretim tasarimi yapilmasi gerektigi unutulmamalidir.

e Egitim tamamiyle didaktik ve pedagojik siiregler degil, Ogrenenlerin duyussal
diinyalarina da dokunan; ilgi, anlayis ve empati pedagojisini gerektiren siireglerdir.
Ogrenenlerin fiziksel sosyal baglamlarindan uzakta oldugu pandemi siirecinde ve yeni
normalde egitim kurumlarinin ve egitimcilerin bu noktaya oOzellikle dikkat ederek
duyussal alanalara yonelik de ¢alismalar yapmalari1 6nerilmektedir.

e Yeni normalde reforma ve stratejik planlamaya ihtiyag oldugu bir gergektir. Bu
stireclerin kapsayici bir yaklasimla tiim paydaslarin goriisii alinarak ve genis katiliml
bir sekilde ortak bir payda etrafinda yapilacak reform ve stratejik planlamanin yazilacak
raporlarin satir aralarindan ¢ikip gergek hayatta karsilik bulmasina olanak saglayacagi
distiniilmektedir.

e Uzaktan egitim silireclerinde bulunan paydaslarin kendi aralarinda iletisimleri
giiclendirilmeli, Ogrenenler ve Ogretenlerin is yiikkii ve sosyal hayattaki diger
sorumluluklar1 goz oniine alinmalidir.

e Ogrenenler, kendi dgrenme siireclerini diizenledikleri kadar kendi fiziksel dgrenme
ortamlarin1 da diizenlemeli, ¢evrimici uzaktan egitimin fiziksel diinyadan tamamiyle
izole oldugu algisina kapilmamalidirlar.

e Ister K12 olsun iste yiiksekdgretim, uzaktan egitimde ebeveynlerin veya ayni ortami
paylasan diger bireylerin de sorumluluklari vardir. Ozellikle ebeveynler K12 diizeyinde
daha fazla sorumluluk almali, yiiksekdgretim diizeyinde ise Ogrenenlerin 6grenme
stirecini desteklemeli ve kolaylastirmalidir. Ebeveynler ozellikle K12 diizeyinde
Ogrenenlerin siirekli ders calismak yerine bos zaman aktiviteleri, oyunlar, dinlenme
zamanlar1 gibi ihtiyaglarini da diisiinerek denge saglamalidirlar.

e Sosyal varlik olarak 0Ogretenlerin, Ogrenenlerin, ebeveynlerin farkli is birligi
topluluklarina dahil olmalari, fikirlerini paylasmalari, birbirlerine hem egitsel hem de
sosyal anlamda destek olmalart kriz siirecini daha rahat atlatmalarina olanak

taniyabilecegi gibi is birligi kiiltiirlinlin de gelismesine olanak taniyacaktir.
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Uzaktan egitimde egitim teknolojilerinin kullanimi, is birligi ve iletisim kanallarinin
yaratilmas1 kadar Ogrenme materyallerinin kalitesi de onemlidir. Metaforik olarak
O0grenme materyallerini 6grenme siirecinin hamuru olarak nitelersek uzaktan egitimde
kalite giivencesini saglayacak mekanizmalarin saglanmasinin  6nemi daha iyi
anlasilacaktir.

Uzaktan egitim senkron (canli dersler, webinarlar, ¢cevrimigi sohbetler vb.) ve asenkron
(kayith videolar, okuma metinleri, etkinlikler, tartisma forumlar1 vb.) etkinliklerin bir
ama¢ dogrultusunda tasarimlandig siireglerdir. Her ne kadar giiniimiizde ¢ogunlukla
cevrimici siireglerle tasarimlansa da ¢evrimdist etkinlikler ve 6grenme materyalleri de
uzaktan egitimin bir pargasidir. Dolayisiyla 6gretim tasarimi siireclerinde uzaktan
egitim ekosistemini olusturan unsurlar ve boyutlar diisiiniilmeli, salt teknoloji veya salt
senkron etkinlik odakli uygulamalar yerine olmasi1 gerektigi kadar anlamli 6grenme
deneyimlerine olanak taniyacak tasarimlar yapilmalidir.

Uzaktan egitim ¢evrimi¢i ortamda yiliz yiize derslerin bir simiilasyonu veya taklidi
degildir. Ogrenme ciktilar1 esit olsa bile uzaktan egitim ve yiiz yiize egitimin

tasarlanmasinda farkli stratejilerin ise kosulmasi gerektigi unutulmamalidir.
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Yazar Hakkinda
Aras BOZKURT
Aras Bozkurt, Anadolu Universitesi, Agikdgretim Fakiiltesi, Uzaktan Egitim Anabilim
Dalr’nda akademisyen ve arastirmaci olarak caligmaktadir. Bozkurt, Anadolu Universitesi
Uzaktan Egitim bolimiinden yiiksek lisans ve doktora derecesine sahiptir. Bozkurt’un

oncelikli ilgi alanlart; ¢evrimici etkilesim, ¢cevrimici 6grenme ortamlari, cevrimici 6grenme

topluluklari, cevrimigi topluluk olusturma siiregleri ve cevrimi¢i 6grenme seklindedir.
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