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Oz

Gliniimiizde bireyler, tipki diger ihtiyaglari i¢in oldugu gibi, ebeveynlik rollerine
iligkin ihtiyaglar1 dogrultusunda da dijital ortamin olanaklarindan faydalanmaktadir.
S6z konusu dijital iletisim ortamlarinin en 6nemli ve islevsel olanlarmin basinda ise,
kullanicilarma ¢ok sayida farkli konuda igerik sunan mobil uygulamalar gelmektedir.
Mobil uygulamalarin aninda, ¢evrimdisi, {icretsiz olarak kullanilabilmesi ve dogrudan
ebeveynlere yonelik icerigi sayesinde, anne ve babalar deneyimledikleri ebeveynlik
stirecinin farkli donemlerine iliskin bilgi edinebilmekte ve bdylelikle giinliik pratiklerini
kolaylastirabilmektedirler. Ebeveynlerin mobil uygulama kullanim egilimlerini odagina
alan bu ¢aligma kapsaminda, mevcut literatiir ve ¢esitli mobil uygulama 6rnekleri tizerinden
gerceklestirilecek literatiir taramasi araciligiyla, dijital ebeveynlerin mobil uygulama
kullanim pratiklerinin ele alinmasi ve ebeveynlerin mobil uygulama kullanimlarina iliskin
giincel tartigmalarin siniflandirilmasi1 amaglanmaktadir. Ayrica dijital anne ve babalarin,
ebeveynlik pratiklerini yiiriitmelerinde oldukca 6nemli islevler listlenen mobil uygulamalara
odaklanan bu galismanin, giinliik ebeveynlik pratiklerinin doniigiimiiniin anlagilmasina da
katki saglayacag: diistiniilmektedir.

Abstract

Today, individuals make use of the possibilities of digital media according to their
needs related to parenting roles, as they do for all their other needs. Providing content to
users on several different topics, mobile applications are one of the most important and
functional of these digital communication media. Since mobile applications can be used
instantly, offline and free of charge, and thanks to the contents directly addressed for
parents, mothers and fathers can obtain information about different stages of parenthood
process they are experiencing, which makes their daily practices easier. Within the scope of
this study, which focuses on the mobile application usage tendencies of parents, the aim is to
address the mobile application usage practices of digital parents and classifying the current
discussions on the mobile application usage of parents by means of a literature review to be
conducted through various mobile application examples. It is also considered that the study
will contribute to understanding the transformation of parents’ daily parenting practices in
connection with communication technologies, which develop and become more popular.
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Giris

Teknolojinin gelisimiyle birlikte, glinlimiizde, dijital iletisim araclarinin kullanicisina
cocuk bakimini fiziksel ve duygusal olarak siirdiirebilecekleri bir ortam sundugu ve
ebeveynler tarafindan da bir ¢ocuk bakimi materyali olarak kullanilmaya baslandigi
goriilmektedir (Brownlie ve Spandler, 2018; Buse vd., 2018). Ebeveynler tarafindan bir
cocuk bakim materyali olarak kullanilan dijital iletisim araglarmin basinda ise, akilli
telefonlar ve akilli telefonlarin hayatimiza girmesiyle birlikte, yogun olarak kullanilmaya
baslanan mobil uygulamalar gelmektedir. Mobil uygulamalarin diger dijital ortamlardan
ayrilan en 6nemli 6zelliklerinin basinda, kullanicinin akill telefonu iizerinden ¢ok sayida
cesitliigerigeiicretsiz ve aninda erigebilmesi, uygulamalarin kullanilabilmesiig¢in ¢evrimigi
olma zorunlulugunun bulunmamasi ve kullaniciya uygun olarak kisisellestirilebilmesi
bulunmaktadir. Bu cercevede ele alindiginda, mobil uygulamalarin anne ve babalara
ebeveynlik pratikleri i¢in de bilgi sunan, tavsiyeler aktaran 6nemli ve en yeni mecralarin
basinda geldigi ifade etmek miimkiindiir (Thomas vd., 2018). Bununla birlikte, mobil
uygulamalar tarafindan ebeveyne giinliik ya da haftalik olarak sunulan icerigin ve buicerige
dair hatirlatmalarin anne ve babalarin giinliik pratiklerini de (cocugun uyku saatlerinin
takibi, beslenme Onerileri, ag1 takviminin tutulmasi vb.) gerceklestirmelerine yardimci
oldugu gorilmektedir. Ayrica, ebeveynlere sunulan mobil uygulama igerikleri (saglik/
gelisim bilgisi, egzersiz Onerileri, diger ebeveynlerin aktardigi oneriler vb.) araciligiyla,
anne ve babalarin giinliik pratiklerinin kolaylastirilmasinin onlara psikolojik ve sosyal
destek sagladigi da vurgulanmakta, 6zellikle yeni ebeveyn olmus bireylerin rollerine
adapte olmalar1 ve yasadiklar1 kaotik durumun iistesinden gelebilmeleri siirecinde 6nemli
bir araca sahip olduklarindan bahsedilmektedir (Prabhakar vd., 2018). Dolayisiyla, mobil
uygulamalarin iyi ebeveynlik pratikleri icin islevsel ve hatta gerekli araglara (Czeskis
vd., 2010: 1) doniistiiklerini sOylemek miimkiindiir.

Mobil uygulamalarin giinliik ebeveynlik pratiklerinin gergeklestirilmesi siirecindeki
islevselligi goz Oniinde bulunduruldugunda, dijital ebeveynlerin mobil uygulama
kullanim 6nceliklerinin incelenerek, siniflandirilmasinin 6nem tasidigi diigtintilmektedir.
Bu kapsamda calisma igerisinde, mevcut literatiir ve ¢esitli mobil uygulama 6rnekleri
iizerinden gerceklestirilecek literatlir taramasi1 araciligiyla, dijital ebeveynlerin mobil
uygulama kullanim pratiklerinin ele alinmasi ve ebeveynlerin mobil uygulama
kullanimlarina iligkin giincel tartismalarin siniflandirilmasi amaglanmaktadir. Ayrica s6z
konusu ¢alismanin, anne ve babalarin giinliik pratiklerinin doniistimiiniin anlasilmasina
da katk1 saglayacagini1 sdylemek olanaklidir. Bu dogrultuda dijital ebeveynlere yonelik
mobil uygulamalar1 ele alan g¢alismalar {lizerinden gerceklestirilen literatiir taramasi
kapsaminda, dncelikle, dijital ebeveynlik kavramina deginilerek, mobil uygulamalarin
ebeveynlik pratikleri i¢in sundugu islevler iizerinde durulacaktir. Sonrasinda ise,
ebeveynlerin mobil uygulama kullanim pratiklerindeki; hamilelik déoneminde mobil
uygulama kullanimi, mobil uygulama igeriklerinde hitap edilen ebeveynler arasindaki
esitsizlik, mobil uygulama kullaninminda mahremiyet sorunsali olmak iizere 6ne ¢ikan
ii¢ temel baslik ele alinarak, literatiirdeki tartismalar aktarilacaktir. Bu bakimdan soz
konusu ¢alismanin, dijital ebeveynlerin mobil uygulama kullanim pratiklerini ve bu
alandaki giincel ¢alismalari biitiinciil bir perspektifie sunmasi dolayisiyla 6nem tasiyacagi
diistiniilmektedir.
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Dijital Ebeveynlik

Bireylerin ebeveynlik roliine iliskin ihtiya¢lari dogrultusunda bilgi aramak ya da
tavsiye almak ic¢in dijital iletisim araclarindan yararlanmaya baslamalari, ebeveynlik
pratiklerinin gergeklestirilmesinde dijital ortamlarinin islevsel birer ara¢ olarak
kullanilmaya baslamasini da beraberinde getirmistir. Giiniimiizde ebeveynler, annelik ya
da babalik pratikleri hakkinda uzmanlardan ya da diger ebeveynlerden bilgi almak ve/veya
kendi deneyimlerini paylasmak icin ¢cevrimigi ortamda yer almakta, boylelikle ¢ocuklari
icin en dogru ve giincel bilgilere ulasabilmekte, iistlendikleri ebeveynlik rollerini ve
benimsedikleri annelik/babalik modellerini diger ebeveynlerle karsilastirabilmektedirler.
Bir anlamda anne ve babalarin ebeveynlik rollerini yiiriitmelerine aract olan dijital
ortam, onlarin bu pratiklerinin bir parcasi olarak kullanilabilmekte ve ebeveynlere kisisel
deneyimlerine iligkin detaylar1 paylasabilme, bilgi ve destek arama gibi ihtiyaglarmi
giderebilme (Lupton vd., 2016: 730) imkam1 sunmaktadir. Konuyla ilgili literatiir
incelendiginde, dijital iletisim araclarinin kullaniminin  yayginlagsmasiyla birlikte,
ebeveynlik modelinin ve buna bagl olarak anne ve babalar tarafindan iistlenilen rollerin
dontistime ugradiginin altin1 ¢izen ¢ok sayida caligsma ile karsilasilmaktadir (Livingstone
vd., 2015; Livingstone & Helsper, 2008; Valcke vd., 2010). Ancak en genel anlamiyla,
dijital ebeveynlik kavramimi bireyin dijital iletisim ortamlarindan faydalanarak,
ebeveynlik rolii hakkinda bilgi edinmesi, kisisel ebeveynlik modelini diger ebeveynlere
aktarmasi ve giinliik annelik ya da babalik pratiklerini ¢evrimici ortam araciligiyla
yiirtitmesi olarak tanimlamak miimkiindiir.

Dijital iletisim ortamlarinin, ebeveynlik pratiklerine dair bilgi ve tavsiye aramak
icin kullanilmasi, ¢ok sayida dijital igerigin liretimini de beraberinde getirmis, sadece
ebeveynlik rolleriyle ilgili icerigin yer aldigi web sayfalari, bloglar, sosyal medya
hesaplar1 ve mobil uygulamalar ortaya ¢ikmistir. Ebeveynlerin, dijital ortam {izerinden
ulagtiklar1 bilgiyi hizli, stirekli, detayli, eglenceli, 6zellestirilmis, pratik, (gbrece) giiven
verici ve tarafsiz olarak degerlendirmeleri' ise, ebeveynlige iliskin dijital igerigin yogun
bir bicimde tercih edilmesini saglamistir (Lupton, 2016a). Bununla birlikte, dijital ortamin
ebeveynlerin farkli amag¢ ve ihtiyaglarina yonelik iceriklere ulasmalarma da olanak
tanimakta, bu dzelligi dolayistyla kullanicilarina bir ¢oklu-islev sunmaktadir. Ornegin;
kullanici hem ¢ocuguyla ilgili bir saglik bilgisi aramak i¢in konunun uzmanlarinin web
sitesine ulasirken ayn1 zamanda mobil uygulamalar iizerinden ¢ocugun asi takvimini
tutabilmektedir. Bu bakimdan dijital ebeveynlerin anne/baba-¢ocuk etkilesimini
zamandan ve mekandan bagimsiz bir bi¢imde siirdiirdiiklerini, dijital anne ve babalarin
sadece ¢ocuklariyla birlikte olduklarinda degil, onlardan ayr1 olduklarinda da ebeveynlik
rollerini devam ettirdiklerini sdylemek miimkiindiir’> (Lim, 2018). Dolayisiyla mobil

1 Burada dijital medyada yer alan igerigin ‘giiven verici ve tarafsiz olmasi’ ile kastedilen, anne ve babalarin
diger ebeveynlere kendi deneyimlerini dogrudan aktarabilme imkanlarinin olmasidir. Ciinkii ebeveynler, kisisel
sosyal medya hesaplar1 iizerinden kendi annelik/babalik pratiklerini gergeklestirirken yasadiklar1 zorluklari,
¢ocuk bakimiyla ilgili dnerilerini, dogum siirecine iligskin deneyimlerini kendilerini takip eden diger ebeveynlerle
paylasabilmektedirler. Bu durum s6z konusu igerigin daha samimi ve giivenilir bulunmasini da beraberinde
getirmektedir.

2Lim (2016), ebeveynlik pratikleri dogrultusunda dijital iletisim araglarindan yararlanilmaya baslanmasiyla
birlikte, geleneksel ebeveynligin de doniistiigiinden bahsetmekte ve ebeveynligin bu zamandan ve mekandan
bagimsiz yeni versiyonunu “agkin ebeveynlik” (transcendet parenting) olarak tanimlamaktadir. Hatta Lim (2018)
sonraki c¢aligmasinda bu tartismay1 daha da derinlestirerek, ¢evrimi¢i ortamin ebeveyn ve g¢ocuk arasindaki
¢evrimici ve ¢evrimdisi etkilesimi arttirdigini ve bunun ebeveynlik gorevlerinin siirekliligi konusunda bir “zaman
iistli zaman” (timeless time) yarattigini ifade etmektedir.
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uygulamalarin, ebeveynlik pratiklerinin gelenekselden dijitale tasinmasinda énemli bir
isleve sahip olduklarini da belirtmek olanaklidir.

Dijital Ebeveynlik Pratikleri ve Mobil Uygulamalar

Mobil uygulamalarin, dijital ebeveynlere bilgiye erisim, anne karnindaki bebegin
ya da ¢cocugun gelisiminin ve saglik durumunun takibi, hamilelik egzersizleri, beslenme
onerileri, dogum sancilarinin sikligini hesaplama, uyku takvimi tutma, aligveris yapma,
kendilerinin ve cocuklarinin fotograflarini diizenleyerek, paylasma gibi cok cesitli icerikler
araciligiyla destek oldugunu ve boylelikle ebeveynlere giinliik pratiklerini kolaylastirma
imkan1 sundugunu sdylemek miimkiindiir (Balaam vd., 2015; Barassi, 2017; Lupton,
2016a; Lupton ve Thomas, 2015; Pehora vd., 2015; Thomas ve Lupton, 2016; Virani
vd., 2018). Bununla birlikte, mobil uygulamalarin akilli telefonlara {iicretsiz olarak
indirilebilmesi ve c¢evrimdisi olarak calismaya devam etmesi, diger dijital ortamlarin
aksine, kullanicinin siirekli internete bagli olmasi gerekliligini de ortadan kaldirmakta
ve gonderilen hatirlatmalar araciligiyla ebeveynin mobil uygulama kullanim siirekliligi
saglanmaktadir (Asidou vd., 2015; Hearn vd., 2014; Mindell vd., 2016; Thomas ve
Lupton, 2016). S6z konusu durum, kullanicinin ebeveynlik roliinden kop(a)mamasini da
beraberinde getirmekte, kullanici i¢in ¢coklu-iglev sunan mobil uygulamalar, Lim’in (2018)
de bahsettigi gibi, ebeveynlik pratiklerini zamandan ve mekandan bagimsizlagtirarak,
bireylerin zamansiz ebeveynlere doniismelerine katkida bulunmaktadir. Konuyla ilgili
olarak, Zhao ve arkadaslar1 (2017) da, mobil uygulamalarin kullaniciya 7/24 erisim imkani
sunmasinin, bireyin iistlendigi ebeveynlik roliinii benimsemesini kolaylastiracaginin
altin1 ¢cizmektedir.

Mobil ebeveynlik uygulamalarinin, hem big¢imsel yapis1 hem de kullanicisina
sundugu igerik itibariyle, dijital ebeveynlik pratiklerine katki sagladigini ve geleneksel
ebeveynlik rollerine iliskin alisilmis uygulamalari doniistiirdiigiinii soylemek yanlis
olmayacaktir. Bu gercevede ilgili literatiir ele alindiginda, dijital ebeveynlik pratikleri ve
mobil uygulama iliskisine dair su maddeleri siralamak miimk{indiir:

Ebeveynler arasindaki sosyo-ekonomik farkliliklarin ortadan kalkisi: Mobil
uygulama kullaniminin yayginlasmasiyla birlikte, farkli sosyo-ekonomik diizeylerde
yer alan ebeveynlerin uygulamalarda sunulan iceriklere es diizeyde erisebilme imkanina
sahip olduklarin1 séylemek olanaklidir. Bu baglamda O’Higgins ve arkadaslar1 (2014),
ozellikle hamilelikle ilgili mobil uygulamalarin sosyo-ekonomik seviyesi diisiik olan
ve bu nedenle bilgi kaynagina erisimi daha az olan kadinlar i¢in yardimci birer arag
olabileceginin altin1 ¢izmektedir. Benzer bi¢imde, Thomas ve Lupton (2016) da, mobil
uygulamalarin, 6zellikle egitsel kaynaga ulagimi kisith olmasi1 dolayisiyla dezavantajli
konumda bulunan ebeveynler i¢in olduk¢a 6nemli oldugunu belirtmektedirler. Ornek
vermek gerekirse; saglik uzmanlarina maddi nedenler dolayisiyla istedikleri siklikta
erisemeyen ya da ¢ocuklarinin egitimi i¢in gerekli bilgi kaynagina rahatlikla ulasamayan
ebeveynlerin, mobil uygulamalar1 kullanarak, hamilelik siirecinde karsilasabilecekleri
rahatsizliklar ya da ¢ocuklarmin saglikli gelisimi i¢in yapmalar1 gerekenler hakkinda
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cesitli tavsiyeleri {icretsiz olarak alabildiklerini sdylemek yanlis olmayacaktir. Ancak
diger yandan, mobil uygulamalara erigimin akilli telefon kullanimini ve belirli diizeyde
dijital okuryazarlig1 gerekli kildigr da unutulmamalidir. Dolayisiyla bu durumun mobil
uygulamalara erisimi olmayan diger ebeveynler icin 6nemli bir esitsizlik nedenini ortaya
cikaracagini da sdylemek miimkiindiir. Mobil uygulamalara erisemeyen ebeveynler,
ihtiyaclar1 olan ebeveynlik bilgisine ulasamadiklarindan, diger ebeveynlerle aralarindaki
bilgi diizeyi de farklilagsmaktadir. Ebeveynlerin bilgi diizeyindeki bu farklilagsma ise,
giinliik ebeveynlik pratiklerindeki farklilasmay1 beraberinde getirmektedir.

Saghk bilgisini dijital yollardan arama: Mobil uygulamalar araciligiyla ebeveynler
hem kendileri hem de ¢ocuklarina iligskin saglik bilgisine dijital ortam lizerinden erigebilme
imkanini elde etmislerdir. Bu baglamda mobil uygulamalarin kullanicilarina hem uzman
bilgisi hem de daha 6nce ayni durumu deneyimlemis ebeveyn tavsiyesi aktardigini
soylemek miimkiindiir. Bu 6zellikleri dolayisiyla mobil uygulamalarin, ebeveynlere, hem
cocuklarina iligkin saglik bilgisine erisme hem de benzer durumdaki diger ebeveynlerle
kendi durumlarint karsilastirma olanagi sundugu ve boylelikle ebeveynlerin ihtiyag
duyduklar1 psikolojik ve sosyal destege ulasabilme imkanini elde ettikleri goriilmektedir
(Doty ve Dworkin, 2014; Lupton vd., 2016). Bu bakimdan degerlendirildiginde ise,
saglik bilgisini dijital yollardan arayan anne ve babalar i¢in mobil uygulamalarin 6nemli
mecralara doniistiiklerini belirtmek yanlis olmayacaktir.

Anne/baba ve anne-baba/cocuk etkilesimi: Mobil uygulamalarin ebeveynlik
pratikleri i¢in 6nemli birer araca doniismeleriyle birlikte, geleneksel anne/baba ve anne/
baba-cocuk etkilesiminin de doniistiiglinii soylemek olanaklidir. Hatta dyle ki, ebeveynler
heniiz ¢cocuklart dogmadan bile anne karnindaki bebegin gelisimini takip edebildikleri
mobil uygulamalar1 ortaklasa kullandiklarin1 ve ¢ocuklariin gelisim evrelerini birlikte
takip ettiklerini belirtmektedirler (Giil-Unlii, 2019a). Bu ¢ergevede degerlendirildiginde,
ebeveynler arasindaki etkilesimin heniiz bireyler ebeveyn olmadan dahi mobil uygulamalar
iizerinden siirdiirilmeye baslandigin1 ifade etmek yanlis olmayacaktir. Anne/baba-
cocuk etkilesimiyle ilgili olarak ise, Lim (2018), ebeveynlik pratiklerinin dijital ortam
aracili hale gelmesiyle birlikte, ebeveyn ve ¢ocuk etkilesiminin zamandan ve mekandan
bagimsiz siirdiiriilmeye basladigindan bahsetmekte ve bireylerin zamansiz ebeveynlere
dontistiiklerinin altini1 ¢izmektedir. Dolayisiyla hem ebeveynler hem de ebeveyn ve ¢ocuk
etkilesiminin mobil uygulama kullaniminin yayginlasmasiyla birlikte stireklilestiginden
s0z etmek miimkiindiir. Glinlimiizde anne ve babalar, birbirleri ve ¢ocuklariyla siirekli
etkilesim icerisinde bulunabilmekte ve mekansal olarak birlikte olmasalar da ebeveynlik
pratiklerini devam ettirebilmektedirler.

Kisisel annelik-babalik anlatisint aktarma ve gozlemleme imkani: Ebeveynlere
yonelik mobil uygulamalardan bazilarinin igerisinde kullanicilarin birbirleriyle fikir
aligverisinde bulunabilecekleri bir forum yer almaktadir. Ozellikle hamile kadinlara
yonelik olarak hazirlanan ve bebek gelisiminin takip edildigi uygulamalarda (6rnegin;
Pregnancy+, vb. gibi) kullanicilara foruma erisim imkan1 da saglanmakta ve kullanici anlik
bildirimlerle bu forumlarda agilan tartisma glindemlerine katilmasi i¢in davet edilmektedir.
Akilli telefonlarindan aninda ve kolay ulasim imkaniyla bu forumlar1 kullanan ebeveynler,
diger ebeveynlerle giinliilk pratiklerini paylasma imkanin1 elde etmekte, bdylelikle
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digerlerinin ebeveynlik deneyimlerini ve benimsedikleri farkli annelik/babalik modellerini
gozlemleyebilme imkanina da sahip olmaktadirlar. Dolayisiyla, mobil uygulamalara
entegre edilen forumlar araciligryla, kullaniciya sadece islevsel bilgi aktariminin yani
sira digerleriyle etkilesim kurabilecegi bir ortam sunuldugunu, kullanicinin hem kisisel
annelik/babalik anlatisin1 aktarabildigini hem de diger ebeveynleri gdzlemleyebildigini
soylemek yanlig olmayacaktir. Forumlarin yani sira, ebeveynlerin mobil uygulamalar
tizerinden sosyal medya hesaplarina da erigebildiklerini hatirlatmak gerekmektedir. Akilli
telefonu lizerinden sosyal medya hesaplarini kullanan ebeveynler, tipki forumlarda oldugu
gibi, diger ebeveynlerle etkilesim kurarak, kisisel ebeveynlik anlatilarin1 aktarabilmekte
ve diger anne/babalarin ebeveynlik pratiklerini gézlemleyebilmektedirler.

Giinliik ya da haftalik ebeveynlik pratiklerini ozellestirebilme ve takip: Mobil
uygulamalarin en onemli Ozelliklerinden biri de kullaniciya ebeveynlik pratiklerini
giinliik, haftalik ya da aylik olarak kisisellestirebilme imkan1 sunmasi ve kisisellestirilen bu
icerige bagli olarak gonderdigi hatirlatmalar araciligiyla, kullanici tarafindan olusturulan
icerigin stirekliliginin saglanmasidir. Boylelikle kendisine 6zel bir deneyime sahip olan
kullanici, tiim diger pratiklerinde oldugu gibi, ebeveynlik pratiklerini de 6zellestirebilme
imkanini elde etmektedir.

Tiim bunlarla birlikte, mobil uygulamalar her ne kadar kullanicisina sundugu kolay
ve anlik erisim imkan1 dolayisiyla ebeveynler tarafindan bagvurulan ideal ortamlar olarak
degerlendirilseler de (Zhao vd., 2017), ebeveynlerin séz konusu mobil uygulamalar
iizerinden eristigi icerigi ne derece glivenilir buldugu ve giinliik pratiklerinde uyguladigi
da onemli bir tartisma konusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Konuyla ilgili olarak,
Lupton ve Pedersen (2016) tarafindan gerceklestirilen arastirmada, ebeveynlerin bir
boliimiiniin mobil uygulamalarda yer alan bilgileri yeterince giivenilir ve fonksiyonel
bulmadiklar1 ortaya koyulmustur. Benzer bicimde, Kraschnewski ve arkadaglar1 (2014)
da mobil uygulamalar iizerinden hamile anne adaylariin eristikleri saglik bilgilerinin
ithtiyaglarimi yeterince karsilamadigini ifade ettiklerini bulgulamiglardir. Bhandari ve
arkadaglar1 (2017) ise, ebeveynlerin indirmek i¢in tercih ettikleri mobil uygulamalarda
ilk olarak uygulamanin dizaynina dikkat ettiklerinden ve uygulamaya dair edindikleri
ilk 1zlenim dogrultusunda uygulamay: indirip indirmemeye karar verdiklerinden
bahsetmekte, bu nedenle uygulamalar arasindan dogrudan ihtiyaglarina yonelik olanlari
secememekte olduklarinin altini ¢izmektedirler. Bu bakimdan degerlendirildiginde, mobil
uygulamalarin ebeveynlik pratikleri ¢ercevesindeki islevselliginden bagimsiz olarak,
kullanict tarafindan ulasilan bilgi ya da ebeveynlik tavsiyesine de ne derece giivenildigi
ve giinliik pratiklerine ne diizeyde adapte edildiginin iizerinde durulmasi gerekliligini de
hatirlatmak gerekmektedir.

Mobil uygulamalarin dijital ebeveynlik pratikleri dogrultusunda kullanilmaya
baslanmasiyla birlikte, mobil uygulamalarda kullaniciya aktarilan igerigin ve bu
icerigin ebeveynler tarafindan kullanim 6nceliklerinin 6nemli bir ¢alisma alani olarak
ortaya ¢iktigr ve bu alanda gerceklestirilen calismalarda ii¢ temel aragtirma alaninin
bulundugu goriilmektedir. Bu s6z konusu ¢alisma alanlarini; (1) mobil uygulamalar ve
hamilelik donemi, (2) mobil uygulamalarin hitap ettigi ebeveynler arasinda esitsizlik, (3)
mobil uygulama kullanim1 ve mahremiyet sorunsali olarak siralamak miimkiindiir. Bu
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cercevede calismanin sonraki boliimlerinde sz konusu ¢alisma alanlari tizerinden mobil
uygulamalarin kullaniciya sundugu igeriklere ve bu igeriklere bagli olarak ebeveynlerin
mobil uygulamalar kullanim 6nceliklerine yer verilecektir.

Mobil Uygulamalar ve Hamilelik Donemi

Dijital iletisim araclarinin gelisimiyle birlikte, kadinlarin deneyimledigi annelik
sirecinin de farklilastigini, hatta Lupton ve Thomas’in (2015: 1) aktardigi gibi,
“hamileligin, dijital teknolojiler araciligiyla hem temsil edilen hem de yorumlanan bir
ozne halini aldigin” ve ebeveynler tarafindan hamilelige dair icerigin (paylasilan cocugun
gelisim bilgileri, hamilelik fotograflari, hamilelige dair Onerilerin aktarildigir videolar
vb.) ¢cok daha fazla dolasima sokuldugunu séylemek miimkiindiir. Bu bakimdan dijital
iletisim aracglar1 araciligtyla, hamilelige iliskin sdylem ve pratiklerin nasil uygulandigi
ve idare edildigi giderek artan bir bi¢imde gozlemlenmekte ve kamusallagtiriimaktadir
(Burton-Jeangros, 2011; Lupton, 2013). Hamilelige iligskin sdylem ve pratiklerin dolagima
sokulmasinda en 6n plana c¢ikan dijital iletisim araglar1 arasinda ise, akilli telefonlar
iizerinden kullaniciya sunulan hamilelik uygulamalari bulunmaktadir. Gliniimiizde,
hamilelik uygulamalarinin, hamile ve yeni anne olmus kadinlar® tarafindan oldukga
fazla tercih edildigini, hatta kadinlara yonelik diger bir¢ok uygulamadan (6rnegin;
fitness ile ilgili uygulamalar) daha fazla kullanildigin1 séylemek miimkiindiir (Dolan,
2013). Annelerin bu uygulamalar1 yogun olarak tercih etmelerinin nedenleri arasinda ise,
cogu kadmin annelik ve hamilelik ile ilgili uygulamalar1 hem bir saglik bilgisi kaynagi
olarak gormeleri hem de cep telefonundan aninda ve kolay kullanima uygun bir formatta
ulagilabildigi i¢in kendilerine bu siiregte kendilerine psikolojik ve sosyal destek saglayan
islevsel birer arag olarak degerlendirmeleri sayilabilir (Derbyshire ve Dancey, 2013;
Hearn vd., 2013; Johnson, 2014; Kraschnewski vd., 2014; Lupton, 2016a; Lupton ve
Pedersen, 2016; O’Higgins vd., 2014; Peyton vd., 2014; Rodger vd., 2013). Konuyla
ilgili olarak, Peyton ve Wisniewski (2019: 513) tarafindan gerceklestirilen arastirmada,
hamilelik siirecinde mobil uygulamalarin kullanicisina sundugu ¢oklu-isleve dair bes
temel kategori belirlenmistir. S6z konusu kategorileri sdyle siralamak miimkiindiir:

* Hamile saghigi ve bebek gelisimi hakkinda bilgi almak i¢in basvurulan bir
referans olmasi,

* Eklenen hamilelik verilerine dayanan giinliik ya da haftalik 6neriler, beslenme,
egzersiz ve bebegin gelisim bilgilerini aktaran bir rehber olmasi,

* Kullanicilarina hem kendilerine hem de bebeklerine iliskin bir iz siirebilme ve
bu izi kaydedebilme imkani sunmast,

+ Kullaniciig¢in ¢oklu bilginin ve gelismelerin aktarildigi bir uyar1 panosu (haftalik
geri sayim, haftalik bilgi aktarimi, hatirlaticilar vb.) gorevi gormesi,

+ Kaullaniciya metin ve fotograflardan olusan bir alblim hazirlayarak, an1 defteri
olusturabilme olanag1 sunmasi.

3 Bu baglamda, Virani ve arkadasglar1 (2019) ilk kez anne olacak kadinlarin gocuk bakimi ve gozetimi konusunda
kendilerini daha deneyimsiz hissettiklerini ve bu yeni deneyimledikleri siiregte, mobil uygulamalardan
giinliik ebeveynlik pratikleriyle basa ¢ikabilmek ve yeni kimliklerine adapte olabilmek igin destek aldiklarmi
belirtmektedirler.
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Islevlerinin yan1 sira hamilelik uygulamalarinin, kadinlarin saglik durumlarinin ve
sosyaliliskilerinindegisimindenkaynaklananbuyeniadaptasyonvegecisstirecinde (Peyton
ve Wisniewski, 2019: 505), onlara psikolojik ve sosyal destek saglayan araglar olarak
degerlendirildiklerini de eklemek gerekmektedir. Kadinlarin hamilelik siirecinin; fiziksel,
bilgisel, duygusal ve sosyal yonii olan bir ihtiyag¢lar biitliniinii igerdigi diisiiniildiigiinde
(Peyton vd., 2014), hamilelik uygulamalarinin tiim bu ihtiyaglara cevap verebilecek
bilgisel, psikolojik ve sosyal destegi sunabildigini sdylemek yanlis olmayacaktir. Bu
baglamda Lupton (2019), mobil uygulamalarin kadinlara hem ¢ocuk bakimina iliskin
alternatif firsatlar sundugunu hem de bebekleriyle birlikte deneyimledikleri kaotik durum
icerisinde yasadiklar1 kaygi, belirsizlik hissi, yorgunluk, kontrol kaybi gibi olumsuz
duygularini agsmalarina yardimei oldugundan bahsetmektedir®. Benzer bigimde, Gibson ve
Hanson (2013), yeni anne olan kadinlarin teknolojiye erisimi araciligiyla aldiklar1 bilgiler
ve diger annelerle kurduklari etkilesim araciligiyla, hem iistlendikleri bu yeni rollerine dair
bir 6zgiiven sahibi olabildiklerini hem de ‘annelik’ kimliginin disindaki diger kimliklerini
stirdiirebildiklerini vurgulamaktadirlar. Balaam ve arkadaslar1 (2015) ise, kullanicilara
psikolojik ve sosyal destek sunan uygulamalarin, kadinlara sadece bireysel diizeyde
degil, icerikleri araciligiyla da bir topluluk hizmeti sagladiklarinin altin1 gizmektedir®.
Ek olarak, mobil uygulamalarin anne ve ¢ocuk etkilesiminin heniiz anne karnindayken
baslamasini da olanakli hale getirdigini sdylemek miimkiindiir. Bu ¢er¢evede Lupton
(2019), hamile kadinlarin kendilerine bebeklerinin durumu hakkinda bilgi veren mobil
uygulamalar sayesinde, ¢ocuklariyla bag kurabilmelerinin kolaylastigindan ve cocuklarini
daha iyi tantyarak onlara kars1 bir anlayis gelistirebildiklerinden bahsetmektedir. Lupton
ve Thomas (2015) ise, heniiz anne karnindaki bebegi seslendiren ya da anne karnindaki
bebegi ii¢ boyutlu olarak gorsellestiren uygulamalarin anne ve bebek arasindaki etkilesimin
baglamas1 ve siirdiiriilmesinde 6nemli bir rol iistlendiginden bahsetmektedirler.

Bununla birlikte, hamile kadinlara ve annelere yonelik olarak sunulan mobil
uygulamalarin hem igeriklerinin hem de kullanici tarafindan tercih edilme 6nceliginin
donemsel olarak farklilik gdsterdigini ve s6z konusu uygulama kullanim egilimlerinin
hamilelik &ncesi, siiresi ve sonrasi olarak ayrildigini da (Giil-Unlii, 2019a; Giil-Unli,
2019b) eklemek gerekmektedir. Bu kapsamda, kadinlarin hamilelik siirecindeki mobil
uygulama kullanim egilimleri sdyle siniflandirmak miimkiindiir (Dolan, 2013; Derbyshire
ve Dancey, 2013; Goetz vd., 2017; Giil-Unlii, 2019b; Hearn vd., 2014; Lupton ve Thomas,
2015; Lupton, 2019; Tomfohrede & Reinke, 2016; Virani vd., 2019):

4 Konuyla ilgili olarak, giiniimiizde, annelerin ihtiyaglar1 dogrultusunda, kadinlara dogum sonrasinda psikolojik
destek olabilmesi amaciyla gesitli uygulamalarin tasarlandigindan da bahsetmek miimkiindiir. Boylelikle, dogum
sonrasinda aragsal bir yardima ihtiya¢ duyan kadinlara destek olunabilmesi hedeflenmektedir. Detayl1 bilgi icin
bknz. Prabhakar, Annu, Bharadwaj, Anup, Shivaprakash, Sujith, Liang, Xiao, Siek, Katie ve Connely, Kay (2018).
“Desinging Social Support Enabling Mobile Application For New Mothers”. In Proceedings of the 12th European
Alliance for Innovation (EAI) International Conference on Pervasive Computing Technologies for Healthcare-
Demos, Posters, Doctoral Colloquium. 20-21 April 2018.

5 Balaam ve arkadaslart (2015) tarafindan gergeklestirilen ¢aligmada, kadinlara, kamusal alanlarda
emzirebilecekleri yerleri bulmalarini, yorumlamalarini ve paylasmalarint saglayan FeedFinder uygulamasi ele
alinmustir. Arastirmacilar, uygulama araciligryla kadinlara sadece bireysel diizeyde bir islev sunulmasinin yani sira
aslinda teknoloji araciligiyla emziren annelere yonelik olarak bir hizmet sunuldugunu ve bunun toplumsal saglig:
koruma girisimi acisindan da dnemli oldugunun altin1 ¢izmektedirler.
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Tablo 1: Hamile kadinlarin mobil uygulama kullanim egilimlerini farkhlastiran ii¢c dénem

Hamilelik oncesi Hamilelik siiresi Hamilelik sonrasi

Bebek i¢in beslenme/uyku takvimi
olusturabilme

Cocuk igin 6gretici oyunlar
Cocugun gelisim dénemlerine dzel
takvim tutma ve takip

Haftalik bebek gelisim takibi
Hamilelik egzersizleri
Dogum sancisinin sikligini
hesaplama

Yumurtlama dénemi takibi
Hamilelik hakkinda saglik
bilgisi arama

Gebelik testi RN o e Dogum sonrasi egzersizleri
- . ‘Dogru’ hamilelik igin oneriler .. -
Anne adaylari i¢in aligveris . .. . Ebeveynler ve bebek i¢in fotograf
Hamileler i¢in aligveris .
uygulamalart albiimii olugturma

uygulamalar Anne ve bebek igin aligveris

uygulamalari

Yukarida yer verilen tablo incelendiginde, kadinlarin hamilelik uygulamalarini
kullanim onceliklerinin ig¢inde bulunulan hamilelik siirecine bagli olarak farklilik
gosterdigi goriilmektedir. Buna gore, hamilelik 6ncesi donemde ebeveynler tarafindan
yogun olarak tercih edilen uygulamalarin genellikle ¢ocuk sahibi olma niyeti tagiyan
kullaniciya kisisel verilerini kaydederek, takip edebilme imkani sunan uygulamalar
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Hamilelik siiresince ebeveynler tarafindan yogun
olarak tercih edilen uygulamalar arasinda anne karnindaki bebegin gelisiminin takip
edilerek, kaydedilebildigi ve yine bebegin ‘dogru’ bakimina iligkin ¢esitli ebeveynlik
tavsiyelerinin aktarildigi mobil uygulamalar bulunmaktadir. Hamilelik sonrasinda tercih
edilen mobil uygulamalar incelendiginde ise, bebegin bakimina iligkin beslenme/uyku/
gelisim takvimlerinin tutuldugu uygulamalarla yogun olarak karsilagilmaktadir. Ayrica
yine bu donemde, tipki hamilelik siiresince tercih edilen uygulamalarda oldugu gibi,
kadinlarin annelik tavsiyesi aktarabilecekleri ya da giinliik pratikleriyle ilgili oneriler
alabilecekleri cesitli uygulamalardan (egzersiz Onerileri, ¢ocuga yonelik 6gretici oyun
tavsiyeleri vb.) bahsetmek miimkiindiir.

Mobil Uygulamalarin Hitap Ettigi Ebeveynler Arasinda Esitsizlik

Ebeveynlere yonelik icerik sunan mobil uygulamalar, ebeveynlik pratiklerine iliskin
anne ve babalara cesitli Oneriler aktarmakta ve onlarin giinliik pratikleri igin islevsel
bilgiler sunmaktadirlar. Ancak ebeveynlere yonelik mobil uygulama igerikleri iizerine
gerceklestirilen gesitli arastirmalar (Peyton ve Wisniewski, 2019; Thomas vd, 2018;
Virani vd., 2019), s6z konusu igeriklerde hitap edilen ebeveynler arasinda bir esitsizlik
bulundugunu gostermektedir. Buna gore, ebeveynlere yonelik mobil uygulamalarda anne
ve babalara es diizeyde hitap edilmemekte, oncelikli olarak annelere yonelik icerige
yer verilerek, babalar disarida birakilmaktadir. Bu baglamda, Hammon-Rashley (2005:
69), babalarin “onemli ancak annelerle es diizeyde partnerler olarak gériilmediginden”
bahsetmekte ve annelerle karsilastirildiginda ikincil ebeveynler olarak konumlandirilan
babalara mobil uygulamalarda da oncelikli ebeveynler olarak yer verilmedigini ifade
etmektedir. Peyton ve Wisniewski (2019) ise, mobil uygulamalar icerisinde babalarin
yalitilmisliginin kullanilan kelimelerden, kullanicinin takip etmesinin saglandigi icerikten
(anne karnindaki bebegin gelisimi) ya da renk tercihlerinden bile anlasilabileceginin altini
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cizmektedir. Dolayisiyla, ozellikle eslerinin hamilelik siirecinde kendilerini yalitilmig
hissettiklerini ifade eden babalarin (Ives, 2014; Salzmann-Erikson ve Eriksson, 2013),
mobil uygulama iceriklerinde de hitap edilen oncelikli ebeveyn olarak yer almadiklarini
sOylemek olanaklidir. Bu c¢ercevede sadece babalarin kullanimi i¢in hazirlanmisg
uygulamalarin olduk¢a az oldugu (Mr Dad on Pregnancy, for Men with Pregnant Women,
DadTime, Milkman vb.), ebeveynlere yonelik mobil uygulamalarda dogrudan babalara
seslenen igerigin ise, babalarin ikincil ebeveyn konumunu destekler bir bigimde, belirli
amaglara yonelik olarak (dogum zamani hastaneye giderken neler gotiiriileceginin listesi
gibi) hazirlandig1 goriilmektedir (Peyton ve Wisniewski, 2019).

Dijital ortamin kadinlara oldugu gibi, erkeklere de iistlendikleri ebeveynlik
rolii hakkinda bilgi alabilmeleri ve kendi deneyimlerini digerleriyle paylasabilmeleri
icin 6nemli firsatlar sundugu (Thomas vd., 2018) diisiiniildiigiinde, mobil uygulama
iceriklerinde babalarin digarida birakilmasinin onlarin bu séz konusu dijital ebeveynlik
aracindan yeterince faydalanamayacaklar1 anlamina geldigini sdylemek miimkiindiir.
Konuyla ilgili olarak, Virani ve arkadaglar1 (2019), babalarin da aile temelli bakimin bir
parcasi olarak goriilmesi gerektiginden bahsetmekte ve mobil uygulama igeriklerinin
babalara hitap edilecek bir bicimde olusturulmasinin olduk¢a 6nem tasidiginin altini
cizmektedirler. Buna ek olarak, tipki mobil uygulamalarin anne-¢ocuk etkilesimini
arttirdig1 ve birbirleriyle bag kurmalarin1 kolaylastirdig1 gibi (Lupton, 2019), dogrudan
babalara yonelik igerik sunan mobil uygulamalar araciligryla da babalarin ¢ocuklariyla bag
kurabilecegi ve ¢ocuklarinin nasil bakilip gozetilecegi hakkinda bilgi edinebileceklerini
soylemek miimkiindiir (Thomas vd., 2017). Ayrica babalarin da bu yeni deneyimledikleri
ebeveynlik siirecinde bilgiye ihtiya¢ duyduklarini ve kendilerine sunulan ig¢erigin bu bilgi
ihtiyacin1 gideremeyecek diizeyde oldugunu da ifade etmek gerekmektedir. Konuyla
ilgili olarak Thomas ve arkadaglari (2017) tarafindan gergeklestirilen arastirma sonuglari,
babalarin teknolojik adaptasyonuyla birlikte, eslerinin hamileligiyle baslayan ebeveynlik
stireglerinde daha destekleyici partnerler olabileceklerini gostermektedir.

Mobil uygulamalarin 6ncelikli olarak annelere hitap ediyor olmasi, kadinlar icin
de yeni bir esitsizlik durumunu ortaya ¢ikarmaktadir. Bu baglamda Ives (2014: 1013),
kadinlarin “hamilelik ve ¢ocuk yetistirme iizerinde dogal bir otorite” olarak kabul
edildiklerinden bahsetmektedir. Benzer bigimde Lupton (2019) ise, mobil uygulama
iceriklerinin oncelikli olarak annelere hitap edecek bi¢cimde tasarlanmasinin, kadinlarin
bebek ve ¢ocuk bakimi i¢in daha aktif ve ilgili olarak goriilmesinden kaynaklandigini
belirtmektedir. Ayrica arastirmaci, hamilelikle baslayan stire¢ icerisinde, bebegin giinliik
gelisiminden bebege ne isim koyulacagina, bebegin kalp atislarinin takip edilmesinden
hangi donemlerde hangi saglik testlerinin yaptirilacagina kadar ¢ok sayida igerik
sunan uygulamanin kadmlarin hamilelik oncesi, siiresi ve sonrasindaki tiim siireci
takip edebilecekleri sekilde sunuldugunu da vurgulamaktadir. Bu bakimdan, erkeklerin
aksine, kadinlara ¢ok sayida mobil uygulama araciligiyla biitiin bir hamilelik siirecini
dijital ortam iizerinden takip edebilme imkaninin sunuldugunu ve dolayisiyla mobil
uygulama kullanimina daha ¢ok dahil edildiklerini de belirtmek yanlis olmayacaktir®.

6 Ebeveynlere sunulan mobil uygulamalari ele alan ¢ok sayida ¢alismanin (Derbyshire ve Dancey, 2013; Hearn
vd., 2013; Kraschnewski vd., 2014; Lupton, 2016a; Lupton ve Pedersen, 2016; Rodger vd., 2013), uygulama
kullanicilarini yiiksek oranda annelerin olusturdugunu ortaya koydugu goriilmektedir.
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Bu perspektif {lizerinden dijital annelerin mobil uygulama kullanimini ele alan smirl
sayidaki arastirmanin (Barassi, 2017; Lupton 2019; Lupton 2016b; Lupton ve Thomas,
2015; Thomas ve Lupton, 2016), bebegin saglik durumunun ve gelisiminin takip edilmesi
stirecinde kadinlarin mobil uygulama kullaniminin iyi anneligin bir gerekliligi olarak
degerlendirildigini ve iyi annelige verilen degeri ve bu yondeki beklentileri pekistirici bir
icerige sahip oldugunu ortaya koydugu goriilmektedir. Dolayisiyla, annelerin bebeklerinin
gelisimini ve goriiniimiinii anlik olarak izleyebilmelerini saglayan uygulamalarin
kadinlarin hamilelik ve basarili annelik performansini iiretebilmeleri i¢in uygun birer
araca doniistiiklerini soylemek miimkiindiir’ (Litter, 2013; Longhurst, 2000; Neiterman,
2012). Bu nedenle, aslinda ebeveynlik uygulamalarin anne ve babalara toplumsal cinsiyet
rollerine uygun igerikler sundugu ifade edilebilir. Clinkii mobil uygulamalarda, diger tim
medya mecralarinda yer alan igerik gibi, toplumsal yap1 tarafindan paylasilan inanig, norm
ve degerler kullanildig1 ve yeniden iiretildigi bir sosyo-kiiltiirel bir i¢erik bulunmaktadir
(Lupton, 2014; 2015; Lupton ve Jutel, 2015). Bu bakimdan, mobil uygulamalarda yer
verilen igerigin de, anne ve babanin ne yapmasi ya da ne yapmamasi gerektigine iliskin
toplumsal yapida var olan degerleri yansitacak bir bicimde kurgulandigini sdylemek
olanaklidir.

Ebeveynlere yonelik mobil uygulamalarda toplumsal cinsiyet rollerinden
kaynaklanan bir baska esitsizlik nedeninin de temsil sorunu oldugu goriilmektedir. S6z
konusu uygulama igeriklerinde erkekler yeterince temsil bulamazken, kadinlar toplumsal
cinsiyet rollerine uygun bir bicimde tasvir edilmekte ve kullaniciya sunulmaktadir. Bu
baglamda, Thomas ve Lupton (2016), mobil uygulamalarda yer verilen kadinin hem
benimsedigi annelik roliiniin hem de temsil edilen fiziksel goriiniimiiniin toplumsal
cinsiyet kalipyargilarin1 yansitacak bir bicimde yapilandirildigi ve sunuldugundan
bahsetmektedir. Ayrica arastirmacilar, ebeveynlere sunulan mobil uygulama igeriklerinin
toplumsal cinsiyet rolleri dogrultusunda olusturulmasinin babalari1 ¢ocuk bakim siirecinin
disarisinda konumlandirdiginin ve aile igerisindeki ¢esitliligi de yansitmadiginin altini
cizmektedir. Mobil uygulamalarda babalara yonelik icerige en az anneler kadar yer
verilmesi ise, sz konusu mecralarda erkeklerin daha fazla temsil bulabilmesi ac¢isindan
Oonem tagimaktadir. Ancak bu durumda mobil uygulamalarda hangi babalarin daha fazla
temsil bulacagi da ayr bir tartisma konusudur. Bu ¢ercevede Thomas ve arkadaslari
(2017), mobil uygulamalarda en yiiksek oranda temsil bulacak babalarin geng, orta
sinif ve heteroseksiiel bir goriinime sahip olan bir hegemonik erkek(lik) temsili
biciminde sunulacagindan, bu 6zelliklere sahip olmayan erkeklerin ise yeterince goriiniir
olamayacagindan bahsetmektedir.

7 Bununla birlikte, mobil uygulamalar her ne kadar makbul annelik performansmin sergilenebilmesi i¢in
uygun araglar olarak degerlendirilseler de, kadinlarin s6z konusu mobil uygulama igerikleri arasindan hangisi
ya da hangilerini tercih edecekleri ve kendileri i¢in bir performans alanina doniistiirecekleri benimsedikleri ve
deneyimledikleri annelik modeline bagl olarak farklilasabilmektedir. Detayl bilgi igin bknz. Giil-Unlii, Derya
(2019a). “Evaluation of Digital Usage of Women through Motherhood Models as a Cultural Ideology”. Galatasaray
Universitesi [letisim Dergisi, 31(2): 137-167.

Say1 50 /Bahar-2020 m 66



Derya Giil Unlii

Mobil Uygulama Kullanimi ve Mahremiyet Sorunsal

Dijital ebeveynler giinliik ihtiyaclarina iliskin bilgi almak amaciyla mobil
uygulamalardan yararlanmakta ve s6z konusu uygulamalara kisisel bilgilerini girerek,
kullanim pratikleri dogrultusunda ozellestirmektedirler. Ancak kullanicinin kisisel
bilgilerini girmesiyle 0Ozellestirdigi uygulamalarda yer alan verilerinin ne derece
korunabildigi 6nemli bir tartisma konusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ciinkii akilli
telefonuna mobil uygulamalar1 indirmesi aracilifiyla ulasilan kullanicinin, cinsiyeti,
sosyo-demografik konumu gibi kisisel bilgilerinin, ona bir reklam hedefi olarak erisilmesi
amaciyla da kullanildig1 goriilmektedir. Bu odak noktasindan hareketle gerceklestirilen
arastirmalar (Huckvale vd., 2015; Martinez-Perez, 2014), kullanicilar tarafindan
uygulamalara kaydedilen oldukg¢a kisisel igerikler araciligiyla, bireylerin uygulama
gelistiriciler tarafindan bilgileri tigiincii taraflarla paylasilarak para kazanilabilecek
Oznelere doniistiiklerini ortaya koymaktadir.

Mobil uygulama kullanicilarinin kigisel bilgilerinin kullanimina dair izne,
cogunlukla akilli telefona indirilen uygulamanin kullanim kosullarinin onaylanmasiyla
erisilmektedir. Benzer bir durumun dogrudan ebeveynlere yonelik uygulamalar icin de
gecerli oldugu goriilmektedir (Lupton vd., 2016; Scott vd., 2015). Ancak her ne kadar
kullanici1 uygulamay1 indirdiginde kendisinden kisisel bilgilerine erisilebilmesi igin
izin istense de sO6z konusu bilgilerin mobil uygulama kullanimi1 i¢in gerekli oldugunu
s0ylemek miimkiin degildir (Seneviratne vd., 2014). Diger yandan, mobil uygulamalara
ebeveynler tarafindan girilen ¢ocukla ilgili bilgilerin de, cocugun yasinin oldukea kiiclik
olmast dolayisiyla kendisine sorulamadan paylasilmasinin 6nemli bir mahremiyet
sorunsalina isaret ettigini de belirtmek gerekmektedir. Ciinkii ¢ocugun dogumundan
once baglayarak ergenligine kadar gecen zaman igerisinde ebeveynleri tarafindan ¢ocuk
hakkinda mobil uygulamalara girilen her tiirlii bilgi (¢ocugun fiziksel gelisimi, aldigi
egitim vb.) cocuga dair kisisel bilgilerin bir data olarak dolasima sokulmasina neden
olmaktadir (Gard ve Lupton, 2017; Lupton ve Williamson, 2017). Konuyla ilgili olarak
Lupton (2019), hamilelik uygulamalarin1 kullanan kadinlarin, hem kendilerinin hem de
bebeklerinin bedenine dair kisisel bilgilerini (yumurtlama tarihi, bebegin hangi testlerinin
yapildig1 vb. gibi) istekli bir bicimde uygulamalara kaydederek, verilestirdiklerinin altini
cizmektedir. Dolayisiyla, mobil uygulamalar her ne kadar kullaniciya bir ¢oklu-islev
sunsa da, ebeveynlik uygulamalarmin kullanimi siirecinde dijital ortama aktarilan kisisel
verilerin sonrasinda kullaniciya yonelik hangi amagclarla kullanilacaginin énemli bir
sorunsala isaret ettigini sOylemek miimkiindyir.

Sonug¢

Gilinlimiizde anne ve babalar, giinliik ebeveynlik pratikleri dogrultusunda dijital
ortamin kendilerine sundugu olanaklardan yararlanarak, ebeveynlik rolleri hakkinda
bilgi edinebilmekte, kisisel ebeveynlik modellerini digerlerine aktarabilmekte ve
hem birbirleriyle hem de ¢ocuklariyla olan etkilesimlerini dijital ortam araciligiyla
yiiriitebilmektedirler. S6z konusu dijital ortamlar arasinda ise, mobil uygulamalar, en
yeni ve islevsel kullanimina sahip olmalar1 bakimindan digerlerinden ayrilmaktadir.
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Mobil uygulamalarin aninda, ¢evrimdisi, iicretsiz olarak kullanilabilmesi ve dogrudan
ebeveynlere yonelik icerigi sayesinde, anne ve babalar deneyimledikleri ebeveynlik siireci
hakkinda kendileri igin 0zellestirilmis olarak sunulan bilgiye erisebilmekte ve giinliik
pratiklerine iligkin ihtiyag¢larini giderebilmektedirler. Ayrica bireylerin giinliik ebeveynlik
pratiklerini kolaylastirilabilmesi onlara psikolojik ve sosyal destek de saglamakta, 6zellikle
yeni ebeveyn olmus bireylerin i¢cinde bulunduklar1 bu yeni siirece adapte olmalarini
olanakl1 hale getirmektedir. Bu perspektiften yola ¢ikilarak ebeveynlerin mobil uygulama
kullanim pratiklerini ele alan bu ¢aligmanin, mevcut literatiir ve ¢esitli mobil uygulama
ornekleri tlizerinden gergeklestirilen literatiir taramasi araciliiyla, dijital ebeveynlerin
mobil uygulama kullanim pratiklerini incelemesi ve ebeveynlerin mobil uygulama
kullanimlarina iligkin giincel tartismalar1 siniflandirmasi hedeflenmistir. Buna gore, mobil
uygulamalarin dijital ebeveynler tarafindan giinliik ebeveynlik pratikleri i¢in aktif olarak
kullanilmaya baglanmastyla birlikte; ebeveynler arasindaki sosyo-ekonomik nedenlerden
kaynakli farklilasmanin azaldigi, saglik bilgisinin dijital yollardan aranabildigi, anne/
baba ve anne/baba-¢ocuk etkilesiminin giiglendigi, ebeveynlerin kisisel annelik-babalik
anlatisin1 aktarma ve gozlemleme olanagina sahip oldugu, ebeveynlerin giinliik ya da
haftalik pratiklerini 6zellestirerek, takip edebilme imkanini elde ettigi goriilmektedir.

Bununla birlikte, calisma icerisinde, ebeveynlerin mobil uygulamalar1 kullanim
onceliklerinin ve mobil uygulamalarda kullaniciya aktarilan igerigin de yeni bir
calisma alani olarak ortaya ¢iktig1 ve bu s6z konusu c¢aligma alaninda gergeklestirilen
arastirmalarin ti¢ temel baslik altinda toplandigi sonucu ile karsilagilmistir. S6z konusu
arastirma alanlarindan ilkinin hamilelik doneminde kullanilmak iizere ebeveynlere
sunulan hamilelik uygulamalar1 ve bu uygulamalara yonelik kullanici egilimlerine
odaklandigindan bahsetmek miimkiindiir. Buna gore, hamilelik uygulamalari, hamileler
ve ilk kez anne olmus kadinlar tarafindan yogun olarak kullanilmakta ve tercih edilen
mobil uygulama igerikleri, i¢inde bulunulan hamilelik donemine bagl olarak farklilik
gostermektedir. Ayrica kadmlarin bu donemde yararlandiklari mobil uygulamalari
islevsel bir ara¢ olmanin yani sira, kendileri i¢in bir psikolojik ve sosyal destek sunan
mecralar olarak da degerlendirdiklerini sdylemek olanaklidir. Calisma igerisinde
karsilasilan bir diger arastirma alaninin ise, mobil uygulamalarin 6ncelikli olarak hitap
ettigi ebeveynler arasindaki esitsizlige odaklandig1 ve toplumsal cinsiyet rollerine uygun
olarak yapilandirilan mobil uygulama igeriklerini sorguladig1 goriilmektedir. Buna gore,
mobil uygulama igerikleri Oncelikli olarak annelere hitap etmekte ve babalar ikincil
ebeveynler olarak konumlandirilmaktadir. S6z konusu igeriklerin tartismaya agilmast,
tiim diger medya metinlerinde oldugu gibi, mobil uygulamalarda kullanilan metinlerin
de desifre edilebilmesi agisindan énem tasimaktadir. Ebeveynlerin mobil uygulamalar
kullanim pratiklerine odaklanan son g¢alisma alaninin ise, mobil uygulamalara girilen
kisisel bilgilerin ne kadar korunabildigi baglaminda mahremiyet sorunsalina odaklandigi
goriilmektedir. Buna gore, bireyin, kisisel bilgilerine erisim i¢in s6z konusu uygulamaya
izni vermesiyle birlikte, hem kendisi hem de kiiciik yastaki ¢ocuguylailgili veriler dolasima
sokulmakta ve bu durum kullanici mahremiyetinin nasil korunabilecegine iliskin bir
tartigmay1 da beraberinde getirmektedir. Ozetle, anne ve babalarin ebeveynlik pratiklerini
yiriitmelerinde mobil uygulamalarin olduk¢a O6nemli islevler sundugunu yadsimak
miimkiin degildir. Ancak, s6z konusu uygulama igeriklerinin nasil yapilandirildiginin
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ve dijital ortama kaydedilen kisisel bilgilerin sonrasinda nasil kullanildigiin iizerine
diisiiniilmesi 6nemli bir gereklilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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