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0oz

Sosyal ve ekonomik gelismeler beraberinde bircok degisiklige yol ac¢mustir. Ihtivaglar hiyerarsisinde bahsedilen
basamaklar asildikca ihtivaglar cesitlenmis ve insanoglunu siirekli yeniyi ve daha iyisini arar hale getirmistir. Ozellikle
teknolojik degisimin bas dondiiren ivmesi, konforu artirmig, mesafeleri kisaltmus, bilgiye ulasim hizini artirirken, erisim
maliyetlerini azaltmis ve hayatin kolaylastirilmasina aracilik etmistir. Siireg, her alanda oldugu gibi is yasaminda da
koklii degisikliklere yol agnustir. Bilgiye erigimin kolayligi ve siire¢lerin buna uygun sekilde déniistiiriilmesinin yaninda
isletmelerde yerlesik geleneksel yonetim anlayisinin sorgulanmasinin énii agilmigtir. Bilginin degerinin artisinin yaninda
bilgiyi etkin kullanmanin oneminin anlasiimasi rekabet agisindan bilginin en onemli ara¢ haline gelmesine sebep
olmugtur. Bu nedenle bilgi sistemlerine verilen deger gittikce artmis ve giiniimiizde en iist seviyesine ulagmigtir.

Bu ¢calismada yonetimin en énemli islevierinden biri olan karar alma siireclerinde kullanilabilecek bilgi sistemlerinin
rolii ele alinmistir. Bu bilgi sistemlerinin icerisinde mali olaylart kayit altina almaktan daha énemli bir fonksiyonu olan
muhasebe bilgi sistemi iizerinde durulmugstur. Kiiresellesmenin sonucu olarak karar alicilarin dogru karar almalarina
olumlu katki saglayacak olan kurumsallasma, raporlama siirecinin garantisi konumundaki denetim ve muhasebe bilgi
sistemi iliskileri incelenmistir. Calismada ¢esitli 6l¢eklerden faydalanilarak hazirlanan anket formu, Karaman OSB
firmalart iizerine uygulanmistir. Isletmenin genel yonetim kararlar: ile Muhasebe Bilgi Sisteminin etkin kullanimz,
kurumsallagma diizeyi ile Muhasebe Bilgi Sisteminin etkin kullanimi ve kurumsallasma diizeyi ile isletmelerdeki etkin
denetim arasinda anlamli biri iligki olup olmadigr arastirilmis ve anlaml iligkiler oldugu sonucuna varimustir.
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ABSTRACT

The social and the economic progress has caused a lot of alterations. Human being has always searched for new and
better things while the hierarchy of needs got more diverse. Especially with the dazzling acceleration in the technological
changes, it has increased the comfort, shorten the distance, has increased the speed to reach information, moreover, has
decreased the range costs and made life easier. The process has brought many revolution as on the work life. The
convenience to reach knowledge and the process could now be more gross-examined in the firms. Beside the increase in
the knowledge level, the effective use of the knowledge shows that it is important in many cases. This is why the value
has increase more in the knowledge system and has become on the top stage nowadays.

In this study taking decision has been the most important the role in the knowledge system. In this knowledge system
it has been focused on the accounting knowledge system which records the financial duties. In the study the questionnaire
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form prepared by using various scales from the literature and was applied on the OIZ firms in Karaman. It was
investigated hether if there is a meaningful relationship between the general management decisions of the enterprise and
the effective use of the Accounting Information System, the level of institutionalization and the effective use of the
Accounting Information System and the level of institutionalization with the effective audit in the enterprises. It is
concluded and that there are significant relationships.
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GIRIS

Isletmelerin giderek cetinlesen rekabet ortaminda varliklarii siirdiirme, karlihiklarin1 devam ettirme ve
biiylime hedeflerine ulasmalarinin yolunun kurumsallasmadan gectigi bilinmektedir. Farklilasmay1 ve basarilt
olmay1 hedefleyen isletmelerin kurumsal bir yapiya kavugsmadan bu amaglarina ulagmalari miimkiin degildir.
Degisime acik, teknolojiyi takip eden, bilgi sistemlerini etkin kullanan, piyasa degeri yiiksek, kreditorler ve
paydaslar nezdinde giivenilir bir imaja sahip bir isletme olmanin yolu da kurumsallasmadan ge¢mektedir.
Kurumsallasmada en 6nemli arag ise bilgi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel anlamda hizla degisen diinyamiz, isletmeleri de degisime zorlamakta, artan
rekabet kosullari igletmeleri fark yaratmak zorunda birakmaktadir. Fark yaratmanin ve degisen diinyaya uyum
saglamanin zorunlu oldugu giliniimiizde isletmeler icin bilginin degeri her gecen giin daha da 6nem
kazanmaktadir. Teknolojinin hizla gelistigi, bireylerden kurumlara; devletlerden sirketlere kadar toplumun her
kesiminin teknolojik olanaklardan yararlandigi bilgi caginda, isletmeler icin de teknoloji, getirdigi
kolayliklarla birlikte, bir rekabet {istiinliigli de saglamakta; teknolojiyi iyi kullanan isletmeler rakiplerinden
farklilagmaktadir.

Teknolojinin isletmeler igin sagladigi en dnemli avantajlardan biri isletmeye ihtiya¢ duydugu bilgiyi tam,
dogru, zamaninda ve ihtiya¢ duyulan bicimde saglamasi; ayrica tiretilen bilgilerin muhafaza edilmesine olanak
saglayarak gereksinim duyuldugunda tekrar erisilmesine olanak saglamasidir.

Isletmeler icin bilgi; karar alma siireglerinde yol gosterici, gercekci hedefler belirlenmesine yardimci
isletmenin mevcut durumunu ortaya koyarken hedeflerine olan uzakligini1 gosterici,miisteri analizine yardimci,
giiclii ve zayif yanlarin tespiti ve kurulustan bugiline aktarilarak igletmenin devamliligimi ve tutarliligini
saglayici bir mekanizmadir.

Yonetim anlayisi da kiiresellesme ve teknolojinin gelisimiyle birlikte giin gectikge degismektedir. Bu
degisim siiregleri yoneticileri de farklilasmaya zorlayarak, teknolojiden en iyi sekilde yararlanmak isteyen,
bilginin degerini kavramis ve elindeki bilgiyi dogru kullanabilen bir yonetici tarzin1 yaratmistir. Giliniimiizde
gergek liderler de giiciinii, bilgiden ve bilgiyi yonetme gliciinden almakta, yonetim bilgi sistemlerinin etkinligi
liderin basarisinda kilit rol oynamaktadir.

Yonetim bilgi sistemi isletme yoOnetimine ihtiya¢ duydugu bilgileri saglayan sistemler bitlinidiir.
Isletmenin stratejik kararlarini etkileyen, planlama yapmasima olanak saglayan bilgiler ydnetim bilgi
sistemlerinden elde edilir. Yonetim isletmenin hedeflerini belirler; bu hedeflere ulasilmasi siirecinde yapilan
faaliyetleri planlar, orgiitler, koordinasyonu saglar ve her asamada kontrol eder. Tiim bu siireglerde yonetimin
en 6nemli fonksiyonu karar vermedir.

Yonetimin temel islevi, amaglara ulagilmasini saglamaktir. Bunun i¢in etkin kararlar alinmali ve alinan
kararlarin yerine getirilmesi saglanmalidir. Bundan dolay1 karar mekanizmasiin olmadig1 ya da islevsiz
oldugu bir yonetim diisliniilemez. Bu bakimdan yonetim, yapisal olarak insanlar ve onlara iliskin eylemler,
isleyis mekanizmasi yoniinden ise karar alma siireciyle ilgilidir (Yozgat, 1994,6)

Yoneticiler, isletmenin amaglarina ulagsmasim saglamaya calisirken ¢esitli bilgi sistemlerinden
faydalanirlar. Bu bilgi sistemlerinin saglikli calismas1 ve birbiri ile koordineli olmasi son derece 6nemlidir.
Muhasebe bilgi sistemi (MBS), isletme igerisindeki diger bilgi sistemlerinin birbiri ile iletigimini saglayan,
karar alicilarin daha saglikli bir siire¢ ylirlitmelerine imkén taniyan bir niteliktedir. MBS basarinin
sayisallastirlarak Olciilmesine, gelecege yonelik tahminler yapilmasina olanak saglar. MBS'nin kendinden
beklenilen faydalari saglayabilmesi ise bu siiregte iiretilen verilerin dogrulugunun saglanmasi ve garanti altinda
olmasi ile miimkiindiir. Bu noktada ise denetim fonksiyonu 6nem kazanmaktadir.

Kisaca, kurumsallagmanin firmalarin basarisinda son derece dnemli oldugu, kurumsallasmadan beklenilen
faydalarin saglanmasinda ise denetimden gegerek giivence altina alinmis muhasebe bilgilerinin hayati rol
oynadigini ifade etmek miimkiindiir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Kurumsallasma

Kullanimda birbirinin yerine kullanilmakla birlikte kurumsallasma ve kurumsal yonetim farkli iki kavram
olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Kurumsallagma; isletmenin i¢inde bulundugu piyasa sartlarina ve ¢agin gerekliliklerine uyum saglayacak
bigimde yonetilmesi ve organizasyon yapilarini olusturmasi, buna uygun sistemler yaratmasi, kendine ait
davranig, standart, kural ve prensipler belirlemesi, bunlar1 kalic1 hale getirerek uygulayabilmesi siirecidir
(Aydemir vd., 2004,606). Kurumsallagma, isletmeleri sadece mal ve hizmet {ireten birim olmaktan ¢ikarip
duygular ve geleneklerle yonlendirilen kurumlar haline getirmektedir (Ulukan, 2005, 89). Kurumsal yonetim
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ile seffaf ve hesap verebilir bir yonetim anlayisinin yaninda isletme ile ilgili tiim taraflarin menfaatlerini adil
bir sekilde gdzeten, sosyal sorumluluk bilincini benimsemis ilke ve kurallar biitiiniiniin anlasilmas1 gerekir.
(Eminoglu, 2014: 9). Kurumsal yonetim sayesinde sirketin yonetim kurulu, ortaklari ve diger menfaat sahipleri
yani paydaslari arasindaki iligkiler saglikli bir hale gelmektedir (Aktas, 2017,2).

Kurumsallasma ve kurumsal yonetimin 4 sac ayaginin (seffaflik, hesap verebilirlik, sosyal sorumluluk,
adillik) ortak olmasi nedeniyle kurumsallagmis bir yapida kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanmasi nispeten
daha basittir. Kurumsal yonetim ilkeleri ilgili taraflarla olan iliski, rol ve sorumluluklar1 belli yap1 ve davranig
kurallarina gore yiiriitiileceginden kurumsallasma bu durumdan olumlu olarak etkilenecektir. (Alp ve Kilig,
2014: 29). Bu siireglerin nihai hedefi isletmenin piyasa degerini yiikseltmek, agik bir yonetim anlayisiyla
isletmenin tiim ilgililerinin haklarimi korumaktir.

Kurumsallagsma firmalarin itibarlarinin artmasim saglamaktadir. Yiiksek itibar sayesinde firmalar rekabet
avantaji elde etmektedirler (Basok Yurdakul, 2008, 65). Standart hale getirilmis siiregler isletmeye istikrar
kazandirirken, c¢alisanlarin kendini giivende hissetmesini saglayacak, bu durum c¢alisanlarin isletmeye olan
aidiyetini dolayisiyla verimliligini artiracaktir. Miisterilerde sadakat, tedarikgilerde giiven duygusu hizla
artacaktir. Ayrica yatirimcilar firmaya olan giivenleri nedeniyle yatirim yapmaya daha istekli hale gelecektir
(Erdil vd., 2002, 193). Kurumsal bir yonetim ile isletmeler, sosyal sorumluluk bilinciyle, seffaf, adil ve hesap
verebilir bir konumda olacaktir. Kurumsal yonetim bu dort ilke dogrultusunda, isletme ilgililerine karar alirken
kullanabilecekleri bilgilerin, zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir, yorumlanabilir, diisiik maliyetle kolay
erisilebilir bir sekilde duyurabilecektir. Bilgilendirme temelde mali tablolar ile yapilmaktadir.

1.2. Muhasebe ve Denetim Fonksiyonlarinin Kurumsallasmadaki Rolii

Kurumsal yoOnetimin benimsenmesi ile elde edilen sonuglarin degerlendirilebilmesi ve analizlerin
yapilabilmesi icin MBS tarafindan iiretilen mali tablolara ihtiya¢ duyulmaktadir. Isletmelerden dogru ve
giivenilir muhasebe kayitlar1 yaninda isletme ile ilgili taraflara gereksinim duyduklar: bilgileri sorumluluk
anlayist ile anlagilir bigimde seffaf, hesap verebilirlik yaklagimi ile zamaninda sunmalari istenmektedir
(Dizman ve Giliney, 2015, 48). Mali tablolardaki bilgiler, hem isletme yonetiminin etkinliginin anlasilmasina
hem de kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanmasinin yarattig1 sonuglarin dl¢iilmesine olanak saglayan araclar
olarak degerlendirilebilir. Bu anlamda MBS ve kurumsal yonetim uygulamalari etkin bir yonetimin saglanmasi
icin birlikte ¢alisan karsilikli ve biitlinliiklii iki gli¢ olarak nitelendirilebilir (Abdioglu ve Ding, 2009, 158).
MBS nin etkinligi isletmelerin ihtiya¢ duyduklar bilgilere ulasmalarinin yaninda kurumsal yonetim ilkelerinin
icsellestirilmesini ve ilkelerin dogru bicimde uygulanmalarimi da saglar. MBS kurumsal yonetim
uygulamalarinin temeli, teminati ve tamamlayicisidir (Kaderli ve Koroglu, 2014, 22).

MBS ve kurumsal ydnetim birbirinden ayr1 disiiniilemez. MBS bir yandan kurumsal yonetimin seffaflik
ilkesi geregi aciklayacagi bilgileri olusturur, sorumluluk ilkesinin geregi olan denetimin gerceklesmesine
olanak verir, hesap verebilirlik ilkesinin bir geregi olarak yonetimin performansinin Slglilmesini saglar.
Muhasebenin temel ilkeleri ile kurumsal yonetimin temel anlayiglari ve amaglari ortaktir ve ikisi de yonetimin
etkinliginin saglanmasina olanak verir. Kurumsal yonetim anlayisinin ortaya ¢ikip benimsenmesi ile
muhasebenin yalnizca vergi amagli kayit tutmak olmadigi yonetimin etkinliginin ve isletmenin bagarisinin gok
onemli bir anahtar1 oldugu iyice anlasilmistir. Onemi bu derece ortada olan muhasebe bilgisinin dogru, tam ve
zamaninda olugmasi ise ancak MBS'nin etkinligi ile miimkiindiir. Muhasebe karar stire¢lerinde sembolik
giiciinden kaynaklanan bir role de sahiptir. Muhasebe genellikle giivenilir, dogal ve tarafsiz olarak
algilanir. Bu durum yonetim tarafindan, hem kararlarin alinma siirecinde hem de kararlarin
degerlendirilme asamasinda muhasebeden giivenilir bir kaynak olarak yararlanilmasini saglar
(Kalmis ve Dalgin, 2010, 115). Muhasebe bilgisinin hata ve hileden uzak olmasinin ne kadar énemli oldugu
bu bilgilerin isletmeleri, iilkeleri hatta diinya ekonomisini krizlere sokabildigi yasanan tecriibeler ile
gOriilmiistiir. Hata ve hileden arindirilmis muhasebe verileri ise denetim mekanizmasi ile elde edilebilecektir.

2. Karaman Organize Sanayi Bolgesinde Bir Uygulama

Caligmanin bu boliimiinde teorik boliimde ele alinan bilgiler 1s18inda Karaman Organize Sanayi
Bolgesi’nde faaliyet gdsteren isletmeler iizerinde yapilan arastirma ile MBS'nin etkinliginin kurumsallasma ve
denetimle olan iligkisi anlagilmaya calisilmistir. Arastirmanin amaci, énemi, modeli, kapsami, yontemi,
hipotezleri, verilerin degerlendirilmesi asamasi ile bilgilere yer verilmistir

2.1. Arastirmanmin Amaci Ve Onemi

Giliniimiiz rekabet kosullarinda varligini1 devam ettirmek ve hedeflerine ulagsmak isteyen isletmelerin fark
yaratmalar1 zorunlu hale gelmistir. Fark yaratabilmek amaclarmi gerceklestirmek isteyen isletmeler igin en
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biiyiik gii¢ bilgidir, isletmenin ihtiya¢ duydugu bilgileri saglayan sistemlerden biri MBS'dir. Bununla birlikte
rekabet ortaminin her gecen giin daha da cetinlestigi piyasa kosullar1 isletmeleri bir sistem yaratmaya uzun
vadeli diistinmeye kisilerden bagimsiz ayakta kalabilecek bir yap1 kazanmaya zorlamaktadir. Bunun yolu ise
kurumsallagmadan ge¢mektedir. Siiphesiz ki kurumsallasma hedefindeki isletmeler igin bilgi olmazsa
olmazdir.

Calismada karar alicilarin kullanacag bilgileri iireten MBS ile kurumsallagma arasindaki bagin 6neminin
vurgulanmasi amaglanmistir. Yine benzer sekilde, birbirinden ayri diisiiniilmesi zor kavramlar haline gelen
kurumsallagma ile denetimin MBS ile etkilesiminin incelenmesi amaglanmustir.

Konu ile ilgili bircok benzer ¢alisma yiiriitiilmiistiir. Diger ¢aligmalardan farkli olarak, "Kurumsallagsma"
ve "Denetim" kavramlarinin muhasebe sisteminin etkinligindeki roliiniin Karaman ilinde faaliyet gosteren
firmalar tarafindan farkedilmesinin saglanmasi amaglanmigtir. Karaman OSB Miidiirligii'nden 2018 yili
mayis ayinda alinan bilgilere gore, Karaman OSB Tiirkiye’nin biskiivi, gofret, kek, ¢ikolata iiriinlerinin
yaklasik %35’inin {iretiminin gergeklestirildigi, yillik 242 Milyon $’ lik ihracat yapilan ve lilkedeki diger
OSB'ler arasinda 24. Sirada yer alan biiyiik bir bolgedir. Bu nedenle ¢aligma bolge firmalari igin farkindalik
yaratma adina énem arz etmektedir.

2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Karaman ilinde faaliyet gdstermekte olan ihracat rakamlari ile Tiirkiye ekonomisinde
onemli bir yere sahip olan, ekonomik basarilarmin yami sira Karaman’a sagladiklart sosyal ve kiiltiirel
katkilarin yaninda bolgede de biiyiik bir istihdam yaratan Karaman Organize Sanayi Bolgesi’nde faaliyet
gosteren igletmeler olusturmaktadir. ~ Karaman Organize Sanayi Bolgesi Miidiirliigii’nden Mayis 2018°de
alinan bilgilere gore Karaman Organize Sanayi Bolgesi’nde aktif faaliyet gosteren 130 firma bulunmaktadir.
Arastirmanin uygulamasi bu firmalarin yonetici ve patron/baskanlarina yapilmistir. isletmelerin her birinde
her boliim i¢in ayr1 yonetici bulunmadigindan ortalama 400 yonetici i¢in evren biiyiikliikleri belirlenen 6rnek
biiyiikliiklerine gdre bu arastirma i¢in en az 196 kisiye ulasilmasi gerekmektedir. Buna gore yapilan 235
anketten gegerli olan 200 anketin degerlendirmesi yapilmistir.

2.3. Arastirmanin Y ontemi

Bu calismada veri tiirlerinden birincil veriler igerisinde yer alan anket yontemi uygulanmistir. Anketin
yapilmasinda yiiz ylize goriisme yontemi uygulanmigtir. Ankete 235 kisi katilmig bunlarin iginde 35 tanesi
cevapsiz birakilan sorular nedeniyle degerlendirmeye alinmamistir. 200 anket {izerinden degerlendirmeler
yapilmustir.

Anket sorular1 olusturulmasinda; Varici (2007), Karpuzoglu (2001), Acar ve Omiirbek (2003), Dalgin
(2008), Yavuz (2014), Cidem (2013), Akar (2016), Akgiin ve Kili¢ (2013) caligmalarindan faydalanilmstir.

Anket formunun demografik bilgiler kisminda kisisel bilgileri iceren 8 soru ve firma bilgilerini igeren 4
soru bulunmaktadir. Birinci kisimda isletmede MBS'den yararlanma diizeylerini dl¢meyi amaglayan likert
tipi dlgekli 10 soru (1:cok az 6nemli... 5:son derece dnemli) yoneltilmis, ikinci kisstmda MBS'nin etkinliginin
kurumsallagma ve denetimle olan iligkisini anlamaya yonelik likert tipi 6l¢ekli 37 soru (1 Hig Katilmiyorum...
5 Tamamen Katiliyorum) yéneltilmistir (flgili grubun giivenilirlik analizi sonucunda Cronbach's Alpha; 0,974
olarak hesaplanmustir). Son kisimda ise tamamlayici bilgiler olarak degerlendirilebilecek isletme ile ilgili
yargilari igeren 27 soru (Evet-Hayir) yoneltilmistir.

Aragtirmanin 6rneklemini liretim isletmelerinde MBS'nin daha ¢ok kullanilmasi ve belge-bilgi akisinin
daha ¢ok olmasi nedeniyle organize sanayi bolgesinde olan iiretim isletmeleri olusturmaktadir.

2.4. Arastirmanin Hipotezleri

Bu arasgtirmanin temel amaci teorik bdolimde ayri ayri ele alinan ve iligkileri ile ilgili temel bilgilerin
incelendigi MBS, kurumsallagsma ve denetim kavramlarinin iligkilerinin ortaya konmasidir.

Tium yoneticilerin temel amaci isletmelerini etkin ve etkili bir bigimde yoneterek hedeflerine ulagmaktir.
Etkin bir yonetimde kurumsallagsma denetim ve muhasebe bilgi sistemlerinin dnemini ve iliskilerini ortaya
koyan 3 ana hipotez soyledir:

H1: isletmenin genel yonetim kararlari ile MBS’nin etkin kullanim1 arasinda anlaml1 bir iliski vardr.

H2: Isletmelerde kurumsallasma diizeyi ile MBS’nin etkin kullanimi arasinda anlamli bir iligki vardir.

H3: Isletmelerde kurumsallasma diizeyi ile isletmelerdeki etkin denetim arasinda anlamli biri iliski vardir.
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2.5. Arastirmanin Modeli

Arastirmanin modeli olusturulurken MBS’ nin etkinligi, kurumsallasma ve denetimin etkinligi arasindaki
iligki, p <0.05 giiven araliginda yapilan ki-kare ile belirlenmeye calisilmus, iligkinin derecesinin belirlemek
i¢cinse korelasyon katsayisi degerlendirilmistir. Korelasyon Katsayisinin Degeri (r) 0.00 — 0.19 arasinda ise
iligki yok ya da 6nemsenmeyecek diizeyde diisiik, 0.20 — 0.39 arasinda ise zayif (diigiik) iliski, 0.40 — 0.69
arasinda ise orta diizeyde iliski, 0.70 — 0.89 arasinda ise kuvvetli (yiiksek) iligki, 0.90 — 1.00 arasinda ise ¢ok
kuvvetli iligki seklinde degerlendirilmistir.

Ayrica galismada agiklayici faktor analizi kullanilmig MBS 'nin etkinligi ile ilgili faktorler, MBS nin kayit,
raporlama, bilgilendirme ve degerlendirme siiregleri etkinligi, insan kaynaklari ile ilgili kararlarda etkinligi,
finansman ile ilgili kararlarda etkinligi, genel yonetim kararlarinda etkinligi, tiretim ile ilgili kararlarda
etkinligi ve pazarlama ile ilgili kararlarda etkinligi olmak iizere alt1 grup olarak belirlenmistir.

Kurumsallagma ile ilgili ise gruplar 3 faktore ayrilmis ve sirasiyla; kurumsallasma organizasyon ve insan
kaynaklar1 boyutu, kurumsallagma giivenilirlik boyutu ve kurumsallasma seffaflik boyutu olarak
belirlenmistir. Ayrica kurumsallasma ve sosyal sorumluluk arasindaki iligski de ki-kare ve korelasyon analizi
ile belirlenmeye calisilmstir.

Sekil.1 Arastirma Modeli

Organizasyon ve
Insan Kaynaklar1
Hesap Verebilirlik
Gtivenilirlik
Seffaflik&Adillik
Sosyal Sorumluluk
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YV VYV V

»  Kayit, Raporlama,

Bilgilendirme ve
Degerlendirme
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nsan Kaynaklart
Kararlari
Finansman Kararlari
Genel Yonetim
Kararlari

Uretim Kararlari
Pazarlama Kararlar1
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. > ¢ Denetim
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2.6. Arastirma Verilerinin Degerlendirilmesi

Tablo 1'de katilimeilar iliskin demografi veriler yer almaktadir.

Tablo 1. Katimcilara Ait Demografik Bilgiler

Cinsiyet Frekans % Departman Frekans %
Erkek 136 68 Muh/Finansman 30 15
Kadn 64 32 Insan Kaynaklar 38 19

Yas Frekans % Satin Alma 22 11
26-35 40 20 Ihracat 26 13
36-45 122 61 Satis Pazarlama 30 15
46-54 28 14 Uretim 34 17

55+ 10 5 Egitim Durumu Frekans %
Unvan Frekans % Lise 12 6
Bagkan/Patron 8 4 Yiiksek Okul 50 25
Genel Miidiir 12 6 Lisans 124 62
Bolim Miidiirii 180 90 Yiiksek Lisans 14 7
Sektor Tecriibesi | Frekans % Isyeri Tecriibesi Frekans %
1 Yildan Az 1 Yildan Az 6 3

1-2 Y1l 8 4 1-2 Y1l 32 16
3-5Y1 42 21 3-5Y1l 76 38

6-10 Yl 66 33 6-10 Y1l 57 28,5
11+ Y1l 84 42 11+ Y1l 29 14,5

Katilimcilarin cinsiyete gore dagilimlar incelendiginde %68 ini erkek, %32 sini kadin katilimcilarin
olusturdugu goriilmektedir. Bu sonuglar degerlendirildiginde Karaman OSB’de faaliyet gdsteren firmalarda
erkek yoneticilerin agirlikta oldugu diisiiniilebilir.

Calismaya katilan cevaplayicilarin %61°1 36-45 yas arasinda, %20°s1 26-35 yas, %14°1i 46-54 yas ve %5°lik
kismi ise 55 yas lizerindedir. Bu sonuglara bakilarak ¢aligmaya katilanlarin %80 den fazlasinin 26-45 yas
araliginda oldugu degerlendirilebilir.

Cevaplayicilarin egitim durumlarina bakildiginda %62 lik biiyiik bir kismin lisans mezunu oldugu
goriiliirken lisans ve yiiksek lisans mezunlarinin toplami yaklagik %70 tir.

2.7. Arastirma Hipotezlerine Iliskin Degerlendirmeler

Tablo 2.'de "H1 Isletmenin genel ydnetim kararlar1 ile MBS nin etkin kullanimi arasinda anlamli bir iliski
vardir." hipotezine iligkin test sonuglar1 verilmistir.
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Tablo 2. isletmelerde Muhasebe Bilgi Sisteminin Etkinligi Ve Genel Yonetim Kararlarinda Muhasebe
Bilgi Sisteminin Onem Diizeyi

SORULAR/ONEM DUZEYi GENEL YONETIM KARARLARINDA MBS’NIN
ETKINLIK DUZEYI
MBS’nin Etkinligini Olgmeye Yonelik Sorular Ki-Kare Korelasyon
(x?) df Katsayisi () P(sig.)
Pazarlama ve Satig Stratejileri Gelistirilmesinde 13,43 4 0,580 0,002**
Finansman 1htiyac1n1n Belirlenmesinde 32,45 12 0,692 0,000**
Istihdam Edilecek Personelin Sayisinin Belirlenmesinde 36,73 12 0,386 0,005**
Personele 6denecek iicret politikasinin belirlenmesinde 21,56 16 0,399 0,005**
Isletmenin yapacag yatirim kararlarinda 43,41 16 0,658 0,007**
Tedarikgilerin tespitinde ve satin alma kararlarinda 17,19 16 0,610 0,000**
AR-GE ig¢in ayrilacak biit¢enin belirlenmesinde 21,27 8 0,546 0,000**
Makine, techizat ve demirbag yenileme kararlarinda 87,41 12 0,643 0,021**
1§letmenin genel yonetim kararlarinda 83,39 6 0,675 0,000**
Maliyetlerin Azaltilmasinda 43,57 12 0.715 0,003**
Isletme Demografik Ozellikleri ile isletmede Muhasebe Bilgi Sisteminin Etkinlik Diizeyi
Isletmelerin Demografik Ozellikleri Ki-Kare Korelasyon
Katsayisi (r
(%) df yist () P(sig.)
Isletmenin biiyiikliigii (Calisan say1s1) 32,548 6 0,514 0,000**
Isletmenin tiizel kisiligi 27,524 16 0,487 0,003**
1§letmenin faaliyet siireleri 37,113 12 0,411 0,001**
Isletmenin faaliyet sektorii 69,347 21 0,226 0,000%*
Onem Diizeyi: **p<0,05

Tabloda yonetim kararlar1 ile MBS’ nin etkin kullanim arasindaki iliski incelenmistir. Ki kare degerine
iligkin anlamlilik diizeyi degerlendirildiginde tiim kararlar ile MBS’nin etkin kullanimi arasinda (p=0,000)
anlaml bir iliski oldugu goriilmektedir. Korelasyon katsayilar1 (r degeri) incelendiginde 6zellikle finansman
ve yatirim kararlari ile genel yonetim kararlarinda MBS’nin etkin kullanimi arasinda gii¢lii bir iliski oldugu,
Ar-ge ve pazarlama ile ilgili kararlarla MBS’ nin etkin kullanimi arasinda orta diizeyde bir iliski oldugu insan
kaynaklarimi ilgilendiren kararlar ile MBS’nin etkin kullanimi arasinda ise zayif bir iliski oldugu
anlagilmaktadir. Genel olarak bakildiginda isletmenin genel yonetim kararlar1 ile MBS nin etkin kullanim1
arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir. Bundan dolay1 H1 kabul edilir.

H1A: isletmede pazarlama ve satis stratejileri gelistirmede MBS den yararlanilir. isletmede pazarlama ve
satis stratejileri gelistirmesinde MBS etkinlik diizeyi arasinda (r: 0.580) orta diizeyde bir iligki s6z konusudur.
Bundan dolay1 H1 A kabul edilir.

H1B: Isletmenin finansman kararlarinin belirlenmesinde MBS’den yararlanilir. Isletmenin finansman
kararlarinin belirlenmesinde MBS etkinlik diizeyi arasinda (r: 0.692) orta diizeyde bir iliski s6z konusudur.
Bundan dolay1 H1B kabul edilir.

H1C: Isletmede istihdam edilecek personelin sayisini belirlemede MBS’den yararlanilir. isletmede
istihdam edilecek personelin sayisini belirlemede MBS etkinlik diizeyi arasinda (r: 0.386) zayif diizeyde bir
iliski s6z konusudur. Bundan dolay1 H1C kabul edilir.
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H1D: Isletmede personele ddenecek iicret politikasinin belirlenmesinde MBS den yararlanilir. isletmede
personele ddenecek iicret politikasinin belirlenmesinde MBS etkinlik diizeyi arasinda (r: 0.399) zay1f diizeyde
bir iliski s6z konusudur. Bundan dolay1 H1D kabul edilir.

H1E: Isletmenin yapacag yatirm kararlarinda MBS’den yararlamlir. Isletmenin yapacagn yatirrm
kararlarinda MBS etkinlik diizeyi arasinda (r: 0.658) orta diizeyde bir iliski s6z konusudur. Bundan dolay1 H1E
kabul edilir.

H1F: Isletmede tedarikgilerin tespitinde ve satin alma kararlarinda MBS’den yararlanilir. Isletmede
tedarikgilerin tespitinde ve satin alma kararlarinda MBS etkinlik diizeyi arasinda (r: 0.610) orta diizeyde bir
iligski s6z konusudur. Bundan dolay1 H1F kabul edilir.

H1G:isletmede arastirma gelistirme (AR-GE) faaliyetleri icin ayrilacak biitgenin belirlenmesinde
MBS’den vyararlanilir. Isletmede arastirma gelistirme (AR-GE) faaliyetleri igin ayrilacak biitgenin
belirlenmesinde MBS etkinlik diizeyi arasinda (r: 0.546) orta diizeyde bir iliski s6z konusudur. Bundan dolay1
H1G kabul edilir.

H1H: isletmede Makine, techizat ve demirbas yenileme kararlarinda MBS’den yararlanilir. Isletmede
Makine, teghizat ve demirbas yenileme kararlarinda MBS etkinlik diizeyi arasinda (r: 0.643) orta diizeyde bir
iligski s6z konusudur. Bundan dolay1 H1H kabul edilir.

H1l: Isletmenin genel yonetim kararlarinda MBS’den yararlanilir. Isletmenin genel ydnetim kararlarinda
MBS etkinlik diizeyi arasinda (r: 0.675) orta diizeyde bir iliski s6z konusudur. Bundan dolay1 H11 kabul edilir.

H1J: isletmede maliyetlerin azaltilmasinda MBS’den yararlanilir. Isletmede maliyetlerin azaltilmasinda
MBS etkinlik diizeyi arasinda (r: 0.715) kuvvetli (yiiksek) diizeyde bir iliski s6z konusudur. Bundan dolay1
H1J kabul edilir.

Isletmenin ¢alisan say1s1 ve tiizel kisilik ile MBS "nin etkin kullanimi arasinda orta diizeyde anlamli bir iliski
oldugu goriinmektedir. Calisan sayisi arttikga isletmenin biiytlidiigii ve ihtiya¢ duyulan raporlarin ve bilgi belge
akiginin arttig1 diistintiliirse MBS nin etkin kullaniminin 6neminin de artacagi diisiiniilebilir.

H1K: Isletmenin biiyiikliigii (isletmede galisan sayis1) ile MBS’ nin etkin kullanimi arasinda anlamli bir
iliski vardir.  Isletmenin biiyiikliigii ile MBS’nin etkin kullanim1 arasinda r:0,514 oldugundan orta diizeyde
anlamli bir iligki vardir. Bundan dolay1 H1K kabul edilir.

H1L: isletmenin tiizel kisiligi ile MBS nin etkin kullanim arasinda anlamli bir iliski vardir. Isletmenin
tiizel kisiligi ile MBS’nin etkin kullanimi arasinda r:0,487 oldugundan orta diizeyde anlamli bir iliski vardir.
Bundan dolay1 H1L kabul edilir.

H1M: isletmenin faaliyet siiresi ile MBS’ nin etkin kullanini arasinda anlamli bir iliski vardir. Isletmenin
faaliyet stiresi ile MBS nin etkin kullanimi arasinda r:0,411 oldugundan orta diizeyde anlaml bir iliski vardir.
Bundan dolay1 H1M kabul edilir.

H1N: isletmenin faaliyet sektdrii ile MBS nin etkin kullanimi arasinda anlamli bir iliski vardir. Isletmenin
faaliyet sektorii ile MBS’nin etkin kullanimi arasinda r:0,226 oldugundan zayif diizeyde anlamh bir iliski
vardir. Bundan dolay1 HIN kabul edilir

Tablo 3'te ise Muhasebe Bilgi Sisteminin etkinligini 6lgmeye yonelik olarak yapilan faktorlerin analizinin
sonuglar1 paylasilmistir.

Tablo 3. isletmelerde Muhasebe Bilgi Sisteminin Etkinligine Yonelik Faktor Analizi

Faktor Faktor Alt Maddeleri Faktor Yiki | Faktor Varyansi
o -MBS’den raporlar ihtiya¢ duyuldugu anda alinabilmektedir ,795
é - - MBS isletmenin finansal performansi hakkinda dogru ve
% % giivenilir bilgi verir 682
T B -Dogru,anlamli, giincel finansal bilgiler ancak MBS ile
= e saglanabilir
< E T R 629 18.2
g5 -Raporlar yoneticilerin istedigi zaman ulagabi lecegi bigimde
=5 diizenli olarak hazirlanir ,626
o =
§ %0 -Isletmede ihtiyag duyulan tiim rapor ve bilgiler MBS
E: A a-racﬂlgl ile saglanir 590
Q -Isletmede MBS’den elde edilen bilgilere diger departmanlar 543
da ihtiya¢ duyar '
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) ;‘é =5 |- Personele ddenecek ticret politikasinin belirlenmesinde ,756
2 o= |, . . . . .
g § % g -Istihdam edilecek personelin sayisinin belirlenmesinde 13.01
S 736
2 o -Finansman ihtiyacinin belirlenmesi ve ilgili kararlarin ,802
= verilmesinde
E’ g -Isletmenin yapaca@ yatirim kararlarinda 769 10.21
®© = !
L% = -Finansman faaliyetlerinde MBS’deki bilgilerden 759
faydalanma ‘
g -Makine, Techizat ve Demirbas yenileme kararlarinda ,837
.g § -Isletmenin genel yonetim kararlarinda 829
; § -AR-GE i¢in ayrilacak biitgenin belirlenmesinde 821 8.33
8
&)
o & -Maliyetlerin azaltilmasinda ,820
= .
.% _—i‘j -Uretimin planlanmasinda , 793 282
55 -Hammadde ve malzeme tedarikinde ,764
25 -Tedarikgilerin tespitinde ve satin alma kararlarinda ,840
cU )
S % -Pazarlama ve Satig Stratejileri Gelistirmesinde ,826
=X 7.21
§ 5 -Pazar degerleme, fiyat siparig-satis-maliyet konularinda ,644
a =
KMO: 0,860
o Toplam Varyans: %64,78
Barlett’s Test of Sphericity - Sig: 0,000 Df : 190 P y ?
Toplam Cronbach Alpha=0,87

Birbiriyle orta ya da yiiksek diizeyde iliskili anket sorular1 5°1i likert 6l¢egi kullanilmak suretiyle ¢alismaya
dahil edilmistir. Cok sayida olabilen degiskenlerin birkag baslik altinda toplanabilmesini saglamak amaciyla
faktor analizi yapilmistir.

Caligmada agiklayict faktor analizi kullanilmis olup faktorler alti gruba ayrilmaktadir. Gruplarin soru
dagilimlar1 Tablo 3.’te gosterilmektedir. Gruplar sirasiyla; MBS’nin Kayit, Raporlama, Bilgilendirme ve
Degerlendirme Siiregleri etkinligi, insan Kaynaklari ile ilgili kararlarlarda etkinligi, Finansman ile ilgili
kararlarda etkinligi, Genel Yonetim Kararlarinda etkinligi, Uretim ile ilgili kararlarda etkinligi ve Pazarlama
ile ilgili kararlarda etkinligi olarak belirlenmistir. Faktor analizi yapmak igin, veri setinin faktdr
analizine uygunlugunu, analizin gegerliligini ve Orneklemin biyiikliigiiniin yeterliligini gosteren Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) testinde hesaplanan deger 0,860’dir. Faktor analizi yapabilmek icin KMO degerinin 0,60
dan biiyiik olmasi beklenir. 0,860 degeri faktor analizi yapmak i¢in drneklem biiyiikliigiiniin yeterli oldugunu
gostermektedir. Degiskenler arasinda faktor analizi yapilabilecek giicte anlamli bir iligski olup olmadigim
gosteren Barletts testi degeri 0,05’den kiiciik ¢iktig1 icin degiskenler arasinda anlamli bir iliski oldugu Tablo
3.’teki Sig: 0,000 degerinden anlasiimaktadir. ifadelerin giivenirliliginin ve kendi iginde tutarliliginin
oOl¢iilmesinde Cronbach Alpha degeri kullanilmakta olup, bu degerin en az 0,70 olmasi istatistiksel olarak kabul
goren bir durumdur. Ancak bazi kaynaklarda 0,50’ye kadar bu degerin makul degerlendirilebilecegi de
belirtilmektedir. Tablo 3. incelendiginde toplam Cronbach Alpha Degeri 0.87 olarak bulunmus olup biitiin
ifadelerin giivenilir oldugu sOylenebilir. 6 faktorlii bir yapida higbir degiskenin Cronbach-alfa katsayilarinin
0.70’in altinda olmadig1 goz oniine alindiginda bu faktdrlerin giivenilirligi ile ilgili bir sorun yasanmadig
sOylenebilir. Bu 6 faktor tiim yapidaki degisimin (varyansin) yaklasik ylizde 65’ini agiklamaktadir. KMO
degeri oldukca yiiksektir ve veri setinin faktdr analizine tabi tutulmak ici yeterli sayida oldugunun
gostergesidir.

MBS’nin etkin kullanilmasinin kayit, raporlama, bilgilendirme ve degerlendirme siireclerinde; MBS’den
raporlarm ihtiya¢ duyuldugu anda alinabilmesine, isletmenin finansal performansi hakkinda dogru ve giivenilir
bilgi vermesine, dogru, anlamli, giincel finansal bilgilerin saglanmasina, raporlarin yoneticilerin istedigi zaman
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ulagabilecegi bigimde diizenli olarak hazirlanmasina, isletmede ihtiya¢ duyulan tiim rapor ve bilgilerin MBS
araciligi ile saglanmasina ve isletmede MBS’den elde edilen bilgilere diger departmanlarin da ihtiyag
duymasina yonelik ifadelerden olugmaktadir. MBS’nin etkinliginin insan kaynaklar: ile ilgili kararlarin;
personele ddenecek iicret politikasinin belirlenmesi ve istihdam edilecek personelin sayisinin belirlenmesinde
etkili olacagini ifade etmektedir. MBS’nin finansman ile ilgili kararlarda etkinligi ise finansman ihtiyacinin
belirlenmesi, ilgili kararlarin verilmesi, isletmenin yapacagi yatirim kararlarinda ve finansman faaliyetlerinde
MBS’deki bilgilerden faydalanma ifadelerinden olusan bir faktérdiir. Genel Yonetim Kararlar1 agisindan
MBS’nin etkinligi faktorii; makine, techizat ve demirbas yenileme kararlarinda, isletmenin genel yonetim
kararlarinda, AR-GE ig¢in ayrilacak biitgenin belirlenmesinde etkilidir ifadelerinden olusmaktadir. MBS’ nin
tretim ile ilgili kararlarda etkinligi; maliyetlerin azaltilmasinda, {iretimin planlanmasinda, hammadde ve
malzeme tedarikinde one cikacagini isaret etmektedir. MBS nin pazarlama ile ilgili kararlarda etkinligi ise
tedarikcilerin tespitinde, satin alma kararlarinda, pazarlama ve satis stratejileri gelistirmesinde, pazar
degerleme, fiyat, siparig-satis-maliyet konularinda olumlu etkileyecegini ifade eden maddelerden olusan bir
faktordiir.

Tablo 4'te "H2: Isletmelerde kurumsallasma diizeyi ile MBS’ nin etkin kullanimi arasinda anlamli bir iliski
vardir." hipotezine iliskin test sonuglar1 verilmistir.

Tablo 4. isletmede Kurumsallasma ile isletmede Muhasebe Bilgi Sisteminin Etkinlik Diizeyi

Isletmede Kurumsallagsma ile Isletmede MBS nin Etkinlik Diizeyi

Kurumsallasma Diizeyi MBS ETKIN % MBS ETKIN Toplam P(sig.)
DEGIL % %
Kurumsal Isletme 82 18 100 0,000%*
Kurumsallagsmanus Isletme 24 76 100 0,000**
Ki-kare: x2: 28,580 Korelasyon Katsayisi r: 0,712 P(sig). 0,000
Demografik Ozellikleri ile isletmenin Kurumsallasma Diizeyi
isletmelerin Demografik Ozellikleri Ki-Kare Korelasyon
(%) df Katsayisi (1) P(sig.)
Isletmenin biiyiikliigii (Calisan sayisi) 23,68 12 0,611 0,000**
Isletmenin faaliyet siireleri 27,45 16 0,581 0,000**
Isletmenin tiizel kisiligi 45,21 21 0,522 0,001**
Isletmenin faaliyet sektorii 41,13 21 0,187 0,000**
Yoneticilerin sektor tecriibeleri 22,14 16 0,238 0,001**
Yoneticilerin egitim durumlari 31,37 21 0,217 0,001**
Isletme - Calisan - Yonetim Arasi iligkiler Acisindan isletmenin Kurumsallagma Diizeyi
Kurumsal isletmelerde, ¢alisan-yonetim-isletme arasi iliskiler | Ki-Kare (x?) | df Korelasyon P(sig.)
Katsayisi (r)
Isletmede is boliimii ve uzmanlasmaya yonelik bir yapilanma s6z 31,54 6 0,573 0,000**
konusudur.
Isletmede departmanlar aras1 bagimsizlik mevcuttur. 37,25 6 0,554 0,000**
Isletmede galisanlar yeteneklerine gore terfi ettirilmektedir. 33,47 12 0.287 0,001**
Aile iiyesi olmayan yoneticilerin yetki ve sorumluluklari 19,21 16 0,187 0,12
kisitlidir.
Calisanlar yakin akrabalardan tercih edilmemektedir 21,13 16 0,125 0,15
Calisanlarin isletmeye kars1 hissettikleri aidiyetlik duygusu 47,35 4 0,258 0,001**
fazladir
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Isletmenin karar alma siireclerinde calisanlarin katilimi yiiksektir. 49,28 6 0,174 0,14
Calisanlarin yonetime olan giiveni yiiksektir. 22,44 12 0,298 0,001**
Sosyal Sorumluluk Acisindan isletmenin Kurumsallasma Diizeyi

Kurumsal isletmelerde sosyal sorumluluk Ki-Kare Korelasyon

(%) df Katsayisi (r) P(sig.)
Isletme sosyal sorumluluk projelerine katki saglar 33,74 12 0,584 0,000**
isletme sosyal sorumluluk projelerinde ilimizin/iilkemizin tanitimina 27,87 6 0,325 0,000**
katk1 saglar.
isletme uzun vadede toplumun refah diizeyini dikkate alir. 26,68 12 0,176 0.12
Eletme degisime Onciiliik eder. 29,18 14 0,185 0,15
Paydaslarinin gdziinde isletme giivenilir bir imaja sahiptir. 16,06 12 0.274 0,001**

Onem Diizeyi: **p<0,05

H2: Isletmelerde kurumsallasma diizeyi ile MBS’nin etkin kullanimi arasinda anlamli bir iliski vardr.
MBS’nin etkinligi ve kurumsallagma iligkisi incelendiginde (r: 0.712) kuvvetli derecede anlamli bir iligki
oldugu yani H2 nin kabul oldugu goriilmektedir.

H2A: Isletmelerin kurumsallasma diizeyi ile isletmelerin biiyiikliigii (isletmelerin ¢alisan sayis1) arasinda
anlamli bir iliski vardir. Isletmenin biiyiikliigii ile kurumsallagma arasinda kuvvetli bir iliski oldugu (r: 0.611)
degerlendirilebilmektedir. Dolayisiyla H2A hipotezi kabul edilir.

H2B: Isletmelerin kurumsallasma diizeyi ile isletmelerin faaliyet siireleri arasinda anlamli bir iliski vardir.

H2C: Isletmelerin kurumsallasma diizeyi ile isletmelerin tiizel kisilikleri arasinda anlamli bir iliski vardar.
Isletmenin faaliyet siiresi ile kurumsallagma arasinda orta diizeyde bir iliski oldugu (r: 0.581) yine isletmenin
tiizel kisiligi ile kurumsallagma arasinda orta diizeyde bir iligki oldugu (r: 0.522) degerlendirilebilir. Bundan
dolay1 H2B ve H2C hipotezleri de kabul edilir.

H2D: Isletmelerin kurumsallasma diizeyi ile isletmelerin faaliyet sektorleri arasinda anlamli bir iligki
vardir. Isletmenin faaliyet sektorii ile kurumsallasmasi arasinda (r: 0.187) bir iliski yoktur ya da
onemsenmeyecek diizeyde iliski oldugu goriilmektedir. Bu nedenle H2D hipotezi reddedilir.

H2E: Isletmelerin kurumsallasma diizeyi ile isletmelerdeki yoneticilerin sektor tecriibeleri arasinda anlaml
bir iliski vardir.

H2F: Isletmelerin kurumsallasma diizeyi ile isletmelerdeki yoneticilerin egitim diizeyleri arasinda anlamli
bir iligki vardir. Yoneticilerin sektor tecriibeleri ile kurumsallasma arasinda (r: 0.238) ve yoneticilerin egitim
durumlari ile kurumsallagma arasinda (r: 0,217) zayif bir iliski oldugu goriilmektedir. Bundan dolayr H2E ve
H2F hipotezleri de kabul edilir

H2G: isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile isletmede is boliimii ve uzmanlasmaya yonelik bir
yapilanma olmasi arasinda anlamli bir iliski vardir. Isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile isletmede is
boliimii ve uzmanlasmaya yonelik bir yapilanma olmasi arasinda (r: 0.573) orta diizeyde bir iliski oldugu
goriilmektedir. Bundan dolay1 H2G hipotezi kabul edilir.

H2H: Isletmelerdeki kurumsallagsma diizeyi ile isletmede departmanlar arasi bagimsizlik olmasi arasinda
anlamli bir iligki vardir. Isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile isletmede departmanlar arasi bagimsizlik
olmasi arasinda (r: 0.554) orta diizeyde bir iligki oldugu goriilmektedir. Bundan dolayr H2H hipotezi kabul
edilir.

H2lI: Isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile isletmedeki calisanlarin yeteneklerine gére terfi ettirilmesi
arasinda anlamli bir iliski vardir. Isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile isletmedeki calisanlarin
yeteneklerine gore terfi ettirilmesi arasinda (r: 0.287) zay1f diizeyde bir iligki oldugu goriilmektedir. Bundan
dolay1 H2I hipotezi kabul edilir.

H2J: Isletmelerdeki kurumsallagsma diizeyi ile isletmedeki aile iiyesi olmayan yoneticilerin yetki ve
sorumluluklarinin kisitl olmasi arasinda anlamli bir iliski vardir. Isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile
isletmedeki aile {iyesi olmayan yoneticilerin yetki ve sorumluluklarinin kisitl olmasi arasinda (r: 0.187 ve p:
0.12) bir iliski yoktur ya da 6nemsenmeyecek diizeyde iliski oldugu goriilmektedir. Bundan dolayr H2J
hipotezi reddedilmistir
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H2K: Isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile isletmedeki caliganlarin yakin akrabalardan tercih
edilmemesi arasinda anlaml1 bir iliski vardir. Isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile isletmedeki calisanlarin
yakin akrabalardan tercih edilmemesi arasinda (r: 0.125 ve p: 0.15) bir iliski yoktur ya da 6nemsenmeyecek
diizeyde iliski oldugu goriilmektedir. Bundan dolay1 H2K hipotezi reddedilmistir.

H2L: Isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile isletmedeki ¢alisanlarin isletmeye karsi hissettikleri
aidiyetlik duygusu arasinda anlamli bir iliski vardir. Isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile isletmedeki
calisanlarin isletmeye karsi hissettikleri aidiyetlik duygusu arasinda (r: 0.258) zayif diizeyde bir iliski oldugu
goriilmektedir. Bundan dolay1r H2L hipotezi kabul edilir.

H2M: isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile isletmedeki calisanlarin karar alma siireglerine katilim
arasinda anlamli bir iliski vardir. Isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile isletmedeki galisanlarin karar alma
stireglerine katilimi arasinda (r: 0.174 ve p: 0.14) bir iligki yoktur ya da 6nemsenmeyecek diizeyde iliski oldugu
goriilmektedir. Bundan dolayt H2M hipotezi reddedilmistir.

H2N: isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile isletmedeki calisanlarin ydnetime olan giiveni arasinda
anlaml bir iliski vardir. Isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile isletmedeki calisanlarin yonetime olan
giiveni arasinda (r: 0.298) zayif diizeyde bir iligski oldugu goriilmektedir. Bundan dolayr H2N hipotezi kabul
edilir.

H20: Isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile isletmenin sosyal sorumluluk projelerine katki saglamasi
arasinda anlamli bir iliski vardir. Isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile isletmenin sosyal sorumluluk
projelerine katki saglamasi arasinda (r: 0.584) orta diizeyde bir iligski oldugu goriilmektedir. Bundan dolay1
H20 hipotezi kabul edilir.

H2P: Isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile isletmenin sosyal sorumluluk projelerinde
ilimizin/iilkemizin tanitimina katki saglamasi arasinda anlamli bir iliski vardir. isletmelerdeki kurumsallagma
diizeyi ile isletmenin sosyal sorumluluk projelerinde ilimizin/iilkemizin tanitimina katki saglamasi arasinda (r:
0.325) zayif diizeyde bir iligki oldugu goriilmektedir. Bundan dolayr H2P hipotezi kabul edilir.

H2R: Isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile isletmenin uzun vadede toplumun refah diizeyini dikkate
almas1 arasinda anlamli bir iliski vardir. Isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile isletmenin uzun vadede
toplumun refah diizeyini dikkate almasi arasinda (r: 0.176 ve p: 0.12) bir iliski yoktur ya da dnemsenmeyecek
diizeyde iligki oldugu goriilmektedir. Bundan dolayr H2R hipotezi reddedilir.

H2S: isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile isletmenin degisime onciiliik etmesi arasinda anlaml1 bir
iliski vardir. isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile isletmenin degisime Onciiliik etmesi arasinda (r: 0.185
ve p: 0.15) bir iliski yoktur ya da 6nemsenmeyecek diizeyde iliski oldugu goriilmektedir. Bundan dolay1 H2S
hipotezi reddedilir.

H2T: Isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile paydaslarinin goziinde isletmenin giivenilir bir imaja sahip
olmasi arasinda anlamli bir iliski vardir. Isletmelerdeki kurumsallasma diizeyi ile paydaslarimin goziinde
isletmenin giivenilir bir imaja sahip olmasi arasinda (r: 0.274) zayif diizeyde bir iliski oldugu goriilmektedir.
Bundan dolay1 H2T hipotezi kabul edilir.

Tablo 5'te ise isletmelerde kurumsallasmaya yonelik ifadeleri 6l¢gmeye yonelik olarak yapilan faktorlerin
analizinin sonuglari paylasilmistir.
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Tablo 5. isletmelerde Kurumsallasmaya Yonelik Faktor Analizi

Faktor Faktor Alt Maddeleri Faktor Yiki Faktor Varyansi
- Isletmede is boliimii ve uzmanlagmaya ydnelik bir yapilanma séz 770
= konusudur.
2
aa] -Isletmede departmanlar arasi bagimsizlik mevcuttur. 711
=)
<
= - Yonetime hazirlanan raporlar tecriibeler dogrultusunda elde ,668
5 | edilmektedir.
M .
g - Isletmemizde biitiin personelin agikca bilgilendirildigi yazili ,629
E kurallar bulunmaktadir.
(o]
> .
g -Isletmede caliganlar yeteneklerine gore terfi ettirilmektedir. ,619 39,78
>
.g -Aile iiyesi olmayan yoneticilerin yetki ve sorumluluklari kisithdir. ,538
<
0
5 - Calisanlar yakin akrabalardan tercih edilmemektedir. 522
<
z -Isletmede kayitlar1 tutanlar ile kontroliinii yapan kisiler farklidur. ,515
=
g - Isletmede biitiin sistemler birbirleri ile etkilesim halindedir. ,508
=1
N -Yapilan islerle ilgili is akis semalar1 ve gorev-yetki-sorumluluklar ,506
belirten dokiimanlar bulunmaktadir.
- Caliganlarin igletmemize giiclii bir duygusal bagi vardir. 728
=4
= - Isletmemiz galisanlariin yonetime olan giiveni yiiksektir. 717
=
o
:L% S - Caliganlar isletme igin her tiirlii 6zveriyi géstermektedirler. ,642
< S
% § -Isletmemizin hesap verebilirligi yiiksektir. ,629 18,42
g’ -Isletmede giivenilirlige 6nem verilmektedir. ,616
g
Q - Isletmede calisanlar isletmenin sorunlarina sahip ¢ikma konusunda ,610
hassastir.
- Isletme yonetimi acikliga ve seffafliga 6nem vermektedir. 778
g 2
Eg c% - Isletme faaliyetl_erimiz yonetsel agidan son derece agik ve seffaf 754
g » uygulamalara sahiptir. 11,34
= .
é % - Isletmemiz ile ilgili bilgilere ilgililerin ulasmas1 miimkiindjir. ,7152
7
- Isletme i¢inde bilginin paylasilmast hizlidir. ,628
KMO: 0,720
Barlett’s Test of Sphericity - Sig: 0,000 Df : 171Toplam Toplam Varyans: %669,54
Cronbach Alpha=0,75

Yapilan faktor analizi sonucunda gruplarin soru dagilimlar1 Tablo 5°de gdsterilmektedir. Gruplar 3 faktore
ayrilmig ve sirastyla; Kurumsallasma Organizasyon ve Insan Kaynaklari Boyutu, Kurumsallagma Giivenilirlik
Boyutu ve Kurumsallagma Seffaflik Boyutu olarak belirlenmistir. Kaiser- Meyer-Olkin (KMO) testinde
hesaplanan deger 0,720’dir. Bu deger, faktor analizi yapmak i¢in, veri setinin faktdr analizine uygunlugunu,
analizin gegerliligini ve drneklemin biiyiikliigiiniin yeterliligini gostermektedir. Barletts testi degeri 0,05’ den
kiigiik ¢iktig1 i¢in degiskenler arasinda anlamli bir iligki oldugu Tablo 7° deki Sig: 0,000 degerinden
anlagilmaktadir. Yine Tablo 7 incelendiginde toplam Cronbach Alpha Degerinin 0.75 olarak bulundugundan
biitiin ifadelerin gilivenilir ve kendi i¢inde tutarli oldugu soylenebilir. Bu 3 faktor tiim yapidaki degisimin
(varyansin) yaklasik yiizde 70’ini agiklamaktadir. KMO degeri yeterli olmasi veri setinin faktor analizine tabi
tutulmak i¢in yeterli sayida oldugunun gostergesidir.

Kurumsallasmanin organizasyon ve insan kaynaklari boyutu, isletmede is boliimii ve uzmanlasmaya
yonelik bir yapilanmanimn oldugu, isletmede departmanlar arasi bagimsizligin mevcut oldugu, yonetime
hazirlanan raporlarin tecriibeler dogrultusunda elde edildigi, isletmelerde biitiin personelin agikca
bilgilendirildigi yazili kurallarm bulundugu, isletmelerde ¢alisanlarin yeteneklerine gore terfi ettirildigi, aile
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iiyesi olmayan yoneticilerin yetki ve sorumluluklart kisitli oldugu, calisanlarin yakin akrabalardan tercih
edilmedigi, isletmelerde kayitlar1 tutanlar ile kontroliinii yapan kisiler farkli oldugu, isletmedeki biitiin
sistemlerin birbirleri ile etkilesim halinde oldugu, yapilan islerle ilgili is akis semalari ve gorev-yetki-
sorumluluklar belirten dokiimanlarin bulundugu ifadelerinden olugsmaktadir. Kurumsallasmanin giivenilirlik
boyutu; ¢alisanlarin igletmeye gii¢lii bir duygusal bag ile bagli oldugu, calisanlarin yonetime olan giiveninin
yiiksek oldugu ve isletme icin her tiirlii 6zveriyi gosterdikleri, isletmelerin hesap verebilirliginin yiiksek
oldugu, isletmelerde giivenilirlige 6nem verildigi ve ¢alisanlarin isletmenin sorunlarina sahip ¢ikma konusunda
hassas oldugu ifadelerinden olusmaktadir. Kurumsallagmanin seffaflik boyutunda ise; isletme yonetiminin
acikliga ve seffafliga 6nem verdigi, isletme faaliyetlerinin yonetsel agidan son derece acik ve seffaf
uygulamalara sahip oldugu, isletme ile ilgili bilgilere ilgililerin ulasmasinin miimkiin oldugu ve isletme i¢inde
bilginin paylagilmasinin hizli oldugu ifadeleri yer almaktadir.

Tablo 6.'da "H3: Isletmelerde kurumsallasma diizeyi ile isletmelerdeki etkin denetim arasinda
anlaml biri iligki vardir." hipotezine iliskin test sonuglar1 sunulmustur.

Tablo 6. isletmelerde Kurumsallasma ve Etkin Denetim Diizeyi

Isletmede kurumsallasma ile Denetim iliskisi

Kurumsallasma Diizeyi ile Etkin ETKIN ETKIN TOPLAM
Denetim lliskisi DENETIM OLMAYAN % P(sig.)

% DENETIM %
Kurumsal Eletme 81 19 100 0,000**
Kurumsallasmamus Isletme 48 52 100 0,000**
Ki-kare: x?: 33,417 Korelasyon Katsayisi r: 0,696 P(sig). 0,000

Isletmede Muhasebe Bilgi Sisteminin Etkinligi ile Denetim Diizeyi iliskisi

Kurumsallasma Diizeyi ile Etkin ETKIN ETKIN TOPLAM
Denetim iliskisi DENETIM OLMAYAN % P(sig.)

% DENETIM %
MBS Etkin 72 28 100 0,000**
MBS Etkin Degil 31 69 100 0,000**
Ki-kare: x2:29,715 Korelasyon Katsayisi r: 0,613 P(sig). 0,000

isletme Demografik Ozellikleri ile isletmenin Denetimi Iliskisi

Isletmelerin Demografik Ozellikleri Ki-Kare Korelasyon

(x? df Katsayisi (r) P(sig.)
Isletmenin Biiyiikliigii (Calisan say1st) 23,68 6 0,587 0,000**
Isletmenin Faaliyet Siireleri 27,45 12 0,497 0,000**
Isletmenin Tiizel Kisiligi 4521 33 0,539 0,001**
Isletmenin Faaliyet Sektorii 41,13 47 0,167 0,262
Yoneticilerin Sektor Tecriibeleri 22,14 47 0,177 0,138
Yoneticilerin Egitim Durumlari 31,37 12 0,196 0,116

Onem Diizeyi: **p<0,05

H3: Isletmelerde kurumsallasma diizeyi ile isletmelerdeki etkin denetim arasinda anlamli biri iliski vardir.
Kurumsallagsma diizeyi ile etkin denetim arasinda r:696 oldugundan kuvvetli degerlendirilebilecek diizeyde
anlamli bir iligki bulunmaktadir. Bundan dolayr H3 kabul edilir. Kurumsallagmanin olmazsa olmaz
oOl¢iitlerinden biri isletmenin agik, seffaf ve hesap verebilir olmasidir. Bu nedenle de kurumsallagma ve denetim
birbirinden ayrn diigiiniilememektedir.

H3A: isletmelerde MBS’ nin etkin kullanilmast ile isletmelerdeki denetim arasinda anlaml biri iliski vardir.
MBS’nin etkin kullanilmas1 ile isletmelerdeki denetim arasinda ise 1:0,613 oldugundan kuvvetli
degerlendirilebilecek diizeyde anlamli bir iliski bulunmaktadir. Bundan dolayr H3A kabul edilir.Denetim igin
irdelenen tablolar ve finansal verilerin muhasebe bilgi sisteminden saglandigindan denetimin etkinligi i¢in
MBS’nin etkin kullanimi biiyiik &neme sahiptir.

H3B: Isletmelerin biiyiikliigii (calisan sayis1) ile isletmelerin etkin denetimi arasinda anlamli bir iliski
vardir. Isletmenin biiyiikliigii ile denetim faaliyetleri arasindaki iliskilere bakildiginda isletmenin biiyiikliigii,
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faaliyet siiresi ve tilizel kisiligi ile denetim arasinda orta diizeyde anlamli bir iliski bulunurken yoéneticilerin
sektor tecriibeleri ve egitim diizeyleri ile denetimin etkinligi arasinda anlamli bir iliski bulunmamaktadir.
Isletmelerin biiyiikliigii (¢alisan say1si) ile isletmelerin etkin denetimi arasinda (r: 0.587) orta diizeyde bir iliski
oldugu goriilmektedir. Bundan dolay1 H3B hipotezi kabul edilir.

H3C: Isletmelerin faaliyet siireleri ile isletmelerin etkin denetimleri arasinda anlamli bir iliski vardir.
Isletmelerin faaliyet siireleri ile isletmelerin etkin denetimleri arasinda (r: 0.497) orta diizeyde bir iliski oldugu
goriilmektedir. Bundan dolay1 H3C hipotezi kabul edilir.

H3D: Isletmelerin tiizel kisilikleri ile isletmenin etkin denetimi arasinda anlamli bir iliski vardir.
Isletmelerin tiizel kisilikleri ile isletmenin etkin denetimi arasinda (r: 0.539) orta diizeyde bir iliski oldugu
goriilmektedir. Bundan dolay1 H3D hipotezi kabul edilir.

H3E: Isletmelerin faaliyet sektorleri ile isletmelerin denetimi arasinda anlamli bir iliski vardir. Isletmelerin
faaliyet sektorleri ile isletmelerin denetimi arasinda (r: 0.167 ve p: 0.262) bir iliski yoktur ya da
onemsenmeyecek diizeyde iliski oldugu goriilmektedir. Bundan dolay1 H3E hipotezi reddedilir.

H3F: Isletmelerin yoneticilerinin sektdr tecriibeleri ile isletmenin denetimi arasinda anlamli bir iliski
vardir. Isletmelerin yoneticilerinin sektdr tecriibeleri ile isletmenin denetimi arasinda (r: 0.177 ve p: 0.138) bir
iliski yoktur ya da onemsenmeyecek diizeyde iliski oldugu goriilmektedir. Bundan dolayr H3F hipotezi
reddedilir.

H3G: Isletmelerin yéneticilerin egitim diizeyleri ile isletmelerin denetimi arasinda anlamli bir iliski
vardir.Isletmelerin yoneticilerinin egitim diizeyleri ile isletmelerin denetimi arasinda (r: 0.196 ve p: 0.116) bir
iligki yoktur ya da onemsenmeyecek diizeyde iligki oldugu goriilmektedir. Bundan dolayr H3G hipotezi
reddedilir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Gelisen teknoloji isletme siireclerini kolaylastirmakla beraber isletmelerin siirdiiriilebilirliklerini
saglamalarinin temel kosulu olan rekabet ortaminda basariy1 her gegen giin daha da zor ulasilabilir bir hedef
haline getirmektedir. Gegmiste basar1 sadece daha yiiksek kar elde edebilmek olarak algilanmakta ve ¢ogu
zaman kaliteden 6diin vererek maliyetleri azaltarak veya fiyatlar yiikselterek bu hedeflere ulagilabilmekteydi.
Ancak bu anlayis gliniimiizde yerini kaynaklarin etkin kullanimi ve firma imajinin artiritlmasina birakmaistir.
Sosyal sorumluluk anlayisinin yerlestigi, adil, seffaf ve hesap verebilir kurumsal yonetim felsefesinin hakim
oldugu isletmeler, liretimden pazarlamaya, insan kaynaklarindan halkla iligkilere ve finans boliimiine kadar
tiim boliimlerde yerlesik siiregleri farklilastirmak zorunda kalmistir. Bu degisimin gergeklesebilmesi icin ise
etkin bir bilgi yonetim mekanizmasi gerekmektedir. lgili mekanizma ise muhasebe fonksiyonuna bakis
acisinin degisimi ile miimkiindiir. Ciinkii Muhasebe bilgi sistemi, isletme ile ilgili tim paydaslarin etkin
kararlar alabilmesine yardimc1 olacak degerli veriler iiretmektedir ve ayn1 zamanda kurumsallagma siirecinin
yapi taglarindandir.

Bilgi giiniimiizde onceki donemlere gore ¢ok daha hizli ulasilabilir, ihtiyaca gore bigimlendirilebilir ve
amaca uygun kullanilabilir durumdadir. Bu durum avantaj oldugu gibi dezavantaj da olabilmektedir. Ciinkii,
isletmeler i¢in hayati 6nem arz eden bilginin giivenligi de yeni bir risk unsuru olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu
risk, bilgi giivenliginin saglanmasi igin ilave maliyetlere yol agmakla birlikte, etkin bir bilgi sisteminin
saglayacagi faydalar diisiiniildiigiinde katlanilabilir diizeyde kalacaktir.

Ozellikle yoneticiler icin giiniimiiz yasam kosullarinda en degerli kaynak zamandir. Yoneticilerin
degerlendirebilecegi bilginin simirsiz oldugu disiiniiliirse yoneticiler i¢in onemli olan dogru ve gerekli
miktarda bilgiye dogru zamanda ulasabilmektir. Bunu saglayan sistem ise bilgi sistemleridir. Bilgi sistemleri
veri ve bilgi kalabalig1 yerine amaca uygun bilgi olusturarak hem kafa karigikligini 6nler hem de zaman kayb1
yasanmasina engel olur. Ayrica hem gegmise doniik bir arsiv islevi goriir hem de anlik durum yansitmalarina
yarar.

Zamanin etkili kullanilmasini saglamasinin yaninda bilgi sistemleri dogru kararlar alinmasina da olanak
saglar. Isletmeler icinde faaliyet gdsterdikleri dis gevreden bagimsiz diisiiniilemezler ve yoneticilerin 6ncelikli
amagclarindan biri diger bir deyisle yoneticiyi farkli ve 6zel kilan en 6nemli 6zelliklerden biri de belirsiz dis
cevre kosullarin1 6ngorebilmesi, dogru degerlendirebilmesidir. Karanlik i¢inde yoniinii tayin etmeye ¢aligan
bir kaptan olan yoneticiler i¢in bilgi sistemleri yonetim kararlarimin alinmasinda 11k goérevi goren fenerlerdir.
Ancak feneri dogru kullanmak ve yoniinii dogru tayin etmek giiniimiiz kosullarinda yine insani yetiler
gerektirir.Yani insan faktoriiniin 6nemi ve yoneticilerin bireysel yetenekleri hala 6nemini korumakla birlikte,
bilgi sistemlerini dogru kullanabilmekte yoneticilerde olmasi gereken 6zelliklerin iginde degerlendirebilir.
Isletmeler i¢in énemi agik¢a goriilebilen bu kaynaklar genelde bilgi sistemleri olarak diisiiniiliirken 6zelde
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isletmenin her departmaninda ihtiya¢ duyulan veya iiretilebilen bilgiler farklidir. Bu agidan bilgi sistemleri de
¢esitlidir. Uretim bilgi sistemi, insan kaynaklari bilgi sistemi, pazarlama bilgi sistemi, finansal bilgi sistemi ve
muhasebe bilgi sistemi farkli verilere ihtiya¢ duyan ve farkli bilgiler iireten sistemler olarak isletmelerde yer
almaktadir. Ancak tiim bu sistemlerin i¢ginde muhasebe bilgi sistemi tiim sistemlerle etkilesim halinde olan bir
sistem olarak digerlerinden ayrilmaktadir.

Mubhasebe bilgi sistemi diger sistemlere veriler tireten bununla birlikte diger sistemlerce iiretilen verileri de
isleyip bilgilere doniistiiren bir sistemdir. Bunun yam sira diger sistemler yalmzca i¢ kullanicilara bilgi
iretirken muhasebe bilgi sistemince iretilen bilgiler tiim isletme ilgililerine karar siireclerinde dayanak
olusturacak tablolar1 da saglar. Ayrica isletme yonetiminin Sniinii gérmesini bulundugu noktay1 anlamasin
saglarken bu bilgiler 15181nda karar almalarina da yardimei olur.

Yonetimin birgok kaynakta karar alma becerisi olarak tanimlanmasi yonetimde karar almanin rolii ve
Onemini ortaya koymaktadir. Dogru kararlar almak dogru zamanlamalar yapmak isletmeler i¢in yasamsal
onem tasir. Kosullar degistikge yonetim anlayislart da degismekte rekabet isletmeleri kurumsallagsmaya
zorlamaktadir.

Sistemi bireylerden bagimsiz hale getirmek isletmeler i¢in 6nemli bir amagtir. Bunun yolu da isletmenin is
akislarinin prosediirlerinin kurallarmin belirli oldugu, ¢alisanlarin isletmeye giliven ve beraberinde baglilik
duydugu bir yap1 kurmasiyla yani kurumsallagmasiyla miimkiindiir. Yine igletmelerin i¢ginde var olduklar1 dig
cevreye de duyarli olmalari igletmenin itibarini artiran en 6nemli konulardan biridir. Seffaf ve agik bir yonetim
anlayist; esit ve adil bir yonetim ve bulundugu cevreyi dnemseyen duyarli yani sosyal sorumlulugu olan
isletmeler fark yaratabilen ve ayakta kalabilen isletmeler olarak rekabet edebilme yeteneklerini artirabilirler.
Ancak seffaf ve agik olmay1 amaglayip bunun i¢in ¢abalamak 6nemli bir iyi niyet olsa da yalnizca s6zde ya
da ifadede olmast bir anlam igermez. Onemli olan bunu ete kemige biiriindiirmek bu iddiay1 gerceklestiren bir
irade ortaya koymaktir. Bunun o6lgiitii ise bir anlamda denetimdir. Denetim isletmeler i¢in olmazsa olmaz
olarak goriilebilecek degerlendirmeler biitiiniidiir. isletmenin mevcut durumunu anlamak ve daha ileriye
tasimak ic¢in denetim 6nemli bir anahtardir.

Kurumsallasma ve denetim kavramlarini birbirinden ayri1 diistinmek miimkiin degildir ve bu anlamda
iddiast olan isletmeler igin muhasebe bilgi sistemi olmazsa olmazdir. Denetime dayanak olacak bilgilerin
saglanmasi, kurumsal bir yapinin gerektirdigi yonetim kararlarinin alinmasi igin bilgi ilk ve en 6nemli sart,
bunu saglayacak sistem olan muhasebe bilgi sistemi ise vazgecilemeyecek bir aractir.

Bu bilgiler 1518inda Karaman OSB'de faaliyet gosteren isletmeler iizerinde bir arastirma yapilmistir.
Karaman OSB iilkemiz ekonomisi i¢inde &zellikle ihracat rakamlariyla 6nemli bir yere sahipken, Karaman'in
gelismesine biiyiik katkilar1 olan, Orta Anadolu'nun 6nemli bir istihdam merkezi olma 6zelligine de sahiptir.
Bu anlamiyla bu ¢alisma hem tilkemiz hem Orta Anadolu Bolgesi hem de Karaman i¢in biiylik 6neme sahip
olan igletmelerde yapilmig, muhasebe bilgi sisteminin etkinligini ortaya koyarken, kurumsallasma ve
denetimin muhasebe bilgi sistemiyle ve birbirleriyle olan iligkilerini de ortaya koymayi amaglamigtir. Anket
sorular1 yalnizca yonetici ve sahip/ortak konumunda bulunan kisilere yoneltilmistir. Bu yaniyla ¢aligma
sonugclari isletme yoneticilerinin genel profili ile ilgili de fikir olusturulmasina olanak saglamistir. Anket formu
muhasebe bilgi sisteminin etkinligini 6lgmeyi amaglayan, kurumsallasma diizeyini anlamay1 amaglayan ve
denetim faaliyetleri ile ilgili bilgileri iceren sorulardan olusmaktadir. Yapilan analizlerle birbirleriyle iliskileri
olup olmadigi ya da ne derece 6nemli iliskiye sahip olduklar1 anlagilmak istenmistir.

Muhasebe bilgi sisteminin isletmelere saglayacagi faydalar ve etkinliginin saglanmasi ile ilgili pek ¢ok
calismanin yapildigr yapilan literatiir taramasinda goriilmiis ve bunun kurumsallasma ile iliskisinin
degerlendirilmesini igeren bir calisma yaparak konuya farkli bir bakis agis1 getirilmek istenmistir. Muhasebe
bilgi sisteminin yalnizca muhasebe boliimii sinirlt olup olmadigi veya yalnizca vergisel yiikiimliiliikleri yerine
getirebilmek amaciyla takip edilip edilmediginin incelenmesi amaglanmistir. Bunun yani sira yonetimin karar
stireclerinde 6nemli bir kaynak olarak degerlendirilebilecek en dnemli sistem olmasina ragmen yoneticiler
tarafindan bu farkindaligin mevcudiyetinin varligini anlamak amacina da hizmet eden bu ¢aligmada denetim
faaliyetlerine de yer verilmistir. Bunun nedeni kurumsallasmanin saglanmasinda denetim faaliyetlerinin
onemli rol oynamasidir. Ciinkii denetim faaliyetleri muhasebe bilgi sisteminin islevselligini ve buradan
iiretilen bilgilerin kalitesini artirmakta, kurumsallagmanin en 6nemli amagclari olan, Sosyal Sorumluluk,
Seffaflik, Hesap Verebilirlik ve Adillik amaglarina ulagsmada stratejik bir aractir.

Yoneticiler isletme ile ilgili pek ¢ok karar almak zorundadir. Farkli boliimleri ilgilendiren farkli kararlarin
almma stireclerinde muhasebe bilgi sisteminden yararlanma diizeyleri de bu ¢alismada yer verilen diger
konulardandir. Ayrica Kayit, Raporlama, Bilgilendirme ve Degerlendirme Islevlerinde MBS’nin Onem
Diizeyini anlamaya yonelik sorulara da yer verilerek muhasebe bilgi sisteminin isletme i¢i bilgi akisini
saglamasi iglevine de deginilmistir.
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Calismanin sonuglar: degerlendirildiginde;

Agirliklt olarak gida sektoriinden katilimci oldugu bunu ambalaj sektoriiniin izledigi goriilmektedir.
Calismaya katilanlarin %49 ‘u gida sektoriinde %27'si ise ambalaj sektoriinde faaliyet gosteren igletmelerdir.
Bu durum Karaman OSB'nin genel bir yansimasi olarak goriilebilir. Gida sektoriiniin agirlikta oldugu
bolgelerde ambalaj sektoriiniin gelismesi de beklenen bir sonug olarak degerlendirilebilir.

Yapilan ki-kare analizleri ile Isletmenin faaliyet gosterdigi sektor ile muhasebe bilgi sisteminin etkinligi
arasinda anlamli iligki oldugu (r:0,226 ) ancak denetim ve kurumsallagsma ile sektor arasinda anlamli bir iligki
olmadig1 goriiliirken igletmenin biiylikligii ile muhasebe bilgi sisteminin etkinligi arasinda orta diizeyde
(r:0,514), kurumsallagma ve igletme biiyiikliigii arasinda (r: 0.611) kuvvetli ve denetim ile isletme biiyiikliigi
arasinda (r: 0.587) arasinda orta diizeyde anlaml1 iliski oldugu ortaya ¢ikmistir.

Muhasebe bilgi sisteminden isletme kararlarinda yararlanma diizeyleri incelendiginde 6zellikle finansman
kararlarinda, maliyetleri azaltmada, tedarikgilerin tespitinde oldukga yiiksek bir yararlanma diizeyinin oldugu
bunun yani sira tiim isletme kararlarinda muhasebe bilgi sisteminden yararlanildigi goriilmektedir. Ki kare
degerine iliskin anlamlilik diizeyi degerlendirildiginde tiim kararlar ile MBS’ nin etkin kullanimi arasinda
(p=0,000) anlaml bir iliski oldugu goriilmektedir. Bu sonuglardan yola g¢ikarak MBS’nin karar alma
siireglerinde kullanilmasi ile ilgili Karaman OSB’de faaliyet gosteren isletmelerin yoneticilerinde bir
farkindalik oldugu diisiiniilmektedir.

Sonuglar incelendiginde dikkat ¢eken bir diger nokta Kayit, Raporlama, Bilgilendirme ve Degerlendirme
Islevlerinde MBS’ nin Onem Diizeyine iliskin ortaya ¢ikan sonuglardir. Bu anlamda muhasebe bilgi sistemi
isletmenin ge¢mise doniik hafizasi olmasinin yaninda bugiine dair 6zeti hatta anlik fotografi olarak
goriilmektedir. Verilen cevaplar degerlendirildiginde tiim sorulara verilen cevaplarin ortalamalarinin 3 ve lizeri
olmas1 MBS’nin sadece vergilendirme amaciyla tutulan kayitlar degil isletmede ihtiya¢ duyulan bilgilerin
kaynag1 finansal performansin 6l¢iilmesini saglayan bilgileri iireten sistem ve isletme iginde koordinasyon
islevini de yerine getiren bir sistem olarak degerlendirildigi goriilmektedir. Bu noktadan hareketle Karaman
OSB'de bulunan firmalarda muhasebe bilgi sisteminin kullanildigi, karar siireglerinde etkili oldugu, kayit
raporlama bilgilendirme ve degerlendirme siireclerinde muhasebe bilgi sisteminden yararlanildigi
goriilmektedir. Bu isletmelerin kurumsallagsma hedefine sahip olduklart bu anlamda agiklik ve seffaflik
ilkelerine, is boliimii ve uzmanlagmaya, prosediirlere, sosyal sorumluluklara 6nem verildigi gériilmekte ancak
Ki-kare analizine gore kurumsallagma ve ¢alisanlarin yonetime katimi arasinda (r: 0.174) oldugundan anlaml
bir iliski goriilmediginden calisanlarin yonetimi katiliminin artirilmasi gerektigi diigiiniilmektedir.

Arastirma sonuglari genel olarak ele alindiginda isletmelerin muhasebe bilgi sisteminin 6éneminin farkinda
oldugu, sistemlerin etkin kullanilmasi icin egitim ¢aligmalar1 yaptig1 ve karar alma siireglerinde MBS den
yararlanildigi goriilmekte, Kurumsallasma ve denetim ile muhasebe bilgi sisteminin etkinligi arasinda anlamli
iliski oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Kurumsallagma ile muhasebe bilgi sistemi iliskisi incelendiginde ortaya ¢ikan
sonu¢ kurumsallagsma diizeyi ile muhasebe bilgi sisteminin etkinligi arasinda (r: 0.712) anlamli bir iligki
bulundugu seklindedir. Kurumsallasma denetim iliskisi incelendiginde ise kurumsal isletmelerde denetimin
etkin oldugu (r:696) goriilmektedir. Muhasebe bilgi sisteminin etkinligi ile denetimin etkinligi arasindaki iligki
incelendiginde (r:0,613) oldugundan kuvvetli derecede anlamli bir iliskinin oldugu goériilmektedir.

Calisma ile ilgili bir degerlendirme yapildiginda rekabet etmenin isletmeler i¢in her gegen giin daha
zorlastig1, bu ortamda ayakta kalmak isteyen isletmelerin dogru yonetilmeleri gerektigi, bunun da ancak dogru
kararlar ile basarilabilecegine ¢alismada sik¢a deginilmistir. Dogru kararlar alabilmek igin bilgiye ihtiyag
duyuldugu, bu bilginin ancak bilgi sistemlerinden saglanabilecegi ve tiim bilgi sistemlerinin de bir bi¢imde
muhasebe bilgi sistemiyle iligkili oldugu ortaya konulmustur. Bu anlamda muhasebe bilgi sisteminin
etkinliginin saglanmasinin isletme icin ne derece dnemli oldugu belirtilmistir. isletmelerin basariya ulasmalar
icin kurumsallagmalarinin zorunlu hale geldigi bir ¢agda oldugumuz bilinirken isletmeler biylidikce
kurumsallagmanin ve bilgi sistemlerinin etkinliginin Oneminin de arttif1 goriilmiistiir. Denetim ve
kurumsallagsmanin birbirinden ayr1 diisiiniilemeyecegi ve muhasebe bilgi sisteminin bu siireglerdeki 6nemli
roliine de ¢alismada deginilmistir.

Caligmada ele almamayan konulara gelince Arastirmanin Karaman OSB ile sinirl1 tutulmas1 muhasebe bilgi
sisteminin etkinliginin yalnizca iiretim igletmelerinde 6l¢iilmesine neden olmustur. Hizmet iireten isletmelerde
muhasebe bilgi sistemi, kurumsallasma ve denetimin iligkisine bu calismada deginilmemistir. Ayrica bu
calismada etkin bir yonetimde bilginin ve bilgi sistemlerinin énemine ¢okca deginilmesine karsin giiniimiiz
isletmeleri icin olduk¢a 6nemli olan bilgi glivenligi konusu detaylica irdelenmemis, bilgi glivenligi ile ilgili
bir arastirma yapilmamistir. Yine ¢alismamizda bilgi sistemlerinin iirettigi bilgiden nasil yararlanilacag: ya da
muhasebe bilgi sisteminden elde edilen tablolarin yorumlanmasi ile ilgili bir b6liim de bulunmamaktadir bu
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yantyla calisma daha ¢ok kurumsallasma ve muhasebe bilgi sistemi iligkisini anlamaya yonelik olarak
degerlendirilmelidir.

Glintimiiz gelisen teknolojisinde bilgi sistemlerinin kullanimi yalnizca kar amaci giiden isletmelerle sinirl
degildir. Kar amaci giitmeyen kuruluslarda da hatta kamu kurum ve kuruluslarinda da bilgi sistemlerinin 6nemi
giderek artmaktadir. Kamu kurum ve kuruluslarinda bilgi sistemlerinin kullanimi ile ilgili de calismalar
yapilabilir.

Bilgi sistemlerinin ne derece istenilen diizeyde oldugu ve gelistirilmesi i¢in yapilabilecekler de bu alanda
yapilacak fakli bir ¢alismanin konusu olabilir. Yine degisim yonetimi ve bilgi sistemleri konusu bu ¢alismada
ele alinamamais olsa da bir bagka ¢aligmada detaylandirilmasi miimkiindjir.

Son olarak deginilmek istenen birka¢ onemli nokta daha bulunmaktadir. Teknolojinin giderek daha da
onemli hale geldigi bilinse de su an bulunulan nokta da bilgiyi her ne kadar sistemler iiretiyor olsa da sistemi
kullanan daha da 6nemlisi anlayan ve yorumlayan halen insan faktoriidiir. Bu yaniyla sistemlerin kullanilmas1
icin egitimlere 6nem verilmesi hem sistemlerden maksimum yarari saglamaya yarayacak hem de zamani etkili
ve verimli kullanirken risklerden de miimkiin oldugunca kacinilmasina olanak saglayacaktir. Ayrica isletmenin
basarist i¢in, karar verici konumda bulunan ya da bulunmayi hedefleyen tiim is gorenlerin sistemlerin
kullanimina hakim olmalar1 ve kendilerini bilgiyi yorumlayabilecek bicimde donatmalari en az bilgi
sistemlerinin etkinligi kadar 6nemlidir.

Degisimin kaginilmaz oldugu bu dénemde teknolojiye direnmek yerine teknolojiyle yonetmek yoneticiler
icin fark yaratacak, igletmeleri de hedeflerine ulagtiracaktir. Bunun i¢in igletmelerin daha kurulus asamasindan
kurumsallagma hedeflerinin olmasi igletme yapisini buna gére kurmalar1 ve bilgi sistemlerine sonradan entegre
olmak yerine bastan sahip olmalarinin avantaj saglayacagi diisiniilmektedir. Yine insan kaynaginin yetistigi
tim kurumlarda pratige yonelik egitimlere de yer verilmesi kisaca sistem kullanicilarinin donatimli hale
gelmesi 6nemliyken, bu sistemleri iiretebilmeyi hedefleyen bir bakis acisina da sahip olmanin 6nemli oldugu
diistiniilmektedir.

Sonug olarak bu ¢aligmada muhasebe bilgi sisteminin yonetimin kullanabilecegi 6nemli bir yonetim aract
oldugu ortaya konmus ve yapilan uygulama ¢alismasinda da Karaman OSB’de faaliyet gosteren firmalarda bu
anlamda bir farkindaligin oldugu isletmeyi ilgilendiren, isletmeyi ileri gotiirecek tiim kararlarda muhasebe
bilgi sisteminden yararlanildig1 goriilmiistiir. Ayrica kurumsallagma, denetim ve muhasebe bilgi sisteminden
yararlanilmas1 arasinda anlamli bir iliskinin oldugunun goriilmesi muhasebenin kayit tutmak ve
vergilendirmenin dogru yapilmasini saglamak gibi islevlerinin yaninda yonetimin etkinligini saglama ve
oOrgiitsel basariya ulastirma islevlerinin de oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Bu anlamiyla yonetim ve liderlik
biitiinciil bir yaklagimla, bilgi sistemlerinin kullanilmasiyla ve muhakkak ki insan faktoriiniin 6neminin her
zaman farkinda olmasiyla basariya ulasabilecektir. Bu yiizden teknolojiyi reddetmeden teknolojiden
yararlanarak ayni zamanda adil, insana deger veren ve katilimei bir yonetim anlayisiyla yonetildigi zaman
isletmelerin basariya ulasilabilecegi unutulmamalidir.
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