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Tarimin gevre lizerine yapmis oldugu olumsuz etkiler nedeniyle organik tarim biiyiik dnem
kazanmus, organik {iriinlerin tiretiminin ve tiiketimin artirilmasina yonelik faaliyetler artmigtir.
Yapilan bu calismanmn amaci Kahramanmaras ilinde tiiketicilerin organik iiriin tiiketim
aligkanliklarn1 ve satin almayi etkileyen unsurlari ortaya koymaktir. Calismanin ana
materyalini tilketicilerle yiz yiize gorismeler sonucunda elde edilen birincil veriler
olusturmaktadir. Calismada 101 kisi ile gorlisme yapilmig ve veriler frekans, ortalama ve
oranlar hesaplanarak sunulmustur. Elde edilen bulgulara gore; tiiketicilerin yaklasik yarisi (%
48.5) organik irtinleri “kimyasal igermeyen {iriin” olarak tanimlamis ve bu tirlinleri tikketmeyi
tercih etmelerinin en dnemli sebebinin saglik problemleri olarak belirtmislerdir. Tiiketicilerin
organik irlin tiikketmelerinin sebepleri, bu iiriinlerin iiretiminde daha az kimyasal girdi ve
hormon kullanilmast ile insan sagligi agisindan GDO’lu tohumlar icermemesidir. Tiiketicilere
gore organik Uriinlerin tiiketimini engelleyen en 6nemli unsurlar ise gelir diizeyindeki
yetersizlikler ve yeterli bilgiye sahip olunmamasidir.
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Organic agriculture has gained great importance due to the negative effects of agriculture on
the environment and activities aimed at increasing the production and consumption of organic
products have increased. The aim of this study is to reveal the consumers' organic product
consumption habits and the factors affecting the buying in Kahramanmaras province. The
main material of the study is the primary data obtained from face to face interviews with
consumers. In this research, 101 individuals were interviewed and the data were presented by
calculating frequency, average and proportions. According to the findings, approximately half
of the consumers (48.5%) defined organic products as “chemical-free products and stated that
the most important reason for preferring to consume these products was health problems. The
reason why consumers consume organic products is that they do not contain genetically
modified organisms (GMO) seeds for human health by using less chemical inputs and
hormones in the production of these products. According to consumers, the most important
factors preventing the consumption of organic products are insufficiencies in income level and
not having sufficient information.

1. Giris

Tarimin g¢evre lizerindeki olumsuz ve asir1 baskisi, 6zellikle
geligmis iilkelerde dogal kaynaklarin korunmasi, insan, hayvan
ve cevre sagligi konularmin giindeme gelmesine ve toplum
bilincinin gelismesine neden olmustur. Tarimin ekonomik ve
ekolojik olarak kendisinden beklenen faydayi saglayabilmesi
i¢in stirdriilebilir tarimsal uygulamalarin 6n plana ¢ikmasi ile

birlikte organik tarima giderek daha ¢ok 6nem verilmistir (TOB
2013).

Avrupa’da 1900’lerin baglarinda baslayan organik tarim
faaliyetleri 1970°li yillardan sonra devlet yardimlariyla
desteklenerek yayginlasmaya baglamistir. Avrupa, Kuzey
Amerika ve Japonya’da yasanan gelismeler, Tiirkiye’yi de
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olumlu yonde etkilemistir (Aksoy 1999). Avrupa Birligi iiyesi
tilkeler; organik tarim triinleri tiretimi ve ticaretinde en genis
ekilis alanma, en yiiksek i¢ tiketim degeri ve dis ticaret
hacmine sahip tilkeler arasindadir. Tiirkiye’de ise organik tarim
dis talebe bagl olarak gelismekte ve asil gelismenin i¢ piyasada
tiketimin  artmasmna  paralel olarak ortaya ¢ikmasi
beklenmektedir (TOB 2013).

Diinyada 2014 yilinda 172 iilkede yaklasik 43.7 milyon
hektar alanda 2.3 milyon organik {iretici tarafindan organik {irlin
iretimi gergeklestirilmistir. Bu alan, diinyadaki tarim alanlarinin
%]1’ine denk gelmektedir. Tiirkiye’de ise 2014 yilinda 491.477
hektar alanda 71.472 iretici tarafindan organik iriin iretimi
yapilmustir. Bu alan, Tiirkiye’deki tarim alanlariin %2.0°1n1
kapsamaktadir (IFOAM 2015).

Tarim ve Koyisleri Bakanlig: tarafindan 18.08.2010 tarihli
Resmi Gazetede c¢ikarilan “Organik Tarimin Esaslari ve
Uygulanmasma Iliskin Yonetmelik”e gore organik tarm
“Toprak, su, bitki, hayvan ve dogal kaynaklar kullanilarak
organik {irlin veya girdi Uiretilmesi ya da yetistirilmesi, dogal
alan ve kaynaklardan iiriin toplanmasi, hasat, kesim, isleme,
tasnif, ambalajlama, etiketleme, muhafaza, depolama, tasima,
pazarlama, ithalat, ihracat ile {irlin veya girdinin tiiketiciye
ulagincaya kadar olan diger islemleri” ifade etmektedir. Organik
iriinler ise; yetistirilmesinde ve islenmesinde, genetik
miihendisligin, yapay ve benzeri giibrelerin, bocek ilaglarinin,
yabani ot ve mantar 6ldiiriicii ilaglarin, biiyiime diizenleyici
kimyasallarin, hormonlarin vs kullanilmadig1 iriinler olarak
degerlendirilmektedir (REGA 2010).

Tiirkiye’de tiiketicilerin organik iiriin tiiketim aliskanliklari,
algilart ve egilimleri ile ilgili ¢ok sayida ¢aligma bulunmaktadir
(Argan 2008; Ulubasoglu ve Uray 2008; Dagistan ve ark. 2010;
Giirses 2014; Varoglu ve Turhan 2016; Dogan 2017; Eti 2017;
Fidan 2017; Ince ve ark. 2017; Cam ve Karakaya 2018; Merdan
2018). Ancak literatiirde Kahramanmaras ilinde tiiketicilerin
organik {iiriin tiketim aligkanliklarini ve egilimlerini ortaya
koymaya yonelik c¢alismaya rastlanmamistir. Bu ¢alismada,
Kahramanmaras ili merkezinde tiiketicilerin organik iiriin
tilketim aliskanliklarint ve satin almayr etkileyen unsurlari
ortaya koymak amaglanmaktadir.

2. Materyal Ve Yontem

2. 1. Materyal

Calismanin ana materyalini Kahramanmaras ili kentsel
alanda yasayan organik iiriin tiketicileri ile 2014 yilinda yiiz
yiize yapilan anket ¢aligmasi sonucu elde edilen birincil veriler
olusturmaktadir. Ayrica c¢alismada konuyla ilgili ikincil
verilerden de yararlanilmstir.

Arastirmada kullanilan anket formu literatiir arastirmasi
sirasinda elde edilen bilgiler 1s18inda ve daha 6nce bu konuda
yapilmis ¢aligmalardan (Argan 2008; Kacur 2009; Barrena ve
Sanchez 2010; Lyons 2010) yararlanilarak hazirlanmistir. Pilot
anket uygulamasindan sonra anketlere son hali verilmistir.
Arastirmanin anket formu 3 ayrt bolimden olusmaktadir.
Birinci boliimde tiiketicilerin demografik ozellikleri (cinsiyet,
yas, egitim diizeyi, medeni durum, meslek, dogum yeri), ikinci
boliimde tiiketicilerin organik iiriinlerle ilgili bilgi diizeyi ve
egilimleri, tig¢lincli bolimde ise satin almayr etkileyecek
faktorleri 6grenmeye yonelik sorulara yer verilmistir.

2.2. Yontem

2.2.1. Ornekleme Yontemi

Arastirmanin  6rnek hacmi, “Anakitle Oranlarina Dayali
Basit Tesadiifi Olasilik Orneklemesi” yontemiyle belirlenmistir.
Buna gore arastirmada kullanilan 6rnekleme yontemi asagidaki
esitlikte verilmektedir (Malhotra 2004).

n=z2x(pxq)xd-2 1)

n: Ornek hacmi

z: 1.64 (%90 giiven diizeyine karsilik gelen standart z
degeri)

p: incelenen konuyla ilgili dnbilgi ya da tahmine dayali
olarak belirli bir 6zellige sahip anakitle orani. (Litaratiir
caligmast ve yapilan test anketi sonucunda 0.3 olarak
belirlenmistir).

q: (1-p) Ilgili 6zellige sahip olmayan ana kitle oran1

d: Kabul edilen hata tolerans diizeyi +%5 olarak kabul
edilmistir.

Bu ¢alismada %90 giiven aralif1 ve %5 hata payryla 6rnek
hacmi 101 olarak hesaplanmistir. Arastirma alaninda organik
iriin tiiketiminin yaygin olmadigi bilinmektedir. Bu nedenle
anket uygulanacak kisiler kartopu Ornekleme yontemi ile
se¢ilmis, elde edilen veriler frekans, ortalama ve oranlar
hesaplanarak sunulmustur.

3. Bulgular ve Tartisma

3. 1. Tiiketicilerin sosyo-ekonomik profilleri

Arastirmaya katilan tiiketicilerin %50.5°1 erkek, %49.5°1 ise
kadindir. Katilimeilarin %41.6’s1 30 yasin altinda olup ortalama
yas 33.8 yildir. Tiiketicilerin %52.5’1 lise mezunu, %31.7’si
tniversite mezunu, %7.9’u lisansiisti mezunu ve %7.9’u
ilkogretim diizeyinde egitime sahiptir. Goriisiilen kisilerin
%39.1°1 kamu personeli, %27.5°1 serbest meslek sahibi, %23.2°1
is¢i olarak caligsmaktadir (Cizelge 1).

3.2. Tiiketicilerin organik iiriinlerle ilgili bilgi diizeyleri ve
egilimleri

Calismada oOncelikle tiiketicilerden organik {iriinleri
tanimlamalar1 istenmistir. Buna gore, tiiketicilerin yariya yakini
(%A48.5) organik triinleri “kimyasal icermeyen iriin” olarak
nitelendirmistir. Tiiketicilerin organik iriinleri tanimlarken
kullandiklart diger ifadeler ise; dogal iriinler (%24.8), saglik
acisindan zarar vermeyen iriin (%11.9), GDO'lu materyal
kullanilmadan iiretilen iriin (%10.9) ve gevreye zarar vermeden
tiretilen triindiir (%4.0) (Cizelge 2).

Katilimcilarin organik {iriin tiiketme siiresi 18.2 ay olarak
belirlenmistir. Tiketicilerin organik {iriin tiiketmeyi tercih
etmelerinin en onemli sebebi saglik problemlerinin olmasidir
(%50.1). Tiiketicilerin organik iiriin tiiketmelerinin diger
nedenleri ise; medyada GDO’lu {irlinlerle ilgili ¢ikan
haberlerden olumsuz olarak etkilenmeleri (%18.8), merak
etmeleri (%15.8) ve gevreye zarar verilmeden dretilmesidir
(%5.9) (Cizelge 3).
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Cizelge 1. Tiiketicilerin sosyo-ekonomik o6zellikleri.

Table 1.Socio-economic characteristics of consumers.

Ozellikler Frekans Oran % Ozellikler Frekans Oran%
Cinsiyet Medeni Durum
Kadin 50 495 Evli 73 72.3
Erkek 51 50.5 Bekar 28 271.7
Toplam 101 100.0 Toplam 101 100.0
Yas Gruplar Dogum Yeri
<30 42 41.6 Koy 6 6.0
31-40 41 40.6 flge 27 26.7
>41 18 17.8 il 66 65.3
Toplam 101 100.0 Yurtdist 2 2.0
Toplam 101 100.0

Egitim Diizeyi Meslek Gruplari
Tlkogretim 8 79 Miihendis/Tekniker/Teknisyen 7 10.2
Lise 53 52.5 Kamu Personeli 27 39.1
Universite 32 31.7 Serbest meslek 19 215
Lisansiistii 8 7.9 Isci 16 232
Toplam 101 100.0 Toplam (Ogrenci ve ev hanimi harig 69 100.0

Cizelge 2. Organik {iriin tanimlari.

Table 2. Organic product definitions.

Tanimlar Frekans Oran %

Kimyasal icermeyen iiriin 49 485

Dogal iiriinler 25 24.8

Saglik agisindan zarar vermeyen iiriin 12 11.9

GDO'lu materyal kullanilmadan iiretilen tiriin 11 10.9

Cevreye zarar vermeden iiretilen iiriin 4 4.0

Toplam 101 100.0

Cizelge 3. Tiketicilerin oganik tiriinleri tiiketme sebepleri.

Table 3. Reasons of consumers to consume organic products.

Tiiketicilerin Organik Uriinleri Tiiketme Sebepleri Erekans Oran %

Saglik problemleri 51 50.5

Medyada GDO’lu iiriinlerle ilgili ¢ikan haberlerden olumsuz olarak etkilenmeleri 19 18.8

Merak etmeleri 16 15.8

Cevreye zarar vermeden iiretilmesi 6 5.9

Arkadaslarimin/gevremin tavsiyesi ile 5 5.0

Me_dyad_a geleneksel yontemlerle tiretilen irtinler hakkinda ¢ikan haberlerden 3 30

etkilendim

Piyasada yeni bir egilim olmasi 1 1.0

Toplam 101 100.0

Tiiketicilere, piyasada organik {iriinlerin tiikketiminin artigini
olumsuz etkileyen unsurlar sorulmustur. Tiiketicilere gore
organik friinlerin tiikketimini engelleyen en Onemli unsurlar;
gelir diizeyindeki yetersizlikler (%26.7), yeterli bilgiye sahip
olunmamasi (23.8), organik {irlinlerin belirli satis birimlerinde
bulunmast (%11.9) ve piyasada organik triinlerle ilgili bilgi
kirliligi olmasidir (%11.9) (Cizelge 4). Goriildiigii {izere
insanlarin organik triin tiiketimini arttirma egilimini etkileyen
en 6nemli faktdr gelir diizeyi olmustur. Nitekim Celik (2013)
organik iiriin tiiketimini konu alan ¢alismasinda gelir diizeyinin

organik iriin tiiketim diizeyi ile dogrudan iliskili oldugunu
belirtmisgtir.

3.3. Tiiketicilerin satin alma davramiglarim etkileyen unsurlar
ve satin alma isteklilikleri

Arastirma alaninda tiiketicilerin organik iiriin tiiketmelerinin
en onemli sebepleri bu {iriinlerin iiretiminde daha az kimyasal
girdi kullanilmasi (ortalama: 4.9), daha az hormon igermesi
(ortalama: 4.8), GDO’lu tohumlar kullanilmamasi ve dogal
kaynaklarin korunmasi agisindan 6nemli olmasidir. Mevcut
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caligmamizla paralel olarak Giiney ve Giraldo, (2019)’da
Tirkiye’de yaptiklari bir ¢aligmada organik {riinlerin daha
saglikli, besleyici ve lezzetli olarak goriilmesinden dolay:
tiiketildigini belirtmislerdir. Tiiketimi en az etkileyen faktorler
ise renk maddesi ve tatlandirici kullanilmamasi (ortalama: 4.4),
bitki ve hayvan g¢esitliliginin korunmasi agisindan faydali
olmasi (ortalama:4.4) ve daha uzun siire taze kalabiliyor (raf
Oomrii daha uzun) olmasidir (ortalama: 4.4) (Cizelge 5).

Arastirmaya katilan  tiiketicilere, gelirlerinin artmasi
durumunda organik {irlin tiiketimlerindeki miktarin degisimi ne
olur sorusu sorulmus ve tiiketicilerin %88.1'i tiiketimlerinin
artabilecegini ifade etmistir (Cizelge 6). Durmaz (2010),
tiiketicilerin organik iriinlere genel egilimini arastirdigi
makalesinde gelir diizeyi ile organik iiriin tiiketme egiliminin
dogrusal bir iligski i¢inde oldugunu, dolayisiyla tiiketicilerin
gelirlerinin arttik¢a organik {irlin tiiketme oraninin da artacagini
belirtmistir.

Aragtirmaya katilan tiiketicilere, konvansiyonel iiriin yerine
organik irlin tercih edecek olsaniz “organik iiriinlere ne kadar
fazla ticret Odemek istersiniz? sorusu soruldugunda;
tikketicilerin, %48.5'1 "%10", %26.7'si "%10-20" ve %16.8'
"%20-30 fazla" seklinde goriis bildirmistir (Cizelge 7). Analiz
sonuglarma gore fazla 6deme orami arttikca ddeme isteklisi
tiiketici sayis1 azalmaktadir. Kiziloglu ve ark. (2013), {iniversite
ogrencilerinin %50’sinin organik gidalara normal fiyatinin %5
daha fazla 6demeye istekli olduklarimi ve fazla 6deme orani
arttikca 6deme istekliliginin de azaldigini bildirmistir.

4. Sonuglar

Tarimin ¢evre {izerindeki olumsuz ve asir1 baskisi dogal
kaynaklarin korunmasi, insan, hayvan ve c¢evre saglig
konularmin giindeme gelmesine yol agmigtir. Tarimin ekonomik
ve ekolojik olarak kendisinden beklenen fayday: saglayabilmesi
icin siirdiiriilebilir tarimsal uygulamalarin 6n plana ¢ikmasi ile
birlikte organik tarima giderek daha ¢ok Onem verilmistir.
Organik tarim Tiirkiye’de 1980’1i yillardan sonra yayginlagmis
ve Tiirkiye’de ise 2014 yilinda 491.477 hektar alanda 71.472
iretici tarafindan organik {irlin {iretimi yapilmstir. Tiirkiye’de
ise organik tarmmn dig talebe bagli olarak gelistigi ve asil
geligmenin i¢ piyasada tiikketimin artmasina paralel olarak ortaya
¢tkmasi beklendigi bilinmektedir.

Cizelge 4. Organik {iriin tiiketiminin artigini olumsuz etkileyen unsurlar.

Yapilan bu calisma ile, Kahramanmaras ili merkezinde
tilketicilerin organik {iriin tiiketim aligkanliklarini ve satin
almayi etkileyen unsurlari ortaya koyulmustur. Caligmanin ana
materyalini Kahramanmaras ili kentsel alanda organik iriin
tiiketicileri ile yapilan anket calismasi sonucu elde edilen
birincil veriler olugturmaktadir. Arastirma alaninda 101 kisi ile
anket goriismesi yapilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen
veriler frekans, ortalama ve oranlar hesaplanarak sunulmustur.

Elde edilen bulgulara gore tiiketicilerin yariya yakini
organik  {riinleri “kimyasal icermeyen iriin” olarak
nitelendirmekte ve bu iriinleri tiiketmeyi tercih etmelerinin en
o6nemli sebebinin saglik probleri oldugunu ifade etmektedir.
Tiiketicilerin organik iiriin tiiketmelerinin en 6nemli sebepleri
ise bu triinlerin iiretiminde daha az kimyasal girdi kullanilmasi,
daha az horman kullanmilmasi ve GDO’lu  tohumlar
bulunmamasidir. Tiiketicilere gore tarim {iriinleri pazarinda
organik triinlerin tiiketimini engelleyen en 6nemli unsurlar ise
gelir diizeyindeki yetersizlikler, yeterli bilgiye sahip
olunmamasi ve organik iriinlerin belirli satig birimlerinde
bulunmasidir. Bu bulguyu tamamlayacak sekilde tiiketiciler

(%88.1), gelirlerinin artmast durumunda organik {iriin
tiketimlerindeki miktarin  degisimi  artabilecegini  ifade
etmektedir.

Arastirma alaninda organik iiriin tiiketimini artirabilmek
icin bazi Oneriler sunulabilir. Bu 6neriler asagida agiklanmustir;
tiiketiciler acisindan, organik {riinlerin tiiketimde gelir
diizeylerinin diisiikliigiiniin ve bilgi yetersizliginin énemli bir
etken olarak goriilmektedir. Bu nedenle, bu iriinlerin
tilketiminin pazarlanmasinda oncelikle gelir ve egitim diizeyi
yiiksek ilgelere ve semtlere Oncelik verilmelidir. Organik
iriinler piyasasinda bilgi kirliliginin olmasi, bu {iriinlerin
tiketimini olumsuz etkileyen unsurlardan bir tanesidir.
Tiiketicilerin kontrol ve sertifikasyon ile ilgili bilgi diizeyinin ve
reklam faaliyetlerinin artirilmasi olduk¢a Onemlidir. Ayrica
tiiketiciler i¢in organik iriinlere kolay sekilde erisilememesi
o6nemli bir sorundur. Bu sorunun giderilmesi i¢in organik
pazarlarin  olusumu desteklenmeli ve sayilarinin  artmasi
amaciyla c¢abalarda bulunulmalidir. Bu agidan, internet
araciligiyla yapilacak satiglar da tiiketimin artmasma yardimci
olabilecektir.

Table 4. Factors that negatively affect the increase of organic product consumption.

Organik Uriin Tiiketiminin Artisgm Olumsuz Etkileyen Unsurlar

Frekans Oran %

Gelir diizeyinde yetersizlikler 27 26.7
Yeterli bilgiye sahip olunmamasi 24 23.8
Organik iiriinlerin belirli satig birimlerinde bulunmasi 12 11.9
Piyasada organik iirtinlerle ilgili bilgi kirliligi olmas1 12 11.9
Sertifikalara giiven duyulmamasi 11 10.9
Fiyat yiiksekligi 11 10.9
Organik tiriinlerin kalitesi (albenisi dig goriiniisii) 4 4.0

Toplam 101 100.0
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Cizelge 5. Tiiketicilerin organik iiriin tiketimini etkileyen etmenler.

Table 5. Factors affecting consumers' consumption of organic products.

Tiiketicilerin Organik Uriin Tiiketimini Etkileyen Etmenler Ortalama Standart Sapma
Insan saglig1 agisindan daha az kimyasal girdi kullanilmas: 4.9 0.4
Insan saglig1 agisindan daha az hormon igermesi 4.8 0.5
Insan saglig1 agisindan GDO’lu tohumlar kullanilmamasi 4.7 0.5
Uretimlerinde GDO’lu tohumlar kullanilmamasinin g¢evre agisindan énemli olmasi 4.6 0.7
Dogal kaynaklarmn (toprak. hava ve su) korunmast agisindan énemli olmasi 4.5 0.7
Albenisi yiiksek tiriinler olmasi 45 0.7
Dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanimi a¢isindan katki saglamasi 45 0.7
Cevre sagligi agisindan daha az kimyasal ilag icermesi 45 0.7
Cevre saglig1 agisindan daha az kimyasal giibre igermesi 4.5 0.7
Lezzetli olmast 45 0.7
Toprak erozyonunu engellemesi agisindan faydali olmasi 4.4 0.8
Besleyici olmasi (vitamin ve mineral igeriginin yiiksek olmast) 4.4 0.7
Paketleme ve muhafaza iglemleri sirasinda kimyasal ilag¢ veya koruyucu maddeler kullaniimamasi 4.4 0.8
Renk maddesi ve tatlandirici kullanilmamast 44 0.7
Bitki ve hayvan cesitliliginin korunmasi agisindan faydali olmasi 4.4 0.8
Daha uzun siire taze kalabiliyor (raf 6mrii daha uzun) olmasi 4.4 0.8

Cizelge 6. Tiiketicilerin geliri artarsa organik iiriin tiketim degigimi.

Table 6. Change in organic product consumption if consumers' income

increases.
Degisme Durumu Frekans Oran %
Artabilir 89 88.1
Ayni kalir 7 6.9
Bilmiyor 3 3.0
Azalabilir 2 2.0
Toplam 101 100.0

Cizelge 7. Tiiketicilerin fazla ticret 6deme istekliligi.

Table 7. Willingness to pay of consumers for organic products.

Fazla Odeme Orani

Frekans Oran %
%10 49 48.5
%10-20 27 26.7
%20-30 17 16.8
%30-40 5 5.0
%40-50 2 2.0
%50'den fazla 1 1.0
Toplam 101 100.0
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