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Oz: Kiiresellesmis giiniimiiz diinyasinda toplumlar birbirlerine ekonomik,
sosyal, siyasal ve teknolojik sebeplerle baglanmis durumdadir. Bu siki sikiya
baglanma durumunun bir sonucu olarak, tilkeler arasi her tiirlii maddi ve kiiltii-
rel alisveris artmigtir. Bu aligveris ve ulusal sinirlarin 6tesine tasma durumu her
zaman olumlu yonde gergeklesmemektedir. Son giinlerde yasanilan Covid-19
salgini buna bir drnektir. Cesitli nedenlerle iilkeler aras: seyahatlerin yogunlugu,
bu yogunluk kapsaminda gerceklestirilen temaslar, maalesef Covid-19 hastali-
ginin uluslararasi diizeyde yayilmasini hizlandirmus, tilkeler daha ne oldugunu
anlamadan kendilerini bu hastaligin pengesinde bulmuslardir. Wuhan’da tiire-
yen bu hastaligin tim diinyaya yayilmasi ve Diinya Saglik Orgiitii tarafindan
pandemi olarak ilan edilmesi kaginilmaz olmustur. Bunun sonucu olarak, hayat
herkes i¢in olaganin disinda seyretmeye baglamis, tiim sektor ve sistem isleyisle-
ri hizli bir degisime ugramistir. Bu degisim egitim sistemlerinde, 6grenme ve 6g-
retmenin internet temelli uzaktan ytirtitiilmesi seklinde goriilmiistiir. Baslangig-
ta kiiciik 6lgekli olsa da, salgin nedeniyle egitime uzun stire ara veren {ilkelerin
sayist her gegen giin artmistir. Genel tarama yonteminin kullanildig: bu betimsel
calismada, Covid-19 salgminin Tiirkiye’de ve diinyada egitim siirecine etkileri
ile iilkelerin benimsedikleri uzaktan egitim yaklagimlari, pandemi ilan tarihi ile
okullar kapanma tarihleri aras1 dikkate alinarak incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, pandemi, egitim, uzaktan egitim.
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URGENT AND COMPULSORY MOVE TO
DISTANCE EDUCATION UPON COVID-19:
A GENERAL EVALUATION

Abstract:

In today’s globalized world, societies are connected to each other with eco-
nomic, social, political and technological reasons. As a result of this close-knit
situation, all kinds of material and cultural exchanges between countries have
increased. This exchange and overflowing beyond national borders is not always
positive. The Covid-19 outbreak in recent days is an example of this. The inten-
sity of inter-country travels for various reasons, the contacts within the scope of
this density have unfortunately accelerated the spread of Covid-19 disease at the
international level, and countries have found themselves in the grip of this dise-
ase before they realize what is happening. It has been inevitable for this disease,
which is derived in Wuhan, to spread all over the world and to be declared as
a pandemic by the World Health Organization. As a result, life has started to be
unusual for everyone, and the entire sector and system operations have under-
gone a rapid change. This change has showed itself in education systems as the
remote execution of learning and teaching is based on information technologies.
Although initially small, the number of countries that interrupt education for
a long time has increased day by day. In this descriptive study where general
survey method has been used, the effects of Covid-19 outbreak on education in
Turkey and in the World, and distance education approaches adopted by count-
ries have been investigated.

Key Words: Covid-19, pandemic, education, distance education.

Giris

Kiiresellesen diinyada tilkeler arasindaki is birliginde yasanan artis, bir¢cok alanda
olumlu sonuglar dogursa da, zaman zaman igbirliklerinin olumsuz sonuglari da gortil-
mektedir. Bu olumsuzluklarin en belirgin 6rnegi ise, diinya ¢apinda yasanan Covid-19
salginidir. Cin’in Wuhan kentinde bilinmeyen bir hastalik tespit edildigine dair agikla-
ma, ilk olarak 31 Aralik 2019'da Cin’deki Diinya Saglik Orgiitii (DSO) ofisine yapilmig-
tir. Ancak yalnizca ¢ikis noktasiyla sinirli kalmayan bu bilinmeyen hastalik, zamanla
yayilmasim siirdiirmiis ve 30 Ocak 2020’ye gelindiginde DSO tarafindan uluslararasi
halk saglig1 acil durumu ilan edilmistir. 11 Mart 2020'ye gelindiginde ise, artik bu bi-
linmeyen hastalik pandemi olarak taninmistir (WHO, 2020). Bu salgimin sebep oldugu
ilk 6liim, Cin’de 11 Ocak 2020’de gerceklesmis ve Cin disinda yasanan ilk 6liim ise 2
Subat 2020 tarihinde Filipinler’de goriilmiistiir (Secon, Woodward & Mosher, 2020).
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Giinden giine tiim diinyada vakalar, 6ltimler artmis, Cin’de baslayan salgin Avrupa
ve Amerika’y1 da biiytik 6lgtide etkisi altina almistir. Zamanla yayilim alani genisleyen
salgin, tilkeleri oldukga kotti yonde etkilemis, etki alanlarindan biri de egitim olmus-
tur. Salginin gortildiigi tilkelerde, tiim kademelerde okullar kapatilmistir. Tiirkiye’de
11 Mart 2020’de ilk vakanin duyurulmasinin ardindan, 14 Mart 2020 tarihinden itiba-
ren, iniversiteler ve Milli Egitim Bakanligi'na bagh tiim okullarda ytiz ytize egitime
ara verilmistir. Baglangigta egitim kurumlarinda birkag hafta tatil ilan edilirken, vaka
sayilarindaki artisa 6liim haberlerinin de eklenmesiyle, okullarin bahar déneminde
agilamayacag1 6n goriilmiistiir. Egitim 6gretim stirecinin kesintiye ugramamasi igin,
bir¢ok tilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de uzaktan 6gretim siireci baglamistir.

Diinya genelinde salginin egitim boyutuna bakildiginda, Covid-19 sebebiyle egi-
time ara verilen tilkelerde, kurumlarin degisik uygulamalara gittigi, 6grenciler, 6gret-
menler ve veliler i¢in imkanlar1 dahilinde cesitli kaynaklar sunduklar1 gériilmektedir.

Uzaktan egitimin tarihi 17001t yillara dayanmasina ragmen, diinya tarihinde ilk
kez 2020 yilinda 6nemi artmis ve 6zellikle Aralik 2019'un sonlarina dogru baslayan
Covid-19 salgini, uzaktan egitimi tam anlamiyla diinya giindemine oturtmustur. Bu
calismada, Covid-19 salginmnin Tiirkiye’de ve diinyada egitime etkileri ile tilkelerin
okullarin kapanmasiyla benimsedikleri uzaktan egitim yontemleri ortaya konmaya
caligilmistir.

Yontem

Bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinden biri olan durum calismasindan
yararlanilmigtir. Punch (2005)"a gore durum calismasi; sosyal olgular tekil bir olaymn
ayrintili bir ¢éztimlemesini gesitli olgularla iliskilendirerek, arastirilan verilere biitiin-
ciil bir nitelik kazandirilmasini saglar. Bir durumu meydana getiren ayrintilar: tanim-
lamak, gérmek, bir durumla iliskili ve ihtimal dahilinde olan ac¢iklamalar: gelistirmek
ve bir durumu degerlendirmek amaciyla da durum c¢alismasi yonteminden yararlani-
labilir (Gall, Gall ve Borg, 2007).

Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasinda ilgili alan yazin ve kurumlarin resmi internet sitelerinden
yararlanilmistir.

Egitime Bulasan Covid-19

Covid-19 vakalar goriilmeye basladiginda, bazi {ilkelerde tiim okullar tilke ¢capin-
da gecici olarak kapatilirken bazilarinda ise yerel kapatilmalara gidilmistir. 13 Nisan
2020 itibariyle bu kapanmalar, diinyadaki 6grenci niifusunun %91,4’tinii etkilemistir.
Bu oran, 192 iilkede 1.58 milyon 6grenciye karsilik gelmektedir (ILO, 2020).

Salgimin baslangicindan itibaren basta salgmin gikis noktas: olan Cin’de yerel ola-
rak okul kapamalarina gidilmistir. Ardindan en yakin komsusu olan Mongolya da 27
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Ocak 2020’de ttim okullart kapatma karari almis ve Cin’den farkli davranarak tilke
capinda bir kapanmaya gitmistir. Mongolya’da egitim hayatina devam eden ve bu
siirecten etkilenen 6grencilerin sayist UNESCO'ya gore 1 milyon 26 bin civarindadir.
Ancak, basta yerel olarak okullar: kapatma karari alan Cin de bir stire sonra kararini
tilke capinda kapanma olarak degistirmistir. Niifusu kalabalik olan Cin’de okullarin
kapanmasiyla birlikte bu stirecten etkilenen 6grenci sayist Mongolya’dan fazladir.
UNESCO'ya gore yaklasik 278 milyon 436 bin 6grenci bu stiregten etkilenmistir ve
Mongolya ile Cin’deki okullarda okuyan toplam 6grenci sayisi, diinyadaki 6grenci
sayisinin %16’sm1 olusturmaktadir (UNESCO, 2020a).

Cin’in ardindan salgindan en ok etkilenen iilke Italya’dir ve takvimler 25 Subat
2020'yi gosterdiginde Italya’da da ilk defa Lombardiya bolgesinde okullar kapan-
mistir. Ancak bu yerel olarak okullarin kapatilmasi kararmin bir siire sonra yeterli
olmadig1 anlagilmis ve bolgeyi karantinaya almayan Italya en biiyiik hatay1 yaparak
salginin iilke ¢apinda yayilmasina sebep olmustur. Dolayisiyla, okullarin iilke ¢apin-
da kapanmas1 ka¢inilmaz olmustur. 5 Mart 2020 tarihinde italya'da okullar 15 Mart’a
kadar iilke gapinda kapatilmistir (Pmar, 2020). Ancak Nisan ortalarina gelindiginde, 15
Mart’ta agilmasi planlanan okullarin hala acilmadig goriilmistiir.

Italya’nin ardindan kisa siire sonra Iran da tilke capinda okullar1 kapatma karar1
almistir. Bu stirecten etkilenen 6grencilerin sayisi ise 18 milyon 635 bin 825’tir (UNES-
CO, 2020b). Pakistan ve Afganistan da, Iran’in ardindan yerel olarak okullar1 kapat-
may1 tercih etmistir. Ancak yine bu durum ¢ok stirmemis ve kisa stirede tilke ¢capinda
okullart kapatma karari ¢tkmistir (UNESCO, 2020a).

Pakistan’in ardindan Vietnam, Irak, Kuzey Irlanda ve ingiltere'nin bir bolimii ve
de Amerika’dan da yerel olarak okullar1 kapatma karar1 ¢tkmistir (UNESCO, 2020a).

Cok gecmeden Almanya ve Fransa da yerel olarak okullar1 kapatmistir. Ayni giin-
lerde Japonya, Azerbaycan, Ermenistan ve Giircistan da okullan {ilke ¢capinda kapat-
ma karar1 almistir. Bu siirecte diinya capindaki 6grenci sayilar1 bakimindan egitimde
aksama oran1 %20’lere yaklasmistir (UNESCO, 2020a).

Mart ayinin baslarinda Hindistan, Ukrayna, Yunanistan ve Portekiz de salgindan
nasibini alarak yerel olarak okullar: bir siireligine kapatma karar1 almistir. Ardindan
Suudi Arabistan da tilke ¢apinda okullarini kapatmustir. Filipinler ve Kambogya’da
da yerel olarak okullar kapanirken okullarin yerel olarak kapatan tilkelerde de yerel
kapanmalarin sayisinin arttig1 ya da tilke capinda okullar1 kapatmaya gidildigi goriil-
mektedir (UNESCO 2020a).

Tiirkiye’de 11 Mart 2020’de goriilen ilk vakanin hemen ardindan tiim okullar {ilke
¢apinda kapatilmistir. Baglangicta bu kapamanin kisa vadeli olacag belirtilse de, salgi-
nin iilke capinda yayilmaya baslamasiyla birlikte, gerek Milli Egitim Bakanlig: (MEB)
gerek Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK), bahar déneminde okullarm ag¢ilmayacagi ka-
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rarina varmistir (MEB, 2020; YOK, 2020a). Kararin ardindan, tiim egitim kurumlarmnda
uzaktan 6gretim ile 6grencilerin desteklenmesi, derslerin ytiriitiilmesi ve smavlarin
yapilmasi uygulamasina gegilmistir.

Mart aymin ortalarina gelindiginde Rusya, Brezilya, Macaristan, Slovakya, isvi(;re
yerel olarak okullar1 kapatmistir. Ayn1 donemde {ilke capinda okullar1 kapatma karar1
alan tilkeler ise Bolivya, Paraguay, Honduras, Panama, Cekya, Irlanda, Bosna Hersek,
Hirvatistan, Macaristan, Romanya, Kuzey Makedonya ve Norveg'tir. Bu siirecte yerel
olarak okullar1 kapatan baz1 iilkeler de iilke capinda kapatmaya gitmistir. Buna gore
etkilenen &grenci sayilari diinya niifusunun %23,8'ine ulagmistir (UNESCO, 2020a).
Baz tilkeler yerel olarak okullar1 kapatirken bazilari ise iilke ¢capinda kapanmaya dog-
ru gitmistir.

Mart ayinin hentiz sonlarma gelmeden, Tiirkiye'nin de i¢inde bulundugu, ytizol-
¢limii bakimindan Amerika ve Rusya’ya nazaran kiigiik olan bir¢ok tilkede, okullarin
tilke capinda kapandig goriilmektedir. Bu dénemde, halen yerel olarak okullart ka-
patmay stirdiiren tilkeler basta Amerika ve Rusya olmak tizere Gronland, Kanada,
Brezilya, Yemen, Endonezya ve Malezya’'dir. Bu asamada 157 tilkede okullar kapan-
mis, 1.315.965.124 6grenci bu durumdan etkilenmistir ki bu say1 diinya genelindeki
ogrencilerin %76,3'tinti olusturmaktadir. Bu tarihte 6zellikle Avustralya kitasinda her-
hangi bir salgin olmadig1 ya da salgmin hentiz ciddi bir bicimde yayilmadig1 ve bu
sebeplerle de okullarin hicbir bigcimde kapatilmadig: goriilmektedir. Ancak bu durum
¢ok fazla stirmemistir. Burada da eyaletler farkli uygulamalara gittiginden bu tarihler-
de heniiz tilke ¢apinda bir kapanma s6z konusu olmasa da yerel kapanmalar kaginil-
maz olmustur. 25 Mart 2020 tarihi itibariyle yalnizca 5 giin 6ncesine oranla etkilenen
Ogrenci orant %85,6'ya ¢ikmustir. 31 Mart 2020 tarihine gelindiginde durumdan etkile-
nen 6grenci orant %91,3’e ulasmistir ve bu da Nisan ortalarina kadar degismemistir. 13
Nisan 2020 itibariyle tilke capinda okullar: kapatan tilke sayis1 192’dir ve 5 tilkede ise
yerel olarak okullar kapatilmistir ki bu da diinyadaki 6grenci niifusunun %99,4"tintin
yani yaklasik olarak 1.716 milyar 6grencinin bu stiregten etkilendiginin gostergesidir
(UNESCO, 2020a).
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Sekil 1: Covid-19'un neden oldugu okul kapanmalarmin 11 Mayzs 2020 tarihli kii-
resel yansimalari (UNESCO, 2020c)

Sekil 1, 11 Mayis 2020 tarihi itibariyle diinya genelinde; yerel ve iilke ¢apinda
okullar1 kapali olan tilkeler ile okullar1 agik olan toplam 162 {ilkeyi géstermektedir.
UNESCO Istatistik Enstitiisii verilerine gére, 1.220.565.737 6grenci okullarimn kapali ol-
masindan etkilenmistir ve bu say1 diinyadaki 6grencilerin %69.7’sini olusturmaktadir.
Bu da, oldukga biiyiik ve 6nemli bir oran anlamina gelmektedir ve endise vericidir.

Pandemi Siirecinde Ulkelerin Uzaktan Egitime Gegis Uygulamalari

Insanlik tarihinde ilk defa diinya capinda kitleleri etkileyen ve diinya niifusunun
biiyiik béliim{iiniin evlerine kapanmasina ya da karantina altina alinmasina neden olan
Covid-19 salgini, egitime de yeni bir boyut kazandirmistir. Ozellikle bireylerin egitim
alma hakkin ellerinden almamak ve egitimde firsat esitsizligini en aza indirmek adina
iilkeler acil ¢oziim yoluna gitmistir. Bu nedenle, geleneksel egitimden uzaktan egitime
gecis igin hizli bir sekilde uygulamalar baslatilmistir. Uzaktan egitim, bu salgin esna-
sinda tilkelerin egitimi siirdiirmek amaciyla ilk sarildig1 secenek olmustur. Tarihte ilk
defa uzaktan egitim bu kadar yogun bir sekilde ele alinmis, giindeme gelmis ve tiim
diinyada uygulanmaya baslanmistir. Ancak bu, her {ilkenin tam anlamiyla ve olmasi
gereken uzaktan egitim sartlarina sahip oldugu anlamina gelmemektedir. Ekonomik
bakimdan daha giiclii olan, zaman igerisinde uzaktan egitime énem veren ve gerekli
alt yapiy1 olusturan tilkelerde, okullarin kapanmasiyla birlikte uzaktan egitim stireci-
ne rahatlikla gegilebilmis olmasima ragmen, gelismislik diizeyi diistik tilkelerde stire-
cin ayni sekilde isledigini sdylemek giigtiir.
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Tiirkiye’de, 11 Mart 2020’de okullarin kapanmasinin ardindan gerek YOK ge-
rek MEB hemen calismalara baglamistir. Bir haftalik aradan sonra MEB, 23 Mart
2020’de Egitim Bilisim Ag:1 (EBA) tizerinden ve Tiirkiye Radyo ve Televizyon Ku-
rumu (TRT)'nun baz: kanallar: {izerinden, ilk ve orta dereceli okullar i¢in yayinlar
yapacagim ve dersler verecegini duyurmustur. Nitekim 23 Mart 2020 tarihinde TRT
yaymnlara baslamistir ve 6ncesinde hangi 6grencinin hangi saatlerde ne dersi alaca-
gin1 duyurmustur. Yine EBA tizerinden asenkron olarak 6grenciler kendi derslerini
takip edebilmistir. EBA’ya erisim imkéani olmayan, evlerinde bilgisayar ve/veya in-
ternet erisimi olmayan 6grenciler igin ise, ayni dersler TRT kanallarinda giiniin belirli
saatlerinde yayinlanmistir. Bu sayede, internet ve bilgisayar erisimi olmayan ancak
evinde televizyon bulunan 6grenciler rahatlikla derslerini takip edebilmistir. Ayrica
veliler i¢in; “kriz yonetimi”, “korkuyu azaltma”, “oyunla iletisim kurma”, “evdey-
ken ¢ocuklarmn bagisikligini nasil yiikseltirsin” gibi bir¢ok bilgilendirici program ya-
yinlanmistir. Diger yandan tiniversitelerde ise, UZEM (Uzaktan Egitim Arastirma ve
Uygulama Merkezi) olan {iniversiteler bu siirece daha kolay adapte olmustur. UZEM
ve alt yapisi olmayan {iniversiteler ise, Anadolu Universitesi, Istanbul Universite-
si ve Atatiirk Universitesi'nin mevcut uzaktan egitim materyallerini paylagmasiyla,
sistemden yararlanma firsatina erismistir. Hatta bu materyaller tiim {iniversitelerin
erisimine agilmistir. Akademisyenler ve 6grenciler ders materyallerine erisimde 6zgiir
birakilmiglardir (YOK Dersleri Platformu, 2020). UZEM olmayan {iniversitelerde bu
stire¢ muhtemelen biraz daha sikintili gegmektedir. Ancak yine bu tiniversiteler ya da
UZEM'’e sahip olup da eszamanli ders verme altyapisinin tiim akademisyenlere yet-
medigi tiniversitelerde Zoom, Google Classroom, Skype, Microsoft Teams gibi uygu-
lamalar kullanilmaya baslanmuistir. Ayrica, ara sinavlarini yapamamus tiniversitelerin
bir kism1 UZEM tizerinden sinavlarini yaparken digerleri 6dev, proje gibi metotlarla
sinavlan gergeklestirme karari almuglardir. YOK, “Kiigiik degisiklikler biiyiik anlam
ifade eder” sloganiyla {iniversitelere gonderdigi 07.05.2020 tarihli karar yazisinda,
isitme engelli 6grenciler icin “ders iceriklerinin metin olarak da saglanmasi, ders an-
lattimlarinin miimkiinse alt yazili olarak da verilmesi, ders igeriginin 6nceden metin
olarak 6grenciye gonderilmesi, dudak okuyabilen 6grenciler icin ders sunumlarinin
yani sira 6gretim elemaninin ekranda goriinmesinin saglanmasi vurgulanmustir. Ayni
yazida, gorme engelli 6grencilerin “okuyucu sistemlerinin kullanabilecegi zengin me-
tin bicimlerinin ders metinlerinde kullanimi agisindan 6zen gosterilmesi, sunumlar-
da biiyiik punto ve kontrast renk kullanilmasi, gorsel igeriklerin, grafik ve tablolarin
ders anlatim1 sirasinda betimlenmesi, 6zellikle sinavlarda grafiklerin betimlenmesi”
gerekliligi ifade edilmistir (YOK, 2020b). YOKiin 11.05.2020 tarihli yazisinda ise; tiim
iiniversitelerde yil sonu ve biitiinleme smavlarinin {iniversitelerin mevcut dijital im-
kanlar1 kullanilarak veya 6dev, proje gibi alternatif yontemlerle yapilmas: kararlasti-
rilmistir (YOK, 2020c).

Amerika’da ise yerel olarak kapanan okullarmn sayis1 azzimsanmayacak miktar-
dadir. 10 Nisan 2020 tarihli bir Amerikan gazetesinin haberine gore, 48 eyalette 124
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bin devlet okulu kapatilmistir (Casares, 2020). Buna gore, kapanan okullarda “eger
uzaktan egitime gecilmisse” ABD Egitim Bakanligi'nin genelgesine gore bu okullar
engelli 6grencilerin de evde egitim almalarimni saglamak zorundandir. Uzaktan egiti-
min yiritiilmedigi okullarda bu zorunluluk kaldirilmistir. Bu demektir ki, tilke ¢a-
pinda bazi okullar uzaktan egitim verebiliyorken bazilari ise boyle bir imkana sahip
degildir. Dolayisiyla bu da egitimde farkli uygulamalara gidildiginin bir gostergesidir.
Uzaktan egitim konusundaki en biiytik sorun ise, yine ayni habere gore 6grencilerin
%17’sinin evlerinde bilgisayarlari yoktur ve %18 inin ise internet erisimi yoktur. Diger
yandan bu stiregte ABD Egitim Bakanligi, devam eden ulusal acil durum nedeniyle
ogrencilerini degerlendiremeyen, smav yapamayan egitim kurumlarina bir yil stireli
sinavlardan feragat hakki tanimistir. Dahas1 SAT, ACT gibi tiniversite giris sinavla-
11 ertelenmistir. Universite diizeyindeki durum incelendiginde 6 Mart 2020 tarihinde
Washington Universitesi'nin yiiz yiize egitimi ve sinavlari iptal eden ilk biiyiik {iniver-
site oldugu sdylenebilir. Ardindan Harvard Universitesi, Kaliforniya ve New York'ta-
ki tiniversiteler de okullar1 kapatma karart almistir. 50 eyalette 1100’den fazla kolej
ve {iniversite ytiz ylize dersleri iptal etmis veya yalnizca gevrimigi egitime gegmistir
(Smalley, 2020). Yine ayn1 kitada yer alan Kanada da salgmin ge¢ geldigi tilkelerden
biridir ancak bu stire zarfinda Kanada salgina hazirlik yapma imkanina sahip olmus-
tur. Birgok tilkede oldugu gibi yerel olarak kapanan okullarda uzaktan egitim yoluna
gidilmis ve bu platformdaki teknolojik uygulamalar kullanilmaya baslanmuistir. Daha-
s1, 6gretmenler ailelere telefon ya da ¢evrimici platformlardan ulasarak 6grencilerine
odevler vermektedir ve de bazi bolgelerde bilgisayarlari olmayan 6grencilere diziistii
bilgisayar destegi de saglanmaktadir. Amerika ve Kanada bu kitadaki diger tilkelere
nazaran daha fazla ekonomik gtice sahip oldugundan, 6zellikle Giiney Amerika tilke-
lerine gore daha avantajli konumdadir. Gliney Amerika tilkelerinde ise durum biraz
daha degiskendir. Brezilya, Ekvator, $ili ve Arjantin bu bolgedeki diger iilkelerden
daha hazirlikli konumdadir. Ancak burada salgina karsi okullarin kapatilmas: énce
yerel olarak gerceklesmis ardindan salgmin hizla yayilmasiyla tiim Giiney Amerika
tilkelerinde okullarin {ilke capinda kapatilmasina gidilmistir. Bu bolgede bazi okullar-
da uzaktan egitime gecilirken bazilarinda ise (hazirlikli olamayanlar) okullar herhangi
bir uzaktan egitim 6nlemi almadan kapatilmistir (Macvicar, 2020). 20 Mart 2020 tari-
hinde uzaktan egitime gecilen Kolombiya’da, internet ve bilisim teknolojilerine sahip
ogrenciler icin Egitim Bakanlig1 tarafindan Aprender Digital platformuna dijital ma-
teryaller yiiklenmistir. Diger 6grenciler i¢in de devlet tv ve radyo kanallarindan egi-
tici programlar yaymlanmaya baslamistir. Benzer bir uygulamanin gerceklestirildigi
Peru’da, dijital materyaller Platforma Unica platformunda 6grencilere ulagtirilirken,
tv ve radyo yayinlariyla egitim desteklenmektedir (The World Bank, 2020).

Avrupa’ya bakildiginda; Avrupa iilkelerinin cogunun, insanlar arasindaki temasi
siirlamak ve viriisiin yayilmasimi yavaslatmak igin okullar1 kapattig1 soylenebilir. Sal-
gmin Avrupa’da ilk vurdugu iilke olan Italya’da okullar 5 Mart 2020’de kapanmustir.
Cok gecmeden Arnavutluk, Yunanistan, Cekya ve Romanya da okullar1 kapatma ka-
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rar1 almigtir. Avrupa’da en son okullar iilke capinda kapatma karari alan iilke Ingilte-
re’dir ki diinya basininda da gereken tedbirleri zamaninda almadig1 yoniinde bir¢ok
habere konu olmustur. Avrupa’nin her yerinde, okuldan alinan kitaplar ve materyaller
araciligryla; 6gretmenlerin ve 6grencilerin birlikte calismasina ve etkilesime girmesine
olanak taniyan cesitli e-6grenme platformlar: araciligiyla ve hizla gelistirilen ulusal
televizyon programlari veya sosyal medya platformlarindaki derslerin yardimiyla ol-
mak tizere 6grenme destegi farkli sekillerde saglanmaktadir. Bazi okullar ise gereken
alt yapiy1 hazirlamak i¢in ilk birkag hafta derslere ara vermis, ardindan uzaktan egitim
yontemine ge¢mistir. Avusturya’da Egitim Bakanligi'nin gelistirdigi Eduthek platfor-
mu ile uzaktan egitime gecilmistir. Ayrica ORF-1 devlet kanalinda da egitim program-
lar1 yayinlamaktadir. Bulgaristan’da ise bolgesel egitim kurumlari ticretsiz ¢evrimigi
ders kitaplari ve webinar’lar ile 6grenci ve 6gretmenleri desteklemektedir. BNT-2 ve
BNT-4 tv kanallarinda da gesitli yas gruplar1 igin ders programlari hazirlanmistir (The
World Bank, 2020). Su anda biitiin Avrupa tilkelerinde uzaktan egitim uygulanmakta-
dir. Ancak halen salginin ne kadar stirecegi bilinmezken, okullarin bazilar1 dénem so-
nuna kadar kapali kalacagini agiklarken bazilari da siire doldukga okullarin kapali kal-
masi i¢in bir ileri tarihe siireci uzatmaktadir. Bazi egitim kurumlar: da, her 6grencinin
esit sartlara sahip olmadiginin farkinda oldugundan (internet ve bilgisayara erisimde
glicliik, farkinda ve egitimli bir veliye sahip olmama gibi), dezavantajli 6grencilerin bu
siirecte uyum saglamada sikinti yasayacagini tahmin etmektedir (Motiejinaité-Schul-
meister & Crosier, 2020).

Asya’da da durum diger kitalardakine benzerdir. Giineydogu Asya’da, bolgede
yayilan Covid-19 nedeniyle, bircok okul kapatilmis ve bircok {iniversite, hastaligin
daha fazla bulagsmasini engellemek icin yiiz yiize dersler yerine ¢evrimici 6grenmeye
gecmistir (Jalli, 2020). Ancak burada da Amerika ya da Avrupa’dakine benzer tartis-
malar stirmektedir. Clinkii diger birgok gelismekte olan bélgede oldugu gibi, niifusun
biiyiik bir boliimiiniin internet ve elektronik cihazlara erisimi yoktur. Bu kitada da iil-
keler arasinda ekonomik acidan farklar oldugundan yine egitimde esitsizlik kavrami
tartisilmaktadir. Jalli’ye gore (2020), tiniversitelere yonelik mevcut e-6grenme politi-
kalar1 disinda ¢evrimici 6gretim konusunda Giineydogu Asya iilkelerinde bir politika
yoktur. Orta Asya’ya bakildiginda ise, bu bolgede de bir¢ok iilkede uzaktan egitime
gecildigi duyurulmustur. Kirgizistan’da egitim bakanimnin agiklamalarina gore, tilkede-
ki tiim okullar ve {iniversiteler 8 Nisan 2020’den itibaren uzaktan 6grenime gegmistir.
Burada da Tiirkiye’dekine benzer bir uygulamaya gidilmis ve yerel EITR televizyon
kanal1 dersleri vermeye baslamistir. Ayrica dersler YouTube araciligiyla da 6grencilere
ulagtirilmakta ve e-kiittiphanede Kirgiz, Rusga, Tacik ve Ozbek dillerinde cesitli konu-
larda iicretsiz egitim materyalleri yayinlanmaktadir. Kazakistan ve Ozbekistan’da da
yine TV kanallar1 ve Facebook araciligiyla 6grencileri egitimle bulusturma yoluna gi-
dilmistir. Covid-19 vakasi bildirilmeyen {ilkeler arasinda yer alan Tacikistan ve Tiirk-
menistan’da ise siurlar kapatilmasimna ragmen okullar egitimine devam etmektedir
(Levina, 2020). Topraklarmn biiyiik boliimii Kuzey Asya’da yer alan Rusya da okul-
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lar1 yerel olarak kapatan tilkelerden biridir. Ancak tilkedeki bircok okul kapatilmis ve
ozellikle Sivastopol ve Kirim’daki tiim okullar ve yiiksekogrenim kurumlar: uzaktan
egitime ge¢mistir (Sofroneev, 2020). Endoznezya’da okullarin kapatilmasindan etki-
lenen 68 milyon 6grenci i¢in Nisan ayi itibariyle TVRI devlet televizyonu araciligiyla
egitim destegine baslanmustir. Bu tarihlerde devlet televizyonu araciligiyla egitime de-
vam etmeye ¢alisan bir baska tilke ise Afganistan’dir (Yiizbasioglu, 2020).

UNESCO’ya (2020b) gore; Arap {ilkelerinin birogunda Egitim Bakanliklar1 ken-
di ¢evrimici 6grenme platformunu, salginin ilk giinlerinden itibaren aktif hale getir-
mistir. Urdiin’"de DARSAK I ve DARSAK II platformlari tiim seviyeden 6grenci icin
agilmistir. Liibnan’da Microsoft tarafindan gelistirilmis tiim seviyelere uygun ulusal
bir platform araciligryla dersler verilmektedir. Katar, erken egitim asamasi i¢in video
dersleri kullanilan Microsoft Teams platformunun etkinlestirildigini duyurmustur.
Misir’da 6grenciler ulusal bir platform araciigiyla desteklenmekte ve Edmodo ara-
cligiyla 6grenci ve dgretmenler uzaktan erisim ile derslerini yiiriitmektedir. Irak’ta
Newton ve E-parwarda isimli her tiirden seviyeye hitap eden platformlar uygulama-
ya konmustur. Suriye’de de yine bir¢cok 6grenme platformu aktif hale getirilmistir ve
bunlarin yaninda Sudan, Misir, Filistin, Urdiin, Suriye, Liibnan, Fas, Tunus, Katar ve
Moritanya’da TV kanallarinda da videolarla dersler verilmektedir. Ayrica bazilarinda
da radyo yaymnlar1 ve YouTube TV de kullanilmaktadir (UNESCO, 2020b).

Avustralya ise Covid-19 ile en ge¢ tanisan kitadir. Burada yerel olarak okullarin ka-
patilmasina gidilmis ve sorumluluk eyaletlere ve bolgelere birakilmistir. Bir¢ogu ¢evri-
migci sistemlere sahip okullarda uzaktan egitime baslanmis ve bu konuda dezavantajli
gruplarin desteklenmesi de 6ngoriilmektedir (Wilson & Mude, 2020).

Salginin ilk defa Cezayir'de goriildiigli Afrika, ¢ogunlugu gelismemis iilkeler-
den olustugundan bu kitada durum daha vahimdir. Giinliik hayatta egitimden ¢ok
yiyecek icecek bulma, yetersiz saglik altyapisi gibi temel ihtiyaclara ulasma sorunu
yasayan kitanin biiyiik boliimiinde salginin diger {iilkelere oranla daha kétii etkiler
yaratmasi beklenmektedir. Afrika’da uzaktan egitim faaliyetlerinin ekonomik sebep-
lerle miimkiin olmadig1 yerlerde egitimin durma noktasina geldigi ancak baz1 6zel
ve devlet okullarinin ise uzaktan egitime gectigi ve akademik dersler yaninda resim,
miizik gibi derslerine de devam ettikleri belirtilmektedir (Veriava, 2020). Fakat aradaki
eksiklikleri tamamlamak ve her 6grencinin miifredat: 6grendiginden emin olmak igin
salginin bitip okullarin agildig1 zaman bazi tilkelerde telafi derslerinin verilmesi plan-
lanmaktadir. Ancak bu telafinin nasil ytiriitiilecegine dair heniiz kesin bir agiklama
bulunmamaktadir. Ayrica ilerleyen siirecte birgok iilkede oldugu gibi kitanin bu bo-
liimiinde de devlet televizyon kanallarini ise kosmay1 planlamaktadir. Yine miimkiin
olan okullarda 6gretmenlerin Google Classroom, Zoom, Edmodo, uLesson gibi tek-
nolojik platformlar1 kullandiklari ve 6grencilerine bu sekilde ulasarak onlara 6devler
verdikleri, ders anlattiklar1 belirtilmektedir (Henry, 2020). Save the Children yardim
orgiitliniin raporunda; pandemi nedeniyle egitimde en fazla geri kalma tehlikesi olan
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tilkeler Nijer, Mali, Cad, Liberya, Afganistan, Gine, Yemen, Moritanya, Nijerya, Pa-
kistan, Senegal ve Fildisi Sahili olarak ifade edilmistir (Deutsche Welle Ttirkge, 2020).

Tartisma ve Sonug

Uygulamalar gostermektedir ki, pandemi ilan edildikten sonra tiim diinya iilke-
lerinde imkanlar olgiisiinde uzaktan egitime gegilmistir. Her tilkenin farkli uygula-
malar hayata gegirdigi goriilmiistiir. Genel olarak internet uygulamalari, tv ve radyo
yayinlar: 6n plana gikmistir. Bazi {ilkeler telekonferans tiirtinden ticretli ya da ticretsiz
uygulamalari kullanarak dgrenciler ve dgretmenler arasinda iletisimin saglanmasi yo-
lunda ilerlerken, bazilar1 canli ve banttan televizyon ve radyo yaymlariyla 6grencileri
dersleriyle bulusturma segenegi sunmustur. Bu sayede, internet ya da bilgisayar erisi-
mi olmayan ya da ayn1 anda ¢ok kisinin erismeye ¢alismasi yiiziinden erisimi zorlasan
internet uygulamalarmnin 6niine ge¢mek adina, televizyon ve radyodan yaymn yap-
mak, yerinde bir alternatif olmustur.

Uygulamalardaki en 6nemli sorun, yeterli imkanlar: olmayan tilkeler veya ekono-
mik diizeyi diistik aile gocuklar arasinda, egitim olanaklari konusunda biiyiik farklar
olugmasidir. Ki bu, bir¢ok tilkenin en ¢ok endise duydugu durumdur. Bu konuda 6zel-
likle gelismemis ya da gelismekte olan tilkelerin bir boliimii dezavantajli durumdadar.
Ornegin Tanzanya’da halen temel bilgi kaynagi radyodur. Toplumun %79"u cep tele-
fonu sahibi olmasina ragmen telefon genelde aile reisinde bulunmaktadir. Hem bu du-
rum hem internet baglant: hizinin diisiik olmasi, 6grencilerin internet temelli/destekli
egitim almasini zorlastirmaktadir (Todd, 2020). Gelismis tilkelerde de gelir diizeyi dii-
siik dezavantajli gruplar mevcuttur ve bu da bu 6grencilerin egitime yeterli diizeyde
erisemeyeceginin gostergesidir. Gelir diizeyi diisiik aileler yeterli teknolojik donanima
ve internet erisimine sahip olmadigindan uzaktan egitimi uygulayabilmelerinin ¢ok
da miimkiin olmadig1 goriilmektedir. Bazi {ilkelerde bu tiirden ailelerin ¢ocuklarmna
bilgisayar, tablet temin edilmesi yoluna gidilebilirken, bir¢ok tilkede ise bununla ilgili
hicbir girisimde bulunulmamuistir (The World Bank, 2020). Bu durum, birgok {iilkede
egitimde yasanan esitsizligi bir kez daha giindeme getirmistir. Yiiz yiize egitimde esit-
sizlikler yasanirken, uzaktan egitim siirecinde bu esitsizlik daha da belirginlesmistir.
UNESCO da bu konudaki kaygisimni su ifadeyle dile getirmektedir: “Egitimde esitlik
temel kaygidir ciinkii okul kapanislari orantisiz olarak savunmasiz ve dezavantajli
ogrencileri ve alternatif uzaktan 6grenme yontemlerini olumsuz etkilemektedir. Hatta
okullarin, 6gretmenlerin ve 6grencilerin teknolojiye erisimindeki eksiklikler 6grenme
esitsizliklerini daha da kotiilestirebilir” (UNESCO, 2020b). Bu stirecte UNESCO tiim
diinya tilkelerine egitim konusunda esitligi saglamalari adina neler yapabileceklerini
onermekle birlikte, dijital ticretsiz egitim kaynaklarini ve ulusal 6grenme platformlari-
n1 kullanima agmistir (UNESCO, 2020d). UNECSO’nun bu konuda bir baska girisimi
de Capacity Development for Education (CapED) programidir. Program kapsamin-
da; Moritanya, Mozambik, Myanmar, Sudan, Demokratik Kongo Cumhuriyeti ve Se-
negal’in de aralarinda bulundugu 17 iilkedeki 6gretmen, 6grenci ve velilere egitim

123



Covid-19 Salgin ile Acil ve Zorunlu Uzaktan Egitime Gegis: Genel Bir Degerlendirme

destegi verilmektedir. Tv ve radyo icin egitim igerikleri hazirlanmasi, uzaktan egitim,
kriz aninda egitim planlamasi yapilmasi gibi konularda egitimler, bu programda ha-
yata gegirilmektedir (UNESCO, 2020e). UNICEF, Microsoft ve Cambridge Universitesi
ortakligy ile ytirtitiilen Egitim Pasaportu projesi de, pandemi stirecindeki destek ¢a-
lismalarmna gtizel 6rneklerden biridir. Proje kapsaminda Covid-19 nedeniyle okula gi-
demeyen 6grencilere ve 6gretmenlere dijital egitim kaynaklar: saglandig: gibi, miilteci
¢ocuklara da uzaktan egitim verilmesi amaglanmaktadir. Ayrica, 6grenme gticltigii
olan ¢ocuklarin aileleri igin ilave destekler de projenin birer pargasidir. Kosova, Dogu
Timor ve Ukrayna, ¢evrimic¢i miifredatlarint Egitim Pasaportu tizerinden uygulayan
ilk tilkelerdir (Hosta, 2020). Orneklerden anlasilacagi tizere, ekonomik yetersizliklerin
uzaktan egitime engel teskil etmemesi i¢in, hiikiimetlere, sivil toplum kuruluslarina,
servis saglayicilara ve GSM sirketlerine 6nemli gorevler diismektedir. Cesitli kurum-
larin isbirligi ile destek projelerinin sayisi ve kapsamui artirilabilir.

Pandemi siirecinde uzaktan egitimde yasanan en énemli sorunlardan bir digeri
de, kendi 6grenme planini yapamayan, zaman yonetimi konusunda sorun yasayan
ogrencilerdir. Sinuf ortamina aliskin 6grencilerde ders dinlemek, not almak, ders son-
rasinda tekrar etmeye yonelik yeterli motivasyonun saglanamamasi, sorun olarak
glindeme gelmektedir. 98 {ilke ile 18-27 Mart 2020 tarihlerinde gerceklestirilen ankete
gore; dgrenciler icin akademik 6grenmenin devamliliginin saglanmas: ve bireysel ¢a-
lisma yetenekleri agisindan eksikligi olan 6grencilerin desteklenmesi, bu stiregte il-
keleri zorlayic1 kriterler arasinda ilk iki sirada yer almaktadir (Reimers ve Schleicher,
2020). Okuryazarlik, dijital okuryazarlik ya da internet okuryazarlig1 yetersiz aileler-
de, uzaktan egitim siirecinin saglikl yiiriitiilmesi, ¢6ztimii gii¢ bir sorun olarak ifade
edilebilir. Toplumda okuryazarligin her tiiriinii olabildigince genis kitlelere kazandir-
ma yoniinde atilacak kapsamli ve siirdiiriilebilir adimlarla, bu sorun hizlica ¢éztime
kavusturulabilir. Ayrica 6grencinin evinde kendine ait bir calisma odasinin olmamasi,
kalabalik ev ortami1 da uzaktan 6grenmeyi olumsuz etkileyebilir. Baz1 ailelerde ise ebe-
veynin ¢alismak zorunda olmasi, 6grencinin bu zorlu siiregte tek bagina kalmasina ve
ogrenmede daha kalic1 ve ciddi aksamalara neden olmaktadir. Yalniz kalan ve uzak-
tan egitime adapte olmakta zorlanan 6grenciler icin, erisimi ve kullanimi daha kolay
olan tv ve radyo yayinlarindan yararlanilabilir. Dijital yerli olarak adlandirilan gren-
cilerin kullanabilecegi tiirden sanal gerceklik, artirilmis gerceklik ya da simiilasyon
uygulamalarindan yararlanmak, 6grenme siirecinde yalniz kalan bazi dgrenciler icin
ogrenmeyi daha keyifli ve kalic1 hale getirebilir. Ayrica robot 6gretmenler, pandemi
gibi 6zel siireglerde yalniz kalan 6grencilerin egitimine destek olacak sekilde hizmete
sunulabilir.

Bu stiregte dikkat ¢eken bir baska sorun ise, uzaktan egitim deneyimi olmayan
ogretmenler ve akademisyenlerdir. Uzaktan egitim deneyimi olmayan 6grenciler gibi,
egiticilerin de uzaktan egitim teknolojisiyle tanigtirilmast elzemdir. Ozel — kamu ku-
rumlar is birligi ile ytirtitiilecek hizmet i¢i uygulamali egitimlerle bu sorun gideri-
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lebilir. Ayrica egiticilerin, web 2.0 teknolojilerinin egitime entegrasyonunu saglamak
adina, ters ytiz 6grenme gibi yeni yaklasimlart da uygulamasina olanak tanimak ve
tesvik etmek de ¢6ztim olabilir. Bu sayede, 6greticilerin yani sira 6grencilerin de uzak-
tan egitim deneyimi kazanmalari saglanabilir. Bu uygulamalarda anahtar kelime, stir-
diiriilebilirliktir.

Yonetisim sorunlar1 da, pandemi siirecinde dikkat ¢eken bir baska konudur. Okul-
larda ve tiniversitelerde ilgili taraflarin gorev, yetki ve sorumluluklarindaki belirsiz-
likler, uygulamada baz1 sorunlara neden olmustur. Afet ve acil durumlarin yasandig:
siireclerde alinan kararlarin rasyonelligi, yerindeligi ve zamanlamasinin iyilestirilmesi
i¢in kurumlar aras: iletisim ve istisareyi esas alan bir karar modeli ile farkli yonetim
dtizeylerinde yetki ve sorumluluklarin tanimlandig bir ¢erceve olusturulmalidir (Sa-
hin Ipek, Cetinkaya Aydin, Celikdemir, Demirci Celep & Sunar, 2020.)

Universite dgrencilerinin bilgiye erisme konusunda bir yetigkinin yardimina ih-
tiya¢ duymamalari, kendi sorumluluklarini alabilecek yasta olmalari, tiniversitelerin
¢ogunda uzaktan egitim derslerinin ve programlarinin yaygin olmasi, daha kiigtik yas
gruplarma gore bu stirecte daha az zorlukla karsilagmalarinda etkili olmustur denebilir.

Egitimde neden oldugu baz1 sorunlarin yani sira, pandemi siirecinin egitim agisin-
dan énemli farkindaliklar yarattigi da bir gercektir. Ulkeler ve egitim kurumlarinin,
salgin ya da afet durumlarina énceden hazirlikli olmalar: gerektigi, bu farkindaliklarin
basinda gelmektedir. Bu 6zel durumlarda egitimin sekteye ugramamast icin, gereken
uzaktan egitim altyapisini, insan giiciinii ve materyallerini gelistirme ve hazirlikli
olmanin énemi, son giinlerde fazlasiyla anlasilmustir. Ogrenci, ogretmen, akademis-
yen, veli ve kurum yoneticilerinin bilisim teknolojileri, internet, sosyal medya ve LMS
okuryazarlig1 egitimi almalar1 ve bu egitimlerin sertifikalandirilarak siirekli hale ge-
tirilmesi, acil ve zorunlu uzaktan egitime gecis donemleri i¢in énemlidir. Egitim ku-
rumlarmin acil uzaktan egitime gecislerini kolaylastirmak adina; e-materyal, engelli
ve 0zel gereksinimli 6grencilere yonelik e-materyal, psikolojik destek, tiim 6grencileri
kapsayacak e-sinav yonergesi, ders/smif gecme yonergesi, mezuniyet yonergesi ve
staj yonergesi, resmi belge arsivlenmesi, kurumsal ve bireysel siber giivenlik gibi be-
lirleyici kurallarin hazirlanmasi ve giincel tutulmasi zorunlu hale gelmistir. Ayrica,
uzaktan egitime geciste 6gretmenlere ve akademisyenlere 6denecek ders iicretlerinin,
6zglin e-materyal telif ticretlerinin hesaplanmasina iliskin diizenlemelerin de yasalas-
masi gereklidir. Internet baglantis1 ve bilgisayar sahibi olmayan 6gretmenler ve aka-
demisyenlerin desteklenmesi, bunlara ihtiyaci olan 6grencilerin desteklenmesi kadar
onemlidir.

Sonug olarak, Covid-19 pandemi siirecinde, uzaktan egitim sistemi agisindan hazir-
likl1 olan tilkelerde egitim daha kolay ilerlerken, hazirliksiz yakalanan ya da ekonomik
bakimdan gtigsiiz olan tilkelerde stire¢ zorluklarla stirmektedir. Egitimin bazi kade-
melerinde uzaktan egitim stireci daha iyi islerken, 6zellikle kiiciik yas gruplarinda ve

125



Covid-19 Salgin ile Acil ve Zorunlu Uzaktan Egitime Gegis: Genel Bir Degerlendirme

uzaktan egitimle hi¢ tanismamus gruplarda, daha fazla aksaklik yasandig1 sdylenebilir.
Tarih boyunca yeterince deger gérmemis ve dikkate alinmamis uzaktan egitim, geli-
sen teknoloji ve yeni pedagojik yaklasimlarla harmanlanarak, yakin zamanda dikkat
¢eken degisim ve gelismelerle egitim sistemlerinin gozdesi olmaya devam edecektir.
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