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PAYLASIM EKONOMISININ KIRSALDA YUKSELIiSi: KIRSAL TURIZM iCiN FIRSATLAR
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OZET

Gilinimiiz diinyasinda bilgi ve iletisim teknolojilerinin turizmle iligkisi, seyahat oncesinden baglayarak seyahat
sonrasina kadar uzanan tiim siiregte giderek yogunlagmakta, kullanim pratikleri gesitlenmekte ve artmaktadir.
Onceleri etkisini daha ¢ok kentsel destinasyonlarda gosteren bu olgu, bir taraftan paylasim ekonomisi platformlarinin
basarili uygulamalari, diger taraftan ise yerel ekonominin ¢ikmazlarina recgete arayislari ve degisen turist profili
sonucunda kirsal alanlarda da kendine yer edinmeye baglamustir. Kirlara giren her yenilik gibi paylasim
ekonomisinin de beraberinde firsatlar ve riskler getirme olasiligl, bu calismanin konu ve amacini; paylasim
ekonomisinin turizmle simbiyotik iligskisine ve kirsal alanlar-kirsal turizm 6zelinde kuramsal degerlendirmelere
dayandirmistir. Nitel icerikli bu makale, tematik derleme ve iliskisel analiz iizerine tasarlanmis bir eylem
aragtirmasidir. Alanyazindan elde edilen veriler, genelden 6zele ve kuramdan orneklere dogru bir akis iginde
biitiinlestirilmistir. Bulgulara gore; paylagim ekonomisinin kirsalda biiyiimesi g¢esitli boyutlariyla katlanarak devam
edecektir. Bu durum, kirsal turizm i¢in ¢ok sayida sosyal ve ekonomik firsat (atil durumdaki yapilarin yeni iglevlere
kavugmasi, is ve gelir saglamasi, yerel mirasin sahiplenilmesi, dezavantajli bolgelerde yasayanlarin sosyallesmesi
vb.) yaratabilecegi gibi birtakim riskleri de (yasal sorunlar, haksiz rekabet, ayrimcilik vb.) getirebilecektir. Kirsal
turizm, paylasim ekonomisiyle barisik ve holistik yapida, hizmet ve aktiviteler, orgiitlenme, tanitim ve pazarlama
konularinda gelenekselin digina ¢ikarak yeni bir yapilanma siirecini yasamak zorunda kalacaktir.
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THE RISE OF SHARING ECONOMY IN THE RURAL AREAS: OPPORTUNITIES AND RISKS
FOR RURAL TOURISM

Review
ABSTRACT

The relationship of information and communication technologies with tourism has been become intense in the entire
process from pre-travel to post-travel. This phenomenon, which previously showed its effect mostly in urban
destinations, has begun to gain a place in rural areas as a result of the successful applications of sharing economy
platforms, the search for solutions for the stalemates of the local economy and the changing tourist profile. The
subject and purpose of this study is based on the symbiotic relationship of the sharing economy with tourism and on
theoretical evaluations in rural areas-rural tourism. In this context, the opportunities and risks that the sharing
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economy may bring in the countryside are emphasized. This qualitative article is an action research designed on a
thematic review and relational analysis. The data obtained from the literature are integrated in a flow from general to
specific and from theory to examples. According to the findings, the growth of the sharing economy in rural areas
will continue with its various dimensions. This situation may create numerous social and economic opportunities for
rural tourism (bringing new functions to idle structures, providing jobs, income and awareness of local heritage
conservation, socializing those living in disadvantaged areas, etc.) as well as some risks (legal problems, unfair
competition, discrimination, etc.). Rural tourism, together with the sharing economy in a holistic structure, will have
to go beyond traditional in terms of services and activities, organization, promotion and marketing and go through a

new structuring process.
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GIRIS
Turizm endiistrisinin bilgi temelli ve bilgi yogun
ozelligi, kiiresel Olcekte yasanan teknolojik

gelismelerden en ¢ok etkilenen ve bu teknolojileri
en c¢ok etkileyen sektorlerden biri olmasin
beraberinde getirmektedir. Bu baglamda turizm,
mal ve hizmet arzlarinin olusturulmasi ve bunlarin
kargilanmasinda yerel sakinler ile turistler arasinda
dogrudan bir etkilesimi 6n plana ¢ikaran paylasim
ekonomisinin biiylimesinde Oncii sektdrlerden biri
haline gelmistir (OECD, 2016; Sigala, 2017). Bu
yiikselis;  turizm  ve  turizm  cografyasi
alanyazininda etkisini gOstermis ve paylasim
ekonomisi ¢alismalari 6nem kazanmustir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri temelli bu nispeten
yeni is modelinin teorik ve pratik uygulama
merkezleri, yogun olarak Kuzey Amerika ve
Avrupa olmakla birlikte (Gibson-Graham, 2008),
Asya-Pasifik, Latin Amerika, Ortadogu ve
Afrika’daki yayilimi da her gecen giin artmaktadir
(Nielsen, 2014). Bu yeni is modelinin turizm
cografyasina yansimalar1 ise daha cok elit ve
yiiksek egitimli kisilerin yasadigi metropoliten
alanlarda hissedilmektedir (Dredge ve Gyimothy,
2015; Frenken ve Schor, 2017). Bununla birlikte,
paylagim ekonomisinin segkin bir tiiketici sinifin
tekelinde olmadigi ve toplumun tiim kesimleri
arasinda giderek artan bir karsiliginin oldugunun
da alt1 ¢izilmektedir (Schor ve Attwood-Charles,
2017). Bu baglamda turizmle iliskili paylasim
ekonomisi platformlart kullaniminin; yaratici orta
smif ile internet teknolojilerinin bir araya geldigi
kentsel alanlardan kirsal bolgelere dogru uzandig
gercegi ortaya cikmistir (Adamiak, 2019; Falk ve
ark., 2019; Mahadevan, 2020).

Son yillarda yeni bir sosyo ekonomik, kiiltiirel ve
teknolojik gelisme olarak degerlendirilen paylasim
ekonomisi, kirsal alanlardaki atil mal ve

hizmetlerin turizm amagh kullanima sunulmasi ve
kirsaldaki geleneksel arzin pazarlanmasinda dikkat
ceken bir biiylime siirecine girmistir. Bu
dogrultuda, turizm alanyazininda giincel bir
arastirma ve tartigma alani haline gelen kirsaldaki
paylasim platformlart ile turizm arasindaki
etkilesim, bu c¢alismada kuramsal zeminden
baglayarak ele alimmis ve konu elestirel bakig
acistyla degerlendirilmistir. Tirkiye kirsali i¢in
kirsal yerlesme, kirsal toplum, kirsal ekonomi ve
kirsal turizm agisindan ¢ok yeni olan paylasim
ekonomisi, calismada  turizm  cografyasi
yaklasimiyla ele alinmakta, cografya ve turizm
alanyazinina  Oncii  bir  ¢alisma  olmasi
beklenmektedir. Bu bakis agisiyla birinci béliimde;
paylasim  ekonomisinin  kuramsal  gercevesi
cizilmis, ikinci boliimde; paylasim ekonomisi ve
turizm arasindaki simbiyotik iliskiye (karsilikl
yarar iliskisi) aciklik getirilmis, diciincii boliimde
ise; paylasim ekonomisinin kirsala girisi ve kirsal
cografyalarin baslica turizm tiiri olan kirsal
turizmi nasil etkiledigi Orneklerle betimlenmis,
getirdigi firsatlar ve riskler SWOT analizi
yapilarak degerlendirilmistir.

KONU, AMAC VE YONTEM

Paylasim ekonomisinin turizmle olan iligkisinin
giderek derinlesmesi, birbiriyle biitiinlesmesi,
rekabet etmesi ve kentsel mekanlardan kirsal
ortamlara dogru yayilis goOstermesi, basta turizm
cografyast olmak lizere kirsal ve kentsel yerlesim
cografyasi, kiiltir cografyasi, ekonomik cografya
vb. gibi cografyanin diger disiplinleri ile sosyoloji,
ekonomi, igletme vb. gibi ¢ok cesitli bilim dalinin
ilgi alanina girmistir. Heniiz gelisme asamasinda
olan, fakat yakin yillarda daha genis cografyalarda
¢ok boyutlu etkilerinin goriilebilecegi ongoriisiinde
bulunulan bu olgunun turizmle simbiyotik iligkisi
ve kirsal turizme yansimalar1 makalenin konusunu
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olusturmustur. Calismanin amaci ise; paylasim
ekonomisinin kirsaldaki yiikselisini analiz etmek
ve kirsal turizmle etkilesimine agiklik getirmektir.
Calismanin  gerek cografya gerekse turizm
alanyazinina katki sunmay1 hedeflemesi, paylasim
ekonomisi ve kirsal turizm hakkinda kuramsal
temel olusturmay1 gerekli kilmistir. Caligmada bir
yoniiyle tematik derleme diger yoniiyle ise iligkisel
analiz yontemi izlenmistir. Bununla birlikte, her iki
konunun da siireci devam eden birer eylem olmasi
nedeniyle calisma bir eylem arastirmast kimligi
tasimaktadir.

Kuramsal Cercevede Paylasim Ekonomisi

Paylasim ekonomisi; yeni bir olgu olarak
degerlendirilmekle birlikte paylagimin
insanoglunun ¢ok eski etkinliklerinden biri

oldugunu sdylemek miimkiindiir. Onceleri aile,
arkadaslar veya yakin c¢evreyle sinirli olan
paylagsma olgusu (Belk, 2014), bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki geligsmelerle birbirini tanimayan
kisiler arasinda da gerceklesmeye baslamis ve
Schor (2016) tarafindan “yabanci paylasim”
olarak  kavramsallagtirilmigtir. Bu  baglamda
Botsman ve Rogers (2010), paylasim olgusunun
daha kolay, sik ve yaygin bir hale doniismesinin
yeni bir sosyo ekonomik ve kiiltiirel sistemle
sonuglandigimi belirtmislerdir. Bu nispeten yeni
sistem, kullanicilarinin “katil, baglan ve paylas”
kiiltiiriinii  hayatlarinin  her an1 ve alaninda
uygulamalarmi beslemekte (Nicholas, 2014), mal
ve hizmetlerin sosyal medya platformlarn
araciligtyla  olusturulmasi,  dagitilmasi  ve
tiketilmesine olanak vermektedir (Tussyadiah ve
Pesonen, 2015). Boylelikle bilgi ve iletisim
teknolojileri, yeni bireysel ve toplumsal iligki
bigimlerinin, kiiltiirel  degerlerin ve ticari
mekanizmalarin ger¢eklesmesinde merkezi bir rol
oynamakta (Kara, 2013), geleneksel pazar
yapilaria alternatif yaratarak yeni tedarik yollar
olusturmaktadir (Schor ve Fitzmaurice, 2015).

Botsman ve Rogers (2010), 1990’larin sonu
2000’lerin  basinda,  kullamicilarin  benzeri
goriilmemis bir Glgekte akranlar arasi iletisim ve
etkilesim kurmalarmi saglayan sosyal medya
platformlariin  ortaya ¢ikmasiyla, paylagim
ekonomisinin  temellerinin  atildigim1  ileri
stirmektedir. Gansky (2010) ise, 2008 yilinda
yasanan  ekonomik  durgunlugun  paylagma
olgusunu tetikledigini ve finansal davraniglarina
dikkat etmek zorunda kalan kisiler arasinda

yayilmasii hizlandirdigini belirtmistir. Bardhi ve
Eckhardt (2012) ve Mohlmann (2015) da,
ekonomik durgunluga ek olarak, mobil veri ve
akillh  telefonlar ile zaman ve mekanin
onemsizleserek baglantisalligin kolaylagsmasinin ve
kentlesmenin artmasinin, bu yeni ekonomik
modelin  yayginlagsmasinda etkili  olduklarin
vurgulamislardir. Bunlarla birlikte artan c¢evresel
kaygilar, sosyallesme arzusu, yasam tarzi
degisiklikleri de her gecen giin daha fazla kisinin
paylagim ekonomisine katilmasini
hizlandirmaktadir (Fitzmaurice ve ark., 2018).

Kapitalist diizene kars1 artan giivensizlik ve kriz
donemlerinde ¢ok sayida kisinin siirdiiriilebilir
titkketimin alternatif formlarina yoneldigine, gevre
dostu uygulamalar1 igeren igbirlik¢i tiiketim
modellerini benimsedigine ve post-materyalist bir
yasam tarzi olarak kendini ifade etmenin Gnem
kazandigmma tanik olunmaktadir (Ozanne ve
Ballantine, 2010; Stors ve Kagermeier, 2015).
Rifkin (2000), mal ve hizmetlere gegici erisimin
sahiplikten daha oOnemli bir model haline
dontistiigiinic  vurgulamakta, Moeller  ve
Wittkowski (2010) ise bu doniisimde giiniimiiz
tiiketicilerinin yenilik¢i ve modaya uygun iirlin ve
hizmetleri kullanim arzularina, paylasimin sahip
olmaya nazaran daha olumlu bir his uyandirdigina
ve yiikselen trendin etkisine kapildiklarina dikkat
¢ekmektedir. Parente ve arkadaglart (2018) da
benzer bir sekilde tiiketicilerin standartlagtirilmus,
homojen iriin ve hizmetlerin yerine karmasik,
stirdiiriilebilir ve biitlinciil yeniliklere yoneldigini
belirtmektedir. Ote yandan, tiiketicilerdeki bu
yonelim, yeni markalar1 deneyimlemeye daha
istekli olmalar1 ve ihtiya¢ halinde erigimin yeni
yollarina agik yapilariyla da iliskilendirilmektedir
(Bardhi ve Eckhardt, 2012; Gansky, 2010).

Tiketici davraniglarin1  dontistiirerek geleneksel
pazar yapilarina alternatif yaratan bu yeni is
modeli, alanyazinda yaygin olarak “paylasim
ekonomisi, ortaklasa tiiketim ve esler arasi
ekonomi” olarak ifade edilmekle birlikte (Cheng,
2016), “kalabalik temelli kapitalizm, erisim
ekonomisi, deneyim ekonomisi, ahlaki ekonomi,
talep ekonomisi, esnek ekonomi, platform
kapitalizmi” gibi c¢ok farkli adlandirmalarla da
karsimiza ¢ikmaktadir (Bardhi ve Eckhardt, 2012;
Germann Molz, 2013; Srnicek, 2017;
Sundararajan, 2016; Zwick, 2018). Gobble (2017),
alanyazindaki bu farkli isimlendirmelerin es
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anlamli olarak kullanildigimi fakat farkliliklar
icerdigini ve bu durumun kavramin sinirlarinin net
olarak belirlenememesine yol actigimi
belirtmektedir. Ayrica yazar, paylasim ekonomisi
kavramimin diger tiim kavramlar1 kapsamasinit bir
avantaj olarak gormekte, ancak bu genis catinin
kavrami bulaniklastirdiginin altin1 da gizmektedir.
Benzer bir sekilde Codagnone ve arkadaslar
(2016) da paylasim ekonomisinin ticari, yar1 ticari
ya da kar amact gilitmeyen ¢esitli etkilesim
modellerinden olustugunu ve mekan, arag,
yiyecek-igecek, kiyafet, zaman, bilgi, beceri,
etkinlik, ekipman, para gibi bircok mal ve hizmeti
kapsadigini ve bu nedenle de ortak bir taniminin
yapilabilmesinin zor oldugunu sdylemektedirler.

Alanyazinda kavramin agiklanmasina yonelik en
cok kabul goren tanimlama Botsman ve Rogers
(2010:XV) tarafindan gelistirilmistir. Yazarlar,
paylasim ekonomisini; atil durumdaki mal ve
hizmetlerin ¢evrimici uygulamalar araciligryla bir
ticret karsiliginda veya iicretsiz bir sekilde direkt
olarak tiiketiciler arasinda paylasimina dayal
ekonomik bir sistem olarak tanimlamislardir.
Richardson (2015:121) da benzer sekilde paylasim
ekonomisini; cevrimici platformlar araciligiyla ve
paylasim  olarak  adlandiilan  yontemle az
kullanilan  kaynaklara erisimi hedefleyen, kar
amact  giiden veya giitmeyen ¢ok  ¢esitli
faaliyetlerin gerceklestirildigi degisim bigimleri
olarak ifade etmistir. Kavram, Schor (2016:9)
tarafindan ise; (i) mallarin yeniden dolasimi; (ii)
dayamikli mallarin artan kullanimi; (iii) hizmet
degis-tokusu ve (iv) gelir getirici varliklarin
paylasimi  olarak dorde ayrilmisgtir. Bununla
birlikte, bu yeni ve karmasik yapinin paylasim
ruhuna uygunluguna iligkin tartismalar akademi,
kamu ve sivil toplum arasinda yasanmakta ve
“sozde paylasim ekonomisi” yakistirmasi da
yapilmaktadir (Belk, 2014).

Paylasim ekonomisiyle geleneksel pazar ve
tiketiciler arasinda arabulucu yapilara gerek
duyulmadan akranlar arasinda yeni tedarik yollart
yaratilmakta ve bdylece her tiirlii mal ve hizmet,
dijital platformlar araciligiyla paylasilabilmektedir
(Botsman ve Rogers, 2010; Schor ve Fitzmaurice,
2015). Bu yeni ekosistemin es diizey taraflar
arasindaki etkilesim modelini 6ncelemesi, arz ve
talebin ¢evrimici platformlar araciligiyla bir araya
getirilmesini ve yonetilmesini miimkiin kilmustir.
Bu modele gore sistem icerisindeki kullanicilar,

hem arz hem de talep unsuru olabilmektedir. Bir
diger deyisle, iiretici ve tiiketici arasindaki ayrim
ortadan kalkmakta, tiiketiciler hizmet saglayicisina
doniismekte ve  “lre-tiiketen” bir konuma
ulagmaktadir (Dolnicar, 2018; Ritzer, 2015).

Ozetle; internet, mobil veri ve akilli telefonlarin
yayginlagmasi, dijital platformlarin puanlama,
referans ve ¢evrimi¢i 0deme sistemleriyle giivenli
ve c¢ekici hale gelmesi, atil mal ve hizmetlerin
yogun  mevcudiyeti, cevresel ve  sosyal
stirdiiriilebilirlik konusunda artan biling ve degisen
tiiketici aliskanliklari, ekonomik durgunluk ve kriz
ortamlar1 vb. faktorler, tiiketicilerin mevcut mal ve
hizmetlere daha ucuz, kolay ve hizli erisimine
olanak saglayan paylagim ekonomisine
katilmalarimi1  hizlandirmaktadir. Bdylece, yeni
ekonomik, kiiltiirel ve teknolojik bir model sunan
bu sistem, kiiresel 6l¢ekte hizli bir sekilde bitylime
olanagi bulmaktadir. So6zgelimi Goudin (2016),
paylagim ekonomisi araciligryla tiiketicilerin 2013
yilinda %25’1ik bir artisla yaklasik 3,5 milyar §
gelir elde ettigini, sistemin verimli kullanilmas1
halinde ise yil bazinda Avrupa Birligi iilkelerine en
az 572 milyar € gelir getirecegini saptamustir.
Diger bir caligmada ise paylasim ekonomisinin
2014’de 15 milyar $ pazar hacminden, 2025
yilinda arag, finans, miizik, personel ve ise alim,
seyahat ve video paylasimini kapsayan bes
sektorde yaklasik 335 milyar $ tutarinda bir degere
erisecegi Ongdriilmiistiir (PwC, 2015).

Paylasim Ekonomisi ve Turizm: Simbiyotik
Tliskinin Cesitli Boyutlar

Simbiyotik iliski biyolojik temelli olmakla birlikte,
bugiin artik her alanda kullanilan bir kavramdir. Bu
iligki tarzinin ana karakteri iki veya daha fazla
unsurun birlikte karsilikli yarar iligkisine dayali
olarak hareket etmeleridir. Giinlimiizde bir tarafin
kazanip diger tarafin kaybettigi veya her iki tarafin
da zarar g@ordigi yok edici rekabet yerine,
taraflarin ~ karsihikli  yardimlagma neticesinde
kazangl ¢iktig1 rekabet sekli tercih edilmekte, en
uygun strateji olarak da “kazan-kazan stratejisi”
kabul gormektedir. Bu stratejide tiim yaraticilik,
kaynaklar ve enerji, kars1 tarafa zarar vermek
yerine, sorunlarin ¢6ziimiine yoneltilmekte ve bu
yaklasim, simbiyotik iliskinin de temelini
olugturmaktadir (Koksal, 2011). Turizmin ¢ok
boyutlu iligkiler biitiinii olmasi, simbiyotik
iligkileri ka¢inilmaz yapmaktadir.

166



Demir ve Baykal / International Journal of Contemporary Tourism Research, 2 (2020) 163 — 178

Bir sistem olarak turizm, seyahate karar verme ve
beklenti olusturma asamasi ile baslamakta ve
sirasiyla gecis asamasi olan destinasyona gidis,
destinasyonda gegici konaklama ve deneyimlerin
degerlendirildigi eve varig ile tamamlanmaktadir.
Tiim bu asamalar boyunca turistik tiretim ¢ok
farkli  unsurlardan ~ meydana  gelmektedir.
Turistlerin tatil Ogelerini segtigi siralamaya bagl
olarak birinci seviye kararlar (destinasyon secimi),
ikinci seviye kararlar (konaklanacak yer, seyahat
tiri ve glizergdh secimi) ve tatil siiresince
destinasyondaki turistik tiiketime konu olan
liclincii seviye kararlar (yeme-igme, yerel ulagim
vb.)  bulunmaktadir.  Destinasyon  se¢imini
gerceklestiren turistler daha diisiik maliyetlerle ve
daha sosyal bir sekilde turizm faaliyetine katilmay1
arzulayabilmekte ve bu isteklerine yanit veren
paylasim  ekonomisi  platformlarina  yonelim
gosterebilmektedir. Bu  baglamda, paylasim
ekonomisi bireylerin turizm {irlinlerini {iretme,
tiketme ve deneyimleme bigimlerini derinden
etkileyebilmektedir (Sigala, 2017).

Paylasim ekonomisi, yerel ve turistler arasinda
konutlarin, araglarin, yiyecek-iceceklerin  ve
aktivitelerin paylagimina olanak saglamaktadir.
Boylece turizm endiistrisinde onemli gorevler

iistlenen ulastirma paydaslarina ara¢ ve yolculuk
paylasimlari, konaklama paydaslarina konut degis-
tokusu, konut ve oda paylasimlari, yiyecek-igecek
ve aktivite paydaslarina ise yiyecek-icecek
paylagimi,  bilgi, aktivite ~ ve  ekipman
paylagimlariyla alternatif yaratilmaktadir (Demir,
2017; Dredge ve Gyiméthy, 2015). Bu sayede,
turizm faaliyetleri Oncesi, esnasi ve sonrasinda
ihtiya¢ duyulabilecek her tiirlii birinci, ikinci ve
iiciincli seviye kararlar paylasim platformlan
araciligryla gergeklestirilebilmektedir (Sekil 1).
Turizmin bilgi temelli ve bilgi yogun bir sektor
olmasi, bu yeni ekosistemin turizm faaliyetlerini
artan oranlarda ikame etmesini beraberinde
getirmekte ve  boOylece turizm, paylasim
ekonomisinin biliylimesinde rol oynayan Oncii
sektorlerden birine doniismektedir (OECD, 2016;
Sigala, 2017). Bu durum, alanyazinda da etkisini
gostermekte ve son yillarda turizm ve turizm
cografyasi calismalarinda paylasim ekonomisinin
yer aldigr gozlenmektedir. Kisacast bu c¢oklu
zeminden kaynaklanan iligkiler sarmali, paylasim
ekonomisi platformlar1 ile turizm sektoriiniin
simbiyotik bir iligki iginde olmasini zorunlu
kilmaktadir.
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Ekipman Paylasum
Spinlister, Boatsetter, Gearpeer

Airbnb, CouchSurfing, Helpx

Paylagm Eklunumisi
ve Turizm Tliskisi

¥

Fi
Nasil para bozabilirim? ‘ Nereden seyahat arkadasi bulabilirim? ‘ ‘ Nasil rekreatif faaliyetlere ulasabilirim? ‘
[ [
Diviz Degisimi

Seyahat Paylasmm

‘ Hizmet Paylasum

Cochange, We swap, Travel Money, CurrencyFair Travbuddy, TripTogether, W

iend, Dopplr, TripIt Airbnb, PackPoint, Meetup, FatLlma

Sekil 1. Paylasim Ekonomisi ve Turizm iliskisi (Demir, 2017 ve Dredge ve Gyiméthy, 2015’den
uyarlanmistir.)

Cevrimdis1 ve c¢evrimigi diinyay1 baglayarak
verimli bir ekonomik model sunan paylasim
ekonomisi (Botsman ve Rogers, 2010), mal ve
hizmetlerin akranlar arasinda kullanimin1 ve
erigilebilirligini 6n planda tutarak (Schor ve

Fitzmaurice, 2015) geleneksel turizm anlayigina
alternatif = sunmaktadir.  Kiltiirel, ekonomik,
ekolojik ve yasam tarzi gibi nedenlerle 6zellikle
sosyal medya araglarini hayatlarinin her alaninda
ve aninda etkin kullanan gen¢ kusak arasinda hizla
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yayillan bu yapi, turizmle iliskili gereksinim
duyulabilecek her tirli mal ve hizmetin
paylasilabilmesine olanak vermektedir. Bdylece
paylasim ekonomisi, turizmi de “paylasimci
turizm/isbirlik¢i turizm” haline doniistiirmektedir.

Yerel sakinlerin mal ve hizmetlerini, sifira yakin
bir marjinal maliyetle turizmde kullanmaya
aracilik eden paylagim ekonomisi, turizmin arz
kapasitesini kisa siirede artirmakta, yerelin kazang
elde etmesini saglamakta ve turistlerle sosyal
etkilesime gecebilmesini miimkiin kilmaktadir
(Demir ve Emekli 2019). Boylelikle geleneksel
yapinin  hizmet taleplerinin karsilanmasi1 ve
organizasyonun devamliliginda emek-yogun ve
ucuz is giliciinii olusturan yerel halk, pasif
konumdan uzaklasarak turizm arzini saglayan ve
turizmi  yonlendiren aktif konuma evrilmistir.
Bialski (2011) ve Germann Molz (2011) bu
doniisiimii, paylasim ekonomisinin yerel ve turist
arasindaki calisan-miisteri iligkisini degistirmesi ve
akranlar arasinda iletisim, etkilesim ve paylagimi
On plana ¢ikartmasiyla iligkilendirmektedir. Yerel
ve turist arasindaki degisen bu iliski, paylasim
ekonomisi ve turizm arasinda bir bagka simbiyotik
iliskiyi giiclendirmektedir. Akranlar arasindaki
etkilesimle Ogrenimler, deneyimler, kesifler ve
amlar unutulmaz olmaktadir. Ote yandan paylasim
ekonomisi, istihdam yaratma, girisimciligi tesvik
etme ve toplumsal degerleri onceleme firsatlarin
da beraberinde getirmektedir (OECD, 2016).

Paylagim ekonomisine talep iizerinden
bakildiginda satin alabilirlik, pratiklik, 6zgiinliik,
erigilebilirlik, otantiklik gibi yeniliklerin turist
davraniglarimi etkiledigi goriilmektedir. Giiniimiiz
turisti daha siirdiiriilebilir, essiz ve kisiye ozel
turistik {riinleri deneyimlemek istemektedir. Bu
baglamda, paylasim ekonomisiyle turistlere
gelencksel paydaglara oranla daha yiiksek
standartta ve daha uygun maliyetli genis bir {irlin
ve hizmet yelpazesi sunulmaktadir (Shaheen ve
ark., 2012). Boylece yerel kiiltiirii aracisiz bir
sekilde kesfetme, Ogrenme ve yasama firsati
yakalayan turist (Andriotisa ve Agiomirgianakis,
2013), kendi turizm deneyimlerini olusturmada
aktif bir rol Tlstlenerek, daha igsel ve anlamh
deneyimler yasayabilmektedir (Germann Molz,
2013). Sonugta turistler, arz unsurlarina daha
uygun bir maliyetle erisebilmekte, yereller ile
etkilesim mekanlarim genisleterek iligkiler ag
kurabilmektedir. Bu durum seyahat desenini

onemli Olclide degistirmekte, seyahat siklig1 ve
stiresinin uzamasini saglamaktadir (Tussyadiah ve
Pesonen, 2015). Ayrica turizm endiistrisinin
aktorleri arasindaki yiiksek islem maliyetleri ve
asimetrik bilginin turistlerde giiven ve memnuniyet
diizeyini azaltmasina karsilik, islem maliyetlerini
en aza indiren paylasim ekonomisi; dijital seffaflik,
fiyat karsilastirma, ¢evrimici 6demeler, referans,
derecelendirme ve dogrulama sistemleri ile turistik
tiikketime alternatif ¢oziimler tiretmektedir.

Paylasim ekonomisinin turistik arz ve talep
uzerindeki etkilerine ek olarak, alternatif mal ve
hizmet sunan yapisiyla destinasyonlarin yogun
talep donemlerinde daha iyi yanit verebilmelerine
yardimer oldugu, atil kapasitenin turizm amaglt
tekrardan dolagima sokulmasiyla destinasyonda
daha dengeli bir arz dagilisinin dogdugu ve bu
durumun da geleneksel arz kiimelenmesini
onledigi ileri siiriilmektedir (Sans ve Dominguez,
2016). Boylelikle destinasyonlarin dogal ve
kiiltiirel ¢evrelerini olumsuz etkileyebilecek biiyiik
alt ve iistyap1 yatinmlarina gerek duyulmadan yeni
mekanlarin turizme kazandirilmas: saglanmakta
(Martin, 2016), bu sayede de destinasyon, yerel
halk ve turist arasindaki baglar giliclenmektedir
(Tussyadiah ve Pesonen, 2015).

Paylasim ekonomisi platformlarimin yerel halk,
turist ve destinasyon arasinda kolay, ucuz, hizli ve
esnek iletisim ve etkilesime olanak vermesinin
yani sira bir diger getirisi de kamu, turistik
isletmeler ve paylasim ekonomisi platformlar
arasindaki igbirligidir. Aralarindaki bu iliskiyi
simbiyotik iligki olarak adlandirmak yanlis
degildir. Sozgelimi, Sili’de gerceklesen Kupa
Amerika, Brezilya’daki Rio Olimpiyat Oyunlari,
Fransa Bisiklet Turu, Amerikan Futbol Ligi’nin
finali gibi biiyiik spor olaylarinda ve Grateful Dead
konseri gibi sanatsal etkinliklerde, konaklama
tesislerinin yetersiz kalmasi nedeniyle kamu ve
Airbnb, konaklama ihtiyacinin karsilanmasi i¢in
isbirligine gitmislerdir (Airbnb, 2015). Tiirkiye’de
havayolu tagimaciliginin 6énemli aktdrlerinden olan
Pegasus da platformla ile isbirligine giderek,
miisterilerinin seyahatlerinde Airbnb konutlarini
tercih etmesi halinde uguslarinda ekstra puan
kazanacaklarin1 duyurmustur (Pegasus, 2019).

Paylasim  ekonomisinin  turizmle = olumlu
etkilesimlerinin yaninda kamu, sivil toplum, turizm
sektorii ve akademik ortam arasinda sistemin hizli
ve kontrolsiiz biiylimesine yonelik sdylemlere de

168



Demir ve Baykal / International Journal of Contemporary Tourism Research, 2 (2020) 163 — 178

siklikla rastlanilmaktadir. Elestirilerin ve olumsuz
yargilarin temelinde sistemin kayit disi olmas,
haksiz rekabet yaratmasi, vergilendirme, sosyal
giivenlik ve tiiketici haklari, kalite ve uygunluk
standartlar1 gibi ekonomik temelli endiseler
yatmaktadir (Sans ve Dominguez, 2016; Schor ve
Attwood-Charles, 2017). Ayrica  giivenlik,
mahremiyet, ayrimcilik, ekonomik ve mekansal
doniisiimler, yerelin yerinden edilmesi ve aidiyet
baglarmin  zedelenmesi  ve  yasanabilirlik
seviyesindeki diisiigler gibi sosyal ve kiiltiirel
endiselerin de son yillarda alti ¢izilmektedir
(Cocola-Gant ve Gago, 2019; Yrigoy, 2019).

Paylasim ekonomisinin turizm endiistrisi ile
simbiyotik iligkisi, turizm tiirlerini de yakindan
ilgilendirmektedir. Gergeklestigi cografya ve
etkinlikler acisindan olduk¢a farkli uygulamalari
igerisinde barindiran, kirsal kiiltiir, dogal ¢evre ve
tarimla Dbiitlinlesen, diger turizm tiirlerine kolay
uyum saglayan, temel motivasyon kaynaginin
kirsal konutta konaklamak ve kirsal Kkiiltiirii
deneyimlemek olan kirsal turizm (Soykan, 1999)
de bu yeni sosyo ekonomik, kiiltiirel ve teknolojik
gelismelerden etkilenmektedir.

Paylasim Ekonomisi ve Kirsal Turizm:
Siirdiiriilebilirlik, Biitiinlesme ve Pazarlama

Paylasim ekonomisi, bilgi ve iletisim teknolojileri
merkezli olmasi nedeniyle internet ve yeni
teknolojilere erigebilen, yiliksek diizeyde internet
okur-yazarlig1 olan kisilerin yasadigi metropoliten
alanlarla  iliskilendirilmektedir ~ (Pawlicz  ve
Kubicki, 2017). Bu nedenle, paylasim ekonomisi
yogunlukla kentsel bir olgu olarak ele alinmis
(Dredge ve Gyimothy, 2015; Frenken ve Schor,
2017) ve yakin yillara kadar kirsal alanlar goz ardi
edilmistir (Mahadevan, 2020). Fakat giliniimiizde
paylasim ekonomisi ve kent turizmi arasindaki
olumlu iligkiler, paylasim platformlarinin basaril
uygulamalari, yerel ekonominin c¢ikmazlarina
recete arayislar1 ve degisen turist profili, paylasim
ekonomisini kirsalda da yaygmlastirmaktadir.
Kirsal turizm i¢in bu yeni ekonomik model, kirsal
kaynaklarin mevsimsel kullanim sinirlamasini
ortadan kaldirmada ve kirsal arz unsurlarinin diisiik
bir maliyetle uluslararasi pazarlara sunulmasinda
oldukga 6nemli rol oynamaktadir. Ayrica, kirsalda
yerel isletmelerin ¢cogunlukta olmasi ve genellikle
de aile isletmesi seklindeki hizmet yapisi, paylasim
platformlarin1 kullanan talebin motivasyonlarini
karsilamaya yardimci olmaktadir. Bu baglamda

Cavali¢ (2017), paylasim ekonomisini kirsalda
kullanmanin en etkili yolu olarak kirsal turizmi
isaret etmektedir.

Kirsal turizm, post-Fordist turist profiline hitap
eden ve deneyime odaklanan yapisiyla Kkitle
turizminden uzak, kisisellestirilmis turistik triinler
sunmakta, yeni turistik {irlinlerin gelismesini
desteklemekte ve destinasyonlarin rekabet giiciinii
artirmaktadir. Bununla birlikte kirsal turizme
katilan turistler, kent turizmine katilan akranlarina
gore siirdiiriilebilirlige ve sosyal baglara daha fazla
o6nem vermekte, yerel ve insan emegi olan her
iiriine ilgi ve saygi duymaktadirlar (Dornier ve
Selmi, 2018). Ayrica tiiketiciler bir¢ok durumda
gecmislerini 6zlemekte ve koklerine geri donmeyi
talep etmektedirler. Bu geri donisi; koy
kutlamalari, ¢ocukluk ortamlari, dogadaki sessizlik
ve dinginlikte aramaktadirlar. Bugiiniin kirsalinda
yasayan ve onu var eden insanlarla bulusmak ve
sosyallesmek de kirsal turizme katilim i¢in 6nemli
bir motivasyon kaynagidir.

Kirsal turizm faaliyetlerinde paylasim ekonomisi
platformlarimin  tercih edilmesi, kirsal turist
istekleriyle de biylik 0l¢iide uyusmaktadir. Bu
baglamda, Mahadevan (2020), kentsel ve kirsal
paylasim konutlarinin kullanim motivasyonunu
inceledigi caligmasinda, yereli deneyimlemenin
kirlarda 6n plana ¢iktigini saptamistir. Yazar, bu
durumu, kentlerde turizmle iligkili bilgilerin ¢ok
sayida merkezden elde edilebilirken, kirlarda ise
destinasyonu derinlemesine deneyimleyebilmek
icin yerel sakinler ile iletisim ve etkilesim
icerisinde olma egilimine ve degisen turist
profiline dayandirmistir. Belotti (2019) ise yerel
gibi yasama istegi olan ve yerellerle iletisime
gegmenin yollarin1 arayan turistlerin, paylasim
ekonomisiyle bu isteklerini karsilayabildigini,
bdylece kirsal bolgelere ve koylere olan ilginin
artma  egilimine  girdigini, sonugta  kirsal
alanlardaki niifus azalmasinin Oniine gegilerek
yerel sakinlerin hem ekonomik hem de sosyal
anlamda gii¢lenebilecegini belirtmektedir.

Stirdiiriilebilir  kirsal kalkinma; kirsala hizmet
gotiirmede stirdiiriilebilirlik ilkelerinin
benimsendigi  projelerle  insan  kaynaklarini
gelistirmeyi, {iretkenligi artirmayr ve g¢evreyle
dogru iletisim kurmay1 hedefleyen bir yaklagimdir.
Bu yaklasimda yerel merkezdedir, ¢ilinkii onlarin
katilimeilig1, bilgiye, kaynaklara ve teknolojilere

erisimi  ¢ok Onemlidir. Amag; yoksullugun
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azaltilmasi,  kent-kir  arasindaki  dengenin
kurulmasi, gelismenin genis alanlara ve her kesime
esit bicimde yayilmasi, gida giivenligi ve dogal
kaynak yOnetiminin siirdiiriilebilir  olmasidir.
Boylece kirsalda ekonomik, sosyal, kiiltiirel
iyilesme, kaliteli yasam kosullari, biitiinsellik ve
kalicilik  saglanmaktadir. Bugiin stirdiiriilebilir
kirsal kalkinma projelerinde kirsala sokulacak her
yeniligin kirsalla bagdasik, korumaci ve iyilestirici
olmasi en basta gelen ilkedir (Baykal, 2018).

Siirdiilebilir kirsal turizm ile dretim, gelir ve
istihdam olanaklari sunulmakta, bolgesel
kalkinmaya onemli bir itici gii¢ saglanmakta,
ulasim, saglik ve egitim kosullar1 desteklenmekte,
toplum ihtiya¢c duydugu ve bekledigi hizmete
kavusmakta, mevcut is kollar1 daha aktif hale
gelirken yenileri dogmakta, atil vaziyetteki
degerler korunmaya alinmaktadir (Baykal ve
Ataberk, 2020). Kirsal turizmin siirdiirilebilir
olabilmesinde; ev sahibi toplumlarin kiiltiiriini ve
kimligini devam ettirmesinin, habitatlarin ve
cografi goriiniimlerin korunmasinin, turizmin uzun
vadede canli tutulmasinin, Kkarar vericilerin
vizyoner olmasinin, dengeli ve cesitlendirilmis bir
kirsal ekonominin biiyiik rolii vardir (Lane, 2005).

Glinlimiizde  paylasim  ekonomisi,  bolgesel
yenilenme ve siirdiiriilebilir kirsal kalkinma igin bir
firsat olarak gortlebilmektedir. Belotti (2019),
Italya’nin kuzeyinde Bergamo yakinlarindaki Iseo
Goli  gevresinde yaptigi c¢alismasinda, birkag
konaklama tesisi ve ¢ok sayida bos konutun oldugu
uzak ve sapa destinasyonlar igin Airbnb’nin
marjinal maliyete gerek duyulmadan genis kitlere
erigmenin en iyi yollarindan biri olabileceginin
altim ¢izmektedir. Battino ve Lampreu (2019),
ftalya’nin Sardinya Adasi’ndaki kirsal alanlarin
stirdiiriilebilir ve yenilik¢i gelisiminde paylasim
ekonomisinin roliinii arastirdiklari ¢alismalarinda
paylasim ekonomisi kullanimli kirsal turizmi su
sorunlarin  ¢Oziimiine katki  sunulmasi i¢in
onermektedirler: (i) yaslanma ve niifus kaybi, (ii)
yiiksek yoksulluk, (iii) arazilerin terk edilmesi ve
kiiciik olgekli tarima giicli baghilik ve (iv) kamu
hizmetlerindeki ve alt-iist yapidaki yetersizlik.
Benzer sekilde Cavali¢ (2017) de paylasim
ekonomisinin  genellikle gengler tarafindan
kullanilmas1 nedeniyle kirsal alanlardan kentsel
bolgelere geng niifus gogiiniin  engellenebilme
potansiyelinin  dogduguna isaret etmektedir.
Goriildigii tizere paylasim platformlarinin kirsalda

kullanilmasiyla kirsal turizm, siirdiiriilebilir kirsal
kalkinma araci olarak daha etkin hale gelmekte ve
aralarindaki simbiyotik iliski artmaktadir.

Biitiinlesik  kirsal — turizm;  kirsal  turizmin
stirdiiriilebilirlik ekseninde, paydaslarla isbirligi
icerisinde ve ag yapist kurularak yliriitiilmesidir.
Kirsal alanlarda, dogal ve kiiltiirel kaynaklarin ¢cok
ve paydaslarin da nitelik agisindan ¢esitli olmasi,
kirsal turizme biitliinsel bakilmasini  zorunlu
kilmaktadir. Biitiinlesik kirsal turizm yaklagiminda
yerel halk, turistler ve destek kurumlar gibi
aktorler ¢oklu iligkiler igerisindedir. Bu aktorler
sadece yerel diizeyde degil, bolgesel, ulusal hatta
uluslararas: diizeyde isbirligi ve strateji ortakliklart
yapabilmektedir. Nitekim Avrupa Birligi’nin kirsal
kalkinma politikas;; Avrupa kirsal alanlari igin
1990’lardan itibaren tarim-gevre iliskileri, {riin
kalitesi, insan kaynaklari ve istihdami, yasam
kalitesi ve kirsal turizme odaklanarak biitiinlesik ve
stirdiiriilebilir bir gelecek olusturmay1
amaglamaktadir (Aytiire, 2013).

Paylasim ekonomisi biitiinlesik kirsal turizmde
yeni bir paydas olarak gorevler listlenebilmektedir.
Ornegin Airbnb platformunun kirsal turizmde
biitiinlesik bir yapiy1 gelistirmek adina kirsaldaki
dezavanth bireyleri desteklemesi buna bir drnektir.
Nitekim platformun Kuzey ve Giiney Amerika ile
Avrupa ve Asya-Pasifik’in kirsal ve kentsel
alanlarindaki paylagim konutu sahipleri
karsilastirildiginda  karsaldaki liste sahiplerinin
kentlerdekilere oranla daha ileri yasta ve kadin
agirlikli oldugu belirlenmistir  (Airbnb, 2017a,
2017b). Bu durum, dezavantajli kirsal sakinlerin
Airbnb konutlariyla turizmden gelir olarak daha
fazla ve dogrudan yararlanmasinin miimkiin
olabilecegi anlamina gelmekte ve biitiinlesik ve
sirdiriilebilir ~ kirsal ~ turizm  faaliyetlerini
desteklemektedir. Leick ve arkadaslar1 (2020) da
Norveg’in Ostfold kirsalinda yaptiklar
arastirmalarinda Airbnb’nin kirsaldaki girisimciligi
destekleyerek yeni is olanaklar1 yarattigimi ve

yatirmlart  tegvik  ettigini, atil  durumdaki
kaynaklarin verimli kullanilmasin1  sagladigini,
yerel topluluklar arasindaki sosyal baglar

gelistirdigini, bolgeyi daha ¢ekici bir destinasyona
dontstiirdiigiini belirtmektedir. Ayrica yazarlar;
kirsaldaki issizlik orami ile Airbnb’nin gelisimi
arasinda bir paralellik oldugunu, 6zellikle igsizligin
yiikksek oldugu bolgelerdeki konutlarin Airbnb
araciligiyla bir girisim aracina doniistiirilmeye
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daha yakin oldugunu dile getirmislerdir. Bu durum,
aynt zamanda platformun biitiinlesik  kirsal
kalkinmada bir arag olarak kullanilabilme
potansiyelini de gostermektedir.

Kirsal turizmde pazarlama; turistin hedeflerini
gerceklestirmesinin ~ bir  yolu olarak  kabul
edildiginde =~ uzun  vadeli  refah,  misafir
memnuniyeti, en yiksek karm elde edilmesi,
turizm sezonunun uzatilmasi, olumsuz etkilerin
yok edilmesi, istihdamin dengelenmesi, mevcut
ekonomik  faaliyetlerin  desteklenmesi  ve
gesitlendirilmesi, talebin zaman ve mekanda
dagitilmasinda 6nemli rollere sahiptir (Mihailovic
ve Moric, 2012). Kirsal turizmde imaj gelistirmek
ve marka bilincini artirmak {izere rekabet
avantajlarina dayali otantik bir turizm iir{iniiniin
yaratilmasi sarttir. Kirsal turizmin gelismesi ve
kurumsallagsmasinda Onemli payi olan Fransa,
pazarlama sorununu ¢o6zebilmek igin ilk adimi
1950°1i yillarin  baginda atmistir.  Ardindan
Avrupa’da kirsal turizmi gelistirmek icin ulusal
diizeyde gruplar (Eurogites, ANTREC, Gites de
France vb.) kurulmus, bolgesel ve ulusal diizeyde
geleneksel pazarlamayr baslatmislardir.  Uyelik
sistemine sahip bu gruplar, kar amaci glitmeyen
kuruluglar olarak yalnizca pazarlama degil, aym
zamanda kararlar1 etkileme, ag olusturma, egitim
ve kalite kontrol gibi konularla da ilgilenmislerdir.
1980’1lerin  ortalarindan itibaren kirsal turizm
pazarlamasi, kurumlara ya da girisimcilere ait web
siteleri yoluyla temelden degismeye baslamis ve
internetin ve ¢evrimigi rezervasyon sistemlerinin
gelismesi ile kirsal turizmin pazarlamasinda
devrim yaganmistir (Gossling ve Lane, 2014).

Giliniimiizde turizmin arz ve talep unsurlarinin
degismesi, iletisim ve satisin dijitallesmesi
sonucunda iriiniin  tanimi,  gelistirilmesi  ve
goriiniirlik kazanmasi igin zorlu ve zorunlu isler,
kirsal turizmin pazarlanmasini  da  derinden
etkilemektedir. Eskiden birgok igletmenin benzer
uygulamalarla tanitimlarin1 yapmasi 6ne ¢ikmayi
giiclestirirken, bugiin pazarlama araci olarak sosyal
medya araglarinin kullanilmasiyla ve bunun bir
orgiitlenme kapsaminda gergeklestirilmesi ve web
sitelerinin yonlendirmesiyle tiiketici istedigi {iriine,
zaman ve mekan segimlerini kendisi yaparak
ulasabilmektedir. Bu baglamda, bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki gelismeler, kirsal girisimlerin
cogalmasinda Ozendirici, kolaylagtirici ve kimi
zaman da rakiplerle birlestirici rol oynamaktadir.

Kirsala  yonelik olumlu algi, deger ve
beklentilerdeki artislar, yeni ve farkli pazarlarin
olusumu, “yavas ve kiiciik giizeldir’ gibi
diistinceler de kirsal turizmin pazarlanmasinda
onemli firsatlar yaratmaktadir. Bu yeni donemde,
etkileme caligmalar1 yapmak, politika iiretmek,
bilgi alisverisi saglayacak platformlar kurmak ve
dijital kanallar iizerinden pazarlama yapmak
gerekmektedir. Uriin gelistirme, marka ve 6lgiitleri
belirleme, uluslararasi pazarlar ve yeni gelismekte
olan spesifik pazar boliimleri 6nemli konular
arasinda goze carpmaktadir (Ekin ve ark., 2019).
Bu baglamda, kirsal alanlarda smirli hizmet
unsurlari, diisiik pazarhik kapasitesi, zayif
promosyon ve dagitim kanallari, stratejik plan ve
pazarlama yoksunlugu, agirlikli olarak yerel ve
bolgesel pazarlara erisim ile karakterize olan
geleneksel turizm arzina, aile igletmelerine ve yerel
sakinlere (lvanova ve ark., 2015; Nieto ve ark.,
2014) paylasim  ekonomisi  platformlarinin
sagladig1 sifir marjinal maliyet, dijital dagitim ve
pazarlama imkanlar1 ile ag temelli pazarlama
imkanlar saglanabilmektedir.

Duan ve arkadaslar1 (2019), giiniimiizde kirsal arz
unusurlarmin  paylasim ekonomisi platformlari
araciligiyla yerelin ve misafirlerin bir arada oldugu
bir pazarlama modeliyle esglidiimsel olarak
yuritilebildigini  belirtmektedir. Yazarlar bu
sayede, maliyetlerin diisiiriilebilecegini, daha iyi ve
kigisellestirilmis pazarlamanin yaratilabilecegini,
daha seffaf fiyat politikas1 izlenebilecegini, daha
genis  Olcekce pazar ve rekabet ortamu
olusturulabilecegini, yerel bilginin daha genis
cografyalarda ve daha etkin bicimde dolagima
sokulabilecegini ve daha hizli geri bildirim
alinabilecegini ileri siirmektedirler. Cavali¢ (2017)
de Bati Balkanlarin kirsalina  odaklandigi
calismasinda, kirsal turizm merkezli paylagim
ekonomisinin  gelisimiyle  kirsal  topluma,
teknolojinin ve sosyal sermayenin kit kaynaklarina
en iyi bicimde ulagma pratigi sunuldugunu ve
uluslararast pazarlara acilma firsati saglandigini
ifade etmektedir. Bir diger calismada ise Italya’nin
Veneto Bolgesi’nde kirsal ve daglik alanlar ile
kentsel destinasyonlarin paylasim ekonomisi ile
pazarlanma pratikleri karsilastirilmis ve bulgulara
gore kirsal-daghik alanlarin, Venedik, Verona,
Vicenza gibi 6nemli kentsel destinasyonlara oranla
yilin daha uzun bir kisminda ragbet gordiigi tespit
edilmistir (Van der Borg ve ark., 2017).
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Sonug olarak, paylasim ekonomisi ve kirsal turizm
arasindaki gelisen bu c¢ok boyutlu simbiyotik
iliskiler,  kirsal  turizmin  siirdiiriilebilirligi,
biitiinlesmesi ve pazarlanmasi alanlarinda etkisini
gostermektedir. Boylelikle, kirsal ekonominin
canlanmas1  saglanmakta, kirsal ve kentsel
yerlesmeler arasindaki farkin  kapatilmasina
yardime1 olunmakta ve siirdiiriilebilir kisal turizm
ile kirsalin kalkinmasina destek verilmektedir.

Paylasim Ekonomisinin Kirsal Turizm I¢in
Yarattig1 Firsatlar ve Riskler

Paylasim ekonomisinin biiyiimesinde turizmin
oncii  sektorlerden biri haline gelmesi ve
aralarindaki simbiyotik iligkinin kirsal turizmde de
kurulmasi, kirsalda paylasim platformlarinin
etkinliginin artmasiyla sonuglanmigtir. Nitekim
konut paylagiminda 6ncii gevrimici platformlardan
biri olan Airbnb’nin Kuzey ve Latin Amerika ile
Avrupa ve Asya-Pasifik’in kirsal bolgelerindeki
yiikselisi; ABD, Brezilya, Fransa ve Japonya
ornekleri irdelendiginde, paylasim ekonomisi ve
kirsal turizm arasinda son yillarda gerceklesen
yogun iligkiler {izerinden en ¢arpici sekilde ortaya
konulabilmektedir. Airbnb’nin (2017a) ABD’nin
kirsal alanlarina yonelik hazirladigir ve 43 eyaleti
kapsayan raporuna gore, 2012°den 2017’ye kadar
kentlerdeki aktif Airbnb konut sahipleri %1300
artarken, kirsal alanlarda bu artis %1800 oraninda
gerceklesmistir. Kirsal paylasim konutu arzindaki
bu artig, talepte de kendini gostermis ve kirsal
destinasyonlarin paylagim konutlarinda kalan
turistlerin 41 eyaletteki oram1 %100’{in {izerine
cikarken, eyaletlerin 9’unda ise %200’¢ ulagmustir.
ABD kirsalindaki paylasim konutlar sahipleri ve
turist sayisindaki bu hizh yiikselis, arz kapasitesine
ve ekonomik olarak kirsal sakinlere de yansimustir.
Boylece 2017 yilinda ABD’nin 43 eyaletindeki
Airbnb’nin kirsal paylasim konutlari, geleneksel
konaklama Kkapasitesini geride birakmustir. Ote
yandan, 2016 yilinda bu eyaletlerdeki kirsal
sakinlerin Airbnb araciligiyla elde ettigi yillik
ortalama kazang 6.776 $, tim eyaletler toplaminda
ise 494 milyon $ olmustur. Yine ayni raporda,
kirsaldaki konutlarini turistlerin paylasimina sunan
sakinlerin Airbnb {izerinden elde ettigi aylik
kazancin hane halki gelirinin %5-%20’si arasmda
bir orana denk geldigi saptanmistir.

Latin Amerika, Airbnb pazar paymin en hizh
gelistigi bolge olarak dikkat ¢ekmektedir (Airbnb,
2017b). Brezilya’nin kirsal bolgelerinde 2015°de

Airbnb araciligiyla yerel sakinler, 27 bin turist
misafir ve 1,3 milyon € gelir elde etmisler, bir yil
icinde 2016’da misafir sayis1 94 bine ve gelir ise 4
milyon €’ya yiikselmistir. Avrupa’da Fransa
kirsalina bakildiginda; Airbnb konutlart 2015°de
25 binden 2016°da 47 bine ¢ikmis ve bu durum,
yerel sakinlerin gelirine de yanmistir. Bu
baglamda, Fransa kirsalindaki paylasim konutu
sahiplerinin 2015’de 49 milyon € olarak
gerceklesen yillik gelirleri, 2016°da 105 milyon
€’ya ulasmistir. Asya-Pasifik bolgesi iilkelerinden
Japonya kirsalinda da benzer bir yiikselis egilimi
rapor edilmistir (Airbnb, 2017b). Japonya
kirsalinda 2015 yilinda 2 binin biraz {izerinde
konut paylasima acilmis, bu konutlarda 70 binin
iizerinde misafir agirlanmig ve yil bazinda 5,3
milyon € gelir elde edilmig, 2016 yilinda ise
konutlarin sayis1 5 binin iizerine, misafir sayisi1 257
bine, yillik gelir ise 19,8 milyon €’ya ¢ikmustir.

Yukarida tek bir paylagim platformu tizerinden
farkli kirsal alanlara yonelik verilen Ornekler,
paylasim ekonomisi ve kirsal turizm arasindaki
ilisgkinin ne denli biiyiidiigiinii gozler Oniine
sermektedir. Paylasim konutlarinin kirsaldaki bu
hizli yayginlagsmasi, farkli mal ve hizmet arzi
sunan platformlara da yansimaktadir. Ayrica bu
yiikselis, kiiresel Olcekte genis cografyalara
uzanmakta ve kirsal destinasyonlarin dijitallesme
hizlar1 katlanmaktadir. Bu egilimi etkileyebilecek
en son gelisme ise Covid-19 pandemisi nedeniyle
kentlerden kirlara dogru ilginin artmasi, butik
isletmelerin ve paylasim unsurlarimin daha fazla
tercih edilmesi yoniindeki beklentilerdir. Ayrica
talebe ait bu yonelisin, arz unsurlarinda da
kendisini hissettirmesi olanakli goriilmektedir.
Ozellikle pandeminin olumsuz ekonomik etkilerini
hafifletmek isteyen yerel sakinlerin paylagim
platformlar araciligiyla hane halk: gelirlerine katki
saglamaya yoOnelmesi de beklenmektedir. Arz ve
talebin kirsal alanlardaki paylasim platformlarina
doniik bu motivasyonlari, paylasim platformlarinin
kirlara yonelik basarili pazar stratejileri, kamu
kurum ve kuruluslari ile sivil toplum orgiitlerinin
kirsal turizmin gelistirilmesine yonelik
igbirlikleriyle ~desteklenmekte ve bu durum,
paylasim ekonomisinin kirsal turizmle simbiyotik
iligkisini derinlestirmektedir.

Paylasim ekonomisinin kirsal turizmde artan payi,
bu turizm tiirline dogrudan ya da dolayh etkilerinin
neler olabilecegi sorusunu giindeme getirmektedir.
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Bu baglamda, bu yeni modelin kirsal turizm
iizerindeki olas1 etkilerinin tespiti igin SWOT
analizi yaklagimyla paylasim ekonomisinin giiclii

ve zayif yonleri siralanmis, sonra bu ikisinin kirsal
turizmi nasil etkileyebilecegi firsatlar ve riskler
iizerinden verilmistir (Tablo 1).

Tablo 1: Paylasim Ekonomisi ve Kirsal Turizm Arasindaki fliskinin SWOT Analizi

Paylasim Ekonomisinin Giiclii Yonleri

Paylasim Ekonomisinin Zayif Yonleri

1.Arz ve talebin ¢evrimigi olarak bir arada olmasi
bir¢ok kolaylik (erisebilirlik, fiyat karsilagtirmasi,
lokasyon ve iiriin ¢esitliligi vb.) saglamaktadir.
2.Degisen tiiketici tercihlerini karsilamaktadir.
3.Mevcut mal ve hizmetleri kullanarak dogal
kaynaklarin asir1 tilketiminin Oniline ge¢mekte ve
stirdiirtilebilirlik ilkelerine destek vermektedir.

4 Kullanicilarinin sosyallesmesini ve diinya goriisii
ayni olanlarin topluluk olusturmasini saglamaktadir.
5.Diistik biitceli kisilerin turizme katilimina ve
tiketimde demokratiklesmeye katki vermektedir.
6.Yeni paydaslarin, aktorlerin ortaya c¢ikmasini,
alternatif pazarlarin olugsmasint ve girisimciligi
desteklemektedir.

1.Sistem; kayit dis1 pazarlara, vergilendirme ve
haksiz rekabete yol agabilmektedir.

2.Esnek calisma kosullar1 nedeniyle sosyal giivenlik
sorunlar1 ¢ikabilmekte, gegici ve standart dist isler
¢ogalabilmektedir.

3.Tiiketici haklari, yasal ve yonetsel uygulamalar
devre dis1 kalabilmektedir.

4 Kalite ve uygunluk standartlarinin tespiti ve
uygulamasi zor olabilmektedir.

5.Giivenlik, mahremiyet, ayrimeilik, kisisel hak ve
ozgiirliklerde sorunlar yasanabilmektedir.
6.0lumsuz gevresel etkiler ¢ikabilmektedir.
7.Internet okur-yazarligi ve teknolojiye erisimin
simirlt oldugu alanlar, yasli niifusun katilimini
zorlagtirabilmektedir.

Paylasim Ekonomisinin Kirsal Turizm I¢in
Yarattig1 Firsatlar

Paylasim Ekonomisinin Kirsal Turizm icin Yol
Actig1 Riskler

1.Kursal turizmin katilimci ve deneyimsel yoniinii
giiclendirmektedir.

2.Yerel sakinlerin turistlerle karsilikli iletisime ve
etkilesime gegmesine aracilik etmektedir.

3.Kirsal turiste egsiz deneyimler yasatmaktadir.
4.Geleneksel islere olumlu etkiler saglamakta, atil
mal ve hizmetlerden gelir elde edilmektedir.

5.Yerel sakinlerde girisimciligi tetiklemektedir.
6.Kirsaldaki dezavantajli kisilere destek vermekte,
sosyal inovasyonda 6nemli rol oynamaktadir.
7.Diistik biit¢eli konaklama hizmetleri, ekonomik
durumu zayif kisilerin kirsal turizme katilmasini
kolaylagtirmakta, daha fazla kisisel harcama ve
geceleme yapmalarina olanak vermektedir.
8.Kirsaldan kentlere olan gd¢ii yavaslatmaktadir.
9.Yerel kiiltiirel mirasin ve essiz kirsal peyzajlarin
korunmasinda rol oynamaktadir.

10.Talebin cografi dagilisim ve kirsal kaynaklarin
mevsimsel kullanimimi dengelemektedir

11.Kirsalda aile igletmeciligini tesvik etmektedir.

12 Kirsal turizmin sadece segkin turiste hizmet ettigi
algisin1 degistirmekte, toplumun her kesimini kirlara

1.Kursal turizm planlarini etkisiz hale getirilebilir.
2.Yerelin yasanabilirlik diizeyinde diisiisler olabilir.
3.Yerel isletmeciler zor durumda kalabilir.

4.Sosyo ekonomik ve mekénsal doniisiimler, yereli
olumsuz etkileyebilir.

5.Aile ve komsuluk iligkileri bozulabilir.

6.Paylasim ekonomisine mesafeli olan yerel sakinler
ile turistler arasinda gerginlikler yasanabilir.
7.Yerel sakinlerin eski-yeni miisteri
gitmesi sorunlara neden olabilir.
8.Geleneksel misteriler ile paylagim platformu
misafirlerinin ayni anda kirsalda bulunmasi, hizmet
kalitesini olumsuz etkileyebilir, kirsal turizmin
gozden diismesine yol agabilir.

9.Geleneksel miigteriler ile paylasim platformu
misafirlerinin farkli profillerden olusmasi, aralarinda
bazi anlagmazliklara yol agabilir.

10.Geleneksel tesislerin is hacimlerinde diisiisler
olabilir.

11 Kirsal kalkinmaya projelerle destek veren kirsal
turizmin bu yonii zayiflayabilir.
12.Geleneksel pazarlama aktorleri

ayrimina

ile paylasim

¢ekmektedir. ekonomisi platformlar1 arasinda anlasmazliklar
13.Paylasim platformlar1 ve turistler, kirsal turizmin | dogabilir.
tanitimini yaparak taninirligini arttirmaktadir.
Bu tablodan ortaya ¢ikan sonug; kirsal  olumsuzluklari  hatta  sorunlar1  beraberinde
cografyalarda paylasim ekonomisinin yerini  getirerek kirsal turizmi geriletebilecegine isaret

saglamlastirmasiyla, bu modelin giiglii taraflarinin
kirsal turizmi olumlu yonde etkileyerek onun
yenilenmesine, canlanmasina ve talebin artigina
katki verebilecegi, zayif yonlerin ise birtakim

etmektedir. Sadece kirsala 0zgli olmayan bu
durum, kiyillarda, daglarda, kentlerde de
yasanmaktadir. O halde ger¢ek olan, turizmin
girdigi her yerde planh yiiriitiilmesi, iyi izlenmesi
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ve kontrol altinda tutulmasidir. Paylagim
ekonomisinin kirsal turizmi etkilemesi yaninda,
kirsal turizmin de paylasim ekonomisinin kendini
gozden gecirmesine ve gerekli iyilestirmeleri
yapmasina firsat tanidigl da unutulmamalidir.

SONUC

Paylasim ekonomisinin merkezinde yer alan
isbirlikei tiiketim, bir {iriinii satin almak yerine
ortak kullanimi esas almakta ve giderek daha fazla
benimsenmektedir. Bu yeni is yapma bi¢iminde
dijital platformlarin hizmet saglayicilart ve
tiketiciler ~arasindaki araci roliiniin  Onemi
bliyiliktliir. Cevrimigi platformlar her iki tarafin
birbirine giiven duymasimi ve dolaysiyla da bu
modelin kullanim alanlarinin genislemesini ve
cesitlenmesini saglamaktadir. Bu yondeki bir
gelisim, paylagim ekonomisinin kentlerden kirlara
mekansal  yayilmin1  ve  uygulamalardaki
cesitliligini de beraberinde getirmektedir. Turizm
iligkili ~ paylastm  ekonomisi  platformlarim
kullananlarin sayisi her gegen giin artmakta, bu
artista bag aktor internet olmaktadir. Paylagim
ekonomisi ve geleneksel turizm pazarlamasi,
zaman zaman Kkiyasiya miicadele etseler de
birbirlerinden  6grendikleri, olumlu  ydnde
etkilendikleri, dolayisiyla aralarinda simbiyotik bir
iligkinin ~ dogdugu  sayisiz  zemini  ortak
kullanmaktadirlar. Paylagim ekonomisi, turizm
sektoriinde yerel sakinleri ve turistleri cevrimigi ag
platformlar1 araciligiyla bir araya getirdigi igin
giiniimiiz turistinin kisisellestirilmis tatil isteklerine
seyahat Oncesi, esnasi ve sonrasinda kolaylikla
yanit verebilmektedir.

Bu makalenin konusunu olusturan paylasim
ekonomisinin kirsala girisi ve kirsal turizmle
iligkisi, kentlerden sonra daha yakin yillarda
devreye girse de hizla yayginlagmasi sonucunda
kargilikli  etkilenmeler dogmaya baglamstir.
Kirsalin bu yeni ekonomik modeli; birgok agidan
kirsal turizmi ve kalkinmayr desteklemektedir.
Bunlar arasinda kirsal turizmde aile
isletmeciliginin ~ agirhikli  olmasi,  paylasim
platformlarim1 kullananlarinin kirsalda aradiklarini
(kisisellestirilmis hizmet ve {irlinler, deneyim ve
doniisiimler gibi) bulmalarimi kolaylastirmaktadir.
Yapilan arastirmalara gore paylasim ekonomisi
platformlar1 kirsala girdikleri zaman su olumlu
gelisimler goriilebilmektedir: Girisimcilik
canlanmakta, yeni igler issizligi azaltmakta,
kullanilmayan mekénlar ve unutulan {irtinler tekrar

verimli hale gelmekte, dezavantajli gruplarin
sosyal ve ekonomik iyilesmesi saglanmaktadir
(Airbnb, 2017a, 2017b; Cavali¢, 2017; Van der
Borg ve ark., 2017).

Doga ve kiiltlirlin bir arada turistik iiriin olarak
pazarlandig1 kirsal turizm, 1950’lerden itibaren
taninirligini artirmakla birlikte, 1980’lerden sonra
kirsal ortamlarda biiylik bir atilim igine girmistir.
Bu gelisim siirecini hizlandiran ¢ok sayidaki etken
arasinda basarili yerel, bdlgesel, ulusal ve
uluslararas1 kurumsallasma en 6nde gelmektedir.
Bu cesitli dlgeklerdeki orgiitler iiye sistemleriyle
aglarim kurmusglar, konaklama bagta olmak {izere
farkli kategorilerde hizmet kalitesine standartlar
getirmislerdir. Kisacast kirsal turizmin
pazarlanmasi ve rekabet edebilirligi biiylik oranda
bu orgiitler yoluyla gerceklesirken, bu durum
paylasim  ekonomisinin  kirlara  girmesiyle
degismeye baslamigtir. Airbnb’nin 6ncii oldugu
ekonomik, kiiltiirel ve teknolojik bu yeni
yapilanma, farkli cografyalardaki kirsal alanlarda

giderek katlanan bir hizla yayilmakta, aym
zamanda bir takim firsatlart ve riskleri de
beraberinde  getirmektedir. Bu  gelismeler

neticesinde paylagim ekonomisi ve kirsal turizm
arasindaki iligkiye turizm cografyas1 yaklagimiyla
bakildiginda; mevcut ¢aligmalarin oldukga yetersiz
olmasi nedeniyle derinlemesine yorumlar getirmek
heniz miimkiin olmamaktadir. Yapilacak yeni
arastirmalarda su sorulara yanitlar aranmalidir: (i)
Kirsal turizm yerlesmelerini, mevcut hizmet
vericileri, yoOneticileri, pazarlamadan sorumlular
ve turistleri nasil bir gelecek beklemektedir? (ii)
Giincel isbirlik¢i ag platformlar1 ile kirsalda
uzmanlagsmig seyahat acenteleri ve kirsal turizm
orgiitlenmesinin ~ uzlagmast  nasil  olacaktir?
Biitiincill bir yapiya biiriinmek miimkiin miidiir?
Omekler var mmdir? (iii) Catismanm ya da
uzlagmanin oldugu yeni yapilanmanin kirsal turizm
lizerindeki etkileri neler olacaktir? (iv) Kuirsal
turizmin turistleri tarafindan cesitli aktiviteler i¢in
kullanilan dogal mekénlar, paylasim platformunun
misafirleri tarafindan nasil algilanmaktadir? (v)
Kirsal turizmde c¢ogunlukla kirsal yerlesmelerin
mevcut binalart kullanilirken artan taleple yeni
yapilagsmaya gidilmesi kiiltiirel peyzajda ne gibi
degisimler yaratacaktir? (vi) Diinya’da ve
Tiirkiye’de  paylasim  platformlarinin = karsal
cografyalarda tercih ettigi yerler nereleridir? Biitlin
bu konular neden-sonu¢ iliskisi kurularak
arastirilmalidir.
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