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Aralik 2019’da Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan yeni tip Koronaviriis (Covid-19) hizh bir sekilde
diinyanin birgok yerine yayilmis ve binlerce kisinin yasamini yitirmesine yol agmistir. Bu viriisiin
fiziksel ve biyolojik etkisinin yani sira, onemli psikolojik etkileri de ortaya ¢ikmigtir. Bu etkilerin
basinda, depresyon, stres ve kaygi gibi bazi psikolojik rahatsizliklar gelmektedir. Bu siiregte,
insanlar 6zellikle bilgi edinme ve sosyal destek ihtiyaglarim1 kargilamak amaciyla sosyal medya
platformlarin1 daha ¢ok kullanmaya baglamistir. Bu c¢aligmanin amaci, Covid-19 siirecinde
insanlarin depresyon ve stres yasantilari ile zorlayici sosyal medya kullanimlari1 (ZSMK) arasindaki
iligkide gelismeleri kagirma korkusunun (GKK) aracilik roliinii bir yapisal esitlik modellemesi
(YEM) calismasiyla incelemektir. Bunun igin Tiirkiye genelinde (N = 871, %60,7 kadin, Ortvs =
28.70, S.S. = 9.99), 14-20 Haziran 2020 tarihleri arasinda kolayda 6rneklem yontemi kullanilarak
verilerin toplandigi cevrimic¢i bir anket gerceklestirilmigtir. Arastirma bulgularina gore,
depresyonun ZSMK ile pozitif yonde dogrudan bir iligkisi varken, stres ile ZSMK arasinda bir iligki
tespit edilememistir. Ote yandan, depresyon ve stres ile GKK arasinda ve GKK ile ZSMK arasinda
pozitif yonde bir iligki oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica depresyon ve stres ile ZSMK arasindaki
iligkide GKK’nin aracilik roliiniin oldugu arastirmada belirlenmistir. Arastirma bulgularinin, Covid-
19 ile ilgili kriz yonetimini gerceklestiren resmi kurumlarin, sosyal medya iizerinden kamuoyu ile
gerceklestirdigi etkin iletisime katk: saglamasi beklenmektedir.

Abstract

The novel Coronavirus (Covid-19), emerging in Wuhan, China, in December 2019, has rapidly
spread to many parts of the world, causing thousands of people to die. In addition to its physical and
biological effects, the virus has some psychological effects. Psychological disorders, such as
depression, stress, and anxiety are some of these effects. In this process, people have started to use
social media platforms to meet their information and social support needs more often. The current
study aimed to analyze the mediator role of fear of missing out (FoMO) in the relationship between
people's depression and stress level with compulsive social media use (CSMU) in Covid-19 process
through a structural equation model (SEM). To this end, an online survey was conducted between
14-20 June 2020 in Turkey (N = 871, 60.7 % women, Mage = 28.70, SD = 9.99) and convenience
sampling method used. The findings showed that while depression positively correlates with CSMU,
there was no relationship between stress and CSMU. In addition, there was a positive relationship
between depression and stress with FoMO, FoMO with CSMU, as well. Moreover, FoMO had a
mediation role in the relationship between depression and stress with CSMU. The research’s
findings are expected to contribute to the effective communication of the official institutions that
manage the crisis related to Covid-19 with the public through social media.
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Giris

Aralik 2019’da Cin’in Wuhan kentinde bilinmeyen bir solunum hastaligi olarak ortaya
cikan Covid-19, kisa zamanda hem Cin’in geneline hem de diger iilkelere hizli bir sekilde
yayllmistir (Bao ve ark., 2020; Qiu ve ark., 2020). ‘Yeni tiir Koronaviriis’ olarak adlandirilan
bu hastalik, Cin kaynakli olan, hizla kiiresel bir pandemi haline gelen ve modern cagda esi
goriilmemis sonuclar1 olan ciddi bir salgina yol agmistir (Garfin ve ark., 2020). Diinya Saghk
Orgiitii (WHO) Covid-19 salginini 30 Ocak 2020 tarihinde “halk saglig1 icin uluslararas: éneme
sahip acil durum” ve 11 Mart 2020’de ise, ‘pandemi’ olarak ilan etmistir (WHO, 2020a). Tiim
diinyada 11 Subat 2021 tarihi itibariyle yaklasik 108 milyon kisi bu viriise yakalanmis ve
Olenlerin sayisi 2 milyon 366 bini ge¢mistir (Worldometer, 2021). Covid-19 pandemisi i¢cin “II.
Diinya Savasindan bu yana insan yagamini en derinden etkileyen olay” degerlendirilmesi
yapilmaktadir (Casale ve Flett, 2020, s. 89). Bu pandemi ile ilgili giincel bilgiler ve gelismeler
ozellikle sosyal medya yoluyla kitlelere ulasmistir. Bu siirecte, tiim diinyadaki internet
kullanici sayis1 128 Milyon artarak 4.57 Milyar olmustur. Ayrica yapilan bir arastirmaya gore
insanlarm %76’sinin pandemi oncesine gore daha fazla mobil telefon kullandig1 tespit
edilmistir. Arastirmaya katilan iilkelerdeki internet kullanicilarinin %47’si zamanlarinin
cogunu sosyal medyada harcadiklarimi belirtmislerdir. Ayrica bu kullanicilarin da yaklagik
olarak yaris1 sosyal medyay1 pandemi oOncesine kiyasla daha fazla kullandiklarim ifade
etmislerdir (Kemp, 2020). Ozellikle kriz dénemlerinde sosyal medyanin énemli bir iletisim
araci oldugu ve kullaniminin arttig1 Covid-19 pandemisinden Once yapilan arastirmalarda da
ortaya cikmistir (Everts, 2013; Househ, 2015).

Covid-19 siirecinde, daha once benzeri goriilmemis kati1 karantina oénlemlerinin yanm
sira, baz1 sehirlerde baslayan sokaga ¢ikma yasagi ve cok sayida kisinin sosyal izolasyon
baslatarak zorunlu olmadikca evlerinden disar1 ¢ikmamalari, insanlarin yasamini birgok
yonden etkilemistir. Tim bu gelismeler, depresyon, stres ve kaygi gibi cesitli psikolojik
sorunlarin ortaya ¢cikmasina neden olmustur (Gao ve ark., 2020; Qiu ve digerleri, 2020; Xiao
ve ark., 2020).

Depresif duygu durumunun alanyazinda net bir tanimi olmamakla birlikte, genel
olarak mutsuzluk, caresizlik, umutsuzluk ve karamsarligin hissedilmesi olarak
agiklanmaktadir (Aslan, Sar1 ve Kuruoglu, 2012, s. 57). Psikoloji sozliigline gore depresyon
“liziintlinilin yan1 sira kaygi, yorgunluk ve umutsuzluk durumlarin belirginlik kazandig: sayrih
durumdur” (Giiriin, 2000, s. 30). Benzer sekilde stres “kisiye 0zgii ve biricik olan bireysel
biitiinliigii zorlayica ve bozucu etkenlerdir. Insan stres karsisinda psikolojik ve sosyal

biitiinliigiinii korumak amacindadir” (Baltas ve Baltas, 2008, s. 31). Depresyon ve strese neden
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olan bir¢ok faktor bulunmakla birlikte, salgin hastaliklar veya dogal felaketler gibi insan
saghgin tehdit edebilen olaylar sirasinda bu faktorler daha da artmaktadir. Ozellikle Covid-19
gibi salgin siireclerinde insanlarin giinliik yasamlarindaki ahsilmis davraniglarini terk
etmeleri, sosyal, ekonomik ve psikolojik anlamda 6nemli degisikliklerin meydana gelmesi,
gelir ve is kayiplari gibi baz1 6nemli seylerin yitirilmesi depresyon ve stres seviyelerinde artisa
neden olmustur (Garfin ve ark., 2018).

Covid-19 salgin ile depresyon, stres veya kaygi belirtileri arasindaki iligkiyi aciklayan
baz1 arastirmalar yapilmistir (Gao ve ark., 2020; Wang ve ark., 2020). Salgin donemlerinde
insanlari depresyon, stres veya endise belirtilerinin salginin yogunlugu ile giiclii bir sekilde
iligkili oldugu ve insanlarin giinliik yeni vaka sayisin1 yakindan izledikleri ileri siirtilmektedir
(Leung ve ark., 2005). Bunun yani sira giderek artan hasta sayisi ve siipheli vakalar, etkilenen
iilke sayisinin artmasi insanlarda bu hastaliga yakalanma endisesini dogurmustur. Salgimin
ongoriilemez gelecegi, artan sosyal medya kullanimiyla bu platformlardaki yanlis haber ve
bilgiler, insanlarin saglik mesajlarini yanhs anlamasindan kaynaklanan bazi ‘sehir efsaneleri’,
giinden giine endisenin artmasina neden olmustur (Bao ve ark., 2020; Roy ve ark., 2020). Ote
yandan, ozellikle gelismis medya sistemi olan toplumlarda kriz durumlarinda bireylerin,
bilgilendirme islevinden dolay1 medyaya yonelik bagimliliklar1 artmaktadir (Ball-Rokeach ve
DeFleur, 1976). Bu donemlerde medya ve 6zellikle de sosyal medyanin endiseyi tetikleme
anlaminda 6nemli bir rol oynadig1 goriilmektedir (Garfin ve ark., 2020). Salgin veya kriz
donemlerinde medya tiiketim davranisi ile anksiyete, stres ve depresyon arasinda pozitif bir
iligki oldugu arastirmalarda ortaya ¢cikmistir (Chao ve ark., 2020; Gao ve ark., 2020; WHO,
2020Db).

Zorlayicl sosyal medya kullanimi (ZSMK), bireyin sosyal medya uygulamalarinda
yorum/begenme almama (yani ¢evrimici ihmal edilme) veya olumsuz tepkiler alma korkusuyla
sosyal medya kullaniminda kendini kontrol edememesini ifade etmektedir. Ote yandan ZSMK,
bireyin digerleriyle cevrimici iletisim kurma gereksinimlerini karsilamak i¢in kendilerinde
hissettikleri baski veya bagimlilik durumu olarak agiklanmaktadir (Fabris ve ark., 2020).
ZSMK, sorunlu sosyal medya kullanimi (SSMK), sosyal medya bagimlilig1 gibi kavramlar
alanyazinda zaman zaman birbirlerinin yerine de kullanilmaktadir (Okazaki ve ark., 2019).
Alanyazinda sosyal medya kullamimi ile depresyon ve stres yasantilar1 arasindaki iligkiyi
aciklayan bir¢ok arastirma bulunmaktadir (Brailovskaia ve ark., 2020; Franco ve Carrier,
2020). Bu psikolojik durumlarin zamanla ZSMK/SSMK’ya neden oldugu baz aragtirmalarda
ileri siiriiliirken (Brand ve ark., 2016), ZSMK/SSMK'nin stres, kaygi ve depresyon gibi baz
psikolojik sorunlara neden olabilecegini One siiren arastirmalar da mevcuttur (Diker ve

Tasdelen, 2017; Sha ve ark., 2019; Yam ve ark., 2019). Hou ve digerleri (2019) depresyon ve
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kayg ile ZSMK/SSMK arasinda pozitif yonde bir iligski oldugu, fakat stresin dogrudan iligkili
olmadig1 sonucuna ulagsmiglardir. Ayrica depresyon ve kayginin, stres ile ZSMK/SSMK
arasindaki iligkiye aracilik ettigi de ayn1 arastirmada tespit edilmistir. Bir bagka calismada ise,
sosyal kaygi ZSMK’y1 pozitif yonde yordarken, benzer sekilde ZSMK'nin da stres ile pozitif
yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir (Apaolaza ve ark., 2019). Ozetle, sosyal medya kullanim
davranisi, stres, yalnizlik, depresyon veya kaygiy1 hafifletmek icin 6zel bir mekanizma olarak
kullanmilirsa ZSMK/SSMK belirtilerinin gosterilmesine neden olabilir. Zorlayict medya
kullanim agir1 hale geldiginde, yasam sorunlarina ve medya tiiketiminin durdurulamamasina
neden olmaktadir (LaRose ve ark., 2003).

Geligsmeleri kacirma korkusu (GKK), sosyal medya katiliminmi agiklama konusunda kilit
bir rol oynamaktadir. Oxford sozliigiine (2017) gore GKK, “genellikle sosyal medyada
paylasilan icerikler tarafindan kisiyi tetikleyen ve mevcut zamanda baska bir yerde heyecan
verici veya ilging bir seylerin olduguna yonelik insanlarin endise hissetmeleri” olarak
aciklanmaktadir. GKK, psikolojik ihtiyaclardaki eksik yanlar1 sosyal medyaya katilim ile
giderilebilecek bir araci olarak gorev yapmaktadir (Przybylski ve ark., 2013). SSMK/ZSMK
degiskenlerini iceren sosyal medya bagimlilig: ile ilgili ¢calismalarda GKK’nin incelenmesi
gereken yeni bir degisken oldugu ileri siiriilmektedir (Blackwell ve ark., 2017). Bu dogrultuda
insanlar, ¢evrimici ortamda gerceklesmekte olan bir seyi kacirmanin veya artik gevrimici
toplulugun bir parcasi olmamanin korkusuyla ve bu durumun olumsuz duygular
onleyebilecegi beklentisiyle sosyal medyaya bagimli hale gelmekte ve kendilerini kullanim icin
zorunlu hissetmektedirler (Wegmann ve ark., 2017). Benzer sekilde, Covid-19 gibi kriz veya
pandemi durumlarinda bireylerin GKK seviyelerinde bir yiikselme oldugu ileri siiriilmektedir
(Casale ve Flett, 2020). Pandemi siirecinde sosyal izolasyonda olan bireyler icin GKK,
izolasyon ve bundan kaynaklanarak artan stres ve depresyonu azaltmak i¢cin ZSMK davranigimi
tetiklemektedir (Fabris ve ark., 2020). Sosyal medya kullanicilar1 baz1 olumsuz duygular
yasamalarina ragmen GKK’den dolay1 daha sik bir sekilde sosyal medyaya giris yapma
konusunda kendilerini baski altinda hissetmekte, baska bir ifadeyle zorunluluk
duymaktadirlar (Fox ve Moreland, 2015).

Depresyon, stres, GKK ve ZSMK arasindaki iligkileri ayr1 olarak inceleyen bircok
caligma vardir. Fakat bu degiskenleri aym1 model iizerinde inceleyen ¢ok az sayida arastirma
yapilmistir. Son zamanlarda Covid-19’un psikolojik etkileri iizerine bir¢ok ¢alisma yapilmig
olsa da (Qiu ve ark., 2020; Wang ve ark., 2020; Xiao ve ark., 2020; Zhang ve Ma, 2020),
alanyazinda depresyon, stres, GKK ve ZSMK arasindaki iligkileri inceleyen bir calismaya
rastlanmamistir. Salgin gibi krizler sirasinda arastirmacilar; psikolojik sorunlar ile sosyal

medya kullanimi arasindaki iligkinin incelenmesinin 6nemli olabilecegini ve bu tir
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arastirmalara ihtiya¢ oldugunu ileri siirmektedirler (Garfin ve ark., 2020; Zhang ve Ma, 2020).
GKK’nin depresyon ve stres ile ZSMK arasindaki iliskide araci degisken rolii daha 6nce Avrupa
ve Kuzey Amerika gibi iilkelerde test edilmistir (Dempsey ve ark., 2019; Miiller ve ark., 2020).
Ayrica pandemi veya salgin gibi kriz donemlerinde, bireylerin depresyon, stres ve endise gibi
baz psikolojik durumlari ile kitle iletisim araclarmi kullanim tercihleri arasindaki iligkilerin
YEM gibi tekniklerle incelenerek gorgiil olarak test edilmesi alanyazinda oOnerilmektedir
(Leung ve ark., 2005).

Tiim bu alanyazin bilgileri 1s5181nda, bireylerdeki depresyon, stres ve GKK durumlarinin,
bireylerin sosyal medyada daha fazla zaman gecirmelerine yol acarak, ZSMK/SSMK gibi
bagimhlik davraniglarina zemin hazrlayabilecegi diistintilmiis ve bu dogrultuda depresyon,
stres, GKK ve ZSMK arasindaki iligkilerin Covid-19 siirecinde elde edilen veriler 1s1g1inda
sinanmasi bu arastirmada hedeflenmistir. Bu calismanin amaci, Covid-19 siirecinde bireylerin
depresyon ve stres durumlari ile ZSMK arasindaki iliskide GKK’nin dolayl1 etkisini gorgiil
olarak incelemektir. Bu amac¢ dogrultusunda arastirmada dort konu ele alinmistir: (1)
depresyon ve stres ile ZSMK arasindaki iligki, (2) depresyon ve stres ile GKK arasindaki iligki,
(3) GKK ile ZSMK arasindaki iligski ve (4) depresyon ve stres ile ZSMK arasindaki iligkide
GKK’nin dolayh etkisi. Calisma, bu konular1 bir YEM arastirmasiyla inceleyerek mevcut
alanyazini genisletmenin yani sira, s6z konusu degiskenler arasindaki iligkiyi salgin gibi bir

kriz doneminde analiz ederek farkli bir bakis acis1 ortaya koymay1 hedeflemektedir.

Arastirmanin Hipotezleri ve Modeli

Bulasici hastalik salginlar1 gibi kriz durumlarinda sosyal medya ¢ok onemli bir rol
oynamaktadir. Bu siirecte sosyal medya, insanlarin hastalikla ilgili bilgileri 6grenebilecegi ve
gercek zamanl olarak aile ve arkadaslariyla bu bilgileri paylasabilecegi aracisiz bilgi kanallar
olarak iglev gormektedir (Oh ve ark., 2020). Mevcut Covid-19 pandemisi, yiiz yiize olan sosyal
temaslan biiyiik oOl¢iide azaltmistir. Bu gibi stresli durumlarda bireylerin sosyal destek alma
ihtiyacinda bir artis gozlenmektedir. Salginin yayilmasiyla birlikte insanlar evden disariya
cikamadig icin interneti ve sosyal medyayi, psikolojik stres ve depresyonla basa ¢itkmak adina
daha fazla kullanmaktadirlar (Bao ve ark., 2020). Sosyal aglardaki ¢evrimici sosyal gruplar
araciligiyla insanlarin bu donemde yasadiklar1 depresyon ve stresin seviyesinde bir azalma
olabilecegi diistinlilmektedir (Xiao ve ark., 2020). Fakat Covid-19 siirecinin belirsizlik hali
insanlarda strese neden olmakta ve bireylerin sosyal olarak bazi degerlendirmeler yapmak icin
digerleriyle baglantida olma ihtiyaclar1 6ne cikmaktadir. Sosyal izolasyonda olan kisiler,
digerlerinden ayr1 kalma endiseleri ile miicadele etmek icin insanlarla baglantida kalmanin

yollarim1 aramaktadirlar (Casale ve Flett, 2020). Bu insanlar, 6zellikle digerleriyle baglantida
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kalma ve virtis ile ilgili son gelismeleri kacirma endisesi yasadiklarindan depresyon ve stres
seviyelerinin de artmasiyla zorunlu olarak sosyal medya platformlarina giris yapmaktadirlar.

Bu durumdan hareketle;

H.: Covid-19 siirecinde bireylerin depresyon durumlar ile ZSMK arasinda pozitif yonde

bir iligki vardir.

H.: Covid-19 siirecinde bireylerin stres durumlari ile ZSMK arasinda pozitif yonde bir

iligki vardir.

Insanlarin, depresyon, stres ve kaygi gibi yasantilar1 daha sik sosyal medya
kullanmalarina neden olmaktadir. Bu durumun kullanicilar icin sosyal karsilastirma
imkanlarini artirdigl ve dolayisiyla zorunluluk veya bagimlilik gibi bazi1 sorunlu belirtilerin
ortaya cikmasina neden olabilecegi ileri siiriilmektedir (Miiller ve ark., 2020). Yalmzlik,
depresyon, kaygi ve stres gibi belirli psikolojik durumlar dogrultusunda insanlarin sosyal
ihtiyaclarimi karsilamak igin ¢evrimigi iletisim hizmetlerini kullanmay1 tercih etmesi daha
yiiksek bir GKK'ya yol acabilmektedir (Wegmann ve ark., 2017). Depresyon ve stres gibi
duygusal belirtilerle GKK arasinda bir iligki oldugu alanyazindaki arastirmalarda ortaya
konulmustur (Dempsey ve ark., 2019; Fabris ve ark., 2020; Miiller ve ark., 2020). Covid-19
siirecinde bireylerin pandemi ile ilgili yasadiklar1 depresyon ve stres diizeyleri ile GKK
seviyeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki olabilecegini s6ylemek miimkiindiir. Bu

baglamda;

Hj: Covid-19 siirecinde bireylerin depresyon seviyeleri ile GKK diizeyleri arasinda

pozitif yonde bir iligki vardir.

H,: Covid-19 siirecinde bireylerin stres seviyeleri ile GKK diizeyleri arasinda pozitif

yonde bir iligki vardir.

Covid-19 siirecinde bireylerde ortaya cikan yogun seviyedeki GKK, yiiksek seviyede
pismanlik, cevrimici sosyal etkilesim kurma arzusu, sosyal izolasyon korkusu ve GKK kaygisini
azaltma istegi gibi psikolojik durumlar, sosyal medyanin asir1 ve zorlayic1 kullanilmasina
neden olabilmektedir (Miiller ve ark., 2020; Wegmann ve Brand, 2019). Bu siirecte, bireyler
zamanlarinin ¢ogunu evde gecirmisglerdir. Bu yiizden, sosyal izolasyondan kaynaklanan
eksikliklerini bir nebze olsun azaltabilmek adina Kkisilerin sosyal medyay1 daha c¢ok
kullandiklar1 ve bunun da zamanla ZSMK rahatsizligina yol actig1 soylenebilir. Bu noktadan

hareketle;
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H;: Covid-19 siirecinde bireylerin GKK diizeyleri ve ZSMK arasinda pozitif yonde bir

iligki vardir.

Depresyon

Sekil 1. Arastirma Modeli

GKK son zamanlarda ozellikle ZSMK/SSMK ile arasindaki onemli iligskiden dolay:
arastirmacilar tarafindan ilgi gormektedir (Casale ve Flett, 2020; Przybylski ve ark., 2013).
GKXK, zorunlu sosyal medya kullanimi gibi davraniglarin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamakta
ve bunun siirdiiriilmesine aracilik etmektedir (Brand ve ark., 2019). Yapilan calismalarda
GKK’nin cevrimi¢i uygulamalar, 6zellikle de sosyal medya icin onemli bir arac1 degisken
oldugu ortaya cikmistir (Elhai ve ark., 2018; Rozgonjuk ve ark., 2020). Baz1 calismalar,
depresyon, stres ve kaygi gibi duygusal belirtilerin ZSMK’y1 yordamasina GKK’nin aracilik
ettigini ileri siirmektedir (Dempsey ve ark., 2019; Elhai ve ark., 2020; Miiller ve ark., 2020;
Oberst ve ark., 2017). Ozellikle Covid-19 siirecinde, depresyon ve stres yasayan bireyler,
digerleriyle baglantida kalma istegi ve GKK yasamalarindan dolay1 zorunlu olarak sosyal
medya platformlarina giris yapmaktadirlar. Sonuc olarak GKK, ZSMK’'n1n giiclii bir gostergesi
olarak kabul edilmektedir (Tateno ve ark., 2019). Bu baglamda, Covid-19 siirecinde depresyon

ve stres ile ZSMK arasindaki iliskide GKK’nin dolayl: etkisinin incelenmesi yerinde olacaktir:

He: Covid-19 siirecinde bireylerin, depresyon yasantilar1 ve ZSMK diizeyleri arasindaki

pozitif yonlii iliskide GKK’nin dolayl etkisi vardir.

H,: Covid-19 siirecinde bireylerin, stres yasantilar1 ve ZSMK diizeyleri arasindaki

pozitif yonlii iliskide GKK’nin dolayh etkisi vardir.
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Yontem
Orneklem

Aragtirmada veriler, Tiirkiye’de yasayan, 18 yas listii ve sosyal medya kullanicisi olan
toplam 871 kisiden kolayda/uygun orneklem yoluyla ¢evrimici anket kullanilarak toplanmugtir.
Kolayda ornekleme yontemi, arastirmanin evreninde olan kigilere kolay bir sekilde ulagilarak
verileri toplanmasimi ifade etmektedir (Biiyiikoztiirk ve ark., 2018). Arastirmada YEM
uygulanacag icin 6rneklem sayisini belirlenirken olceklerde yer alan toplam ifadelerin en az
10 kat1 kadar olmasi sart1 gozetilmistir (Hair ve ark., 2014). Aragstirmaya katilanlari %60.7’si
kadin, %72.7si bekar ve %56.1'i lisans egitim seviyesindedir (bkz. Tablo 1). Ayrica
katihmcilarin ortalama yasi 28.70 (S = 9.99; 18-76 yas aralig1) olarak tespit edilmistir.

Tablo 1.

Orneklem Bilgileri

Katilimcilarim Genel Goriiniimii (INV = 871)

Frekans Yiizdelik

Cinsiyet Kadin 529 60.7

Erkek 342 39-3
Medeni Durum Bekar 633 72.7

Evli 238 27.3
Egitim Durumu IIkokul/Ortaokul 2 0.2

Lise 31 3.6

On Lisans 159 18.3

Lisans 489 56.1

Lisansiistii 190 21.8

Veri Toplama

Arastirmada veri toplamak icin Trabzon Universitesi Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu
tarafindan 10.06.2020 tarihli 81614018-000-E.184 sayili karar ile gerekli izin alinmigtir.
Arastirma icin veriler 14-20 Haziran 2020 tarihleri arasinda sosyal medya platformlar:
(WhatsApp, Twitter vb.) iizerinden “Google Formlar” kullanmilarak olusturulan cevrimici

anketin baglantis1 (link) paylasilarak toplanmigtir. Cevrimici anket tekniginin;
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uygulanmasinin kolay olmasi, katilimer icin daha rahat bir ortamda sorular: cevaplayabilmesi,
dogrudan e-gruplar sayesinde aninda bir¢ok kisiye ulasmasi, zamandan tasarruf saglamasi ve
nispeten daha ucuz olmasi gibi onemli avantajlar1 vardir (Altunisik, 2008; Altunisik ve ark.,

2012). Ayrica, ¢calismaya katilim goniilli ve gizli tutulmustur.

Veri Toplama Araclar:

Veri toplama araci iki boliimden olusmaktadir. Ilk boliimde, katithmeilarin cinsiyet, yas,
medeni durum ve egitim durumu gibi demografik 6zellikleri belirlenmeye calisilmistir. Veri
toplama aracinin ikinci boliimiinde ise, arastirma modelinde yer alan depresyon, stres, GKK
ve ZSMK degiskenlerine ait ifadeler yer almaktadir. Bu boliimde kullanilan 6lgekler icin e-

posta yoluyla gerekli izinler alinmgtir.

Zorlayic1 Sosyal Medya Kullanim Olcegi. Bu arastirmada katilimeilarin ZSMK
davraniglarini/diizeylerini belirlemek icin Okazaki ve digerleri (2019) tarafindan gelistirilen
ZSMK olgegi kullamilmistir. S6z konusu 6lgegin tercih edilmesinin nedeni, alanyazindaki en
giincel olgek olmasidir. ZSMK o6lgegi orijinalinde toplamda dokuz maddeden meydana
gelirken, pilot calisma sonucunda bir madde sorunlu olmasi nedeniyle temel arastirma oncesi
Olgekten ¢ikartilmis ve nihai olarak toplam sekiz madde ile veriler toplanmigtir (Ort. = 2.31, S
= 1.08, Cronbach’mn alfa katsayis1 = .82). Olcekte “hicbir zaman” (1) ile “her zaman (5) cevap
seceneklerinin yer aldigi 51i Likert tipi ol¢ek kullanilmigtir.

ZSMK olcegine ait ifadelerin Ingilizce’den Tiirkce’ye cevirisi Ingilizce alan uzman iki
farkli akademisyen tarafindan yapilmistir. Bu ceviriler dil uzmani olan bir akademisyen
tarafindan tekrar orijinal dili olan Ingilizce’ye cevrilmis ve orijinal dlceklerde yer alan ifadeler
ile karsilagtirllmistir. Bir sonraki asamada ise, alan ve dil uzmam bir baska akademisyen
tarafindan yapilan karsilagtirmalar dogrultusunda gerekli diizeltmeler yapilarak ifadeler,
iletisim uzmani olan iki farkli akademisyen tarafindan anlamsal baglamda kontrol edilerek son
haline getirilmistir. Yabanci dilden cevrilen ifadelerin Tiirk kiiltiiriine uyarlamak adia, ZSMK
olceginin uygulanabilirligini incelemek icin ¢evrimici anket yoluyla 98 kisinin katildig: (%71.4
kadin ve %21.6 erkek) bir pilot uygulama yapilmistir. Madde toplam korelasyon analizinde
ZSMK olgeginde yer alan bir maddenin (Sosyal medyada daha az zaman gecirmem gerektigini
diisiiniiriim) diger tiim 6l¢cek maddeleri ile iligkisi .24 oldugu icin 6l¢ekten ¢ikartilmistir (Field,
2009). Cronbach alfa degeri pilot calismada .62 bulunmus ve bu oran Ozdamar (2017)
tarafindan tavsiye edilen giivenirlik katsayisi icin yeterli oldugu ortaya ¢ikmistir. Son olarak,
olcegin nihai halinin test-tekrar test giivenirliligine sahip olup olmadigini degerlendirmek icin

55 sosyal medya kullanicisindan (%61 erkek ve %39 kadin) olusan bir gruba yaklasik iki hafta
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arayla olcek uygulanmustir. Olcegin uygulandig iki farkl zaman arasinda istatistiksel olarak
yiiksek diizeyde pozitif korelasyon bulunmustur (Salkind, 2010). Bu nedenle, ZSMK 6lceginin
test-tekrar test gilivenirligine sahip oldugu soylenebilir.

Depresyon Stres Anksiyete Olcegi (DASS 21). Arastirmada katimeilarin Covid-
19 siirecinde depresyon ve stres diizeylerini belirlemek icin Yilmaz ve digerleri (2017)
tarafindan Tiirk kiiltiiriine uyarlanan Depresyon Stres Anksiyete Olcegi (DASS 21)
kullanilmistir. DASS 21 6lcegi, ilk olarak Lovibond ve Lovibond (1995) tarafindan 42 madde
olarak gelistirilmis fakat daha sonra Brown ve digerleri (1997) tarafindan 21 maddeye
diisiiriilmiistiir. DASS 21 depresyon, stres ve anksiyete olarak toplam ii¢ alt boyuttan meydana
gelmesine ragmen arastirmada, yedi ifadeden olusan depresyon (Ort. = 2.31, S = 1.13,
Cronbach’in alfa katsayis1 = .88) ve toplam yedi ifadenin yer aldig: stres (Ort. = 2.61, S = 1.11,
Cronbach’m alfa katsayis1 = .84) alt boyutlar tercih edilmistir. Olcekte “hicbir zaman” (1) ile
“her zaman (5) cevap seceneklerinin yer aldig 5°1i Likert tipi 6lcek kullanilmistir.

Gelismeleri Kacirma Korkusu Olcegi. Son olarak katilimcilarin GKK seviyesini
belirlemek i¢in Przybylski ve digerleri (2013) tarafindan gelistirilen; Gokler ve digerleri (2016)
tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan o6lcek kullanilmistir. 10 maddeden meydana gelen bu 6lgek,
alanyazindaki ilk ve en yaygin kullanilan GKK 6lgegidir (Elhai ve ark., 2020; Fabris ve ark.,
2020). Fakat olcekte yer alan alti maddenin mevcut calismadaki 6rneklem iizerinde bazi
sorunlarinin oldugu analizler sirasinda tespit edilmistir. Arastirmanin olaganiistii bir
donemde (Covid-19 salgini) gerceklestirilmesinden dolay: 6zellikle sosyallesmeyi ¢agristirdigi
icin s0z konusu maddelerin calismadigl tahmin edilmektedir. Arastirmada nihai olarak dort
madde ile analizler gerceklestirilmistir (Ort. = 2.00, S = 0.98, Cronbach’in alfa katsayis1 = .81).
Olcekte “kesinlikle katilmiyorum” (1) ile “kesinlikle katiliyorum" (5) cevap seceneklerinin yer

aldig1 5’li Likert tipi 6l¢ek kullanilmistr.
Analiz ve Bulgular

Olciim Modelinin Degerlendirilmesi

Cevrimici olarak 871 kisi iizerinde toplanan veriler dogrultusunda aragtirmanin 6l¢iim
modeli test edilmistir. Olciim modelinin gecerliligini test etmek icin dért degisken ve toplam
32 maddeden olusan olcekler, Mplus 7 paket programi kullanilarak dogrulayici faktor analizi
(DFA) yoluyla analiz edilmistir. Yapilan DFA sonucunda, tiim maddelerin anlamh olmasina
ragmen (p < .05; t >1.96), GKK degiskenine ait ali maddenin (GKK5, GKK6, GKK7, GKKS8,
GKK9g ve GKK10) faktor yiiklerinin alanyazinda kabul goren .30 esik degerin altinda olmasi

nedeniyle analizden ¢ikartilmistir (Brown, 2015). Modelden madde cikartma isleminden sonra
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analiz yeniden gerceklestirilmistir. ifadelere ait standardize edilmis en diisiik faktor yiikii

degeri .38 iken, en yiiksek faktor yiikii degeri .94 olarak ortaya cikmistir. DFA neticesinde

ortaya cikan uyum iyiligi kriterleri ilk asamada istenilen diizeyde olmadigindan [x2 (293, N =
871) = 1235.516, p < .001, ¥2/df =4.22, RMSEA = .06, SRMR = .05, CFI = .90] GKK3-GKK4,

Depresyoni-Depresyon2 ve Stresi-Stres3 maddelerinin hata terimleri arasina kovaryans

eklenerek diizeltme islemi yapilmistir. Yapilan diizeltme isleminin sonucuna goére, DFA uyum

iyiligi indeks degerlerinin Hu ve Bentler (1999)’in 6nerdigi, kabul edilebilir [x2 (290, N = 871)

= 016.157, p < .001; x2/df = 3.16, RMSEA = .05, SRMR = .05, CFI = .94] uyum iyiligi

degerlerine sahip oldugu goriilmektedir. DFA sonuclar1 Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2.

Dogrulayict Faktor Analizi Sonuclart

Degiskenler & ifadeler B2 S.H. t Rz
ZSMK (Ort. =2.31, S =1.08, a = .82)
Sosyal medyada daha az zaman gecirmeye yonelik basarisiz
. . 73 .02 35.60% .53
girisimlerim vardir.
Bir an 6nce meggul oldugum isi bitirip sosyal medyada zaman
. . .64 .02 27.00* .42
gecirmek i¢in sabirsizlanirim.
Sosyal medyada olmak icin giinliik sorumluluklarimi (is, okul,
. . . .64 .02 26.76* 41
aile hayati vb.) ihmal ettigim olur.
Sosyal medya nedeniyle uyku problemi yasarim (planlanandan
. .61 .03 24.86* .38
gec uyuma, uykunun kagmasi, uyku kesintisi vb.).
Sosyal medya kullanmay1 birakmak benim i¢in kolaydir. ! .57 .03 21.70 * .33
Sosyal medya kullanmadigim zamanlarda kendimi iizgiin veya
N . -57 .03 21.58* 33
tedirgin hissederim.
Sosyal medyada zaman gecirmek istemezken, kendimi
.56 .03 21.15% .32
kullanmaya devam ederken bulurum.
Cevremdekiler (aile, arkadas vb.) sosyal medyada daha az
.53 .03 18.83* .28

zaman gecirmem gerektigi soyler.
GKK (Ort. =2.00, S = 0.98, a =.81)
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Tablo 2. (devam)

Degiskenler & ifadeler B2 S.H. t Rz
Arkadaglarimin benimkilerden daha doyurucu deneyimler
.94 .01 69.13* .88
yasamasindan korkarim.
Bagkalarinin benimkilerden daha doyurucu deneyimler
.83 .02 54.29* .69
yagsamasindan korkarim.
Arkadasglarimin ben yokken eglendiklerini 6grendigimde
. . .63 .02 28.05% .40
endiselenirim.
Arkadaglarimin = neler yaptigim1  bilmedigimde kaygi
. . .38 .03 12.09% .15
hissederim.
Depresyon (Ort. =2.31, S =1.13, a =.88)
Kendimi perisan ve hiiziinlii hissettim. .80 .02 52.95% .63
Higbir sey ben de heyecan uyandirmiyordu. .78 .02 49.22% .61
Birey olarak degersiz oldugumu hissettim. .75 .02 43.98% .57
Higbir beklentimin olmadig hissine kapildim. .70 .02 36.05% .50
Hig¢ olumlu duygu yasayamadigimi fark ettim. .68 .02 33.15% .46
Hayatin degersiz oldugunu hissettim. .67 .02 32.45% 45
Bir is yapmak i¢in gerekli olan ilk adimi atmada zorlandim. .63 .02 27.65% .39
Stres (Ort. =2.61,S =1.11, a =.84)
Gevseyip rahatlamakta zorluk ¢ektim. .83 .01 58.46% .69
Kendimi gevsetip salivermek zor geldi. .74 .02 39.69* .54
Sinirsel enerjimi ¢ok fazla kullandigimi hissettim. .74 .02 39.49% .54
Alingan oldugumu hissettim. .63 .02 26.87* .39
Olaylara agir1 tepki vermeye meyilliyim. .62 .02 25.89% .38
Kiskirtilmakta oldugumu hissettim. .53 .03 20.04* .29
Beni yaptigim isten alikoyan seylere dayanamiyordum. .46 .03 15.95* .21

Not 1. 2 standardize edilmis degerler
Not 2. ! Ters cevrilmis ifade
Not 3. * p < .001.

Aragtirmada ayrica Olceklerin birlesim/yakinsak gegerlilik 6zellikleri de incelenmistir.
Birlesim gecerliligi icin faktor yiiklerinin anlamlihigy, birlesik giivenirligi [composite reliability
(CR)] ve ortalama aciklanan varyans [average variance extracted (AVE)] katsayilar1 kontrol
edilmektedir. Tablo 2’ye gore, tiim faktor yiiklerinin anlamli oldugu ve Tablo 3’e gore de CR
degerinin .70’in lizerinde oldugu goriilmektedir. AVE degeri icin her ne kadar .50 nin iizerinde
olmasi beklense de CR degerinin .70’nin iizerinde olmasi yine de yapilarin kendi aralarinda

ayrigim gecerliligine sahip oldugunu gostermektedir (Fornell ve Larcker, 1981; Huang ve ark.,
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2013). Ayrica, AVE kat1 bir hesaplama yontemidir. Arastirmacilar, tek basina CR'ye dayanarak
s6z konusu yapilarin ayrisim gecerliligine sahip oldugunu ileri siirmektedirler (Malhotra ve
Dash, 2016). Tablo 3’e gore, arastirmada faktorlerin CR degerleri .83 ila .88 ve AVE degerleri
ise, .37 ila .53 arasinda degismektedir. Bu durumda, 6l¢ciim modelinde yer alan degiskenlerin

ayrigim gegerliligine sahip oldugunu soylemek miimkiindyir.
Tablo 3.

Birlesim ve Ayrisim Gegerliligi

Degiskenler AVE CR DEP STR GKK ZSMK
DEP .52 .88

STR .44 .84 .78

GKK .53 .80 .43 .44

ZSMK .37 .83 .53 .49 .51

Not. AVE= Ortalama agiklanan varyans, CR = Birlesik giivenirlik, DEP=Depresyon, STR=Stres, GKK = Gelismeleri
kagirma korkusu, ZSMK = Zorlayic1 sosyal medya kullanima.

Olciim modelinde yer alan faktorlerin iraksak/ayrisim gecerliligine sahip olup
olmadigini test etmek icin Heterotrait-Monatrait (HTMT) korelasyon orani kullanilmistir. Son
yillarda yapilan ¢alismalarda, HTMT yontemi ayrisim gecerliligi testlerinde popiiler hale
gelmistir (Henseler ve ark., 2015; Voorhees ve ark., 2016). HTMT testi, yapilar arasindaki
ortalama korelasyonlarin, aymi yapidaki ifadeler icindeki ortalama korelasyonlarin geometrik
ortalamasinin hesaplanmasiyla belirlenmekte (Voorhees ve ark., 2016) ve bu oran icin
alanyazinda .85 veya .90 esik deger olarak onerilmektedir (Henseler ve ark., 2015). Eger
yapilar arasindaki degerler bu onerilen orani gecerse ol¢giim modeli i¢in ayrisim gecerliligi
probleminden bahsetmek miimkiindiir. Tablo 3’e gore, arastirmada yapilar arasindaki HTMT
oranlar: .43 ila .78 arasinda degistigi ortaya ¢itkmigtir. Bu dogrultuda, arastirmada yer alan
yapilarin ayrisim gecerliligine sahip oldugu soOylenebilir. Bu bulgularla birlikte
degerlendirildiginde, arastirmanin 6l¢iim modeli dogrulanmis ve 6lceklerin yapi gecerliligine

sahip oldugu ortaya ¢ikmistir.
Ortak Yontem Yanlhihig:

Bu calismada ortak yontem yanlihigi [common method bias (CMB)] olup olmadigimi

belirlemek amaciyla arastirmada yer alan biitiin maddeler i¢cin Harman’in (1976) tek faktorli
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testi yapilmistir (Podsakoff ve Organ, 1986). Bu islem icin tiim maddelerin yer aldig1 bir
kesfedici faktor analizi yapilmistir. Bu test sonucunda CMB sorunun ortaya ¢ikmasi icin tek
faktorlii bir yapinin ortaya c¢ikmasi ya da toplam varyansa en biiyiik katkiy1 yapan faktoriin
oraninin %50 nin iizerinde olmasi beklenmektedir (Podsakoff ve digerleri, 2003). Arastirmada
0z degeri 1’den biiyiik olan toplam bes faktor ortaya cikmistir ve toplam varyansa en biiyiik
katkiy1 yapan faktoriin orani %32.39 olarak bulunmustur. Bunun yam sira, bir baska CMB
degerlendirmesi olan ve ayn1 zamanda degiskenler arasinda ¢oklu baglanti (multi-collinearity)
sorunu olup olmadigimi incelemek icin kullanilan varyans artis faktorii [Variance Inflation
Factor (VIF)] degerine bakilmistir. Bu deger icin alanyazinda farkh esik degerleri onerilse de
genel kabul olarak 5.00 esik degeri kabul edilmekte (Hair ve ark., 2014) ve bu degerin tizerinde
cikan sonugclar icin degisken veya degiskenlerin ¢oklu baglanti sorununa sahip oldugu ileri
siiriilmektedir. Arastirmada degiskenlerin VIF degeri 1.22 ile 3.91 arasinda degismektedir. Bu
durum, degiskenler arasinda ¢oklu baglanti sorunu olmadigina isaret etmektedir. Sonuc
olarak, hem Harman (1976) nin tek faktorlii testine hem de VIF degerlerine bakarak arastirma

modelinde yer alan degiskenlerin CMB sorununun olmadig: sdylenebilir.
Yapisal Modelin Degerlendirilmesi ve Hipotez Testleri

Olciim modelinin dogrulanmasidan sonra depresyon ve stres ile ZSMK arasindaki
iliskide GKK’nin dolayh etkisinin olup olmadigini analiz etmek i¢in ortiik degiskenli yapisal
model iizerinden arastirma hipotezleri test edilmistir. Aracilik analizlerinde toplam veya
dogrudan etkinin istatistiksel olarak anlamli olmadigi kosullarda dahi araciliktan soz
edebilmek icin dolayl etkinin istatistiksel olarak anlamli olmasini yeterli goren ¢agdas aracilik
analizi yaklasimi benimsenmistir (Hayes, 2009; Rucker ve ark., 2011). Ayrica arastirmada,
ortaya cikan aracilik icin siniflandirma yapilmamis (kismi veya tam aracilik gibi); sadece
dolayh etkinin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigina bakilmistir (Hayes, 2018; Rucker
ve ark., 2011). Dolayli etkinin anlamhilhigimn test etmede ise Bootstrap testi kullanilmig ve bu
test i¢in %95 giiven araliginda 2000 tekrar sayisi tercih edilmistir (DiCiccio ve Efron, 1996;
Hayes, 2009).

Yapisal modelin analiz edilmesi neticesinde modelin uyum iyiligi degerleri Hu ve
Bentler (1999) tarafindan kabul edilebilir uyum iyiligi degerlendirmelerine uygun oldugu
ortaya cikmistir [x2 (290, N = 871) = 967.742, p < .001, ¥2/df = 3.34, RMSEA =.05, SRMR =
.04, CFI = .93]. Hipotez testleri ve analiz sonuclar1 Tablo 4’de gosterilmektedir. ik olarak H,
(DEP—ZSMK) ve H. (STR—ZSMK) test edilmistir. Test sonucunda, depresyon ile ZSMK
arasinda pozitif yonde istatistiksel olarak anlamli bir iligki ortaya ¢ikmistir (8 = .37, p < .001).

Ote yandan, stres ile ZSMK arasinda pozitif yonde istatistiksel olarak anlaml bir iligki tespit
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edilememistir (f =. 06, p > .05). Bunun sonucunda, arastirmadaki verilere gore H,
desteklenirken, H, desteklenememistir.

Calismada ikinci olarak, Hy (DEP—GKK) ile H, (STR—-GKK) test edilmistir. Bu
sonuclara gore, depresyon ile GKK arasinda pozitif yonde istatistiksel olarak anlamli bir iligki
oldugu goriilmiistiir (f =. 14, p < .05). Ayrica stres ile GKK arasinda da pozitif yonde
istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir (f = .27, p < .001). Diger taraftan, depresyon ve
stresin birlikte GKK’y1 agiklama giicii .15 gibi zayif bir oran olarak ortaya ¢ikmistir (Hair ve
ark., 2014). Sonuc¢ olarak hem H; hem de H, bu arastirmadaki bulgular dogrultusunda
desteklenmistir. Bir sonraki adimda, arastirmanin bir bagka hipotezi olan H; (GKK—ZSMK)
test edilmistir. Araci degisken olan GKK ile ZSMK arasinda pozitif yonde istatistiksel olarak
anlamh bir iliski ortaya cikmistir (f = .28, p < .001). Bu durumda, H; de desteklenmistir.

Tablo 4.

Dogrudan ve Dolayl Etki Test Sonuclart

%95 GA

Toplam . Hipotez Testi
Hipotezler p S.H. t P Etkiler AL UL Sonuclari
DEP—ZSMK .37 .07 5.726 .00 .373 - - H;, Desteklendi.
STR—ZSMK .06 .07 0.848 .40 .057 - - H, Desteklenemedi.
DEP—GKK 14 .07 2.135 .03 .142 - - H; Desteklendi.
STR—GKK .27 .07 4.080 .00 .269 - - H, Desteklendi.
GKK—ZSMK .28 .04 7.859 .00 .276 - - H; Desteklendi.
DEP—GKK—ZSMK .04 .02 2.006 .04 .412 0.001 0.078 HgDesteklendi.
STR—-GKK—ZSMK .07 .02 3.354 .00 .131 0.031 0.117  H;Desteklendi.

Not. DEP=Depresyon, STR=Stres, ZSMK=Zorlayic1 sosyal medya kullanimi, GA= Giiven aralig1, AL= Alt limit, UL=
Ust limit.

Arastirmada son olarak, He (DEP—GKK— ZSMK) ve H, (STR—>GKK— ZSMK) aracilik
etki hipotezleri test edilmistir. Depresyon ile ZSMK arasindaki pozitif yondeki iliskide GKK'nin
istatistiksel olarak anlamli bir dolayh etkisinin oldugu ortaya ¢ikmistir (8 = .04; %95 GA [.001,
.078]). Benzer sekilde, stres ile ZSMK arasindaki pozitif yondeki iliskide GKK dolayh bir etkiye
sahiptir (f = .07, %95 GA [.031, .117]). Ayrica, depresyon, stres ve GKK’nin birlikte ZSMK’y1
aciklama giiciliniin (R2) orta diizeyde (.34) oldugu tespit edilmistir (Hair ve ark., 2014). Buna

gore, Covid-19 siirecinde insanlarin ZSMK’larinin %34 oraninda depresyon, stres ve GKK ile
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iligkili olabilecegi bu arastirmada ortaya ¢ikmistir. Tiim bu degerlendirmeler neticesinde, He

ve H,bu arastirmadaki bulgular neticesinde desteklenmistir.
Tartisma

Bu calismada, Covid-19 pandemisi siirecinde bireylerin depresyon ve stres yasantilar:
ile ZSMK arasindaki iliskide GKK’'nin aracilik roliiniin incelenmesi amaclanmistir. Bu amaci
gerceklestirmek icin Tiirkiye’de yasayan, 18 yas iistii olan ve sosyal medya kullanan bireylerin
katildig1 cevrimici anket ile veriler toplanmis ve YEM yoluyla olusturulan hipotezler test
edilmistir. Hipotez testleri sonucunda, depresyon ve stres ile ZSMK arasindaki iligkilerde
GKK’nin dolayh etkisinin oldugu tespit edilmistir.

Ik olarak arastirmada, Covid-19 siirecinde depresyon ve stres ile ZSMK arasindaki
iligki ele alinmistir. Depresyon ile ZSMK arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu ortaya
cikmistir. Bu bulgu alanyazindaki caligmalar ile uyumludur (Elhai ve ark., 2020; Hou ve ark.,
2019). Ote yandan, Covid-19 siirecinde bireylerin yasadiklar1 stres ile ZSMK arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir iligki olmadig1 belirlenmistir. Bu bulgu alanyazinda yer alan baz
calismalarla uyumlu iken (Hou ve ark., 2019), bazilar1 ile uyumsuzdur (Apaolaza ve ark., 2019;
Fabris ve ark., 2020). Bu noktada, farkli bulgularin ortaya ¢ikmasinin nedeni, aragtirmalarin
farkli donemlerde yapilmis olmasindan kaynaklanabilmektedir. Ornegin, salgm veya kriz
doneminde yapilan bir arastirmanin bulgular: ile siradan bir donemde yapilan arastirma
bulgularinin farkli olmas1 muhtemeldir. Ayrica cesitli kiiltiirler veya katilimcilar {izerinde
yapilan baz1 arastirmalarin farkli sonuclara ulastigi goriilmektedir. Bu gibi durumlarda
degiskenler arasindaki iligkiyi diizenleyen ve arastirmacilarin gézden kacirdig, kisilik tipleri,
yas, egitim diizeyi veya ortalama sosyal medya kullanim siiresi gibi diizenleyici degiskenler soz
konusu olabilir.

ikinci olarak, Covid-19 déneminde bireylerin hem depresyon hem de stres yasantilari
ile GKK arasinda pozitif yonde iliski oldugu tespit edilmistir. Depresyon ve stres
yasantilarindaki artisla beraber bireylerin GKK seviyelerinde de artis yasanabilmektedir. Ote
yandan, Covid-19 siirecinde insanlarin GKK yasamalarinin depresyon ve strese ile iligkili
oldugu ortaya ¢ikmistir. Depresyon ve stres ile GKK arasindaki pozitif iligkinin alanyazindaki
calismalarla uyumlu oldugu soylenebilir (Dempsey ve ark., 2019; Fabris ve ark., 2020; Miiller
ve ark., 2020). Covid-19 pandemi siirecinin getirmis oldugu risk ve belirsizlik algilarinin bir
yansimasi olarak bireylerin yasadiklar1 depresyon, stres durumlari ile GKK seviyelerindeki
artis ile beraber sosyal medya kullanimlarinin artmasi ihtimal dahilindedir.

Aragtirmada igcilincii olarak, GKK ile ZSMK arasinda pozitif bir iligki oldugu
saptanmigtir. Bireylerin Covid-19 siirecinde GKK seviyelerindeki artisin ZSMK’y1 yordamakta
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oldugu goriilmektedir. Yapilan arastirmalar GKK ile ZSM arasinda pozitif yonli bir iligki
oldugunu ileri siirmektedir (Dempsey ve ark., 2019; Rozgonjuk ve ark., 2020). GKK, ZSMK'nin
ortaya cikmasinda diger degiskenlerden daha etkin roliiniin oldugu ve bireylerin ZSMK’sin1
onemli Ol¢ilide arttirdig1 soylenebilir (Blackwell ve ark., 2017; Miiller ve ark., 2020).

Arastirmanin temel amacini test etmek icin GKK’nin depresyon ve stres ile ZSMK
arasindaki iligkide dolayl etkisi incelenmistir ve Covid-19 siirecinde bireylerin yasadiklar:
depresyon ve stres ile ZSMK arasindaki pozitif ilisgkide GKK'nin aracilik rolii oldugu tespit
edilmistir. Ayrica, stres ve ZSMK arasindaki istatistiksel olarak anlamsiz iliski, GKK’'nin araya
girmesiyle pozitif yonde istatistiksel olarak anlaml bir iligkiye doniigsmiistiir. Depresyon ve
stres ile ZSMK arasindaki iligkide GKK’nin dolayl etkisi alanyazindaki aragtirmalar tarafindan
desteklenmektedir (Miiller ve ark., 2020; Oberst ve ark., 2017). Ozellikle salginmn artmasiyla
birlikte kendilerine veya yakinlarina hastaligin bulasabilecegi endisesi ile birlikte insanlarin
depresyon ve stres diizeylerinde artis olmaktadir. Ayrica hem Tiirkiye’de hem de diinyada
salginin gidigat: ile ilgili olarak bu kisilerin, giincel haberleri ve diger insanlarin bu siirecte
yaptiklar1 paylasimlar1 kagirmamak igin (GKK) daha fazla sosyal medya kullanmaya
basladiklari tahmin edilmektedir. Bu siirecte sosyal medya bir nevi insanlarin zorunlu olarak
kullanacaklar1 bir medya haline gelmistir. Ciinkii insanlarin pandemi ile ilgili son dakika
bilgilerini en hizli ve aracisiz bir sekilde elde edebilecekleri mecralar, Twitter basta olmak tizere
sosyal medya platformlaridir. Bunun yam sira, Covid-19 siirecinde kisilerin ZSMK degerleri
orta diizeyde depresyon, stres ve GKK ile iliskilidir. ZSMK’nin tam olarak depresyon, stres ve
GKK’dan kaynakladig1 sOylenemez. Arka planda farkli degiskenlerin de (akilli telefon
bagimliligi, internet bagimhlg, yasam doyumu vb.) ZSMKnin olusmasinda roli
olabilmektedir.

Uygulayicilara Oneriler

Pandemi siirecinde basta saglik kurumlar1 olmak {izere, hiikiimet organlarinin
kamuoyuna yonelik etkili iletisim cabalari, pandemi ile miicadelenin anahtar bilesenidir (Lee
ve Basnyat, 2013). Bir pandemiye karsi en oOnemli silah hastayr tedavi edecek asinin
bulunmasidir. Fakat ikinci en 6nemli sey, halkla kurulacak etkili bir iletisimdir. Salgin
hastaliklar tarihi, as1 iiretim siiresini kisaltmak, ekonomik ve sosyal aksakliklar1 en aza
indirmek, saglik ve hatta gida saglamak icin devletlerin hem kendi aralarinda hem de halkla
iyl iletisim kurmasi gerektigini gostermistir (Barry, 2009). Bunun yani sira, Xiao ve digerlerine
(2020) gore, bulasici hastaliklar sirasinda kisilerin psikolojik bazi rahatsizliklarmi iyilestirmek
icin daha fazla 6nlem alinmas: gerekmektedir. Ozellikle pandemi ile en aktif sekilde miicadele

eden hiikiimet ve saghk kuruluslan ile saglik calisanlari, bilgi eksikliginden kaynaklanan
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belirsizlik ve panik durumunu azaltmak icin salginin gidisati hakkinda cevrimigi saglik
egitimleri verebilirler. Bunun yami sira, sosyal hizmet uzmanlar1 ve psikoterapistler, cep
telefonu, internet veya sosyal medya platformlarini kullanarak, kisileri cevreleriyle iletisim

kurmaya tesvik etmek i¢in ¢evrimi¢i yardim veya destek saglayabilirler.
Arastirmanin Smirhhiklar: ve Gelecek Arastirmacilara Oneriler

Mevcut arastirmanmn bazi smirliiklar vardir. Oncelikle, veriler kolayda érneklem
yoluyla cevrimici olarak toplanmistir. Bu yontem, evrende yer alan kisilerin ankete katilma
olanagim kisitlamaktadir. Diger bir ifade ile bulgular aragtirmaya katilanlar ile sinirlidir. Bu
nedenle, mevcut arastirmanm bulgularinin evrene genellemesi yapilamamaktadir. kinci
olarak bu arasgtirma kesitsel olarak tasarlanmigtir. Bu yiizden, nedensel ¢ikarimlarin yapilmasi
uygun degildir. Gelecekteki arastirmalar, boylamsal veya deneysel tasarimlar yoluyla,
degiskenler arasinda nedensellik iligkisinin kurulmasini saglayabilir. Boylece mevcut
degiskenler arasindaki iligkide hangisinin bir digerinin etkileyicisi oldugu ortaya ¢ikartilabilir.

Aragtirmanin ticiincii smirhilig: ise, calismada sadece depresyon, stres ve GKK gibi
psikolojik yasantilar1 ile ZSMK arasindaki iliskinin incelenmis olmasi ve Covid-19 ile ilintili
higbir degiskene ver verilmemis olmasidir. Gelecekte yapilacak arastirmalar, Covid-19 ile
iligkili degiskenleri (orn., Covid-19’un yarattig1 stres, caresizlik, yalnizlik, viriise yakalanma
endisesi, katihmecilarin ve yakinlarinin Covid-19 tanisi alip almamasi vb.) arastirma modeline
ekleyerek, bu degiskenler ile ZSMK arasindaki iligki incelenebilir. Ote yandan, alanyazinda
stres ile ZSMK arasindaki iliskide farkli sonuclarin ortaya cikmasi nedeniyle, gelecekte yapilan
arastirmalarda kisilik tipleri, yas, egitim diizeyi veya ortalama sosyal medya kullanim siiresi
gibi diizenleyici degisken veya degiskenler arastirma modellerine dahil edilerek stres ve ZSMK
arasindaki iligki yeniden gozden gegcirilmelidir. Son olarak, bu arastirmada kullanilan tek alt
boyutlu ve 10 maddelik GKK 6l¢eginin 6zellikle Covid-19 gibi bir kriz durumunda toplam alt1
maddesinin DFA sonucunda ¢alismadigi ortaya ¢ikmistir. Bu maddelerin daha ¢ok sosyalligi
cagristiran ifadeler olmasi nedeniyle calismadig1 tahmin edilmektedir. Ciinkii bu gibi kriz
durumlarinda sosyal medya her ne kadar insanlarin sosyallesmesini saglayan bir platform olsa
da insanlar daha ¢ok krize odaklanmakta ve daha bireysel diisiinebilmektedir. Bu nedenle,
gelecekteki aragtirmacilar mevcut GKK 6l¢eginin kriz durumlarindaki gecerlilik ve giivenirliligi
ile ilgili bir deneysel veya boylamsal ¢alismalar yaparak bu eksikligi daha ayritih bir sekilde
inceleyebilir. Ayrica arastirmacilar yeni bir GKK 6lcegi uyarlama calismasi veya yeni bir 6lgek

gelistirme siireci icerisine girerek mevcut alanyazini genisletebilir.
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Sonug

Yukarida yer alan tiim smirhhklara ragmen, arastirmada ortaya ¢ikan bulgular
pandemi donemlerinde psikolojik sorun belirtileri ile sosyal medya kullanimi arasindaki
iligkiyi anlamak adina 6nemli sonuclar sunmaktadir. Covid-19 siirecinde bireylerin yasadiklar:
depresyon ve stres yasantilari ile ZSMK arasindaki iligkide GKK’nin dolayh etkisinin oldugu
bu calismada ortaya cikmistir. Ozellikle stres ve ZSMK arasindaki istatistiksel olarak anlamsiz
iliskiyi GKK’nin anlaml bir iliskiye doniistiirdiigii goriilmektedir. Ote yandan, Covid-19 salgin1
sirasinda, depresyon, stres ve GKK gibi psikolojik bazi sorunlarla ZSMK arasindaki iliskiyi
inceleyen bagka bir calismaya ulasilamamis olmasi bu c¢alismanin Onemini ortaya
koymaktadir. Bu yiizden, bu ¢alismanin c¢iktilarinin uygulamacilarin yani sira mevcut

alanyazina da katki sunmasi beklenmektedir.
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Relationships Between Depression, Stress, Fear of Missing out, and Compulsive

Social Media Use in Covid-19 Process

Summary

The novel Coronavirus (Covid-19), emerging in Wuhan, China, in December 2019, has
rapidly spread to many parts of the world (Bao et al., 2020; Qiu et al., 2020). Covid-19, which
was soon declared a pandemic by the World Health Organization (WHO, 2020a), caused
millions of people to become infected and even thousands to die. Past experiences showed that
such pandemics have some psychological consequences in addition to physical and biological
effects. Factors such as information confusion, especially about the course of the outbreak,
some 'urban legends' spoken among people, the absence of vaccination of the disease,
increased compulsory time at home, and uncertainty lead to some psychological disorders like
depression, stress, and anxiety (Bao et al., 2020; Roy et al., 2020). On the other hand, it is
known that people use mass media and especially social media platforms to meet their
information and social support needs, especially in situations like this (Oh et al., 2020). Recent
research shows that social media usage rates increased during the Covid-19 process (Kemp,
2020). Furthermore, it is also known that FoOMO plays a mediator role in helping people solve
some of their problems and fulfill their needs through joining social media in the Covid-19
process (Dempsey et al., 2019; Miiller et al., 2020). Especially in crisis times, FoMO can
activate CSMU behavior to reduce depression and stress in individuals (Fabris et al., 2020).
Although some studies in the literature examine the relationships between depression, stress,
FoMO, and CSMU, very few studies have examined these variables in the same model.
Addressing this issue seems to be a need in the literature (Garfin et al., 2020; Zhang & Ma,
2020). From this perspective, it is important to examine the relationship between variables
such as depression, stress, FoMO, and CSMU, especially in times of crisis using SEM.

This study's main purpose was to investigate the mediator role of FoMO in the
relationship between individuals' depression and stress situations, and CSMU in the Covid-19
pandemic process. To this end, the study handled the following issues: (1) the relationship
between depression and stress with CSMU, (2) the relationship between depression and stress
with FoMO, (3) the relationship between FoMO and CSMU, and (4) the relationship between
depression and stress with CSMU mediator the role of FoMO. The study employed a
convenience sampling method. Social media users living in Turkey over the age of 18 were the
participants of the study (N = 871, 60.7% women, Mag. = 28.70, SD = 9.99). They responded to
an online survey. The data collection process was carried out between 14-20 June 2020

through social media platforms (WhatsApp, Twitter, i.e.).
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The findings showed that while depression had a positive direct relationship with
CSMU, there was no significant relationship between stress and CSMU. Besides, significant
positive relationships were confirmed between depression, stress, FoMO, and CSMU. The
study's most striking finding was that FOMO had a mediator role in the relationship between
individuals' depression and stress situations and CSMU in the Covid-19 process. Especially,
FoMO seemed to turn an insignificant relationship between stress and CSMU into a significant
relationship. Moreover, people CSMU levels were moderately dependent on depression, stress,
and FoMO in the Covid-19 process.

The current research has some limitations. Firstly, the research data were collected
using an online survey with the convenience sampling method. The findings could not be
generalized to a population, as the findings were limited to those involved in the study.
Secondly, it was not appropriate to make causative inferences, as the data were collected cross-
sectionally in the research. In further studies, the causality relationship can be established
between variables through longitudinal or experimental designs. Finally, in this study, only the
relationship between psychological conditions such as depression, stress, and FOMO with
CSMU was investigated. The researcher can examine the relationships between other
psychological problems (anxiety, anxiety, loneliness, etc.) and CSMU.

Despite all these limitations, this study provides insight into the relationship between
depression, stress, FOMO, and CSMU in the Covid-19 epidemic process. Furthermore, this
research's findings can support government officials and health institutions, who have active
roles in the fight against the Covid-19 epidemic, to establish a more transparent and effective

communication with the public by paying more attention to social media.
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