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DOI: 10.19171/uefad.554653  Bu caligmanin amaci, yabanci uyruklu 6grencilerin egitimiyle ilgili okullarda yapilan
calismalara, yasanan sorunlara, yabanci uyruklu &grencilerin Tiirk 6grencileri etkileme
durumlarina ve yasanan sorunlarin ¢oziimiine iligkin yonetici ve 6gretmen goriislerini
Basvuru  16.04.2019 ortaya koymaktir. Caligma nitel aragtirma modelinde yiiriitilmiistiir. Arastirmanin ¢alisma
Kabul 02.05.2020 grubunu Bolu il merkezinde devlet okullarinda 2018-2019 egitim 6gretim yilinda 3°i
ilkokul, 3’1l ortaokul ve 4’ lisede ¢alisan 10 yonetici; 5’1 ilkokul, 12’si ortaokul ve 8’1
Anahtar Kelimeler: lisede ¢alisan toplam 25 dgretmen olusturmustur. Aragtirma verileri yari yapilandirilmig
goriisme formu ile toplanip, betimsel analiz ve igerik analizi ile ¢6ziimlenmistir. Arastirma
sonucunda okullarda yabanci uyruklu 6grencilerin egitimine iligkin yapilan ¢aligmalarla
ilgili yonetici ve 6gretmen goriisleri; akademik egitim ve dil egitimi konularmda benzerlik
gostermis, 6gretmenler ayrica rehberlik ¢aligmalart ve idari ¢alismalar konularinda da
gorlis belirtmiglerdir. Yabanci uyruklu Ogrencilerin egitiminde yasanan sorunlar
konusunda yonetici ve 6gretmen goriisleri; dil ve iletisim problemleri, ailevi sorunlar
konularinda benzerlik gostermis, bunlara ek olarak yoneticiler yasal sorunlar, 6gretmenler
ise akademik sorunlar ve oryantasyon problemleri konularina dikkat ¢ekmislerdir.
Yabanci uyruklu 6grencilerin Tiirk dgrencileri etkileme durumlarina iligkin hem ydnetici
hem de 6gretmen goriisleri olumlu, olumsuz ve etkilemiyor basliklarinda toplanmigtir.
Yoneticiler genellikle olumlu olarak, Tiirk Ogrencilerin bagarili yabanci uyruklu
ogrencileri drnek almasini, 6gretmenler ise yabanci uyruklu 6grencilerin kiiltiirlerarasi
etkilesim saglamalarini gostermiglerdir. Olumsuz olarak ise hem yonetici hem de
Ogretmenler genellikle yabanci uyruklu 6grencilerin disiplinsiz davramislarinin Tiirk
ogrencilerce ornek alindigini belirtmislerdir. Yabanci uyruklu &grencilerin egitiminde
yasanan sorunlarinin ¢dziim Onerilerinde yonetici ve Ogretmen goriisleri; rehberlik,
akademik egitim ve dil egitimi konularinda benzerlik gdstermis, yoneticiler buna ek
olarak, yabanci uyruklu 6grencilerin ekonomik yonden gelistirilmesi konusunda goriis
belirtmiglerdir.
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teacher views on the situation of international students affecting Turkish students were
categorised under the headings of positive, negative and not affected. Administrators
frequently mentioned that Turkish students took the example of successful international
students and teachers providing intercultural interaction for these students. As a result,
both administrators and teachers often stated that the non-disciplined behavior of
international students was exemplary for Turkish students. Administrator and teacher
views concerning suggested solutions for issues encountered in the education of
international students; guidance, academic education and language education have shown
similar views on the development of international students in terms of economics.

1. GIRIS

Insanlar bircok hakka sahip olarak diinyaya gelmektedir. Bu haklarm temeli olan
yagsama hakkinin yaninda 6nemli haklarimizdan birisi de egitim hakkidir (Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasasi 1982). Egitim hakki, giiniimiizde ulusal ve uluslararasi yasa ve sozlesmelerde yerini
alarak koruma altma alimistir. Ornegin Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesindeki (1948: 33)
gore: “Hig¢ kimse egitim hakkindan yoksun birakilamaz. Devlet, egitim ve ogretim alaninda
yiiklenecegi gorevlerin yerine getirilmesinde, ana ve babanin bu egitim ve ogretimin kendi dini
ve felsefi inanglarina gére yapilmasimi saglama haklarina saygr gosterir.” seklinde agiklama
ile egitim hakkina vurgu yapilmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti 1982 Anayasasinin 42. Maddesi ise
“Kimse, egitim ve 6grenim hakkindan yoksun birakilamaz.” ifadesiyle egitim hakki giivence
altina almistir (Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasast 1982). Ancak bu yasa ve sozlesmelere ragmen
yasadigimiz zaman diliminde Tiirkiye ve diinyanin diger ilkelerinde egitim hakkindan mahrum

kalan bir¢ok insan yer almaktadir.

Giinlimiizde gesitli sebeplerden dolay1 baska iilkelerde zorunlu egitim almak durumunda
kalan birgok kisi bulunmaktadir (Saritas, Sahin ve Catalbas, 2016). Bu durumun nedenlerinden
birisi savaslardir. Basta Orta Dogu’da meydana gelen olaylar olmak {izere, emperyalist
devletlerin olumsuz etkileri ve bunun sonucu meydana gelen savas ve teror hareketleri
nedeniyle giivenlik sorunu yasayan halklar mecburen baska iilkelere gé¢ yolunu segmislerdir
(Simsir ve Dilmag, 2018). Siirekli giindemde olan go¢ kavrama; tiirlii nedenlerle, kisisel ya da
toplu sekilde, bireylerin arzusu ya da istekleri disinda gegici veya daimi yerlesme amaci tasiyan
cografi, toplumsal ve kiiltiirel yer degistirme siireci olarak tanimlanabilir (Kogak ve Terzi,
2012; Sarikaya, 2014; Topsakal, Merey ve Kece, 2013). Tiirkiye cografi konumu nedeniyle,
tarihin degisik donemlerinde Irak, Suriye, iran ve Afganistan gibi devletlerden binlerce kisiye
kurtulus umudu olmustur (Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Gé¢ ve Uyum Raporu, 2018). Bu
kisilerin ¢ogunlugunu Suriyeliler olusturnaktadir. Tiirkiye’de 2018 yili verilerine gore 3,4
milyon civarinda Suriyeli bulunmaktadir. Tiirkiye’ye yogun Suriyeli go¢ii 2011 senesi ile ivime

kazanmis, i¢ catigsmalarin sona ermemesi sonucunda Tiirkiye’ye gelen Suriyeli sayist yildan

498



Ayhan Kandemir ve Bahri Aydin / Uludag Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2020, 33(2), 497-521

yila artmistir. Bu rakamlara gore Tiirkiye diinyada en fazla siginmaciy1 blinyesinde barindiran
iilkelerden birisidir. Siginmacilarin az bir boliimii gegici kamplarda yasarken biiyiik kismi ise
iilke icindeki kentlerde yasamaktadir. Tiirkiye’de “28 Aralik 2017 itibariyle 3.424.237 Suriyeli
bulunmakzadir. Suriyelilerin, 1.852.563’ii erkek ve 1.571.674’ti kadindir. Yas dagilimina
bakildiginda, gocmenlerin yaklasik %50’sini 0-18 yas araligindakiler; %45°ini 18-60 yas
araligindakiler ve %5 ’inin 60 yasin iistiindekiler olusturmaktadir.” Buna ek olarak 2017 yili
rakamlariyla; Afganistan, iran, Somali vb. iilkelerden gelen yaklasik 300 bin civarinda
siginmaci da Tirkiye’de ikamet etmektedir (TBMM Gog¢ ve Uyum Raporu, 2018: 242-244).
Ulkemizdeki Suriyelilerin yillara gore artis1 Grafik-1’de gosterilmistir (Tastan ve Celik, 2017:
7).

Grafik 1

Tiirkiye'de yillara gore Suriyelilerin sayist
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Tabloda goriildiigii iizere 6zellikle 2013 yili itibariyle Suriyelilerin sayisinda 6nemli bir
artis olmustur. Ulkemize go¢ eden, basta Suriyeliler olmak iizere, yabancilarin énemli bir
boliimiiniin okul ¢aginda olmasi nedeniyle (TBMM Gog ve Uyum Raporu, 2018) egitim dnem

verilmesi gereken bir durumdur.

Miiltecilerin egitim hakki, Miiltecilerin Hukuki Durumuna Dair Soézlesmesi’nde
(Cenevre Sozlesmesi) yer alan Madde 22-1.“Taraf Devletler, miiltecilere, temel egitim
konusunda, vatandaglarina uyguladiklart muamelenin aynisint uygulayacaklardwr.” ifadesiyle
yasal giivence altina alinmistir (Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin Sozlesme, 1951: 8). Bu
nedenle miiltecilere egitim imkam1 saglamak Tiirkiye’nin yasal bir zorunlulugu olarak

goriilmektedir. Ornegin Tiirkiye’de Kasim 2017 itibariyle egitim déneminde yer alan Suriyeli
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cocuk sayist 976.200°diir. Bu ¢ocuklardan 333.000’1 kamu egitim kurumlarinda, 305.000’i
gecici egitim merkezlerindeki okullarda egitimini siirdiirmektedir. Bu rakamlara gore
okullagsma oran1 % 62 civarlarindadir. Bu okullagsma oraninda en yiiksek paya ilkokul (%95)
diizeyi sahip olurken, lise seviyesine dogru oranlar azalmaktadir (TBMM Gog¢ ve Uyum
Raporu, 2018: 254). Egitim alan bu ¢ocuklardan kamplarda yasayan boliimii Suriyeli
egitimciler tarafindan Suriye Ogretim programina gore egitim almaktadir. Buna karsin
Tiirkiye'nin ¢esitli bolgelerinde okuyan &grencilerin egitimi konusunda sikintilar s6z
konusudur (Imamoglu ve Caliskan, 2017). Ornegin bazi illerde Suriyeli 6grenci oraninin
yliksek olmasi egitim seviyesini olumsuz etkileyen bir durumdur. Ortadogu Stratejik
Aragtirmalar Merkezi’nin raporuna gore (2015, Akt. Erdem, 2017), Suriyeli miilteciler
Gaziantep sehrinde 6gretmen basina diisen 0grenci sayisini %19 arttirmistir. Bu gostergeler
basta Ogrenci velileri olmak iizere birgok kesimi rahatsiz etmekte (Erdem, 2017), sorunlarin
tistesinden gelinmesi i¢in Tirkiye’de go¢ siyasetinin gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir

(Kartal ve Base1, 2014).

Okullarda uygun egitim uygulamalarinin aktif bir sekilde yiiriitiilmesinde egitim
kurumlarinda bulunan Ogretmen ve yoneticilere biliylik sorumluluk diismektedir. Cesitli
ozellikteki (yas, cinsiyet, kiiltiir, ilgi, algi, sosyo-ekonomik durum vb.) &grencilerin ayni
ortamda olmasi nedeniyle, 6gretmen ve yoneticiler ¢esitli sorunlarla karsilagsmaktadir (Kili¢ ve
Toker Gokege, 2018). Bu problemlerden birisi, yonetici ve 0gretmenlerin yabanci uyruklu
ogrencilerin egitimi konusunda yeterlilige sahip olmamasidir (Karaca ve Dogan, 2014).
Ogretmenler, MEB tarafindan gesitli hizmet igi egitimlere alinmasina ragmen istenilen seviyeye
gelememistir. Hala bir¢ok okulda 6gretmen ve yoneticilerin miilteci ¢ocuklarin egitiminde ¢ok
fazla sorun yasadigi agiktir (Erdem, 2017). Bu nedenle yabanci uyruklu 6grencilerin egitimi ile
ilgili yonetici ve 6gretmen goriislerini ortaya koyarak ¢oziim onerilerini gelistirmek hem MEB

hem de alanyazina katki saglanmasi1 bakimindan 6nemli goriilmektedir.
1.1. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, yabanci uyruklu Ogrencilerin egitimi ile ilgili yonetici ve
Ogretmen gorlislerini ortaya koymak ve ¢ikan sonuglara gore onerilerde bulunmaktir. Bu amaca

ulagmak i¢in asagidaki sorulara yanit aranacaktir:

1. Yabanct uyruklu ogrencilerin egitimine iliskin okullarda ne tiir c¢aligmalar
yapilmaktadir?

2. Yabanci uyruklu 6grencilerin egitiminde ne tiir sorunlarla karsilagilmaktadir?
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3. Yabanci uyruklu o6grenciler Tiirk 6grencileri olumlu ve olumsuz yonde nasil
etkilemektedir?
4. Yabanci uyruklu dgrencilerin egitiminde yasanan sorunlara iliskin ¢6ziim onerileri

nelerdir?

2. YONTEM
2.1. Arastirma Modeli

Calismada nitel arastirma tiirlerinden biri olan fenomoloji yontemi kullanilmistir.
Fenomenoloji, varligin1 bildigimiz ama tam olarak etkili bir sekilde anlayamadigimiz kavram
ve olgular tlizerinde durur (Biyilikoztiirk vd., 2011). Fenomolojik arastirmalar, ¢ok uzak
olmadigimiz ancak igerigini ve kapsamini tam bilemedigimiz arastirmalar i¢in uygun bir

arastirma olarak kabul edilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2013).
2.2. Calisma Grubu

Caligsma grubunu 2018-2019 Bolu merkezde ilk-orta-lise tiirii okullarda gorev yapan 10
yonetici ve 25 0gretmen olusturmustur. Calismada katilimcilara ulasmada kolaylik sagladig:
icin uygun Ornekleme yontemi kullanilmistir. Caligmaya katilan yoneticilerin; 3’1 ilkokul, 3’1
ortaokul ve 4’1 lisede ¢alismakta; 5’1 lisans, 5’1 yiiksek lisans mezunu; 3’1 kadin, 7’si erkek;
6’s131-40, 3’1 41-50, 1’151 ve {istii yas grubunda; 3’1 0-10, 4’1 11-20 ve 3’1 21 ve iistii kideme
sahip oldugu goriiliirken; 6gretmenlerin ise, 5’1 ilkokul, 12’s1 ortaokul ve 8’1 lise de ¢aligsmakta;
17’si lisans, 8’1 yiiksek lisans mezunu; 17’si kadin, 8’1 erkek; 31 20-30, 16’s1 31-40, 6’s1 41-
50 yas grubunda; 4’1 0-10, 18’1 11-20 ve 3’1 21 ve istli kideme sahip oldugu belirlenmistir.
Katilimcilarin goniillii olmasina 6nem verilmis ve ¢alistiklart okulda en az 10 yabanci uyruklu

ogrenci olmasina dikkat edilmistir.
2.3. Veri Toplama Araci

Calisma verileri, yar1 yapilandirilmis agik uglu sorulardan meydana gelen goériisme
formlari ile elde edilmistir. Goriisme formlar1 genel olarak, sorunun derinlemesine ele alinarak
tarafsiz ve Ozgiir bir sekilde yazili hale getirilmesi nedeniyle ¢ogu arastirmada tercih
edilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2011). Bu amagla ¢alismaya katilanlarin fikirlerini objektif
sekilde belirtebilmeleri i¢in diigiincelerini yazili olarak ifade etmeleri saglanmistir. Arastirmada
kullanilan sorular, literatlir taramasi sonrast hazirlanmis ve 2 uzman goriisii ile son seklini
almistir. On uygulama amaciyla 6 katilimciya ulasilmis, calisma sorularmin agik oldugu ve

katilimcilar tarafindan net bir sekilde anlasildig belirlenmistir.
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2.4. Verilerin Coziimlenmesi ve Analizi

Calismada elde edilen sonugclar, nitel arastirma yontemlerinden olan igerik ve betimsel
analiz yontemleriyle ¢dziimlenmistir. I¢erik analizinde, bulunan sonuglarin karsilikli iliskileri
aciga konulup benzer taraflar1 kavram ve temalar 1s181nda toplanmaktadir (Y1ldirim ve Simsek,
2005). Bu nedenle birbirine yakin bulgular, kavram ve temalar dogrultusunda bir araya
getirilmig, calismaya katilanlarin agik sekilde anlayabilmesi amaciyla etkili bigimde
yorumlanmistir. Bulunan sonuglarin benzer ve farkli yonleri gz oniine alinmis ve goriisler
uygun temalara yerlestirilmistir. Betimsel analiz yontemi sayesinde de sonuglarin objektif
olarak ortaya dokiilmesi saglanmistir (Yildirnm ve Simsek, 2011). Calismanin giivenirligini
saglamak i¢in arastirmacilar ve alan uzmani tarafindan formlar incelenmistir. Goriis birligi
saglanan kodlar aragtirma kapsamina alinmistir. Calismanin giivenirligi i¢in Miles ve
Huberman (1994) tarafindan onerilen P (Uzlasma yiizdesi) = (Na (Goriis Birligi) / Na (Goriis
Birligi)+Nd (Goriis Ayrilig1)x100 giivenirlik formiilii kullanilmistir. Hesaplamalar sonucunda
goriis birligi % 90 olarak hesaplanmistir. Calismada katilimcilara ilkokul 6gretmenleri igin 101,
102, ..., ortaokul 6gretmenleri icin 001, 002, ..., lise dgretmenleri icin LO1, LO2, .. ;
yoneticilere ise ilkokul yoneticileri igin IY1, IY2, ..., ortaokul yéneticileri icin OY1, OY2, ...,
lise yoneticileri icin LY'1, LY2, ... seklinde kodlar verilmis ve katilimecilar anlamlandirilmistir.
Calisma grubundakilerle birebir goriismeler yapilmis ve veriler arastirmaci tarafindan yazili
olarak kayit altina alinmistir. Ortaya c¢ikan sonuclar objektif sekilde bulgular boliimiine

aktarilmistir.

3. BULGULAR
Birinci Alt Probleme Ait Bulgular

Caligmanin birinci alt problemi olan “Yabanci uyruklu 6grencilerin egitimine iliskin
okulunuzda ne gibi ¢alismalar yapilmaktadir?” sorusuna yonelik 6gretmen ve yonetici goriigleri

Tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1

Yabanct uyruklu 6grencilerin egitimine iliskin yapilan ¢alismalar

Tema: Yapilan Caliymalar

Kategori Kod

Tiirk¢e kursu yapiliyor.
Akademik Egitim ve Dil Kurs agilmasi planlaniyor
Egitimi U as P Y
IYEP (Ilkokul yetistirme programi)
Oryantasyon ¢alismalar1 yapiliyor
Ogrenci ve veli goriismeleri yapiliyor
Rehberlik Calismalari g ) ) SOTS AT
Bilgilendirme toplantilar

Destek egitimi

Ogretmenler

Uygun siniflara yerlestirildiler
Idari Calismalar Ayri sinif olusturuldu

Devamsizlik takibi yapiliyor

Toplam

Tiirk¢e kursu veriliyor

Akademik Egitim ve Dil ~ [YEP (llkokul yetistirme programn)
Egitimi Kurs acilmasi planlaniyor

Y Oneticiler

Ogretmenlere egitim veriliyor.

NEFE P DD W oo P D B P DN W W W N —

Toplam

Tablo 1°de goriildiigii gibi yabanci uyruklu 6grencilere yonelik ¢aligmalarda 6gretmen
gorisleri ti¢ kategoride toplanmistir. Akademik egitim ve dil egitimi kategorisinde 6gretmenler
yogun olarak “Tiirk¢e kursu yapiliyor (=7)” kodunu belirtirken; rehberlik caligmalar
kategorisinde “oryantasyon calismasi yapiliyor (f=3)”, idari ¢aligmalar kategorisinde ise
“uygun siniflara yerlestirildiler (f=4)” goriisleri en ¢ok yinelenen kodlardir. Yabanci uyruklu
ogrencilere yonelik yapilan ¢aligmalara iliskin yonetici goriisleri ise akademik egitim ve dil
egitimi kategorisinde toplanmistir. Yoneticilerin genel olarak “Tiirk¢e kursu veriliyor (f=6)”
kodunu yinelemislerdir. Ogretmen goriislerinin yonetici goriislerine gore ¢esitlilik
gostermesinin Sebebi olarak dgretmenlerin dgrencilerle daha fazla i¢ ice olmasi gosterilebilir.
Yapilan c¢alismaya iliskin 6gretmen ve yoneticilerin goriiglerini iceren dogrudan alintilar

asagida sunulmaktadir.

LO2 “Yabanci uyruklu égrencilere yénelik dokuzuncu simifta Tiirkce 6Srenmeye yonelik

smnif olusturulmug ve haftada yirmidokuz saat Tiirkce dersi, onbir saat diger dersler olmak
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lizere toplamda kirk saat egitim verilmektedir.” OO12 “...Tiirkce kursu verilmesi ile ilgili
calismalar basladi.” 101 “Yabanci égrenciler igin IYEP kurslart acildi.” 103 “...Ders icinde
farkli ¢alismalar yaparak oryantasyon ¢alismalarina oncelik veriyoruz. Ciinkii hicbiri
bulunduklar: sinifin diizeyinde degiller.” OO7 “Ogrenci ve veli ile goriisiilerek siniflara dengeli
dagitim yapiliyor.” 105 “Dil bilmedikleri icin toplu halde rehberlik ¢calismasi yapiliyor. Okul
isleyisi, kurallar, ders saatleri gibi konularda bilgiler veriliyor ...” 105 “ Iclerinden bazilar:
destek egitimi sinifinda destek egitimi aliyorlar...” LO6 “Gelen égrenciyi uygun sinifa
yerlestirmekten baska yapacak bir sey yok” LO3 “Okulumuzdaki yabanct uyruklu 6grenciler

’

icin ayri bir sinif olusturuldu.” O09 “Devam-devamsizlik durumlar: kontrol edilmektedir.’

OY2 “Ozellikle dil sorunu yasayan ogrenciler icin Tiirkce 6grenim kursu agilmasini
sagladik...Anlasabilmek, anlatabilmek ve en onemlisi tilkemizin egitim sistemine gére yabanct
ogrencileri egitebilmek icin en onemli engelin dil bilmemek oldugu bir gercek.” 1Y3
“Okullarda ii¢ ve dordiincii sinif 6grencileri igin IYEP kurlart agildi.” OY1 “...Gecte de olsa
yabanct uyruklu égrencilerimiz igin Tiirkge kursu agilmast planlaniyor.” 1Y3 “Ogretmenler ve

ogrenciler i¢in kapsayici egitim kurslart agildi.” olarak siralanabilir.
Ikinci Alt Probleme Ait Bulgular

“Yabanci uyruklu ogrencilerin egitiminde ne tiir sorunlarla karsilasiyorsunuz?”

sorusuna yonelik 6gretmen ve yonetici goriisleri Tablo 2°de sunulmustur.
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Tablo 2

Yabanct uyruklu 6grencilerin egitiminde karsilasilan sorunlar

Tema: Yasanan sorunlar

Kategori Kod f
Tiirkce konugma yetersizligi 8

Dil ve iletigim Tiirk¢e okuma ve yazma yetersizligi 8
problemleri Tiirkceyi anlama eksikligi 7
7

Onlar1 anlamakta sikinti

Okul kiiltiirii ve kurallarina uyumda zorluklar 15

S
O
5 Disiplin problemleri 10
*q-'i Oryantasyon problemleri  Tiirk ve yabanci uyruklu dgrenciler arasinda 5
:80 problemler
Devam-devamsizlik problemleri 3
o Veli ilgisizligi 5
Ailevi sorunlar o
Iletisim sorunlar1 yasama 4
Akademik sorunlar Seviyelerine uygun sinifa yerlestirilmeme 5
Toplam 77
Dil ve iletisim Tiirk¢eyi anlamama 6
B problemleri Tiirk¢e konugma yetersizligi 5
> o [letisim sorunlari 3
D Ailevi sorunlar )
:E Ekonomik sikintilar 1
Yasal sorunlar Yonerge ve yonetmelik eksiklikleri 2
Toplam 17

Tablo 2’de goriildiigii gibi yabanci uyruklu 6grencilerin egitiminde yasanan sorunlara
yonelik oOgretmen goriisleri dort kategoride toplanmustir. Dil ve iletisim problemleri
kategorisinde oOgretmenler yogun olarak “Tiirkge konusma yetersizligi (f=8)” kodunu
belirtirken; oryantasyon problemleri kategorisinde “okul kiiltlirii ve kurallarina uyumda
zorluklar (f=15)”, ailevi sorunlar kategorisinde “veli ilgisizligi (f=5)” ve akademik sorunlar
kategorisinde ise “seviyelerine uygun siniflara yerlestirilme (f=5)” goriisleri en ¢ok yinelenen
kodlardir. Yonetici goriisleri ise {li¢ kategoride toplanmis olup, dil ve iletisim problemleri
kategorisinde “Tiirk¢eyi anlamama (f=6)”, ailevi sorunlar kategorisinde “iletisim sorunlari
(f=3)”, yasal sorunlar kategorisinde ise “yonerge ve yonetmelik eksiklikleri (f=2)” goriisleri en
cok yinelenen kodlardir. Hem Ogretmenlerin hem de yonetici gorlislerinde ortak olan
kategoriler, dil ve iletisim problemleri ile ailevi sorunlardir. Dil ve iletisim konusuna vurgu

yapilmas1 bu alanda ciddi sorunlar oldugu seklinde yorumlanabilir. Bunun yaninda ailevi
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sorunlarda da 6gretmen ve yoneticilerin benzer goriisler dile getirmeleri, okul-veli isbirligi
yoniinde 6nemli eksiklilerin olduguna isaret etmektedir. Yapilan ¢caligmaya iligkin 6gretmen ve

yoneticilerin goriislerini igeren dogrudan alintilar asagida sunulmaktadir.

LO1 “Tiirkceyi bilmeyen ve bizim kiiltiiriimiize yabanci olan dgrencilerle anlasmakta
giicliik cekiyoruz...” 0010 “Ogrencilerin okuma, yazma ve konusma problemleri ile
karsilasiyoruz... Ogrenci ve veliler beyan ettikleri adreslerde bulunmuyor.” LO4 “Tiirkceye
hakim olmadiklar: igin anlatilan dersleri anlamiyorlar...” LOS5 “...Tiirkce bilmedikleri icin
hicbir sekilde anlagsamiyoruz. Derste sadece bos bos oturuyorlar.” 006 “Okul kiiltiirii ve simif
ortamina uyum saglamakta giicliik cektikleri icin ders yonetimini zorlastiriyorlar.” QOS5
“Siddet icerikli oyun oynuyorlar, kendileri gibi yabanci uyruklu é6grenclierle gruplasmalar
yaparak disiplinsiz davramslarda bulunuyorlar.” 103 “Yabanci uyruklu égrencilerle Tiirk
ogrenciler birbirlerini tam anlamadiklart i¢in aralarinda kavgalar olabiliyor.” 004 “Yabanci
uyruklu ogrencilerin en biiyiik sorunlarinin basinda devamsizlik yapmalar: ve okula gelmek
istememeleri.” 102 “...Aile destegi saglanmamakta ve aile ile iletisim giicliikleri cekilmekte.”
105 “Velilerle iletisim sorunlart oluyor. Dil bilmedigimiz icin ne telefonla ne de yiiz yiize iletsim
kurabiliyoruz.” LO2 “En énemli sorun Tiirk¢e konusmay: ve yazmay: bilmeden yas seviyesine
gore siniflara ve alanlara yerlestirilmeleri ve alan yeterliligi olmamasina ragmen istedikleri

swifta ders gorebilmeleri.

LY1 “Dil sorunundan kaynaklanan aksamalar mevcut. Yabanci ogrenciler derslerden
hi¢bir sey anlamadiklar: i¢in bosuna zaman kaybi yasiyorlar.” OY3 “...En biiyiik sorun
Tiirkgeyi bilmedikleri i¢in anlasmakta giicliik ¢ekiyorlar.” OY 1 “Planlama yaparken en biiyiik
sorunumuz 6gretmen-ogrenci-veli arasindaki iletisim ve dil problemleri... Basit durumlarda
bile iletisim kuramamamiz. Gel, kalk, adin ne? gibi en basit komutlara tepki vermiyorlar. Bu
tiir 6grencilere bir sey égretmek filin ugmasini beklemekten farksiz.” 1Y3 “Dilsel eksiklikler,
velilerle iletisgim kuramama, ihtiyaglarin giderilmemesi, maddi yetersizlikler...” OY2
“...Yabanci ogrencilere yonelik yonerge ve yomnetmelik olmamasi onlarla ilgili gelecek

planlamast yaparken zorlanmamiza neden oluyor...” olarak siralanabilir.
Uciincii Alt Probleme Ait Bulgular

“Sizce yabanci uyruklu 6grenciler Tiirk 6grencileri etkiliyor mu? Etkiliyorsa olumlu ve
olumsuz yonlerini agiklayiniz.” Sorusuna yonelik 6gretmen ve yonetici goriigleri Tablo 3’te

sunulmustur.
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Tablo 3

Yabanct uyruklu 6grencilerin Tiirk ogrenciler etkileme durumlart

Tema: Tiirk 6grencileri etkileme

Kategori Kod f
Kiiltiirlerarasi etkilesim saglama 7
Dil etkilesimi yasanmasi 4
Olumlu etkiliyor Empati duygularmin gelismesi 3
Yardimlagma ve dayanigma duygularinin gelismesi 3
5 Vatan sevgisi ve miicadele ruhunun gelismesi 2
TQ) Disiplin ~ (Kavga, gruplasma, kifiir gibi) 12
% problemleri

:80 Olumsuz etkiliyor gi?;iallncc;iogrencﬂere pozitif ayrimcilik yapildig 9

Devamsizlik durumlari

Kilik-kiyafet ve diizen

Etkilemiyor

Toplam 46
Olumlu etkiliyor Basarili yabanci uyruklu 6grencileri 6rnek alma 1
% Erlgﬁélr?q Ieri(Kavga, gruplagsma,  kiifiir  gibi) 8
:;g, Olumsuz etkiliyor Devamsizlik )
>~ Kalabalik siniflar 1
Etkilemiyor 1
Toplam 13

Tablo 3’te goriildiigli gibi yabanci uyruklu 6grencilerin Tiirk 6grencileri etkileme

durumlarina yonelik Ogretmen gorisleri ii¢ kategoride toplanmistir. Olumlu etkiliyor

kategorisinde Ogretmenler yogun olarak “kiiltiirleraras: etkilesim saglama (f=7)” kodunu

belirtirken; olumsuz etkiliyor kategorisinde “disiplin (kavga, gruplasma, kiifiir gibi)

problemleri (f=12)” goriisleri en ¢ok yinelenen kodlardir. Yonetici goriisleri ise yine iig

kategoride toplanmis olup, olumlu etkiliyor kategorisinde “basarili yabanci uyruklu 6grencileri

ornek alma (f=1)”, olumsuz etkiliyor kategorisinde “disiplin (kavga, gruplasma, kiiftir gibi)

problemleri (f=8)” gériisleri en ¢ok yinelenen kodlardir. Ogretmen ve yonetici goriislerinde

yabanci uyruklu 6grencilerin olumlu taraflarmin dile getirilmesi énemlidir. Ornegin yénetici

gorislerinde, ‘Basarili yabanci uyruklu 6grencileri 6rnek alma’ goriisti dikkate degerdir. Ciinkii

ogretmen ve yoOneticilerin iyi yOnettigi bir rekabet ortami 6grenci basarisini olumlu yonde
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etkileyen bir faktordiir. Buna karsin hem 6gretmen hem de ydneticilerin yabanci uyruklu
ogrencilerde disiplin sorununa vurgu yapmasi iizerinde durulmasi gereken bir durumdur. Ciinkii
disiplin sorunlar1 okul giivenligini tehdit ederek okul basarisi ve imaji iizerinde olumsuz etki
gosterebilmektedir. Yapilan ¢alismaya iligkin 6gretmen ve yoneticilerin goriislerini igeren

dogrudan alintilar asagida sunulmustur.

104 ... Yabanct uyruklu égrenciler sayesinde Tiirk ogrencilerin farkli kiiltiirleri
tammasi, uyum saglamasi ve kiiltiivel renklilik kazanmalart olumlu bir durum olarak
gosterilebilir.” 004 “Olumlu etkiliyor. Yabanci égrenciler Tiirk 6grencilerin milli duygu ve
diistincelerini  hatirlamalarina sebep olup, onlarda misafirperverlik ve yardimlasma
duygularimin artmasina neden oluyor...” 101 “Evet bence olumsuz etkiliyor. Ogrenciler
arasinda yabanct ve Tiirk kavgast yasaniyor. Tiirk ogrenciler yabancilara uygulanan pozitif
ayricaliklardan olduk¢a rahatsizlar ve bu rahatsizhiklarim siirekli dile getiriyorlar.” LO8
“Her smifta sayi bakimindan az sayida yabanct uyruklu dgrenci oldugu igin fazla

)

etkileyebilecegini diisiinmiiyorum...’

OY1 “Tiirk ogrenciler yeri geldiginde ozellikle basarili yabanci uyruklu ogrencileri
ornek almalart olumlu yonleri olarak gésterilebilir.” 1Y2 “Olumsuz etkileniyorlar. Cocuklar
yabanct uyruklu ogrencilerden kétii soz ve kiifiir 6grenip onlar gibi ge¢ kalyyorlar. Onlar
sorumluluk almadiklart i¢in Tiirk 6grenciler de sorumluluk almak istemeyip onlarin ayricalikiy

oldugunu diistiniiyor.” LY1 “ Pek etkiledigi soylenemez.” olarak siralanabilir.
Dordiincii Alt Probleme Ait Bulgular

“Yabanc1 uyruklu 6grencilerin egitiminde yasanan sorunlara iliskin ¢éziim 6nerileriniz

nelerdir?” sorusuna yonelik 6gretmen ve yonetici goriisleri Tablo 4” te sunulmustur.
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Tablo 4

Yabanct uyruklu 6grencilerin egitimine iligkin ¢oziim onerileri

Tema: Oneriler

Kategori Kod f

Oryantasyon ¢alismalart yapma 8

Rehberlik Veli egitimine 6nem verme 5

Psikolojik destek verme 1

% Dil egitimi ve 6gretimine yonelik caligmalar 25

ié Alcademik Eitim ve Halk Egitim merkezleri vasitayla 06zel egitim 5
g Dil Egitimi g calismalari o |
© MEB calismalarinin gelistirilmesi

Ders materyallerini gelistirilme

Diger Ulkelerine yakin giivenli kamplarda egitim alma 1

Toplam 53

Rehberlik Oryantasyon ¢aligmalar1 yapma 3

‘ N Dil egitimi ve dgretimine yonelik caligmalar 7

%3 gﬁaggﬁlilrl;i]igltlm ve Ogretmenleri hizmet i¢i egitime alma 1

‘o;J Ailelere dil egitimi verilme 1

fg Ekonomi Maddi yonden desteklenme 1

Diger Ulkelerine yakin giivenli kamplarda egitim alma 1

Toplam 14

Tablo 4’te goriildiigii gibi yabanci uyruklu 6grencilerin egitiminde yasanan sorunlarin
coziimiine iliskin 6gretmen Onerileri li¢ kategoride toplanmistir. Rehberlik kategorisinde
ogretmenler yogun olarak “Oryantasyon c¢alismalari yapma (f=8)” kodunu belirtirken;
akademik egitim ve dil egitimi kategorisinde “ dil egitimi ve 6gretimine yonelik ¢alismalar
(f=25)”, diger kategorisinde “iilkelerine yakin glivenli kamplarda egitim alma (f=1)” goriisleri
en ¢ok yinelenen kodlardir. Yonetici gortisleri ise; dort kategoride toplanmis olup, rehberlik
kategorisinde “Oryantasyon c¢alismalar1 yapma (f=3)”, akademik egitim ve dil egitimi
kategorisinde “dil egitimi ve Ogretimine yonelik caligmalar (f=7)”, ekonomi kategorisinde
“maddi yonden destekleme (f=1)” diger kategorisinde ise “iilkelerine yakin giivenli kamplarda
egitim alma ( f=1)” goriisleri en ¢ok yinelenen kodlardir. Rehberlik, dil ve akademik egitim
kategorilerinin ortak olmasi 6gretmen ve yonetici goriislerinin benzer oldugunu gostermektedir.
Dil, iletisimde en 6nemli kavramlardan birisidir. Bu nedenle yabanci uyruklu 6grencilerin dil
sorununun ¢oziime kavusturulmasi Onemli goriilmektedir. Her ogrenci kendi ozelinde

farkliliklar yansitmaktadir. Farkliliklara saygi dogrultusunda okullarda oryantasyon
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calismalarina 6nem verilmesi, okulun vizyon hedeflerine ulasmasinda 6nemli bir yol olarak
goriilebilir. Yapilan calismaya iliskin 6gretmen ve yoneticilerin goriislerini i¢eren dogrudan

alintilar agagida sunulmaktadir.

104 “Okula baslamadan énce mutlaka oryantasyon dénemi olmalidir (aile ile birlikte).
Temel seviyede okula baslamadan once Tiirkge egitim verilmeli (ii¢ ay gibi). Yapilan ¢alismalar
yaywnlarla desteklenmeli (sozliik ve kitap gibi).” 101 “Hi¢ Tiirkce bilmeyen dgrencilerin direk
siniflara sokulmasi bana gore yanls. Once Tiirkce ogrenmeleri icin ayri siniflarda egitim
almalart gerekiyor. Velilerin de egitilmesi sart. Veli destegi olmadig i¢in daha da geri
kaliyorlar.” LO4 “Okullarda degil de halk egitim merkezlerinde Tiirkce egitimi alip okuma
yazma ve Tiirkce égrendikten sonra okullara dagitilabilirler.” LOG6 “Ogrenciyi alip bir okula
yerlestirmekle sorunlar ¢oziilmez. Ulkelerinin sorunlar ¢éziilene kadar giivenli kamplarda

>

egitim almalar: daha dogru olacaktir.”

LY2 “Yabanct uyruklu ogrenciler sisteme dahil edilmeden once en az bir yil Tiirkge
kursuna tabi tutulmalar: gerekmektedir.Buna ek olarak bizim kiiltiirel degerlerimiz konusunda
bilgilenmeleri, oryantasyona tabi tutulmalar: gerekmektedir. Ayrica okullarimizda yasa bagl
olarak degil, okul tiiriine gore en alt siniftan baslamalar: saglanmali, ara simiflardan
baslatiimamalilar.” OY'1 * Dil problemi kesinlikle halledilmeli. G6¢men olarak iilkemize kabul
edilen Tiirk¢e bilmeyen ogrencilerin yaslarina bakilarak siniflara kayit yaptirilmasi tamamen
bir sagmalik. Akranlart ile egitim alacaklar diye sozde bir egitimin icinde olmalar: eziyetten
baska bir sey degil. Oncelikle bu grenciler halk egitim merkezlerinde Tiirkce kurslarina
gitmeli... Hatta etkilesim giiclii bir ara¢ oldugu diisiiniildiigiinde bu ogrencilerle beraber
aileleri de egitilmelidir.” 1Y3 “Maddi yénden yabanci uyruklu égrenciler desteklenmeli...
Ogretmenler ciddi hizmet ici kurslara alinmali... Milli eitimde sube miidiirii nezdinde ciddi
bir sube olusturulmali, aylik toplantilarla sorunlar ¢éziilmeye calisilmali.” OY2 “Ulkemizde
barinma ve egitimlerini saglamak yerine, kendi iilkerileri icinde giivenli kamplar olusturulup

egitim verilmelidir.”

4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER
Bu boliimde bu arastirma sonuglarina, tartisma ve onerilere yer verilmistir.
Birinci Alt Probleme iliskin Sonu¢ ve Tartisma

Yabanci uyruklu 6grencilerle ilgili yapilan ¢alismalarda yonetici ve 6gretmen goriisleri,

akademik egitim ve dil egitimi konusunda ortak kategoride toplanmis, buna ek olarak 6gretmen
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gorlsleri, rehberlik c¢alismalar1 ve idari c¢alismalar baghklar1 altinda ayrica
kategorilendirilmistir. Ogretmen goriislerine gore yabanci uyruklu dgrencilerle ilgili; Tiirkce
kursu agma, oryantasyon g¢aligsmalar1 yapma, yabanci 6grencileri uygun siniflara yerlestirme
gibi caligmalar; yonetici goriislerine gore ise Tiirkge kursu agma gibi calismalar yapildigi

belirlenmistir.

Saritas vd.’nin (2016) yaptiklar1 ¢alismada yabanci uyruklu ebebeynlerin ¢ocuklarina
duyarsiz olduklari, ekonomik sorunlarinin Ogrencilerini negatif etkiledigi ve cevreleriyle
iletisim sorunlar1 yasadiklar1 ortaya ¢ikmistir. Egiticiler bu sorunlarin iistesinden gelmek igin
veli goriismesi ve ev ziyaretlerine 6nem verilmesi gerektigini vurgulamislardir. Bunun yaninda
Topsakal, Merey ve Kege (2013) yaptiklari ¢calismada yoneticiler, yabanci uyruklu 6grencilere
yonelik, rehberlik servisi tarafindan ¢alismalar yapildig1 goriisiinii belirtmislerdir. Elde edilen
sonuclar arastirma sonuclarini destekler nitelikte olmasi bakimindan dnemlidir. Ciinkii 6grenci
basarisinda veli katkis1 ve rehberlik c¢aligmalart goz ardi edilemez bir durum olarak
gozikkmektedir. Bu durum velilerin goriisme yoluyla okula ilgilerinin arttirilacagi, rehberlik
servisi yardimiyla yabanci uyruklu 6grencilerin sorunlarinin en aza indirilebilecegi seklinde

yorumlanabilir.
Ikinci Alt Probleme iliskin Sonuc ve Tartisma

Yabanci uyruklu 6grencilerle yasanan sorunlara iliskin olarak ydnetici ve 6gretmen
gorisleri; dil ve iletisim problemleri, ailevi sorunlar konularinda benzerlik gostermis ve ortak
kategori basliginda toplanmistir. Buna ek olarak 6gretmen goriisleri, akademik sorunlar ve
oryantasyon problemleri, yonetici goriisleri ise yasal sorunlar basliklar1 altinda ayrica
kategorilendirilmistir. Ogretmen goriislerinde; Tiirkce konusamama, okul kiiltiirii ve
kurallarina uyumda sorun, veli ilgisizligi ve yabanci uyruklu 6grencilerin seviyelerine uygun
siniflara yerlestirilmemesi goriigleri belirlenmistir. Yonetici gorislerinde ise, Tirkceyi

anlamama, iletisim sorunlari ile yonetmelik ve yonerge sorunlari 6n plana ¢ikmustir.

Kilig ve Toker Gokge (2018) yaptiklart calismada, Suriyeli Ogrencilerin egitim
stireclerinde Ozellikle dil sorunu yasadiklar1 sonucuna ulagmiglardir. Calismaya katilan
ogrenciler akademik anlamda ise, Tiirkgeyi anlama ve kullanma becerilerinin diisiik oldugunu
belirtmislerdir. Suriyeli 6grencilerin Tiirk 6grencilerle zaman zaman uyum sorunu yasadiklari,
bu durumun ortaya ¢ikmasinda kiiltiirel farklilik ve dil yetersizligi gibi nedenlerin etkili
oldugunu belirtmislerdir. Arastirmada Suriyeli velilerin okulu ziyaret etmedikleri 6ne ¢ikan
sonuglardan birisidir. Ote yandan Suriyeli dgrencilerin okulda herhangi bir uygunsuz duruma
neden olma veya herhangi bir disiplin cezas1 almalar1 konusunda, diisiik seviyede kaldiklar1
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tespit edilmistir. Go¢ olgusu sonucunda farkl kiiltiirdeki kisiler ayni ortamda yagamak zorunda
kalmakta, dolayisiyla bu durum ‘uyum’ gibi ¢atigmalara da neden olmaktadir. Levent ve Cayak
(2017), Suriyeli o6grencilerin egitimine yonelik okul yoneticileri {izerinde yaptiklari
caligmalarinda, okul yoneticilerinin tespit ettigi en onemli sorunlarin, dil sorunu ve kiiltiirel
uyum problemi oldugu belirlemislerdir. Buna ek olarak, -dil farkliligindan kaynaklanan iletisim
engellerinin uyum sikintis1 gibi sorunlara da neden oldugunu bulmuslardir. Erdem (2017),
miilteci 6grencilerin 6gretim sorununa yonelik yaptigi caligmasinda, 6gretim stirecinde temel
sorunun dil sorunu oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Katilimc1 6gretmenler, miilteci 6grencilerin
ihtiyaclarina  gore igerigi  dlizenleyemediklerini, materyal eksiklerinin  oldugunu
vurgulamiglardir. Saritas vd.’nin (2016) ilkokularda yaptiklar1 ¢alismada, katilimcilar genel
olarak yabanci uyruklu 6grencilerle ilk karsilagtiklari sorunun dil farkliligi nedeniyle ortaya
¢ikan iletisim sorunu oldugunu belirtmislerdir. Rah, Choi ve Nguyen’nin (2009)
aragtirmalarinda, 6gretmenlerin dil yetersizligi nedeniyle yabanci 6grenci aileleriyle iletisim
kuramadiklart sonucuna ulasmislardir. Olivos ve Mendoza (2010) da benzer sekilde
Amerika’daki Latin go¢menlerin en Onemli sorunlari arasinda dil sorunu oldugunu
belirtmislerdir. Akkaya (2013) “Suriyeli Miiltecilerin Tiirk¢e Algilar:” adli caligmasinda ise,
katilimeilar arasinda dil sorunun 6nemli bir sorun oldugu sonucuna ulasmis, buna karsin
katilimcilarin = Tiirkgeye olumlu metafor gelistirdiklerini tespit etmistir. Yukaridaki
arastimalarda yabanci uyruklu 6grencilerin en biiyiik ortak sorunlarinin “dil ve uyum sorunu”
oldugu goriilmektedir. Bu arastirmalarla benzerlik gosteren literatiirde bircok arastirmada yer
almaktadir (Bahadir ve Ucku, 2016; Emin, 2016; Tung, 2015). Bu sonuglara gore, okullarda
yabanc1 uyruklu 6grencilerin dil sorunlarinin ¢éziimiine 6nem verilmesi ve bu sorunun ¢oziimii
konusunda calismalar yapilmasi gerektigi yorumu yapilabilir. Ciinkii dil, iletisimin temel
taglarindan birisidir. Dil bilmeden yabanci uyruklu 6grencilerin etkili iletisim kurmalari,

akademik basar1 gostermeleri miimkiin goriilmemektedir.

Topsakal vd.’nin (2013) calismasinda, yabanci 6grencilerde en ¢ok karsilagilan
sorunlarin basinda uyum sikintisinin geldigi goriilmistiir. Saritas vd.’nin (2016) ilkokularda
yaptig1 calismalarinda, &gretmenler yabanci uyruklu ogrencilerin kurallara uymama ve
disiplinsiz davranigta bulunma gibi uyumsuz davraniglarda bulunduklarini tespit etmislerdir.
Yabanci uyruklu o6grencilerin karsilastigi sorunlarda uyum sorununun Onemli bir oranda
¢ikmast literatiirdeki diger ¢alisma sonuglari ile (Balkar, Sahin ve Isikli Babahan, 2016; Duruel
2016; Emin, 2016; Levent ve Cayak, 2017) ortiismekte ve arastirma sonuglar1 ile benzelik

gostermektedir. Yabanci uyruklu 6grenciler farkli bir kiiltiir i¢ine girdikleri i¢in oryantasyon
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sorunlar1 yasadiklarin1 aragtirma sonuglar1 gostermektedir. Bu nedenle yabanci uyruklu
ogrencilerin bu sorununu en aza indirmek i¢in basta rehberlik ¢alismalari, ¢esitli seminer ve

aktiviteler yapilmasi gerektigi yorumu yapilabilir.

Basta Suriyeli veliler olmak lizere yabanci uyruklu ogrencilerle ilgili sorunlarda
‘velilerin ilgisizligi ve ekonomik sorunlar’ 6énemli bir sorun olarak goriilmektedir. Gilingor
(2015) c¢alismasinda, ailelerin ekonomik durumlarinin Ggrencileri olumsuz etkiledigi,
ogrencilere olan ilgi diizeylerinin diisiik oldugu ve okul ve 6gretmenlerle iletisim sorunlari
yasadiklar1 sonucuna ulasmistir. Kesten, Kiroglu ve Elma (2010), Tiirkiye’deki lisans
ogrencileri lizerinde yaptig1 c¢alismalarinda, iilkemizde Ogrenim goren yabanci uyruklu
ogrencilerin en sik karsilastigi sorunlardan birisinin ekonomik sorunlar oldugu sonucuna
ulasmuslardir. Agikalin, Demirel ve Onsoy’un (1996) calismalarinda, yabanci &grencilerin
burslarindan memnun olmadiklar1 ve burslarinin kendilerine yetersiz kaldig1 goriisii ortaya
¢ikmistir. Yardimcioglu, Besen ve Savasan (2017) ise Sakarya Universitesi'nde yaptigi
caligmalarinda yabanci 6grencilerin ekonomik sorunlari 6n plana ¢ikmig, 6grenciler genel
olarak Tiirkiye’de yasamin pahali oldugunu belirtmislerdir. Ortaya ¢ikan sonuglarin arastirma
sonuglartyla Ortiislip, arastirmayr destekledigi goriilmektedir. Veli-okul isbirligi, 6grenci
basarisi lizerinde son derece 6nemli bir etkendir. Yabanci uyruklu 6grenci velilerinin ilgisizligi
sorunlart daha da arttiracagi seklinde yorumlanabilir. Bunun yaninda ekonomik sorunlarin da
yabanc1 uyruklu 6grencilerin basarisi iizerinde olumsuz etki yarattigi aciktir. Clinkii ihtiyaglar
tam anlamiyla karsilanamayan bir¢ok 6grenci egitim hakkindan mahrum kalabilmekte ya da

zorla aileleri tarafindan ¢alistirilabilmektedir.

Yabanci uyruklu 6grencilerle diger onemli bir sorun ‘ders basarisinin ¢ok diisiik
olmast’dir. Gilingor’iin  (2015) ilkokullarda yaptig1 calismasinda Ogrencilerin  derse
katilamadiklari, derslerde programin gerisinde kaldiklar1 ve ¢gogunlukla 6grencilerin bagarisiz
olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Saritas vd.’nin (2016) ¢alismalarinda, yabanci 6grencilerin
0dev yapmama, ders materyallerini eksik getirme, derse katilmama ve akademik basarisizlik
gibi problemler yasadiklarini tespit edilmistir. Sarikaya (2014), yabanci uyruklu konumunda
olan dis tlilkelerdeki Tiirk kokenli ¢ocuklarin 6gretim dilini bilmemeleri gibi nedenlerden dolay1
akademik basarisizlik yasadiklari sonucunu bulmustur. Diinyanin neresinde olursa olsun
yabanci uyruklu 6grencilerin sorunlarinin ortak oldugu ve bu sorunlar arasinda dilin 6n siralarda
oldugu gercektir. Arastirma sonuglarinda dil sorununa vurgu yapilmasi literatiir ile benzerlik

gostermis ve aragtirma sonuglarini desteklemistir. Dil sorununun ¢éziilmeden bu 6grencilerin
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akademik olarak basar1 gostermeleri pek miimkiin goriilmemektedir. Bu nedenle bu sorunun

iizerinde ciddiyetle durulmasi gerektigi yorumu yapilabilir.

Topsakal vd.’nin (2013) “Gé¢le Gelen Ailelerin Cocuklarimn Egitim -Ogrenim Hakk
ve Sorunlar: Uzerine Nitel Bir Calisma” adli ¢alismalarinda; uyum sorunu yaninda, kiiltiirel
sorunlara da vurgu yapilmasi arastirma sonuglarini desteklemesi bakimindan Onemli

goriilmektedir.

Bu sonuclarin aksine arastirma sonuclariyla farklilik gosteren c¢alismalar da yer
almaktadir. Ornegin; Levent ve Cayak (2017), Suriyeli dgrencilerin sorunlarma yonelik okul
yoneticileriyle yaptigi c¢alismada; denklik sorunlari, kayit sorunlari, yabanci uyruklu
ogrencilerin belli okullarda toplanmasi; Erdem’in (2017) ¢alismasinda, 6gretmenlerin ders
anlatimlarinda miilteci 6grencileri dikkate almadiklari, materyal gelistirmedikleri, 6lgme
degerlendirme asamasinda kendilerini gelistirmedikleri; Akkaya’nin (2013) calismasinda,
Suriyelilerin; “deger verme, ahenk, bebek, satrang” gibi olumlu metaforlar gelistirdigi; Kesten
vd.’nin (2010) ¢alismalarinda, yabanci 6grencilerin kiiltiirleriyle Tiirk kiiltiirtiniin benzerlik
gostermesi nedeniyle Tiirkiye’de Gtekilestirme ile karsilagsmadiklart buna karsin aile hasreti
cektikleri gibi sonuglar ortaya ¢ikmustir. Literatiirdeki sonuglarla aragtirma sonuglarinin farkl
olmasinin nedeni olarak, arastirma zamanlari, arastirmalarin yapildigi bolgelerin 6zellikleri ve

okul tiirlerinin farkli olmas1 gibi nedenler gosterilebilir.
Uciincii Alt Probleme iliskin Sonu¢ ve Tartisma

Yabancit uyruklu ogrencilerin Tiirk Ogrencileri etkileme durumlarina iligkin hem
yonetici ve hem de ogretmen goriisleri; olumlu, olumsuz ve etkilemiyor kategorilerinde
toplanmistir. Ogretmenler yabanci uyruklu &grencilerin olumlu yonii olarak kiiltiirlerarasi
etkilesim saglama, olumsuz yonii olarak disiplin sorunlar1 yagatmalari olarak belirtmislerdir.
Yoneticiler ise yabanci uyruklu 6grencilerin olumlu yonii olarak Tiirk dgrencilerin basarili
yabanct Ogrencileri Ornek almasini gosterirken, olumsuz yonlerini ise disiplin sorunu
yasatmalar1 olarak belirtmistir. Saritas vd.’nin (2016) ¢alismasinda genel olarak, 6zellikle
Suriyeli 6grencilerin 6gretim siirecinde 6dev yapmama, ders materyallerini eksik getirme, derse
katilmama ve akademik basarisizlik gibi problemler yasattiklar1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu
sonuclarla benzer bir ¢alisma da Giingor’iin (2015) arastirmasidir. Arastirmada 6grencilerin
derse katilmadiklari, derslerde programin gerisinde kaldiklar1 ve c¢ogunlukla 6grencilerin
basarisiz olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Literatiir sonuglar1 ile arastirma sonuclarinin
benzerlik gostermedigi goriilmektedir. Bunun nedeni olarak arastirma yapilan bolge ve
aragtirma zamanlarin farkli olmasi gosterilebilir. Buna ek olarak arastirmada yabanci uyruklu
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ogrencilerin Tiirk 6grencileri olumlu yonde etkiledikleri yoniinde sonuglarda ortaya ¢ikmustir.
Bu durum bundan sonra yapilacak arastirma ve resmi kuruluslar i¢in 6nemlidir. Ciinki
ogrencilerin farkli kiiltiirden birilerini taniyarak iletisim kurmasi, empati ve yardimlagma

duygularmin gelismesi bakimindan son derece 6nemli goriilmektedir.
Dérdiincii Alt Probleme iliskin Sonu¢ ve Tartisma

Yabanct Ogrencilerin sorunlarina iligkin ¢éziim oOnerilerinde yonetici ve &gretmen
goriisleri; rehberlik, akademik egitim ve dil egitimi konularinda benzerlik gostererek ortak
kategori basliginda toplanmis, buna ek olarak yonetici goriisleri ekonomi basligi altinda ayrica
kategorilenmistir. Ogretmenler genel olarak yabanci uyruklu dgrencilere yonelik oryantasyon,
dil egitimine ve 6gretimine yonelik ¢aligmalar yapilmasi gerektigini belirtirken; yoneticiler ise
dil egitimi ve Ogretimine yonelik ¢alismalara ek olarak yabanci uyruklu 6grencilerin maddi

yonden desteklemeleri konusunda goriis belirttikleri goriilmiistiir.

Yonetici ve Ogretmenlerin yabanci uyruklu Ogrencilerin egitimine iliskin yasanan
sorunlarin ¢oziimiine iligskin dnerilerde dil sorunun ¢éziimii ve 6gretmenlerin egitimi konulari
on plana ¢ikmaktadir. Literatiir incelendiginde Erdem’in (2017) simif 6gretmenleri iizerinde
yaptig1 ¢alismada, 6gretmenler ¢oziilmesi gereken en 6nemli sorunun dil sorununu oldugunu
vurgulamis ve buna ek olarak yabanci Ogrencilerin egitimine iliskin egitime ihtiyaglari
olduklarin1 belirtmislerdir. Bu ¢alisma sonuglarina benzer olarak literatiirde bir¢ok ¢alismanin
da oldugu belirlenmistir (Polat, 2012; Saritas vd., 2016; Simsir ve Dilmag, 2018; Uzun ve
Biitiin, 2016). Katilimcilar genellikle yabanci uyruklu oOgrencilerin smiflara dagitimlar
yapilmadan Once Tiirk¢e ve uyum egitimi almalar1 gerektigini vurgulamislardir. Bunun yaninda
Saritas vd.’nin (2016) arastirmasinda yabanci uyruklu 6grencilerin sorunlarinin ¢éziimiinde;
oryantasyon ¢alismalarinin yapilmasi, aile ve c¢ocuklara yonelik dil egitimlerine Gnem
verilmesi, ayni siniflarda egitim gormeleri, anasimifi egitimi verilmesi, Milli Egitim
Miidiirliiklerinde 6zel birim ve alanlarin olusturulmasi sonuglar1 ortaya ¢ikmistir. Elde edilen
bu sonuglar aragtirma sonuglariyla benzerlik gostermekte ve arastirmayi desteklemektedir.
(Cozliim onerilerinde dil ve uyum sorunlarina vurgu yapildigi goriilmektedir. Bu durum bu

konuda caligmalar yapilsa da istenilen sonuglara ulasilamadigi seklinde yorumlanabilir.
Arastirma sonuglarina paralel olarak su 6nerilerde bulunulabilir:

Bagta yonetici ve Ogretmen olmak {lizere egitim ¢alisanlarmin yabancit uyruklu

ogrencilere yaklasim becerilerinin gelistirilmesi,
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Yabanci uyruklu 6grenciler i¢in okullarda dil egitimine 6nem verilmesi, oryantasyon

caligmalarinin yapilmasi,

Yabanci uyruklu 6grenciler igin farkli siniflarin olusturulmasi ve 6grencilerin yaslarina

gore degilde akademik durumlarina gore bu siniflara yerlestirilmesi,

Yabanci uyruklu 6grenci velilerinin egitimine 6nem verilerek 6grenci devamsizligini en

aza indirilmesinin saglanmasi,

Yabanci uyruklu 6grencilerin okul kurallari, siddet gibi olumsuz tutumlarinin 6niine

gecmek icin rehberlik ¢alismalarinin gelistirlmesi,

Yabanct uyruklu Ogrenciler i¢in mevzuat, yasa ve yonetmeliklerin yeniden

diizenlenmesi gibi 6nerilerde bulunulabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

People are born with many rights. Other than the most fundamental right to life, another
important human right is that to education (Constitution of the Republic of Turkey, 1982). The
right of education is now protected in national and international laws and contracts.
Nevertheless, there are many people who are deprived of their right to education in Turkey and
other countries of the world. Today, there are many people who have to receive compulsory
education in other countries for various reasons (Saritas, Sahin & Catalbas, 2016), such as
migration due to wars. Turkey is currently allowing immigrants from many countries, especially
from the Middle East because of conflicts in the region. As a result, the general population and
the number of students of school age has increased. A number of academic studies have been
conducted in Turkey to identify the educational needs of these students. These studies have
shown that teachers and administrators have a great responsibility to carry out appropriate and

effective educational practices in schools. They have faced various problems because of having
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students with diverse characteristics in the same learning environment (Kili¢ & Toker Gokge,
2018). One of these problems is that the administrators and teachers are not qualified for the
education of international students (Karaca & Dogan, 2014). Teachers have not reached the
desired level even though they have received in-service training from Ministry Of National
Education (MNE). It is still clear that teachers and administrators in many schools have a lot of
problems in the education of refugee children (Erdem, 2017). For this reason, it is crucial to
develop potential solutions by presenting the views of administrators and teachers related to the

schooling of international students in terms of contributing to both MNE and the literature.

This study aims to present the views of administrators and teachers on the education of
international students and to make suggestions based on the results. To achieve this aim, the
following research questions have been formulated:

1.What kind of studies are carried out in schools related to the education of international

students?
2.What kind of problems are encountered in the education of international students?

3.How does the presence of international students affect Turkish students positively and

negatively?

4.What are the suggested solutions for the problems encountered in the education of

international students?

In the current qualitative study, the phenomological method was used. The target group
consisted of 10 administrators and 25 teachers working in the primary, secondary and high
schools in Bolu province in the 2018-2019 school year. The convenience sampling method was
used to gain access to the participants. The study data were gathered with interview forms
consisting of semi-structured open-ended questions. The questions used in the study were
prepared after the literature review and took the final shape with two expert opinions. Six
participants were reached to pilot the interview questions to check that the questions were
clearly comprehensible. The results of the study were analyzed with qualitative content and
descriptive analysis methods. The forms were examined by researchers and field experts to
ensure the reliability of the study. The codes of consensus are included in the scope of the
survey. The x100 reliability Formula suggested by Miles and Huberman (1994) was employed,
namely the formula P (percentage of compromise)= (ha(consensus) /na (consensus) + nd

(disagreement) x 100. Intercoder reliability was calculated as 90%.
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In the studies carried out on international students, the views of administrators and
teachers, academic education and language education were similar and collected under the
common category title. Moreover, teacher opinions, guidance studies and administrative studies
were categorized under the headings. According to the teacher's views, it has been determined
that studies related to international students such as offering Turkish courses, hosting
orientation events, placing international students in appropriate classrooms were listed.
Administratoers suggested offereing Turkish courses. In addition, teacher opinions, academic
problems and orientation problems, and executive opinions were also categorized under legal
issues. Teacher views included: problems in communicating in Turkish, having difficulties in
adapting to Turkish culture and school rules, parents ' indifference, and not placing
international students in appropriate classes. As fort he administrators, they mentioned:
communication problems, problems in regulations and directives, and not understanding
Turkish. Both these administrator and teacher opinions regarding the situation of international
students affecting Turkish students gathered under positive, negative and non-negative
categories. Teachers sstated that international students provided intercultural interaction as a
positive aspect, and that they stated disciplinary problems as a negative aspect. As a positive
aspect of international students, administrators stated that Turkish students see successful
international students as examples, while they expressed their negative aspects as having
disciplinary problems. In the proposed solutions for the problems of international students,
administratir and teacher views showed similarities in terms of guidance, academic education
and language education. Executive views are also categorized under economics. Teachers
generally stated that orientation, language education and instruction for international students
should be carried out, while managers expressed their views on the financial support for

international students in addition to language education and instruction.

In parallel with the results of the research, the following suggestions can be made:
development of approach skills towards international students of educational staff, especially
administrators and teachers; giving more importance to language education in schools for
international students; holding orientation events; creating different classes for international
students and placing them in these classes according to their academic propficiency, not
according to their age; to minimize student absenteeism by paying attention to the education of
parents of international students; development of guidance work to prevent negative attitudes
of international students such as breaking school rules and violence; and, reviewing regulations

and laws for international students.
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