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Oz: Bu aragtirmanin amaci, MEB okul miidiirlerinin 6gretimsel liderler ola-
rak Covid 19 pandemisi siirecinde yagsamis olduklari sorunlara iliskin ¢6ztim yol-
larini belirleyerek pandemi sonrasi egitime iliskin goriislerini ortaya koymaktir.
Nitel arastirma yonteminin kullanildig1 ¢calisma Tiirkiye’de farkl: illerde gorev
yapan on dort okul miidiirii ile gergeklestirilmistir. Veri toplama araci olarak
kavramsal gerceve 1s1ginda olusturulan yar yapilandirilmis goriisme formu
kullanilmustir. Veriler igerik analizi kullanilarak analiz edilmistir. Aragtirmanin
bulgularina gére MEB okul miidiirleri Covid 19 pandemi siirecinde karsilagtik-
lar1 sorunlari, dgretmenlere teknolojik destek, dgrencilere ise akademik ve psi-
ko-sosyal destek vererek ve biitiin paydaslarla etkili iletisim yollar: kullanarak
¢ozmeye calismislardir. Bulgular okul miidiirlerinin genel anlamda pandemi
sonrasi egitime iligkin goriislerinin hibrit egitim modeli, 6gretmen egitimi ve 6g-
renci becerileri konular tizerinde durduklarini ortaya koymaktadar.

Anahtar Kelimeler: Covid 19 Pandemisi, Ogretim Liderligi, Okul Miid{irleri
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Covid 19 Pandemi Siirecinde Okul Miidiirlerinin Ogretim Liderligi Davranislari

INSTRUCTIONAL LEADERSHIP BEHAVIORS OF
SCHOOL PRINCIPALS DURING THE COVID 19
PANDEMIC PROCESS

Abstract:

The purpose of current study is to determine solutions regarding problems
that school principals experienced during the Covid 19 pandemic process as ins-
tructional leaders and to reveal their views on post-pandemic education. The
study based on qualitative research design was conducted with fourteen school
principals who work in different cities in Turkey. A semi-structured interview
form was created in the light of the conceptual framework. Data were analy-
sed by means of content analysis. According to the findings of the study, school
principals used technological support to teachers, academic support to students,
psychosocial support, and parent communication in solving the problems they
encountered during the COVID 19 pandemic. Findings revealed that the scho-
ol principals mainly focused on hybrid education model, teacher education and
students’ skills regarding post-pandemic education.

Key Words: Covid 19 Pandemic, Instructional Leadership, School Principals

Giris

Liderlik, belirli kosullarda, belirli bireysel ya da grup hedeflerini gerceklestirmek
amaciyla bir kimsenin baskalarmin ¢alismalarin: etkileyebilmesi ve yonlendirebilmesi
siireci olarak tanimlanmakta olup (Kogel, 2010, 569) bu siire¢ belirli zaman, baglam,
grup ve durumlarla smirlandirilmaktadir (Sisman, 2012). Lider ise “baskalarin: belirli

bir amag dogrultusunda davranmaya sevk eden, etkileyen kisi” olarak tanimlanmaktadir
(Kogel, 2010, 569).

Degisen durumlara gore farkl tiir liderlige gereksinim duyulsa da bir okul yone-
ticisinde bulunmasi gereken, egitim liderligine 6zgii olarak gelistirilen liderlik tiirii
ogretim liderligidir (Hallinger, 2003). Bir sonraki boliimde 6gretim liderligi ile ilgili
alan yazin sunulmustur.

Ogretim Liderligi
Ogretim liderligi kavramina iliskin ilk ¢calismalar 1980°li yillardan itibaren verimli
okul 6zelliklerinin arastirilmasiyla baslamis ve bu cergevede okul miidiiriiniin 6gretim

liderligi rolii ve bu roliin 6grencilerin basaris: tizerindeki etkileri incelenmistir (And-
rews vd.,1987; Sisman, 2012). Bir¢ok arastirmaci 6gretim liderlik kavraminin kapsadi-

156



MILLI EGITIM e Cilt: 49 o Ozel Say1/2020 e Sayt: 1, (155-174)

g1 davranislarin tizerinde durmuslardir. Shelland (2003) miidiirlerin 6gretim liderleri
olarak okullardaki egitim programlarini stirdiirmek icin sahip olmalar: gereken bilgi
ve becerileri vurgulamigtir. Ogretim liderliginin genis kapsamli tanimu ise dgrencinin
o6grenmesine olumlu etki eden tiim liderlik davranislarini, atilan adimlar: ve verilen
destekleri ierir. Bu goriise gore okul amagclarini, 6gretmen gereksinimlerini ve 6gren-
cinin 6grenmesini bir arada tutan, 6grenmeye katkida bulunan ve dogrudan 6gretime
yonelik olan tiim yoneticilik davranislari ve 6gretim liderligi olarak tanimlanmaktadir
(Donmoyer vd., 1990; Glickman, Gordon, & Ross-Gordon, 2001). Arastirmacilar 6gre-
tim liderliginin sinif izleme, amagclari agikca belirleme, egitim /6gretim zamanini koru-
ma gibi farkl1 yonlerinin tizerinde dursalar da gtiglti 6gretimin liderlerinin “deneyime
onem veren, ders programlari ve 6gretim ile i¢ ice, 6gretmenlerle beraber adimlar atan
ve sinif ortaminda vakit geciren” kisiler oldugunda hem fikirdirler (Horng vd., 2010,
66).

O6grenci ve 6gretim programi ve dgrenme ve dgretme siiregleriyle yakindan ilgili ol-
may1 gerektirmektedir (Giimiiseli, 1996). Ogretim liderligi okul miidiiriiniin ¢alisti-
g1 insanlar etkileyerek okulun belirlenmis olan hedeflerine ulasabilmek icin birlikte
sergiledikleri davranislar1 kapsamaktadir (Sisman, 2012, 50). Temel islevi “6grenmeyi
gerceklestirmek” olan okul yapist icinde okul miidiirlerinin gérevinin okulun bu fonk-
siyonuna yonelik olarak 6grenmeyi kolaylastirmasi, 6gretim ve 6grenmeye liderligi
seklinde ifade edilebilir (Duke, 1987).

Okul midtirlerin 6gretim liderligi davranislarina yonelik farkli siniflamalar bulun-
makla birlikte bu davranislar Hallinger (2003) tarafindan ti¢ boyut ile incelenmektedir:

1. Okul misyonunu tanimlama
2 Egitim programi ve dgretim siirecinin yonetme
3. Ogrenen okul iklimi gelistirme

Ik boyut olan okul misyonunun tanimlanmasi, okul hedeflerinin belirlenerek, be-
lirlenen bu hedeflerin birbirleri ile iliskilendirilmesidir. Diger boyut egitim programi
ve Ogretim siirecini yonetme, 6gretimi denetleme, degerlendirme ve &grenci siirecini
izlemeyi icerir. Son boyut olan 6grenen okul iklimi gelistirme ise 6gretim siiresini ko-
rumak, 6gretmenler ve 6grenme icin tesvikler saglamak, mesleki gelisimi tesvik etmek
ve yiiksek goriiniirliik saglamak fonksiyonlari ile tanimlanabilir (Hallinger, 2003). 21.
ylizyilin proaktif ve 6grenci merkezli kosullarinda etkili okul liderlerinin her ii¢ bo-
yutta yer alan davranislara sahip olmasi ve veriml uygulamas: son derece énemlidir
(Adams vd. 2017).

Ogretim liderligine iliskin literatiir incelendiginde uluslararasi alanda yapilmis ¢a-
lismalarda kavramm miidiir rolii ve okulun verimliligi (Blasé vd, 2002; Robinson vd
2008), 6gretim uygulamalar: (Blase vd., 1999) ve 6grenci 6grenimi (Robinson vd. 2008)
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degiskenleri ile incelendigi goriilmektedir. Calismalar etkili liderlik davraniglarinin
okul ve 6grenci basaris: tizerinde olumlu etkileri oldugunu gostermektedir ve “iyi”
liderin sahada 6gretmenler ve 6grencilerle beraber olmasi gerektigini vurgulamakta-
dir (Hallinger, 2016). Ulusal literatiirde ise 6gretim liderligi davranislarimn farkli bi-
reysel ve baglamsal degiskenler ile olan iliskisine yonelik calismalara rastlanmaktadir.
Ogretim liderligi davraniglarmin 6gretmen motivasyonunu {izerindeki etkisini ince-
leyen Kurt (2013) arastirmasint 318 ogretmen ile gergeklestirmistir. Arastirmada ilk
ve ortaokulda yoneticilerin 6gretim liderligi davranislar ile 6gretmenlerin motivas-
yon diizeyleri arasinda yiiksek diizeyde ve anlamli bir iligki oldugu belirlenmistir. iz-
mir’de Miifredat Laboratuvar Okullarindan 157 ilkégretim okulu 6gretmeni ile yapi-
lan arastirmanin bulgularina gére 6gretim liderliginin okul kiilttirtintin tim boyutlar:
tizerinde 6nemli bir etkisinin oldugu belirlenmistir. Kiip (2011) Kayseri il merkezinde
bulunan resmi ilk6gretim okullarinda yaptig1 arastirmada okul miidiirlerinin sergile-
digi 6gretim liderligi niteliginin, egitim programlarmna basariyla uygulanmasina olan
etkilerini incelemistir. Arastirmanin bulgular1 okul mudiirlerinin 6gretim liderligi ni-
telikleri arttikga egitim programlarinin basari ile uygulanmasinin miimkiin oldugunu
gostermektedir. Giirsun (2007) Istanbul ili Kartal ilgesinde ilkgretim okulunda gorev
yapan miidiirlerin 6gretmenler tarafindan algilanan 6gretim liderligi rolleriyle ileti-
sim tarzlari arasindaki iliskiyi incelemis ve ilkégretim okulu midiirlerinin 6gretmen-
ler tarafindan algilanan 6gretim liderligi rolleriyle iletisim becerilerine iliskin algilar
arasinda pozitif yonde iliski tespit etmistir. Konu ile ilgili yapilan farkli ¢alismalarin
bulgular1 6gretim liderligi kavraminn egitim yoneticiligi alaninda temel bir kavram
olarak kabul gérmesine katki saglamistir (Hallinger, 2016).

Bugiiniin diinyas1 bilinmeyeni yonetmeyi gerektirmektedir (Furr vd., 2014). Bir
zamanlarin analiz, geri doniis hizi, operasyonel sorun ¢6zme ve belirsizligi ortadan
kaldirma gibi konular1 bugiin énceligi is birligine ve belirsizlik ile var olabilmeye bi-
rakmis durumdadir (Swarbrick vd., 2012). Karmasik diinyada faaliyet gosteren her
lider icin temel beceri hem durumun biitiiniinii hem de ayr1 ayr1 par¢alarini ayni anda
analiz ederek ve bu bilgileri tutarli sonuglar igin entegre edebilmek ve yol haritasi cize-
bilmektir. Aksi takdirde, “biiyiik resim” yalnizca daha genis bir icerige odaklanirken
ayrmtilar i¢cinde kaybolan 6nemli 6zellikler ihmal edilebilir (Betof vd., 2014, 39).

Orgiitsel igleyis aslinda canli bir organizmanin igleyisi gibidir: kriz, érgiitiin den-
gesini bozan, saglikli bir isleyisi stirdiirmesine engel olan ve miidahale edilmesi gere-
ken durumlar olarak goriiliir (Aksoy ve Aksoy, 2003). Ozellikle degisim ve belirsizlik-
lerle dolu olan kriz dénemleri her alanda liderlerin hizla ve 6ngorii ile hareket ederek,
segenekleri, sonuglari ve alinan 6nlemleri yan etkileri ile dikkatle diistinmelerini ge-
rektirmektedir (Netolicky, 2020, 2). Egitim alaninda kriz yonetimine iliskin literattir
incelendiginde mevcut calismalarin yasanan deprem, tsunami ya da sel gibi dogal
afetler nedeniyle egitimin genelde belli bir bolgede kesintiye ugramasi durumunda
okul miidiirlerinin krizle bas edebilme stratejilerine odaklandig: goriilmektedir. Stnurl
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sayida yapilmis bu calismalarda okul yoneticilerinin krizi nasil yonettikleri, karsilas-
tiklar1 zorluklar, bu kapsamda oynadiklari roller ve siiregten 6grendikleri detayli ola-
rak yer almamakla birlikte, okul liderlerinin yaraticilik, sakinligi koruyarak problem
¢ozme ve kararli olma becerileri ile 6gretime liderlik ettikleri ve egitiminin devamini
verimli bir sekilde sagladiklar1 goriilmektedir (Tarrant, 2011).

Amerika’da 2005 yilinda meydana gelen ve yikicl etkisi ile tarihe ge¢mis olan
Katrina kasirgasi siiresince okul yoneticilerinin liderlik stratejilerini inceleyen Porche
(2009), arastirmasinda okul miid{irlerinin bilgilerini ve tecriibelerini liderlik stratejile-
ri ile birlestirdiklerini, iletisime énem verdiklerini, ekip ¢alismalari ile diizenli olarak
bilgilendirme yaptiklarini tespit etmistir. Kriz yonetimine iliskin bir bagka ¢alismada
ise Mutch (2015) kriz dénemlerinde dgretim liderlerinin paydaslarin tiimiinii dikkate
alarak durum tespiti yapmalarina gerek isgiicii gerekse malzeme olarak tiim kaynak-
lar1 verimli kullanmalarina, esnek davranarak zamaninda kararlar alinmasina ve ileti-
simde bilgi akisinin kesintiye ugramadan saglamalar: gerektigine dikkat cekmektedir.

COVID 19 Pandemi Siirecinde Ogretim Liderligi

2019'un son aylarindan itibaren, bir korona viriis tipinin Cin’in Wuhan kentinde
insan yagamini tehdit etmeye baglamasi nedeniyle 11 Mart'ta Diinya Saglik Orgiitii
(WHO) tarafindan “pandemi” olarak etiketlenerek tiim yerel yetkilileri acil saglik du-
rumlarimi maksimum seviyeye ¢ekmeleri istenmistir (WHO, 2020). Diinyay1 tahrip
eden pandemi, muhtemelen i¢inde bulundugumuz yiizyilda egitim firsatinda ciddi
bir kesintiye neden olacaktir. Okullardaki egitim 6gretim faaliyetleri, bazilar1 hentiz
anlasilamamis olmak {izere cesitli sekillerde etkilenmektedir. Acil olarak alinan fi-
ziksel uzaklastirma 6nlemleri okula devam etme firsatlarini kesintiye ugratacagi igin
okul sistemleri ve hiikiimetler, gerekli sosyal uzaklasma déneminde alternatif egitim
yontemleri olusturmaya calismaktadirlar. Ancak egitim seviyesi yiiksek ebeveynlere
sahip, sosyal avantajlart olan ve ¢evrimici kaynaklara erisimi olan ¢ocuklar igin stireg
daha iyi calisacaktir. Bu kosullardan yoksun olan bir¢ok ¢ocuk igin, fiziksel uzaklas-
ma siiresinin smirh 6grenme firsatlari ile sonuglanmas: muhtemeldir (Reimers, 2020).
UNESCO tarafindan yapilan bir tahmine gore, 27 Mart 2020 tarihi itibariyla 188 {ilkede
okullarin kapatilmasinin 1,5 milyardan fazla 6grenci ve 63 milyon egitimcinin etkilen-
digini gostermektedir (UNESCO, 2020).

Korona viriis salginina tilke ¢capinda okullarin kapatilmas: karar1 veren iilkeler-
den biri Tirkiye oldu. 23 Mart tarihi itibariyle K12 okullarindaki 16 milyon 6grenci ve
800 bin 6gretmen Milli Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan diizenlenen ve uygulanan
gevrimici egitime ge¢mistir. Ayni tarihte 6gretme ve 6grenmeye alternatif bir secenek
olarak dijital bir egitim portal1 olan Egitim ve Bilisim Ag1 (EBA) ve Tiirkiye Radyo ve
Televizyon Kurumu (TRT) tarafindan ii¢ TV kanali araciligiyla saglanan Internet ve TV
tabanli uzaktan egitim baslatilmistir (MEB,2020).

16.yiizy1lda Niccolo Machiavelli eseri Prens’te “Idare etmesi en zor, yonlendirme-
si en tehlikeli ve basarisi en belirsiz is, yeni birtakim yeniliklerin tanitimi sirasinda
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liderlik yapmaktir” ifadesi gliniimiiz sartlarina son derece uygundur. Egitim ve 6g-
retim hizla degismis ve paydaslar bu ani degisime hazirliksiz yakalanmislarken, okul
miidiirlerinin odak noktalarimi ve yontemlerini hizla degistirerek egitimin aksamama-
sinda liderlik etmeleri gerekmistir (Kunnath, 2020). Ogretim liderleri olarak okul mii-
dtirlerinin paydaslarin beklentilerine yanit verme ve ortak amaglara ulasmak yoluyla
okullarin gereksinimlerini karsilamaya kararli (Sergiovanni, 1998) olmalari iginde bu-
lunulan pandemi siirecinde son derece énemli olmustur. Ozellikle liderligin éncelik-
le mevcut problemleri gercekgi olarak goriip ¢ozebilecek yetenekleri sergileyebilmek
(Celep, 2002) olmas1 Covid 19 pandemisinde fark yaratan énemli bir 6zelliktir. Pande-
minin egitsel etkisi toplumun tepkileri, 6grencilerin, ebeveynlerin, 6gretmenlerin bek-
lentileri ve okul liderlerinin pandemi sirasindaki eylemleri araciligiyla olacaktir (Re-
imers, 2020). Bu nedenle okul midiirtintin rolii 6gretimde kaliteyi artirmak amaciyla
okulun amaglarma ulasmasmda bu boyutlar arasinda koordinasyonunu saglayarak
egitim ve ogretim faaliyetlerini yonlendirmek ve verimli bir sekilde devam etmelerini
saglamaktir. Ozetle, COVID-19 pandemi siirecindeki belirsizlik ve egitim 6gretimde
yasanan hizli degisimler 6gretim liderliginin stratejik olarak 6nemini belirgin hale ge-
tirmistir (Huong, 2020).

Bu diisiinceden hareketle tilkemiz MEB K12 okul miidiirlerinin 6gretim liderleri
olarak COVID-19 pandemi siirecinde yasamis olduklar1 sorunlara iliskin uyguladik-
lar1 ¢oztimlerin ve siireg iginde edindikleri deneyimlerden hareketle pandemi sonrasi
egitime iliskin goriis ve dnerilerinin énemli oldugu diisiiniilmektedir. Pandeminin de-
vam etmekte olmasi nedeniyle arastirmanin siirece iliskin giincel bulgulari ile literatii-
re katki saglamasi beklenmektedir.

Yontem
Amag

Bu arastirmanin amaci, MEB K12 okul miidiirlerinin 6gretim liderleri olarak Covid
19 pandemisi siirecinde yasamis olduklar: sorunlara kars: belirledikleri ¢6ziim yollar:
ile pandemi ve sonrasi egitime iliskin goriislerini ortaya koymaktr.

Aragtirmanin Modeli ve Calisma Grubu

Arastirmada, katilimc1 okul miidiirlerinin Covid 19 pandemisi siirecinde yasamak-
ta olduklar1 sorunlarin nasil ¢6ziime ulastirdiklar: ve pandemi sonrasi egitime iliskin
goriislerini ortaya koymak amaciyla nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Aragtirma-
nin bulgulari, nitelikli derinlik incelemesi yapilabilmesi amaciyla nitel aragtirma yon-
temlerinden “yar1 yapilandirilmis goriisme” teknigi kullanilarak toplanmistir. Nitel
arastirma Christensen vd. (2015) gore, nitel verilerin elde edilmesine imkan tanimasi
birey veya gruplar {izerine daha fazla odaklanmasi agisindan 6nemlidir. Merriam’a
(2015) gore nitel arastirmacilar, insanlarin deneyimlerini nasil ortaya koyduklarini,
diinyalarmin nasil yorumladiklarini ve deneyimlerini nasil anlamlandirdiklarimni an-
lamak i¢in gayret gosterirler.
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Arastirmanin ¢alisma grubu Milli Egitim Bakanligina bagli devlet okullarinda en
az 3 egitim ogretim yili yoneticilik yapmis, 2019-2020 egitim 6gretim yili pandemi sii-
recinde yoneticilik yapmakta olan okul miidtirleridir. Farkl: illerden cinsiyet, kademe
ve okul tiirlerinden veri alinarak nitel rnekleme tekniklerinden olan “maksimum
cesitlilik 6rneklemesi” saglanmustir. “3 yil yoneticilik” yapmis olmak da “6lgtit 6rnek-
leme” kriteridir. Tirkiye’nin farkl: illerinden 21 okul mudiirii ile cevrimici toplant: ta-
lep edilerek arastirmanin amaci agtklanmis ve gontillii katilimlar: hakkinda uygunluk
durumlari sorulmustur. 14 okul mudiirii arastirmaya gontilli olarak katilmay: kabul
ederken 7 okul miidiirti 6zel sebepler nedeni ile katilmayacaklarini bildirmislerdir.
Arastirmaya gontillii katilmay: kabul eden 14 okul miidiirii ile devam edilmistir. Yar1
yapilandirilmis goriismelerin her biri 23 Haziran 2020 — 24 Temmuz 2020 tarihleri ara-
sinda online olarak gerceklestirilmis olup 45 dakika stirmiistiir. Gorlismelerin basinda
katilimcilara gortisme kaydi igin onaylarinin olup olmadig: sorulmustur. 13 katilimet
gorlisme kayd1 i¢in onay vermis olup 1 katilimcr ise kayit icin onay vermemistir. Kayat
onay1 veren katilimcilarin goriisme kayitlari daha sonra yazili olarak metne aktarilmis
vermeyen 1 katilimcr ile ise goriisme esnasinda yazili notlar alinmak suretiyle ilerlen-
mistir. Katilimcilara ait demografik bilgiler tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1. Arastirmanin ¢alisma grubuna ait veriler

il Okul Tiirti Cinsiyet
Batman Ortaokul Erkek
Bursa Ortaokul Erkek
Diyarbakir Ortaokul Kadin
Istanbul Anadolu Lisesi Kadin
Istanbul Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek
Istanbul Ortaokul Kadin
Istanbul Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek
Samsun Ortaokul Erkek
Siirt Anadolu Lisesi Erkek
Sirnak Ortaokul Erkek
Sirnak Tlkokulu Erkek
Tokat Ortaokul Erkek
Tokat Anadolu Imam Hatip lisesi Erkek
Tokat Ortaokul Erkek
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Verilerin Toplanmasi ve Coziimlenmesi

Arastirma siireci iginde yapilan goriismelerin ardindan analize gegilmistir. Bu sii-
recte elde edilen ses kayitlar1 yazili ortama aktarilarak goriisme analizlerine elde edi-
len yazili metinler {izerinden devam edilmistir. Gériisme yoluyla toplanan verilerin
¢ozlimlenmesinde igerik analizi kullanilarak asagidaki asamalar izlenmistir (Creswell,
2007).

Arastirma verileri, arastirmanin konusu ve amacina gore olusturulan temalarda
mantiksal baglam kurularak 6zetlenmis ve degerlendirilmistir. Temalar1 en iyi yansitti-
g1 diisiiniilen katilimcilarin goriisleri alint1 yapilarak verilmistir. Analizlerin yapilmasi
i¢in her temayla ilgili verilerin bir araya toplanmasina gayret edilmis; bu sekilde ilgili
temaya daha iyi odaklanmaya g¢alisilmistir. Analizlerin yapilmasindan sonra kodla-
malar yapilmig; buradan kategori ve temalar olusmustur. Bulgular ve yorumlarda bu
temalara uygun olarak dogrudan alintilar yapilmistir. Patton’a (2014) gére dogrudan
alintilar, verilerin temel kaynag: durumundadir, kisilerin diinyalarinin derinlemesine
analizi ile bu diinyaya ait diistinceleri, deneyimleri ortaya ¢ikarmaktadir, calismada
alintilar hi¢ degistirilmeden aktarilmistir. Gortismelerin analizinde ise belirlenen te-
malarin ele alinisi ve yorumlanmasi bakimindan betimsel analiz yapilmistir. Bu analiz
yonteminin arastirmaya uygulanisi ise su sekilde olmustur: Arastirmada katilimcila-
rin deneyimlerinden hareketle, goriisme ve dokiimanlarin incelenmesi ile elde edilen
ham veriler tizerinde kodlamalar yapilmis; buradan kategori ve temalara ulasilmis
arastirmayla dogrudan ilgisi olmayan ve gerekli goriilmeyen alintilar ¢ikarilmis; ama-
ca hizmet eden alintilarin dogrudan aktarilmasi ve yorumlanmasi ile degerlendirme-
ler yapilmistir. Elde edilen bulgular ve degerlendirmelerden hareketle sonuglar ortaya
konulmustur.

Arastirmada Kullanilan Giivenirlik-Gegerlik Stratejileri

Arastirmanin gegerlik ve giivenirlik asamasinda ise, Christensen vd. (2015) be-
lirtmis oldugu 5 strateji kullanilmustir. Stratejilerin arastirmada kullanimi su sira ile
gergeklestirilmistir: 1. Kapsamli alan ¢alismasi: Arastirma yogun olarak Haziran-Tem-
muz 2020 tarihlerinde gerceklestirilmis olmakla birlikte arastirmacinin gorevinden
kaynaklanan durum da dikkate alinarak hem arastirma tarihi éncesinde Il Milli Egitim
Miudirliiklerinin rehberligi ve goniilliiltk kriteri ile kisiler secilmistir.2. Dis denetim:
Arastirma ile ilgili olarak alan uzmani olan ve bu alanda arastirma yapan kisilerle ileti-
sim kurarak arastirma gozden gegirilmistir. Toplam 3 adet arastirmacinin gorev aldig:
arastirmada arastirmacilar arast giivenirlik protokolleri kullanilmistir. 3. Dogrudan
alinti: Aragtirmaya katilanlarin goriisleri onaylari aliarak ses kayit cihazi kullanilarak
alintilanmustir. 4. Teori gesitlemesi: Arastirmanin daha iyi ortaya konmas: agisindan
¢ok sayida ulusal ve uluslararasi kaynaktan yararlanilmistir. Bu kaynaklar 6zellikle li-
terattir boltimiinde ortaya konulmustur. 5. Teyit Stratejisi: Gorlismelerin aragtirmanin
katilimcilarina teyit ettirilmis, dokiimanlarin kullanilmasinda yeniliklerden ve arastir-

162



MILLI EGITIM e Cilt: 49 o Ozel Say1/2020 e Sayt: 1, (155-174)

maya katkis1 bulunabilecek olanlardan da yararlanilmistir. Bu stratejide okul miidiir-
leriyle online ortamlardaki gériismeler, konuya iliskin uygulamalar (e okul, MEBBIS,
EBA, EBA canli ders vb.) etkili olmustur.

Arastirmanin Kisithiliklar

Calismanun birtakim kisithhiklar: bulunmaktadir. flk kisit olarak arastirmanin ¢alis-
ma grubu Milli Egitim Bakanligina bagl devlet okullarinda en az 3 egitim dgretim yil1
yonetsel deneyimine sahip, 2019-2020 egitim dgretim yil1 pandemi siirecinde yoneti-
cilik yapmakta olan okul miidiirleri ile sinirli olmasidir. Bu baglamda, Tiirkiye kapsa-
mina iligskin gelecekte tilkenin farkli bolgelerinde bulunan farkl tiirlerdeki okullarda
yapilacak ¢aligmalar igin alt yap1 olusturmasi agisindan 6nem tasiyabilir.

Arastirmanin diger bir kisit1 olarak ise i¢cinde bulunulan pandemi siireci nedeniyle
gorlismelerin online platformlarda gerceklestirilmis olmasi belirtilebilir.

Arastirma bulgularinin pandemi siirecinde egitim ve dgretime iliskin olarak okul
6lcegi, okul iklimi ve okul kiiltiirii gibi degiskenlerin de etkisinde oldugu diisiiniilerek
farkli bolgelerde faaliyet gosteren 6rneklemler iizerinde nicel arastirmalarla destek-
lenmesi 6nerilmektedir.

Bulgular

Veri toplama araci ve analizinden ortaya ¢ikan temalar sirasiyla; salgin siirecinde
egitim ve dgretimde karsilasilan sorunlarin ¢6ziim yollar1 ve pandemi sonrasi egitim
ve dgretime iliskin goriisler olarak ifade edilebilir. Tablo 2’de gériisme sonuglarinda
ortaya ¢ikan kategoriler ve kodlar ayrintili belirtilmistir ve bulgular bu temalar 15181m-
da sunulmustur.

Tablo 2. Verilerin analizi sonucu ortaya ¢ikan temalar

Kategoriler Alt kategoriler

Salgin Siirecinde Egitim ve Ogretime - Ogretmenlere yonetsel destek

Hi@kin Sorunlarin C6ziimii .
- Ogrencilere destek

- Etkili Tletisim

Pandemi Sonrasi Egitim ve Ogretime - Hibrit egitim
Iliskin Gortigler .
- Ogretmen egitimi

- Ogrenci becerilerinin gelistirilmesi
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Kategori 1: Salgin Siirecinde Egitim Ogretime Iliskin Sorunlarin Coziimii

Ogretmenlere yonetsel destek: Okul miidiirlerinin tamami, egitim ve &gretime
uzaktan devam edilmesi kararmin 6gretmenlerde biiyiik kayg: yarattigini belirtmis-
lerdir. Ozellikle uzaktan egitim tecriibelerinin bulunmamasi §gretmenlerin kaygilarmi
ciddi sekilde arttiran bir faktor olarak ifade edilmistir. Katilimcilar (n=13) s6z konusu
stresin “dijital okul yazarlhig1 yiiksek” olan 6gretmenlerde daha az oldugunu, ancak
ozellikle ileri yas gruplarinda ve “dijital okul yazarlik agisindan yetersiz olan” ve “tek-
nolojik ara¢ kullanimi1” gelismemis 6gretmenlerle sorun yasadiklarin belirtmislerdir.
Uzaktan egitimin baslamasi ile katilimc1 miidiirlerin hepsi 6gretmenlerle durum tes-
pit goriismeleri yaptiklarini, yonetim olarak teknolojik destegi “6ncelikli” bularak bu
konuda destek sagladiklarimi belirtmiglerdir. Bu destegin 6ncelikle 6gretmenler aras:
“meslektas is birligi” yoluyla gerceklestigi belirlenmistir. Katilimc1 miid{irlerin (n=12)
teknoloji okur yazarhig: yiiksek ve/veya bilgisayar 6gretmenligi boliim mezunu 6gret-
menlerini bu konuda kendini yetersiz hisseden 6gretmenlere destek olmalar1 bakimin-
dan tesvik etmislerdir. Konuyu katilime1 bir miidiir su sekilde ifade etmistir:

“Okulumuzda gorevli olan Bilisim teknolojileri 6gretmenleri zorunlu olmadiklar: halde,
diger 6gretmenlerimize online ders verme konusunda destek oldular.” (M 7)

Teknolojik destek, pandemi ve uzaktan egitim boyunca siirekli devam etmis ve
sorun olustugu anda hemen miidahale edilmistir. Miidiirler bu siirecte “sorunlara
hizli miidahale” nin etkili bir strateji oldugunu (n=7) ve sorun ¢6zmede “inisiyatif
alma” nin ne denli 6nemli oldugunu (n=6) bir kez daha fark ettiklerini belirtmisler-
dir. Teknolojik yeterligi yliksek olan miidiirler (n=8) &gretmenin teknolojik agidan
karsilastiklart sorunlar1 yonetim olarak “aninda” ¢dzmeye calisarak egitimin aksa-
mamasin saglamislardir. Okul yonetimince saglanan destek, ortama ve &gretmen
ihtiyacina gore teknolojinin uzaktan egitiminde kullanimindan derse icerik ekleme-
ye kadar birgok farkli konuyu icermistir. Katilimei iki okul miidiirdi, internet erisimi
olmayan 6gretmenlerinin sorununu “okula davet ederek, akilli sinifta destek alarak”
ders vermesini sagladiklarini séylemislerdir. Bir¢ok katilimc1 miidiiriin (n=8) en fazla
tizerinde durdugu yonetsel strateji “ekip ruhu”nu yaratabilmek, 6gretmenlerin “go-
riis ve Onerileri”ni almak ile verimli uygulamalar1 paylasmak olmustur. Arastirmaya
katilan okul miid{irlerinin bir kismi1 (n=4) pandemi siiresince yasadiklari kaygi nede-
niyle baz1 6gretmenlerinin uzaktan egitime adapte olamadiklarini ve direng goster-
diklerini gdzlemlemislerdir. Okul y6énetimi olarak i¢inde bulunulan siirecin bir “tatil
olmadig1”, her 6gretmenin siirece uyum saglamaya caligmasi ve kendini gelistirmesi
gerektigine odaklandiklarini ifade etmislerdir. Katilime1 okul miidiirlerinin tamamina
yakini ise genel olarak pandemi siirecinde 6gretmenleri ile birlik ve beraberlik iginde
olmalarmin ve bu belirsiz kosullarda yasanan sorunlari ekip ruhu ile hep birlikte ¢6-
zebilmelerinin 6nemini vurgulamislardir. Okuldaki tiim ¢alisanlarin kendi istekleri ile
ayn1 amag icin gayret gostermesi etkili liderlik ile olusturulan ekip ruhu ile agiklamak
mimkiin olabilir.
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Ogrencilere destek: Katilimailar (n=8) zellikle kardes sayisimin fazla oldugu ev-
lerde bilgisayar ve akilli telefon sayisinin simirli oldugunu ve/veya paylasim gerek-
tirdigini belirtmislerdir. Bircok hanede anne veya babaya ait akilli telefonlarin bir¢ok
¢ocuk tarafindan paylasilmas: gerektigi ve 6grencilerin bu nedenle dersleri takip ede-
medikleri vurgulanmistir. Bu konu hakkinda katilimer bir miidiir sunlar belirtmistir.

“Ogrencilerimizin bilyiik cogunlugunun evinde bilgisayar yoktu, cep telefonu sadece ba-
balarda vard: ve onlarda ise gitmek durumunda idiler. Bu sebeplerle 6grenciler canli derslere
katilamad:, EBA TV daha etkin kullamild: fakat ¢ok kardegli evlerde onun saatlerinde de ¢akis-
malar oldu.” (M 3)

Ozellikle kirsal bolgelerde gérev yapan miidiirler bazi evlerdeki televizyonlarin
EBA’ya uyumlu olmamasinin ve EBA TV kanallarin1 ayarlamanin sorun oldugunu
belirtmislerdir. ki miidiir belirledikleri bu soruna aninda miidahale stratejisi izleye-
rek ogrencilere destek amaciyla okullarinda bulunan televizyonlar: gereksinimi olan
ogrencilerin evlerine gotiirerek sorunu ¢ézmiislerdir. Arastirmaya katilan mtidtirler
(n=7) ise 6grencilerin internet erisiminin sorun olarak karsilarina ¢giktigini belirtmisler-
dir. Iki katthhme1 okullarinin ve 6grencilerinin bulunduklari kdyde internetin cekmedi-
gini ve bu nedenle 6grencilerin bir boliimiinin derslere erisemedigini vurgulamigtir.
EBA web sitesi aracilig1 ile yapilan canli derslerden 6nce okullarin Zoom ve Google
Meet tizerinden yaptig1 derslere saglanan 8 GB internetin sadece EBA platformun-
da kullanilabilmesi nedeniyle 6grencilerin bir kism1 katilamamustir. Arastirmaya ka-
tilan miidiirlerin tamamina yakini pandemi boyunca 6grencilerin akademik agidan
geri kalmamalari i¢in farkl: stratejilere bagvurduklarini séylemislerdir. 14 katilimcidan
6’s1 derslerde konulara gore farkli etkinlikler (deney, kitap hakkinda bilgi paylagimi)
yapildigini, 4 katilimei online deneme smavlari yaptiklarini, 2 katilimer talep eden 6g-
rencilerin evlerine sinav deneme kitapgiklar gotiirdiiklerini, 3 katilimer derslerdeki
deney videolarini okul web sitesinde yayinladiklarini, 1 katilimer ise okul kiittipha-
nesinde bulunan kitaplari 6grencilerin link tizerinden talep etmesi ile evlerine teslim
ettiklerini belirtmislerdir. Glineydogu Anadolu bolgesinden bir okul miidiirii sunlari
paylagmustir.

“Interneti olmayan ve liselere giris sinavina hazirlanan 6grencilerimiz icin deneme sinav-
larvm bizzat kendimiz evlerine dagittik.” (M 11)

Arastirmaya katilan katilimcilarin tamamina yakini (n=12) 6grenci motivasyonu-
nun siireg i¢cinde énemli bir sorun olarak karsilarina ¢iktigini belirtmislerdir. Dénemin
birinci dénem notlari ile tamamlanacagi ve okullarin agilmayacag: agiklamasiin ar-
dindan 6grencilerin 6zellikle tist siniflara dogru motivasyonlari ve derslere katilimla-
rinin diistiigli belirtilmistir. Katilimeilardan biri derse devam eden 6grenci sayist ile
ilgili olarak “30 ile baslayip 3’e diistii” (M6) ifadesini kullanmistir. Miidiirlerin hemen
hepsi (n=13) 6zellikle ilk ve orta 6gretim 6grencilerini motive edebilmek ve onlarin
egitimlerinde geri kalmamalar: igin gesitli online sosyal etkinlikler dtizenlediklerin-
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den bahsetmislerdir. 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayramina hazirlanma,
anneler giinii kartlar1 hazirlama ve dogum giinii kutlamalar: gibi okul dis1 farkl et-
kinliklerin pandemi siirecinde 6grencilerin motivasyonunu olumlu olarak etkiledigini
gozlemlediklerini belirtmislerdir. Bir okul yoneticisi bu konuda sunlar1 belirtmistir.

“23 Nisan, Anneler giinii gibi ozel giinlerde ben ve miidiir yardimcilarim sinif bazinda
yapilan etkinliklere Zoom iizerinden konuk olduk. Bu tiir etkinliklerin 0grencileri psiko-sos-
yal anlamda destekledigini ve iyi olma hallerini arttirdigim diistiniiyorum. Umudumuz okula
derslere olan baglhiliklarini arttirmakt.” (M 13)

Miidiirlerin genel olarak sorunlar1 ¢ozmede kullandiklar1 3. temel yolun 6gretmen-
ler, 6grenciler ve veliler ile kurduklar etkili iletisim oldugunu belirtmislerdir. Arastir-
maya katilan miidiirler 6gretmenleri ile yaptiklar goriismelerde “iginde bulunulan
durumun belirsizligi”, “ne olacagim bilememe” ve “veli/6grenci beklentilerine/so-
rularma” cevap verememekten kaynaklanan kayginin yiiksek seviyelerde oldugunu
tespit ettiklerini ifade etmislerdir. Katiimcilarin tamami (n=14) kurduklar1 whatsapp
gruplari ile 6gretmenleri diizenli olarak bilgilendirdiklerini, bakanliktan gelen yazilar
paylastiklarini, 6gretmenlerinin gerek derslerinde gerekse 6grenci ve veli iletisimle-
rinde “otonom” olmalarini ve “her tiir sorunu aninda ve ¢ekinmeden” paylasmalarini
istediklerini ifade etmislerdir. Ogretmenlerin “gereksinimleri oldugu her an sanal or-
tamda” toplantilar yapilmistir (n=12). Bir¢ok miidiir olumlu ve acik iletisim kurarken
“dgretmene deger verme” ve “6gretmene giiven” unsurunu vurguladiklarini ifade et-
mislerdir. Bu sekilde kurulan iletisimin, 6gretmenlerin siirece iliskin sorumluluk duy-
gularm arttirdigini ve onlarin egitsel konularda inisiyatif alabilmelerini sagladigini
belirtmislerdir.

Midiirler 6grenciler ile iletisimi okullarinda kurduklar1 6gretmen gruplar ile
sagladiklarim belirtmislerdir (n=8). Katilimci miidiirlerin bircogu 6grencileri (n=9)
ozellikle “6zdenetimi olmayan” ve “notsuz, smavsiz” ¢alismaya, 6grenmeye istekli
olmayan 6grenciye ulasmada ¢ok 6nemli oldugunu simif 6gretmenleri ve rehberlik
O0gretmenlerinin beraber ¢alisarak 6grencileri “whatsapp yoluyla motive etmeye” ¢a-
listiklarini paylastilar. Bazi okullarda katilimer miidiirler (n=3) rehber 6gretmenlerin
ogrencilerle online ortamda iletisim kurduklarini, bu iletisimin 6grenci motivasyonu-
na olumlu etkilerini yakindan gozlemlediklerini belirtmislerdir.

Katilime1 miidiirlerin tamami (n=14) pandemi boyunca velileri ile olan iletisimi
son derece énemsediklerini ve 6zellikle mobil telefonlar aracig: ile iletisim gruplar
kurduklarimi ifade etmislerdir. Katilimcilarin yariya yakini (n=6) gerekli saglik tedbir-
leri alarak 6gretmenleri aracilig ile velileri ziyaret ettiklerini bildirmislerdir. Katilim-
cilarin bazilar1 (n=4) Zoom uygulamasi aracilig1 ile veli toplantilar1 diizenlediklerini,
1 katilimc1 miidiir ise okulun instagram hesabini bu stirecte daha aktif olarak kullan-
digin belirtmistir.

“Okulun Instagram hesabindan velilerle siirekli bilgi paylasimi halindeydik. Velilerimize
bu siirecte evde neler yapabileceklerine yonelik Zoom iizerinden toplantilar diizenledik.” (M 4)
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“Bu siirecte veli bilgilendirme onemli oldu. Whatsapp gruplarinda bilgilendirmeler yapildi.
Yiiz yiize eitim yapti§imiz zamanlarda da veli toplantilarina 814 kisiden ortalama 100 kisi ge-
liyordu. Online egitimde ise iletisimi kurmak Silopi’deki internet baglantis: zayifligi nedeniyle
olduk¢a dezavantaj oldu.” (M 11)

Miidiirler veli iletisiminin dgrencilerin motivasyonu ve egitime olan ilgilerini art-
tirmak i¢in faydali oldugunu séylemislerdir (n= 8). Katilimc1 bir okul miidiirii moti-
vasyon hakkinda sunlar1 paylagmustir:

“Okulumuz velilerini siirekli ders programlart ve siireg ile ilgili bilgilendirdik. Onceleri
bilgilendirme sadece pandemi ile ilgiliydi, sonrasinda birgok bireysel goriisme yaptik. Ogrenci
motivasyonun diistiigiinii, stnavin her sey demek olmadigini, 6§renmenin devam etmesi gerek-
tigini anlattik.” (M 6)

“Velileri ilgili olan cocuklarimiz daha ilgili ve istekliydi. Bazi velilerimiz ders dinleyerek
cocuklarina yardimer oldular.” (M 10)

Pandemi stirecinde katilimci okullarin tamaminda 6grencilere, yaridan fazlasmda
(n=11) velilere ve 1 okulda ise 6gretmenlere psiko-sosyal destek verildigi belirlenmistir.

Katilime1 okul miidiirlerinin tamaminin velilerinin farkli gereksinimlerinin tespiti
halinde hicbir talebi ayirt etmeksizin aninda iletisime gegildigi belirlenmistir. Taleple-
re iliskin olarak veliler ile 6zel olarak iletisime gegilmesi (n=11), goniillii psikologlar
araciligi ile veli ve 6gretmenlere canli yayinlar yapilmasi (n=1), sinava girecek olan 6g-
rencilere morallerini yiiksek tutabilmeleri igin ek destek verilmesi (n=7) siralanabilir.

“Ogrencinin ekran baginda gecirdigi zaman bazi velileri kaygilandiriyordu; bu konuda sii-
rekli bilgilendirme yaptik.” (M 2)

Katilimer okul miidiirlerinin tamami okullarindaki rehberlik 6gretmenlerinin sii-
re¢ icinde son derece 6zveri ile destek verdigini vurgulamistir. Rehber 6gretmenlerin
uygulamalari olarak EBA'nin canli duvarindan anketler paylasilmasi (n=2), okul web
sitesinden velilere “endiseli konusmalar1 engelleme” konulu paylasimlar yapilmasi
(n=1), siuf 6gretmenleri aracilig1 ile velilere “siirece iliskin nasil davranmalar1” gerek-
tigi ve sinava yonelik bilgilendirmeler yapilmasi (n=9) miidiirler tarafindan vurgula-
nan rehber 6gretmen faaliyet alanlaridir. Katilimer bir okul midiirti iletisim ile ilgili su
ifadeyi aktarmigtir:

“Ogzellikle 8.siniflarda sinava girecek dgrencilerimizin morallerini yiiksek tutmak ve mo-
tive etmek amaciyla okul rehber 6gretmenleri ders ¢aligma, bireysel 6§renme ve 6z diizenleme
teknikleri hakkimda gortismeler yapmalarini sagladik. Sinif 6Gretmenlerimiz her hafta en az 5
veliyi arayarak 6grenci ve/veya veli ile telefon goriismeleri yaptilar. Gereken durumlarda velile-
ri okul yonetimi olarak biz de aradik. Toplam 1900 civari goriisme yapildigini soyleyebilirim.”
(M9)

Katilimer miidiirler okullardaki bireysel ¢alismalarin pandemi siirecinde Milli Egi-
tim Bakanlig1 tarafindan tiim 6grenci ve velilerin erisimine agik olan ve arayanlara
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psikolojik danismanlar ya da alan uzmanlari ile destek vermeleri igin kurulan yardim
hatt: (CEDEFOP, 2020) ile birlikte oldukga faydali oldugunu ifade etmislerdir.

“Bakanligin (Uzaktan egitim Yakindan ilgi) bilgilendirmeleri ile velilerin uygulayabilecek-
leri giinliik program onerileri velilerle paylagilmis buradaki okuma ve oyun faaliyetleri velilerin
isini kolaylastirmigtir.” (M 7)

Ancak arastirmaya katilan okul miidiirleri (n=6) tist siniflara dogru 6grenci mo-
tivasyonun disttigiinii ifade etmislerdir. Bu durum velinin 6grenci motivasyonuna
etkisi olarak yorumlanabilir. Katilimei bir okul miidiirii su sekilde ifade etmistir:

“Kiigtik bir ilcede olmamiz sebebiyle hem ortaokul hem lise 63rencilerimiz var. Ortaokul-
larda veliler siirekli 6Gretmenlerle iletisim halinde idi ve 6grenciler motive idi. Lise 12" lerde
velinin rolii neredeyse yok gibiydi. Bu sebeple iist siniflarda 6grenciye veli araciligi ile degil,
rehberlik ve bazi brans 6gretmenlerimiz ile telefonlarindan ulasmaya calistik. Faydali da ol-
duk.”(M,6)

Kategori 2: Pandemi Sonrasi Egitim ve Ogretime iliskin Oneriler

COVID-19 tarihte ilk kez bu btiytikliikteki bir 6grenci grubunun ayni anda okul
disinda kalmasini sebep olmustur ve pandeminin ne zaman bitecegi bilinmemektedir.

Katilimcilarin pandemi sonrasi egitim ve 6gretime iliskin 6nerilerinin neler oldu-
gunun sorulmasi {izerine katilimci miidiirlerin tamami egitim éneminin net olarak an-
lasildigin belirtmis ve siirecin devaminda daha fazla kullanilacagini diistindiiklerini
belirtmislerdir. Bu konuda bir katilimc1 pandemi 6ncesi 6gretmenlerin ¢alisma saatle-
rinin yogunlugu nedeni ile bir araya gelmekte zorlandiklarimi ifade etmistir. Bu neden-
le bundan sonra toplantilarin online yapilmasinin daha verimli olacagin diisiinerek
bu yonde karar aldiklarini belirtmistir. Katilimcilar (n=9) pandemi siirecinin online
egitimin yiiz ylize egitimin yerine gecemese de 6nemli bir tamamlayicis1 olabilecegini
gosterdigini ifade etmislerdir. 1 katilimcr okul miidiirti bundan sonraki siirecte “akilli
smif” olarak da ifade edilen dijital olanaklara sahip siniflara gereksinimin artacagina
dikkat ¢cekmistir. Kendisi miidiirliik yaptig1 okulda en az bir sinifin1 okul aile birligi
destegi ile dijital sinif olarak hazirlayarak pandemi olsun ya da olmasin bundan son-
raki siirecte 6rgiin egitime destek olarak kullanma karar1 aldiklarini belirtmistir. Elde
edilen bulgular egitimde hibrit 6grenmenin énemini ortaya ¢ikararak bundan sonraki
siirecte gerekliligine vurgu yapmaktadar.

Icinde bulunulan siirecin 6gretmenlerin egitim teknolojisine yonelik gereksinim-
lerini agiga ¢ikarmis olmast nedeniyle katilimecr miidiirlerin tamamina yakini (n=12)
tim 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimler ile egitim teknolojisi yetkinliklerini artirmalar:
gerektigini ifade etmislerdir. Bu baglamda;

“Dijital araglarla ilgili hizmet ici egitimler daha dncesinde goniilliik esasina dayaniyordu
fakat bu siire¢ bu egitimlerin zorunlu olmas: gerektigini bizlere gosterdi. Online derslerde mo-
tivasyonun nasil saglanmasi gerektigi de Gnemli bir konu ve bu egitimlerde 6gretilebilir.” (M 2)
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Katilimeilarin ¢ogu (n=8) 6zellikle online olarak ders tasarimi, 6lgme degerlen-
dirme, toplant1 yapabilme ve siber giivenlik konusunun 6ncelikli olmas1 gerektigini
belirtmislerdir. Ders tasarimi1 konusunda bir egitim ihtiyaci su sekilde belirtilmistir.

“Ogretmenlerimiz hazir miifredat ve kitaplarla ders igslemeye daha alisik oldugundan, he-
niiz fakiiltelerde iken icerik gelistirme, siire¢ degerlendirme, aktif 6grenme gibi konularda egi-
tim almalilar.” (M 2)

Pandemi sonras: egitime iliskin katilimec1 miidiirlerin ¢ogu (n=8) &grencilere yo-
nelik zorluklarla miicadele edebilme, etkili iletisim beceri ve 6zdenetim becerilerinin
desteklenmesi gerektigi ifade edilmistir. Bir katilime1 mudiir su sekilde paylasimlarda
bulunmustur.

“Ogretmenlerde etkin iletisim becerisinin rolii daha fark edilir oldu. Iletisimi kuvvetli 63-
retmenlerin derslerin tiim sinif katilirken, iletisim kurmakta giicliik ceken 6gretmenlerin ders-
lerin de katilimin ¢ok daha diigiik oldugunu gordiik. Ogretmen igin iletisim becerilerinin yag ya
da ders tiirii ile ilgili olmadiini gordiik.” (M 2)

Ozellikle i¢inde bulunulan pandemi siirecinde “bireyin stres ile etkili bir sekilde
basa gikabilmesini, olusan olumsuz duygu durumunu kontrol edebilmesini ve orta-
dan kaldirabilmesini saglayarak bireyi koruyan 6z diizenleme (Ataman, 2011) beceri-
sinin son derece 6nemli oldugu anlasiimaktadir. Pandemi siireci 6zdenetimin sadece
ogrenciler i¢in degil 6gretmenler igin de zorluklarla ve beklenmedik durumlarla basa
¢ikmadaki 6nemini gostermektedir. Bu baglamda katilimci bir okul miidiirtiniin gori-
st su sekildedir:

“Bu siirecte gerek 6gretmen arkadaslarimda gerekse 6rencilerimizde stres ile bas edebilme-
nin, beklenmedik durumlar karsisinda dayanikli olabilmenin ve degisime uyum saglamanin pek
cok ozellikten daha onemli ve gerekli oldugunu net olarak gordiim.” (M 6)

Sonug ve Tartisma

Arastirma bulgular online platformlar araciligiyla sunulan uzaktan egitim ¢o-
ziimlerine erisimin 6grencilerin ailelerinin evlerinde sahip oldugu imkanlar ile ilis-
kisi (Doyle, 2020; Vigdor vd., 2010) nedeniyle pandemi siirecinde cihaz yetersizligi
ogrenciler i¢in 6nemli bir sorun oldugunu gostermektedir. Bulgulardan elde edilen
bir diger sonu¢ pandemi siirecinde internet tizerinden yapilan egitime iliskin olarak
dgrencilerin yagadiklar erigim engeli olarak ifade edilebilir. Ozellikle Dogu ve Giiney-
dogu Anadolu Bolgesi'nde bulunan 6grenciler igin internet baglantisinin pandemi sii-
recinde 6nemli bir sorun oldugu anlasilmaktadir. Arastirmanin bulgusu Yilmaz ve ar-
kadaslar1 (2020, 80) tarafindan yapilan ¢alisma bulgulari ile benzerlik gostermektedir.
Oncelikli olarak sosyo-ekonomik diizeyi diisiik kesimlerde bulunan ve ayni zamanda
dikkat ¢ekici degisimler ge¢irmis olan okullarda yapilan ¢alismalar sonucunda, 6g-
retim liderliginin miifredatla ve egitim ile ilgili konularda gticlii ve yol gosteren bir
liderlik anlayist ile iligkili oldugu ortaya ¢ikmistir (Kwan, 2019).
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Uzaktan egitimde 6grencilerin motivasyonunun saglanmasi ¢ok énemli hale gel-
mistir. Motivasyonun yiiksek olan 6grencinin 6grenme isteginin olacagi, derslerine
hazirlanacagi, soru sorarak konu ile ilgili tartismalara katilacagi ve arastirmaya istekli
olacag1 (Vatansever, 2015) diistincesinden hareketle okul miidiirlerinin 6grencileri mo-
tive ederek onlara 6grenme ihtiyac: uyandiracak okul iklimi yaratmalar: son derece
onemli olmaktadir.

Arastirmada elde edilen diger bir bulgu ise egitim diizeyinin yiikselmesi ile 6gren-
cilerin motivasyonunun azalmis oldugunun belirlenmesidir. Ilkokuldan liseye geciste
ogrencilerin motivasyonlarimin belirgin olarak diistiigii anlasilmaktadir. Bu bulgu Yil-
maz (2020)'in “Veli Algisina Gore Pandemi Dénemi Uzaktan Egitim Stirecinin Nite-
ligi” adl1 ¢alismasimun bulgulari ile benzerlik gostermektedir. Nitekim Yilmaz (2020)
teknolojik altyap1 imkanlar1 bakimindan en avantajli gruplarin lise diizeyi olarak 6ne
¢iktigini ancak buna ragmen uzaktan egitim hizmetini en az alan egitim diizeyinin ise
yine lise 6grencileri oldugunu belirtmektedir. Yilmaz ¢alismasinda ilkokul ve ortaokul
diizeyindeki her 10 6grenciden 1'i uzaktan egitimden yararlanamaz iken lise diizeyin-
de bu saymnin 3 katina ¢tkmakta oldugunu ifade etmektedir.

Arastirma bulgularina gore okul miidtirlerinin 6grenci, 6gretmen ve veliler ile ile-
tisime agik olmalari 6zellikle pandemi stirecinde kendilerine kolaylikla ulasilabilir ve
“gortiniir” olmalarinin egitim siirecinin basarisinda etkili oldugu anlasilmaktadir. Bu
bulgu Siiriicii ve Unal’in (2018) 6grenci motivasyonuna yonelik 6gretmen davranigla-
rin1 inceledikleri ¢alismalarinda 6gretmenin ulasilmaz olmasmin 6grencinin motivas-
yonlarmi diistirdtigti bulgusunu destekler niteliktedir.

Arastirma bulgular1 okul yonetimi ve 6gretmenlerin pandemi siirecinde veli ile
iletisim halinde olmalarmin uzaktan egitime katilim ve ilgiyi arttirdig1 anlasilmakta-
dir. Bu bulgu Hatipoglu vd. (2016)'1n velilerin yaklasimlarinin 6gretmenlerin per-
formanslarini olumlu etkilemesi, yiiksek performansh 6gretmenler igin velilerin 6g-
retmenlerle iletisim igerisinde olmalar1 gerektigi bulgusunu desteklemektedir. Marks
vd. (2003)'nin okul miidiirlerinin 6grenci 6grenme ¢iktilarini iyilestirmek igin 6gret-
menlerle yakin ¢alismasmin 6nemini belirtmistir. Pandemi siirecindeki belirsizlik or-
taminin ve yasanan kaygilarin 6grenci, 6gretmen ve veli iletisimi ¢ok daha 6nemli
hale getirdigi, okul miidiirlerinin ise liderler olarak bu iletisimin odak noktasinda yer
aldigy ifade edilebilir.

Ogretim liderligi icin dijital cagda etkili okullarin fiziksel kaynaklar ile bilgi ve
iletisim teknolojilerinin avantajlarindan yararlanma, okul kaynaklarin: etkin kullanma
ve okul tesislerini modernize etme gereksinimi bulunmaktadir (Huong, 2020).

COVID-19'dan en ¢ok etkilenen alanlardan biri olan egitim, salgin sonrasinda en
onemli degisimlerin olmasi beklenen alanlardan birini olusturmaktadir (Sweeney,
2020). Bilisim ve iletisim teknolojilerinin Tiirkiye'de egitim alaninda goreli olarak si-
nirh kullanimi geng kusagin teknolojilerin bu yonii ile tanisamamasini beraberinde ge-
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tirmektedir. Bunu asabilmede egitim teknolojisi araglarinin yaygin kullanimi ile egitim
alaninda dijital okuma ve dijital okuma araclar1 konularinda farkindalik yaratmanin
(Odabas1 vd.,2019) 6nemli oldugu diistintilmektedir.

COVID 19 pandemisi her seyden &nce bir saglik krizidir. Ancak pek ¢ok iilkenin
her seviyede okullari kapatmaya karar vermesi ile egitim tizerinde 6nemli etkileri goz-
lenmistir. Diinyanin dort bir yanindaki pek cok ailenin bu siiregten fazlasi ile etkilen-
digi, evde egitimin sadece ebeveynlerin tiretkenligi icin degil, ayn1 zamanda gocuk-
larin sosyal yasami ve 6grenimi i¢in de biiytik bir degisiklik yarattig1 gortilmektedir.
Ogretimin ve Ogrenci degerlendirmelerinin denenmemis ve benzeri goriilmemis bir
Olgekte ¢evrimigi olmasi etkilenen gruplar igin uzun vadeli sonuglar dogurabilecektir
(Burgess, vd. 2020).

Belirsizligin hala devam etmekte oldugu kiiresel koronaviriis salgini (COVID-19),
diinya ¢apinda oldugu gibi {ilkemizde de her seviyedeki liderler icin zorlu bir siireg
olarak devam etmektedir. Egitim kurumlarinda liderlik ise egitim paydaslarina olan
olumsuz etkilerinin azalmasi, okullar yeniden agildiginda 6grenme kaybimun telafi
edilmesi igin kaynaklarin temini, siiregten agir darbe alan 6grenci ve/veya 6gretmen-
lere yonelik yapilmasi gerekenlerin belirlenmesi gibi giincel konularin yani sira gelece-
ge iliskin zorluklarin tistesinden gelecek sekilde hazirlikli olmay: gerektirmektedir. Bu
nedenle egitim ve dgretimde bugiin yasanan ve gelecekte yasanabilecek zorluklarin
tistesinden gelmede, degisim hizina uyum saglamada ve zorluklari firsata doniistiir-
mede 6gretim liderligi durmadan devam eden bir yolculuk olacaktir. Calismanin bul-
gular ile pandemi siirecinde ve sonrasinda yasanan degisen 6gretim liderligi rolleri-
nin betimlenmesi ile egitim yonetimi alan yazinina katk: saglayacag: beklenmektedir.
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