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Oz: Corona viriisii (Covid-19), 11 Mart 2020 tarihinde Diinya Saglik Orgiitii
tarafindan pandemi olarak ilan edilmis ve Milli Egitim Bakanliginin 12 Mart 2020
tarihinde alinan karar ile 16 Mart 2020 tarihinden itibaren okullarn yiiz yiize
egitimine ara verilmistir. Ankara ilinde bulunan &zel bir okul da alinan kararin
hemen ardindan 23 Mart 2020 tarihinde uzaktan egitime baslamistir. Bu stireci
durum calismasiyla incelemek amaciyla biitiin siire¢ gozlenmis ve stirecin de-
gerlendirilmesi amaciyla yar1 yapilandirilmis sorular 71 6gretmene sorulmustur.
Alinan yanitlar nitel analiz yontemlerinden icerik analizi ile incelenmis kod ve
kategorilere ayrilmistir. Elde edilen bulgulara gore genel olarak dgretmenlerin
uzaktan egitim siirecine uyum sagladiklarini, teknolojiyi kolaylikla benimsedik-
lerini, y{iz ylize olamama ve siirekli ekran baginda olma gibi olumsuzluklarin
yani sira, 6grencilerin daha dikkatli dinledikleri, 6gretmenin daha hizh ders an-
latabildikleri gibi olumlu yénlerinin oldugunu da belirtmislerdir. Ogretmenler
uzaktan egitim siirecini basariyla ytiriittiiklerini belirtmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Pandemi Siirecinde Uzaktan Egitim, Ogretmen Goriis-
leri, Durum Calismas:
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K-12 DISTANCE EDUCATION IN THE PANDEMIC
PROCESS: A CASE STUDY

Abstract:

Corona virus, Covid-19 disease, March 11 was declared a pandemic by the
World Health Organization, and with the decision of the Ministry of National
Education on March 12, 2020, face-to-face education of schools was suspended
at the beginning of March 16, 2020. A private school in Ankara started distance
education right after the decision. In order to examine this process with a case
study, the whole process was observed and the evaluation of the process was
asked to teachers with semi-structured questions. The answers were analyzed by
qualitative analysis method and divided into codes and categories. According to
the findings, they stated that teachers generally adapt to the distance education
process, they easily adopt technology, in addition to the negativities such as not
being face-to-face and being on the screen all the time, they also have positive
aspects such as students listen more carefully, the teacher can teach lessons faster.
Teachers stated that they successfully carried out the distance education process.

Key Words: Designing Distance Education Process, Teachers’ View, Case
Study

Giris

Gerek Tiirkiye’de, gerek diinyada uzaktan egitim toplumsal gelisim adina 6nemli
bir konuma sahiptir (Isman, 2011: 3-4). ilkokuldan iiniversiteye kadar tiim kademeler
ile cesitli devlet kurumlar1 uzaktan egitim uygulamalarindan faydalanmaktadirlar. Ya-
kin gelecekte, uzaktan egitim bir alternatif ya da yiiz yiize 6grenmede destek olan bir

fonksiyon olmaktan 6te, egitimin asil zemini haline doniisecegi éngoriilmektedir (Telli
& Altun, 2020).

Yiiksekogretimde daha yaygin olarak benimsenen uzaktan egitim K-12 diizeyinde
de yayginlasmaya baslamistir. K-12 uzaktan egitim programi daha ¢ok sanal okullar
olarak tanimlanmaktadir (Cavanaugh ve digerleri, 2004). Clark (2001) sanal bir okulu
“Internet veya Web tabanli yéntemlerle K-12 derslerini sunan bir egitim kurulusu”
olarak tanimlamistir. K-12 6grencileri i¢in uzaktan egitim programlariyla ilgili litera-
tiir, 1990’1arin ortalarinda yapilan arastirmalar ve uygulamalara dayali olarak yapilan-
dirilmistir (Clark, 2003; Edelson & Pitman, 2001). Okullarda genel olarak teknoloji ve
internet kullanimu ile ilgili alanlarda arastirma oldukca fazla olmasina ragmen, sanal
okullara kayith lise ve daha kiiclik yas gruplarindaki 6grencileri inceleyen arastirma-
lar yetersizdir (Rice, 2006; Barbour & Reeves, 2009).
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Covid-19 salgintyla birlikte uzaktan egitim ¢ok daha farkli bir hizda ve biytikliik-
te yayginlasmaya baslamistir. Ancak yapilan arastirmalar, uzaktan / ¢evrimigi 6gren-
meyle ilgili bazi calismalarin olmasma ragmen bunlarin ¢ogunlukla kiiciik vakalara
odaklandigini, COVID-19 pandemisinde oldugu gibi kiiresel bir krize uygun olamadi-
gin1 gostermistir (Basilaia ve Kvavadze, 2020). 27 Mart 2020 tarihi itibariyle 188 tilkede
1,5 milyardan fazla 6grencinin ve 63 milyon egitimcinin okuldan etkilendigi UNES-
CO tarafindan tahmin edilmektedir (UNESCO, 2020). Cogu tilkede okullar kapatilmis
ve Ogretim siireci uzaktan egitim platformlar: araciligiyla stirdiirtilmektedir ( Daniel,
2020; Reimers, 2020).

Amacina uygun uzaktan egitimi gerceklestirebilmek igin 6gretme-6grenme stire-
cindeki 6grenci deneyimlerinin ve ¢iktilarinin miimkiin oldugunca yiiz yiize egitim
ortamlardaki diizeye yakin olmasi gerektigi bir¢ok arastirmaci tarafindan belirtilmek-
tedir (Moore, 2007). Bir meta-analiz ¢alismasi ile 1999 ve 2004 yillar1 arasinda Web
ortaminda 14 tane K-12 uzaktan egitim programindan yaklasik 40 faktor tizerinde
116 etki boyutu incelenmistir. Bu ¢alismanin bulgulari, cevrimici verilen derslerle ge-
leneksel ytiiz ytiize simiflarda verilenler arasinda 6nemli bir fark olmadigini 6ne stiren
yetiskin ¢evrimici egitim programlarinin énceki bulgularini desteklemektedir (Phipps
ve Merisotis, 1999). Arastirmacilar, iyi tasarlanmis bir uzaktan egitim ortaminda 6g-
renmenin iyi tasarlanmis bir sinif ortaminda 6grenmeye es deger oldugunu belirtmek-
tedirler. Ancak K-12 6grencilerin 6grenme ortamlar: yetiskin 6grencilerden daha farkl
diizenlenmeli ve gerekli becerileri kazanabilmeleri i¢in daha dikkatli bir 6gretim yolu
benimsenmelidir (Cavanaugh ve digerleri, 2004).

Okullarda sorunlari olan simurli teknolojiye sahip tilkeler, ulusal ¢apta ¢evrimigi
egitimin tam olarak uygulanmasi i¢in hazir degildirler (Sintema, 2020). Farkl: ¢alis-
malarin sonuglari, uygun teknik ortam ve destege sahip olunmasi durumunda sanal
Ogretim ortamlarimin okulda veya yiiksekogretimde basariyla kullanilabilecegini gos-
termektedir (Basilaia ve Kvavadze, 2020). Tiirkiye’de okullarin kapanmasi karari ile
MEB, djjital egitim platformu olan Egitim Bilisim Agi'nin (EBA) ve Tiirkiye Radyo
Televizyon Kurumu (TRT) ile isbirligi yaparak uzaktan 6gretime gegmistir. Bu durum
uzaktan egitimin gesitli yonleriyle degerlendirilmesine firsat saglamistir.

Bununla birlikte Tiirkiye’deki bircok 6zel okul kendi 6gretim platformlarini olus-
turarak kendi olanaklariyla uzaktan egitim stirecine baslamistir. Ancak aniden gelen
bu karar ve ardindan yapilmasi gereken hazirliklar, karsilasilan sorunlar ve nihayetin-
de gergeklestirilen 6gretim siirecinin incelenmesi ve etkilerinin agiga ¢ikmasina gerek-
sinim duyulmaktadir.

Bu ¢alismanin amaci, pandemi déneminde hi¢ deneyimi olmayan K-12 diizeyinde-
ki okullarin uzaktan egitim sistemine gegis stire¢lerini incelemektir. Bu kapsamda 6zel
bir okulda gerceklestirilen uzaktan egitim siirecini incelemek tizere tiim siirecte goz-
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lemler yapilmis ve bu stirecte yer alan 6gretmen gortisleri degerlendirilmistir. Buna
gore asagidaki sorulara cevap aranmustir:

1. Ogretmenler Uzaktan Egitim Siirecinde etkili ve verimli gretmen olabildiler mi?
2. Ogretmenler Uzaktan Egitim Siirecinde dgrencilerle nasil iletisim kurdular?

3. Ogretmenlerin Uzaktan egitim siirecinde 6grencilerinin derse katilimlar hak-
kindaki gortisleri nelerdir?

4. Ogretmenlerin Uzaktan Egitim Siirecinde ders anlatmanin olumlu ve olumsuz
yonleri nelerdir?

5. Ogretmenler Uzaktan Egitim Siirecinde teknolojiyi benimseyebildiler mi?
6. Ogretmenler uzaktan egitimde hangi teknolojileri kullandilar?

7. Ogretmenler uzaktan egitimde hangi degerlendirme yontemleri kullandilar ve
ne tiir engellerle karsilastilar?

Yontem

Aragtirmada nitel arastirma modeli benimsenmis ve durum ¢alismasi olarak de-
senlenmistir. Durum ¢alismasinda bir ya da daha ¢ok olay, ortam, program, sosyal
grup, toplum ya da diger sinirlandirilmus bir sistemin derinlemesine analizi s6z konu-
sudur. Durum biitiinctil bir sistemi ifade etmektedir. Bir 6gretmen, 6grenci ya da yeni
uygulanan bir program durumu olusturabilmektedir Durum ¢alismasi giincel bir ol-
gunun gercek baglaminda arastirilmasi biciminde tanimlanmaktadir (Stake, 1995; Yin,
2014, akt., Ozan ve dig., 2017). Bu calismada Aciklayici Durum calismasi benimsen-
mistir. Aciklayici Durum Calismasi, Bir durum hakkinda bilgi vermek, asina olunma-
yan durumlar bilindik hale getirmek ve gercek hayat durumlar ile ilgili baglantilar1
agiklamak i¢in kullanilir.(Yilmaz, 2014).

Pandemi siirecinde 16 Mart-19 Haziran 2020 aylarinda 6zel bir okulda anaokulu
diizeyinden lise diizeyine kadar ytiriitiilen uzaktan egitimin nasil ve ne sekilde ger-
geklestirildigi betimlenmeye calisilmistir. Uzaktan egitimde en ¢ok rol alan okuldaki
71 6gretmen aragtirma grubuna alinmistir. Ogretmenlerin okul diizeylerine gore dagi-
limlar1 Tablo 1" de belirtilmistir.

Tablo 1: Okul diizeyine gore agik uclu sorulari cevaplayan 6gretmenler

Okul Diizeyi Ogretmen Sayisi
Anaokulu 15
flkokul 16
Ortaokul 15
Lise 25
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Ogrencilerin velilerden izin alinmasi gerektiginden ve yoneticilerin bu konuda
sorun yasanabilecegi 6ngoriisii nedeniyle ¢alisma grubuna alinmamustir. Ancak aras-
tirmact 6gretim siirecinin tiim asamasinda yasanilan sorunlarin ve ortamlarmn nasil
dtizenledigi konusunda okulda gozlemler yapmis ve yoneticilerle birebir gortismeler-
de bulunmustur.

Ogretimi gergeklestiren tiim 6gretmenler ve uzaktan dgretim siireci ve ortami bu
¢alismanin analiz birimini olusturmaktadir. Durum ¢alismasinin uygulamasimin yapi-
lacag1 okul belirlendikten ve gerekli izin alindiktan sonra 2019-2020 Bahar déneminde
Covid-19 nedeniyle okullarin kapatilmasiyla baslayan uzaktan egitim siirecinde ya-
pilandirilmamis gozlemler Yapilandirilmamis Alan Calismasi yontemiyle yapilmistir
(Hovardaoglu, 2000). Yine yar1 yapilandirilmis sorularla 6gretmen goriisleri alinmustir.
Gozlem ve goriisme verilerinin analizinin giivenirligi i¢cin Miles ve Huberman (2015)
tarafindan gelistirilen giivenirlik formiilii [Giivenirlik=Goriis birligi sayis1 / (Toplam
goriis birligi + Goriis ayrilig1 sayist)] kullanilmistir. Giivenirlik formiilii sonucunda,
glivenirlik=.89 bulunmustur. Bu durum yapilan kodlamalarin giivenilir oldugunu
gostermektedir. Ogretmenlere 7 maddeden olusan agik uglu sorular sorulmus elde edi-
len nitel veriler analiz edilmistir. Analiz asamasinda her madde i¢in kodlama ¢alismasi
yapilmistir. Oncelikle kiigiik parcalara ayrilan ifadeler etiketlenmistir. Nitel arastirma-
cilar kodlarin ge¢cme sikligryla ilgilenmek yerine, kodlarin birbirleriyle nasil iliskide
olduguyla ilgilenir (Creswell, 2013). Bu nedenle kodlarin anlam biitiinliigii korunarak
kodlarin gecme siklig1 ve birbiri ile iliskisi bakilmistir. Birbirine benzeyen kodlarin ve
kategorilerin bir araya getirilerek anlamli bir hale doniistiiriilmesi amaciyla (Yildirim
ve Simsek, 2005) icerik analizi kullanilmigtir. Sorular her bir aragtirmaci tarafindan ba-
g1msiz olarak kodlanmus ve ortak kodlar dikkate alinarak temalandirilmistir. Kodlarin
glvenirligi amaciyla iki kisi kodlama yapmis ve Cohen’in Kappa (k) katsayis: 0.62
olarak bulunmustur. Kappa istatistigi 0 ile 1 aras1 deger almakta olup genellikle .40 ve
tizeri degerler kabul edilebilir (Wynd, Schmidt ve Schaefer, 2003).

Kodlar olusturulduktan sonra kodlarin gozden gecirilmesiyle ilgili Glaser (1965)
ve Strauss (1987), arastirmaci tiim verileri kolaylikla siniflayabildiginde, kodlar doy-
gunluga eristiginde (yeni kod yazilamadiginda) ve artik bir diizen olustugunda kod-
lama stirecinin bitebilecegine vurgu yapar (Akt., Celik ve dig., 2020) .Bu ¢alismada da
kod yaziminin doyum asamasina gelmesi beklenmis ve yeni bir kod yazilamayacagt
anlasildiginda kodlar son seklini almistir. Daha sonra elde edilen sonuglar 6gretmen-
lere video-konferans ile bilgilendirilmis ve elde edilen sonuglarin nedenleri 6gretmen-
lerle tartisilarak kendilerinden ¢oziim Onerileri rapor halinde istenmis ve sonuglar
degerlendirilmistir.

Uzaktan Ogrenme Siirecinin Tasarlanmasi

Gozlem yapilan Ankara ilindeki Bestepe Okulu'nda pandemi siireci ile birlikte
Milli Egitim Bakanliginca 12 Mart 2020 tarihinde alinan kararin hemen ardindan 16
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Mart 2020 tarihinde sinav dénemindeki (8. ve 12. Sinif) 6grencilere yonelik ve ardin-
dan 23 Mart 2020’de de tiim kademelerde uzaktan egitime gecilmistir. Uzaktan egitim
stireci Moodle ortaminda tasarlanan ortamda senkron ve asenkron dersler seklinde
planlanmustir.

Okul 6ncelikle kendi olanaklariyla neler yapabilecegini planlamistir. Buna gore
o6gretmen ve okulda bulunan tiim kameralar, cep telefonlari ¢ekim i¢in hazirlanmistir.
Derslikler ve akilli tahtalarda diizenlemeler yapilmis ve cekimleri yiiriitecek 6gretmen
ve personele uygulama hakkinda egitim verilmistir.

Bu siirecte 6gretmenler tiim isleyecekleri derslerle ilgili &nceden hazirladiklari ma-
teryalleri gozden gegirmis ve uzaktan 6gretime uygun hale getirerek ¢ekim igin hazir-
liklarmi yapmigtir. Ogretmenlere gevrimici 6gretim tasarimi ve etkili dijital 6gretim
materyali hazirlama konusunda akademik ve teknik destek verilmistir. Hazirlanan
program cercevesinde Ogretmenler siniflarda video gekimlerine baslamistir. Ancak
pandemi stirecinin agir ilerlemesiyle birlikte 6gretmenler bilgisayar baslarinda evle-
rinde ¢ekim yapmaya baglanmis ve gerekli teknik ve donanim destegi bu stirecte de
devam etmigtir. Ogretmenlerin hazirladiklar videolar, montaj ekibi tarafindan diizen-
lenmistir. Bir siire sonra montaj ekibinin yaptig1 islemi yoneten yazilim gelistirilmis
ve boylece 6gretmen hem ¢ekimi hem de yazilim yardimiyla montaji kendisi tamam-
lamigtir. Ogretmenler tarafindan son hali verilen videolar iki ayr1 yonetici ya da 6gret-
men tarafindan yeniden incelenmis ve daha sonra okulun biinyesinde var olan Ogren-
me Yonetim Sistemine (OYS) haftalik olarak yiiklenmistir. OYS’de hem asenkron konu
anlatimi videolar1 hem de kaydedilen canli derslerin videolar: ytiklenmistir. Boylece
ogrenci istedigi konu anlatimini ya da canli dersi tekrar izleme firsati bulmaktadir.
OYS'de ayrica hem velilere yonelik hem de 6gretmenlere destek vermek amaciyla tek-
noloji sorunlarma ¢6ziim getirecek uygulamali videolar da ytiklenmistir.

Ogrenciler her giin sabah 8.00’da Beden Egitimi 6gretmenlerinin canli spor dersine
katilimiyla giine baslamus, kahvalti sonras: kendilerine sunulan ¢evrimdis: ders vide-
olarmi izlemistir. Ardindan dersin 6gretmeni ile konu anlatimi ve soru ¢éziimlerini
iceren canli dersler gerceklestirilmistir. Gerek asenkron olarak sunulan konu anlatim
videolar1 gerekse senkron olarak yiiriitiilen canli dersler yarim saat olarak diizenlen-
mistir. Toplam sekiz oturum olacak sekilde giinliik ders cizelgesi hazirlanmustr.

Ogrencilere haftalik ders ve ddev teslim programi hafta baginda génderilmis ve
Odevler belirtilen tarihte veliler ya da 6grenciler tarafindan Google classroom ortami-
na yiiklenmistir. Odevler 6gretmenler tarafindan degerlendirilip puanlanmus, bir son-
raki derste geri dontitler verilmistir. Ayrica 6grenci degerlendirmesine yonelik 6gret-
menler canli derslerde uygulamali testler ya da bulmaca gibi etkinlikler diizenlemistir.

Ogrencilerin sorunlarini yakindan ilgilenmek tizere hem PDR 6gretmeni ile hem
de 6grenci danmismanlari ile ayr1 zamanlarda canli olarak goriismeler yapilmis gerek-
tiginde veli ile iletisime gegilmistir. Bunun disinda ders 6gretmenleri ile de 6grenci-
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lerin istediklerinde birebir gortismeleri saglanmis her hafta belirli araliklarla veliler
aranarak 6grenci hakkinda gortisler alinmistir. Ayrica dénemde iki kez diizenlenen
veli toplantilart da ¢evrimici olarak diizenlenmis her saat diliminde velilerin belirli
ogretmenlerle tek tek gortismeleri saglanmistir.

Bulgular

Pandemi siirecinde uzaktan egitim siireci hakkindaki 6gretmen goriislerini farkli
boyutlarda alabilmek amaciyla toplam 7 adet acik uglu soru yoneltilmis ve cevaplari
kodlara ve kategorilere ayrilarak goriisleri asagida aciklanmaktadar.

1. Sizce Uzaktan Egitim Siirecinde etkili ve verimli bir 6gretmen olabildiniz mi?
Neden?

Uzaktan egitim siirecinde 6gretmenin kendini degerlendirmesi ve ne diizeyde ha-
zir bulundugunu belirtmesi amaciyla ne diizeyde etkili ve verimli olduklar1 sorulmus-
tur. Bu soruya cevap veren 6gretmenlerin dagilimi Tablo2” de belirtilmistir.

Tablo 2. Uzaktan Ogretim Siirecinde Etkili ve Verimli Ogretmen

Kod Kategori f
Teknik 62
Kismen Etkin Ogretmen 8
Zamanla daha iyi 1

Tablo 2’ye gore 6gretmenlerin ¢ogunlugu uzaktan 6gretim stirecinde verimli ol-
duklarini ve az bir kismi da kismen verimli olduklarini belirtmektedirler. Verimli oldu-
gunu belirten 6gretmenler zengin materyallerle dersleri desteklediklerini, dgrencilerin
istedikleri an 6gretmenlerine ulasabildiklerini, 6grencilerin derse aktif katilimlari i¢in
gesitli yontemler uyguladiklarini belirtmektedirler.

v Ornekler verdim, sorulart 6zenle sectim, ogrencilerim derslerime aktif bir sekilde ka-
tild1, her ders neredeyse tiim ogrencilerime soz hakki vermeye calistim, derslerde ka-
meralardan siirekli 6grencileri takip ettim, cesitli yontemlerle kamera kapatmalarin
engelledim, ders diginda da Ogrencilerimle aktif iletisim ve etkilesim halindeydim ;
hatta hafta sonlar: ,online ders dist etkinliklerde bulundum onlarla; tabu oynamak,
sorusturma yapmak gibi...Ve en Onemlisi isimi ve 6§rencilerimi her zamanki gibi ¢ok
severek bu siireci yiiriittiim.

V' Ciinkii kendimi kesfettim. Daha cok iirettim ve daha ¢ok 6grendim. Mesafenin 6gretme-
ye ve 6grenmeye engel olmadigini tecriibeledim.

V' Uzaktan egitim doneminde ¢alismalarimiz diizenli bir sekilde yapidi. Kazanmimlarin
ogrenciye once video ile sonra canli ders ile anlatilmas ¢ok verimli oldu.

51



v

Pandemi Siirecinde K-12 Diizeyinde Uzaktan Egitim: Durum Calismasi

Elimden geldigi kadar 6%rencilerimize nitelikli egitim verdigimi diisiiniiyorum. Egi-
tim suresi diginda da ¢ocuklartmizin her sorusuna cevap verdim. Bireysel ders an-
lattim. Yasadi§imiz olumsuz siireci atlatmalart konusunda psikolojik olarak destek
olmaya calistim. Onlart sik sik aradim. Ilgilendim. Yalmz olmadiklarm hissetmelerini
saglamaya ¢alistim.

Yes, because I used all the tools and materials that were available to me to create lessons
related to the topics that needed to be taught according to the year plan.

Miifredatimizi elimden geldigince online sisteme adapte ettigim ve dersin icerigi geregi
ogrencinin konusmasini ve derse katilimini birinci planda tuttugum kanmisindayim.

Bu siiregte sinirlar: zorlayarak kendimde saklr olan baska bir 6§retmen profilini yaka-
ladim.. Asla olmaz yaptiramam dedigim ¢alismalar: 6Grencilerle birbirimizi daha iyi
kesfederek ve anlayarak ¢oziimledik ve ortaya koyduk. Tabiii bu sonug beni ve onlar
cok mutlu etti.

Ancak az sayida 6Gretmen ise bu siirecte kismen etkili oldugunu,

Yeni bir konu 6§retmek zaman alan bir olgu Idi. Konunun kazammlarinn ilgili 6§ren-
cilere yeterince ulasip ulagmadigr konusu beni tedirgin etti.

Kismen. Ciinkii anaokulu 6grencisini yag ozelligini g6z oniinde bulundurdugumuzda
45 dakika ekran karsisinda tutmak epey zorlayict oldu. Ilk 20 dakika konu ile ilgili aka-
demik siireci yonetirken son kalan 25 dakikada onlarin dikkatini ¢ekici ve eglenebilecegi
aktiviteler planlamaya ¢alistim. Dolayist ile dokunmadan goz temast kurmadan igleyis
normal akig diizeyinde maalesef olmadi.

Zaman gectikce daha iyi oldugumu diisiiniiyorum. Ik baslarda alisik olmadigim bir
siirecti ancak uzaktan egitimde de etkin ¢oziimler bulmay: basardim.

Ogretmenlerin belirttiklerine gore ogunlugu uzaktan egitimde yeterli olduklarint

belirtirken digerleri de aslinda kendileri ile ilgili olmayip uygulanan yéntemin ve do-

layisiyla uzaktan egitimin kisitlamalarini dile getirmektedirler.

2. Uzaktan Egitim Siirecinde 6grencilerle hangi iletisim kanallarin1 kullandi-
niz? Herhangi bir iletisim sorunu yasadiysaniz bunu nasil ¢6zdiiniiz?

Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde 6grencileri ile etkili iletisim kurmalart
stirecin basarili ve verimli ge¢mesi agisindan oldukca énemlidir. Uzun siire ytiiz ytlize
ogretimle ders isleyen 6grencilerin birden eve kapanmalar: ve uzaktan egitimle ders
islemeleri durumuna alismalarinda 6gretmenin iletisimi oldukg¢a 6nemlidir. Bu neden-
le 6gretmenlerin hangi iletisim araglarini kullandiklarini ve bu konuda sorun yasama
durumlar: sorgulanmuistr.
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Tablo 3. Ogrencilerle iletisim kurmada kullanilan ortamlar

ileti@im Araclar1

Zoom

Whatsapp

Google Classroom

E-posta

Telefon

Tablo 3’de goriildiigii gibi 6gretmenler, 6grencilerle cogunlukla Zoom, Google
Classroom, Whatsapp, e-mail, telefon ile iletisim kurduklarini belirtmislerdir.

Ogretmenlerin cogunlugunda uzaktan egitim siirecinde iletisim problemi yasama-
diklarini belirtirken yalniz 7 6gretmen 6grencilerle iletisim sorunu yasadiklarimi ancak
bunu dogrudan veliye arayarak, idareciye bildirerek ya da dogrudan 6grenci ile ileti-
sime gegerek ¢ozdtiklerini belirtmektedirler.

v

Tletisim konusunda bir problem asla yasamadik... Zoom iizerinden birbirimize siz hak-
ki vererek ve bunu sonuna kadar ayni saygiyla devam ettirerek siirdiirdiik...ara ara
telefon iizerinden ¢aligmalar hakkinda sorulari cevapladim... Genelde ders esnasinda
iletisimi karsilikli sagladik.

Bir sorun yasamadik. Her 6§renciyi miimkiin oldugunca dinledik. Stkilmamalar1 igin
konusmalarina izin verdik. Ders igerisinde dersin yanisira giildiik sohbet ettik. Beyin
firtinalartyla heyecanlandik e§lenceli tekrarlar yaptik.

Whatsapp grubu kurarak bagladim Google classroomda da yazigmalar oldu. Ulasama-
digim 6grencilerin numaralar: grupta oldugu icin bir kismint aramam gereken zaman-
lar oldu ve nihayetinde iletigim kuramadiim 6grencim kalmadi.

Birebir telefon goriismesi yaptim.Ayrica tiim goriismelerimi Velim ile de paylastim.Bu
siireci isbirligi icerisinde tamamladik.

Ogrencilerle énceki yildan itibaren kurdugum etkilesim ve disiplinle her sey giizel bir
sekilde ilerledi.

Zoom ile derslerimi yaptun anlamayan veYa ders esnasimda baglant: sorunu yasayan
ogrencilerime telefon araciligiyla ulagip olugan sorunu 6grencimle goriiserek halletme-
ye calistim. Veliyi olusan durum hakkinda bilgilendirdim

Bu stirecte bir 6§rencimin ders esnasimda ciddiyetsiz tavirlarindan rahatsiz oldugum
ve kendisini defaatle uyardigim icin durumu okul yonetimine tagidim. Veli de bu sii-
recte yapici olmak yerine iletisimi olumsuz bir yone siiriikledigi icin sorun ¢oziilemedi.
Umarim bir daha yaganmaz.
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v Iletisim sorunlart yasadigumiz oldu, bunlar: cozerken velilerimizle iletisim kurduk, yo-
neticilerimiz destek oldu.

v’ Ik dersimlerimden birinde kamerasinin kapal oldugunu G§rencimin velisini o anda
ders igerisinde es zamanli olarak dgrencilerin dniinde arayarak 6grencinin kamerasini
acmasini vs ilettim, o dersimden sonra kamerast kapal okulun bilgisI disinda, herhangi
bir 6grenci olmadi.

v Ik baglarda ,alisma siirecinde sorun yasadim. Ancak sonrast verimli gecti. Ogrencile-
rin birgogu ile whatsapp iizerinden iletisim halinde idi. Google classroom uygulamasi
ile odevlerimi kolaylikla kontrol ettim.

V' Sorun yasamadim..Edmodo, goog.class.,whats.up ...herseyi kullandim.

Ogretmenlerin dgrencilerle iletisimi uzaktan egitim siirecinde énem verdikleri,
ozellikle canli derslerde 6grencilere s6z hakki tanidiklari, onlari dinledikleri ve onlarla
sohbet ettikleri belirtilmektedir. Ozellikle Anaokulu diizeyi olmak {izere kiiciik yas
gruplarinin dikkatini derse vermede zorlandiklarint ancak bunu da dersi daha ¢ok
oyunlarla ve etkinliklerle siirdiirerek dikkat gekmeye calisildig1 belirtilmektedir. Cok
az ogrencilerle ise iletisim kurmakta zorlanildig1 ancak bunu da gerek yoneticilerin
devreye girmesiyle gerekse 6gretmenin dogrudan 6grenci ya da veli ile goriismele-
riyle ¢oziildiiglinii ifade etmislerdir. Iletisim ortamlar1 olarak O0gretmenlerin elinde
bulunan her tiirlii iletisim ortamini kullandigini ve boylece iletisim sorununu en aza
indirgedigi gozlenmektedir.

3. Uzaktan egitimde 6gretim siireci bakimindan 6grencilerinizin adaptasyonu-
nu nasil buldunuz? Derse katilimlari, 6dev yapmalar1 a¢isindan nasil degerlendi-
rirsiniz?

Ogretmenler uzaktan 6gretim siirecinde gogu dgrencinin kolay uyum sagladigini
ve derse katilimlarmin yeterli oldugunu belirtmektedirler. Ancak bazi 6grenciler hem
ders katilim hem de 6dev yapmada sorun yasadiklarimni aslinda bu durumun da ytiz
ylize egitimden farkli olmadiklarimi ifade etmislerdir.

Tablo 4. Ogretmenlerin uzaktan 6gretim siirecinde 6grencilerin derse katihm ve
6dev yapma durumlarini degerlendirmesi

Kod Kategori f
Odev yapma ve derse katilim ¢ok iyiydi Sorumluluk alma 30
Sorumlu/disiplinli olmaya gore 6dev yapma 41
ve derse katilim degisiklik gosterdi

Tablo 4’e gore 6gretmenlerin cogunlugunun uzaktan egitim siirecinde sorumlu ve
disiplinli 6grencilerin ders katilmada ve 6dev yapmada daha iyi olduklarini; daha az
Ogretmen ise 6grencilerin 6dev ve ders yapmada ¢ok iyi olduklarini belirtmistir.
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Harikaydi... Son derece derse katilimlar ¢ok iyiydi... Hem e§lendik hem harika iiriinler
ortaya koyduk...

Cok giizel adapte oldular. Her sey yolunda gitti.

Stirece ¢ok iyi adapte oldular. Okulumuzun disiplin yaklagimu ile stirecten kopmadilar.
Ancak pandemi siirecinin getirdigi stkintilar 63rencilemizi yordu.

Yiiz yiize egitimin yerini tutmasada uyum sagladilar. Derslere katilim tam oldu, odev
sorunu yasanmadi.

Ogrenci cabuk adapte oldular, dersime katildilar ve édevimi yaptilar.

Ogrencileriizin derse katilimlar: ve 6dev yapmalari, hazirlik caligmalarna katilimlar:
cok iyiydi. Bazi 6§renciler olumlu anlamda beni sasirtti.

Cogu dgrenci bu siirecte bizim de deste§imizle hem derse katildi, hem Google classro-
omla iyi 0dev takibi sagladik.

Baz1 6gretmenler ise cogu 6grencinin siireci ¢ok iyi gotiirdiigiinii ancak birka¢ 6g-
rencinin ya da her 20 kisilik sinifta2-3 ya da 3-4 6grencinin dersi takip etmede sorun

yasadiklarmi belirtmektedirler.

4

Otokontrol konusunda sorun yasayan ogrenciler yiiz yiize e§itimde yasanan sorunlar
online egitimde de sorun olusturdu.

Okuldaki ile ayni idi benim siniflarim odev disiplini olan ¢ocuklar 6dev yaptilar olma-
yanlar zorlandilar

Yiiz yiize egitimde 0dev sorunu yasatan 63renciler uzaktan egitim siirecinde de sorun
yasattilar.

20 ogrencide yaklagik 2-36%rencimizi bu stiregte kaybetmis olabiliriz belki ama diger
ogrencilerimizin giizel adapte oldugunu diisiiniiyorum

Derse katilim ve 0dev yapma oranlar: yiiksekti. Subelerden ortalama 3-4 6grencinin
katilim diigiiktii.

Kendi dersimde 6grencilerin adaptasyon sorunu oldu.

Fakat derse ilgisiz katilma olay: vardi. (Bunu ispat edemem, ama emin oldugum bir
konu) dersten kopmaya elverisli 6grencileri derste sadece online gordiik bir resim gor-
mek gibi.

Lyi 6grenci icin bir firsat oldugunu diisiiniirken baz1 istisnalar haric zayif 63rencilerin
ilgisinde bir diigiig gozlemledim.

Bazi 6grenciler kolay adapte oldu bazilari ¢cok zorlandi ve katilmaya red etti.
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Yukarida belirtilen derse katilima benzer olarak 6grencilerin uzaktan egitim stire-
cinde 6dev yapmalari da paralellik gostermektedir. Calismanin yiirtitildiigi uzaktan
egitim stirecinde haftalik 6dev programi 6grencilere verildi ve bir sonraki hafta her
bir ders igin belirtilen tarihte 6devler Google Classrooma yiiklendi. Haftalik olarak
odevler 100 puan tizerinden degerlendirildi. Bu duruma &grencilerin ¢ogunlugunun
uyum sagladigini ve 6devlerini diizenli olarak sisteme ytikledigini belirten 6gretmen-
ler gogunluktadir.

V' Whatsapptan siirekli 6dev hatirlatmalari, yine google classroom ve whatsapp ten geri
bildirimler , siki takip ve idareyle kurdugumuz iletisim ddevler konusunda ¢oziim sag-
lada.

v Cogu 6grenci bu stirecte bizim de desteGimizle hem derse katildi, hem Google classro-
omla iyi 0dev takibi sagladik.

Odev yapma aligkanli§t olmayan ve beni zor durumda birakan birkag §¢rencim oldu.

Yiiz yiize egitimde ddev sorunu yasatan d3renciler uzaktan egitim siirecinde de sorun
yasattilar.

V' Okuldaki ile ayn idi benim sumiflarim ddev disiplini olan ¢ocuklar ddev yaptilar olma-
yanlar zorlandilar.

Yukaridaki ifadelerden de anlasilacag: gibi ylizyiize egitimde derse katilimi ve
6dev yapmasi iyi olan yani sorumluluk alan 6grencilerin uzaktan egitimde de genelde
iyi olduklar1 ancak baz1 6gretmenlerin ifadesinde oldugu gibi derse tam olarak kendi-
lerini veremeyenlerin de oldugu belirtilmektedir.

4. Sizce Uzaktan Egitim Siirecinde ders anlatmanin olumlu ve olumsuz yonleri
nelerdir?

Pandemi siirecinde uzaktan egitime zorunlu kilinan 6gretmenlerin ekran karsisin-
da ders anlatmasi ve 6grencilerini etkin bir sekilde derse katilmalarini saglamalar ge-
rekti. Bu siirecin kendileri agisindan olumlu ve olumsuz yonlerini belirttiler.

Tablo 5. Uzaktan Egitim Siirecinin Olumsuz Yonleri

Kod Kategori f

Yiiz yiize egitim gibi Iletisim kuramamak Ogretimde letisim Sorunu 1

Ogrenciden déniit alamamak

Hazirlik siirecinin zorlugu Ogretim Giigltigii

Istenilen yéntem ve Teknigi kullanamama

Bilgisayar basinda hareketsiz olma Okul Aktivitelerinden yoksunluk

NN |[W]|

Evde diger dijjital ortamlarla oyalanma
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Tablo 5 incelendiginde uzaktan egitimin olumsuz yonleri olarak 6gretmenlerin
¢ogunlugu yiiz ytlize egitim gibi iletisim kuramamak oldugu anlasilmaktadir. Bunun
yaninda &grenciden dontit alamamak, hazirlik yapmak, istedigi yontem ve teknigi
uygulayamamak, hareketsiz kalmak ve diger dijital ortamlarla oyalanmak olarak si-
ralanmaktadir.

v

v

SN N N N VN N NN AN NN

AN

Yiiz yiize etkilesimin anlik geri bildirimlerini gorememek
Yiiz yiize bakamamak konusamamak, tepki alamama

Yiiz yiize olmadigimiz i¢in ve tamaminin yiiziinii aynt anda goremedigimiz icin anlik
sorular soramamak

fleti§imlerin kalitesi diismektedir.
Ogrenciye tam anlamyla dokunamamak.
Ogrenci ogretmen etkilesimi bakinundan arada kopukluklar yagand:

Uzaktan egitimde her bir 6grenciyi tek tek kontroliiniin miimkiin olmadig: icin nasil
dinliyor benim ile konusurken, dinlerken bilgisayarda baska bir ekranda baska bir igle
mi ugrastp urasmadigini tespit etmek de zorlandim. smif ortaminda anlik yasanan
anlama ya da anlamama reaksiyonlarina yeterince vakif olamamak.

Yiiregine dokunamiyorsunuz..cocugun gozlerine bakamadan ders anlatiyorsunuz..
Deney yapamiyorsunuz..

Dokunamamak ,bireysel ilgilenememek, nefeslerini enerjilerini canli hissedememekti.
Anlayip anlamadi$r goziinden okunamadi

Goz temast kurmamak benim i¢in ¢ok zordu.

Adaptasyonunu bozuyor

Ogretmenin evde caligmanin zorlugu

Hazirlig1 ¢ok emek ve zaman aliyor

Uzun bir hazirlik stireci gerektiriyor. Ciddi bir ekipman gerekiyor.

Swnif iginde kullandigimiz tekniklerin bircogunu uygulayamiyoruz.

Bazi 6grencilerin tembellie alismalari(uyku diizeni, bilgisayar oyunlari, cep telefonu
ile sosyal medya vs.)

Ogrenme iste§i ve disiplini olmayan é¢rencilerde olumsuz bir ézgiirliik olabiliyor.

Ogrenciler de bizler de bilgisayar basinda hareketsiz kaldik.
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Uzaktan egitim stirecinin belki en ¢ok hissedilen olumsuz yonii 6gretmenlerin 6g-

rencileri ile ytiiz ytize ders isleyemeyisleri, onlarin enerjisini alamamak ve g6z temast

kuramamak olmustur. Bununla birlikte 6gretim ortaminin tasarlanmasinda ve 6gretim

materyallerinin hazirlanmasinda daha uzun stireli ve emek gerektiren hazirligin olma-

s1, sinif icinde uygulanabilen 6gretim yontemlerinin ve degerlendirme yontemlerinin

uzaktan egitimde gticliikle uygulanmasi, ev ortaminda ders islemenin gtigltigii gibi
olumsuz yonleri belirtilmistir. Bununla birlikte bilgisayar baginda hareketsiz kalmanin
ve stirekli ekran basinda olmanin olumsuzluklari da ifade edilmistir.

Tablo 6. Uzaktan Egitim Siirecinin Olumlu Yonleri

Kod

Kategori

Cevrimdist derse istenildigi zaman ulagsma | Etkili Ogretim Stireci

Zaman kayb1 olmamas1