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Oz: Orgiitsel adalet algist ile érgiitsel sinizm arasindaki iliskide orgiitsel baghhgin aract
degisken roliiniin belirlenmesi amaciyla yapilan bu ¢alismada, iki ya da daha fazla
degiskenin betimlendigi ve derinlemesine analiz edildigi iliskisel tarama yontemi
kullamlmigtir. Buna yonelik olarak érgiitsel adalet, drgiitsel sinizm ve drgiitsel baghlk
arasindaki iliskilerin Yapisal Esitlik aracilig ile olugturulan model ¢ercevesinde irdelendigi
evrenini, Atatiirk Universitesi arastirma gorevliligi kadrosunda gérev yapan akademisyenler
olusturmaktadir. Literatiirde bulunan diger arastirmalar arasinda bu ii¢ degiskenin birlikte
degerlendirmeye alindigi ¢ok az ¢alisma bulunmaktadir. Arastirma sonucunda arastirma
gorevlilerinin orgiitsel adalet ile orgiitsel sinizm algilart arasinda giiclii iliskiler tespit
edilmis ve yapisal esitlik analizi sonrasinda, orgiitsel baghiligin da bu degiskenler arasinda
kismi aracilik rolii distlendigi saptanmustir. Buradan hareketle Atatiirk Universitesi’'nde gorev
yapan arastirma goreviilerinin érgiitsel adalet algilarinin zayiflamasinin orgiitsel sinizm
davranisina negatif yonde etki ettigi ve nihai olarak drgiitsel baghhigin da zayifladigi
hipotezinin dogrulandigi gériilmiistiir.
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The Mediator Role of Organizational Commitment in The Effect of

Organizational Justice on Organizational Cynicism

Abstract: Focusing on the role of organizational commitment as an intervening variable
between organizational justice perception and organizational cynicism, this study moved on
correlational research design based on the study and detailed analysis of two or more
variables. The population of this study, which mainly examined the relation among
organizational commitment, organizational cynicism, and organizational justice perception
through structural equation modelling, consists of research assistants working at Atatiirk
University. In the previous works done on this issue, the number of studies addressing the
relation between the relevant three variables is quite few. In general, the results of the study
showed that that there was a strong relation between organizational justice perceptions and
organizational cynicism perceptions; and the results of the analysis done through structural
equation modelling put that the organizational commitment, as a mediator variable among
dependent and independent variables, caused partial intervention. These results confirmed
the hypothesis that the raising concerns of research assistants about organizational justice
had a significant negative impact on organizational cynicism of assistants, and so the
organizational commitment also weakened.

Keywords: Organizational Justice, Organizational Cynicism, Organizational
Commitment.
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Giintimiizde, orgiitler, rekabet iistlinliiklerini koruyabilmek i¢in mevcut kaynaklari
gelistirmek, calisanlarin performanslarinin artmasini saglayan yeni unsurlar bulmak ve
bunlar {izerinde yogunlagsmak zorundadirlar. Her gecen giin, bu unsurlarin iizerine
yenileri eklenmektedir. Yonetsel basarilarin saglanmasinin, sadece Orgiit politikalart
veya dogru planlamalarla gerceklesmedigi, buna ek olarak bir¢ok farkli unsurun
birleserek bu basarilarin devam ettirilmesini sagladigt bilinmektedir.

Orgiit basarisina katki saglama konusunda kurumun en énemli silahlarindan birisi
insan sermayesidir. Orgiitlerin beseri sermayesi olan calisanlardan en iist diizeyde
faydalanabilmek igin c¢alisanlarin motivasyon ve bagliliklarinin  arttirilmasi
gerekmektedir (Oriicii ve Kambur, 2008). Bundan &tiirii, calisanlarin orgiit icerisinde
kendilerini rahat hissetmelerinin, érgiitlerine bagliliklarinin en énemli nedenlerinden biri
olarak degerlendirilmesi tesadiif degildir. Bir orgiitsel yap1 igerisinde insan iliskilerinin
olumlu olmasi, ¢alisanlarin enerjilerini daha verimli bir sekilde kullanmalarini saglar.
Buna karsin orgiit biinyesindeki insan iligkilerinde yasanan problemler, c¢alisanlarin
enerjilerini bu iliskilerden kaynaklanan sorunlari asma yoniinde kullanmalarina neden
olur. Boyle bir ortamda ¢alisanlarin orgiitiine karsi verimli olmasindan s6z edilemez
(Toker, 2007).

Bu ¢alismada, Atatiirk Universitesinde gorev yapan arastirma gérevlilerinin rgiitsel
adalet algilar1 ve orgiitsel sinizmi arasindaki iliskide orgiitsel bagligin aracilik etkisinin
belirlenmesi amaglanmigtir. Calismada, orgiitsel baglilik, orgiitsel adalet ve oOrgiitsel
sinizm degiskenleri arasindaki iliskileri ortaya g¢ikarabilmek i¢in ii¢ farkli &lgekten
yararlanilmistir. Atatiirk Universitesi biinyesinde gérev yapan arastirma gorevlerinin
orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm tutumlari arasindaki iliskilere odaklanilmis ve 6rgiitsel
bagliligin bu iki degisken arasinda nasil bir aracilik rolii oynadigi tespit edilmistir.

1. Kavramsal Cerceve
A. Orgiitsel Adalet Degiskenleri ve Orgiitsel Baghlik

Orgiitsel adalet, yillardan beri insan kaynaklar1 yonetimi ve endiistriyel ve drgiitsel
psikoloji alanlarindaki arastirmacilar, yoneticiler ve bilim insanlari igin bilyiik ilgi ve
dikkat ¢eken konulardan biri olmustur. Bu konuyla ilgili arastirmalarda insanlarin
orgiitlerinde adaleti nasil algiladiklar1 agiklanmaya ¢aligilmaktadir. Aragtirmacilar, orgiit
ici politikalarin ve prosediirlerin adil ve tarafsizligin1 géz Oniine alsalar bile (6rnegin,
yoneticilerin orgiitsel diizeyde tatil planlamasi veya Tlcret ve emeklilik yapisi
onceliklerini belirlemesi gibi), adaletin algilanis1 ve isteki adaletsizlik algis1 her zaman
calisan tlizerinde olugabilmektedir. Uygulayicilar ve arastirmacilar bu sebeple orgiitsel
adalet konusunu ¢aligmalarinda 6nemli bir merkez olarak gérmektedirler (Cooper ve
Robertson, 1997). Orgiitsel adalet algisinin yonetilmesi, orgiit ve calisan agisindan
faydal1 olabilecek potansiyeller barindirmaktadir.
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Adalet arastirmalari, 6zellikle, kimin neyi aldig1 (dagitimc adalet), orgiit icerisindeki
is ve islemlerin usule uygunlugu (islemsel adalet) ve yonetimsel davramiglarin nasil
sunuldugu (etkilesimsel adalet) ile ilgilidir. Bununla birlikte bir islemin “adil” oldugunu
sOylemek, belirli uygun veya etik davranig standartlariyla tutarli oldugu anlamina
gelmesi olarak tanimlanmaktadir (Cropanzano vd., 2001).

Adalet ¢ok boyutlu ve karmasik bir fenomen olarak kabul edilir (Colquitt, 2001).
Aslinda adalet algisi, orgiitsel baglilik, orgiitsel vatandaslik davranisi, orgiitsel sinizm,
giiven ve performans gibi énemli davranissal ve tutumsal sonuglara sahiptir. Orgiitsel
adaleti konu edinen son ¢aligmalarda adaletin algilanig1 odak noktasi olarak goriilmiis ve
calismalar da genelde bu dogrultuda yapilmstir. Literatiirde, ¢calisanlarin drgiite yonelik
davranislarini tesvik etmeye yol agan adalet algilarinin dnemine vurgu yapilmaktadir
(Rodell ve Colquitt, 2009). Orgiitsel adalet algisimin galisanlarin mesleklerine iliskin
memnuniyeti ve orgiitlenmeye olan bagliliklar iizerinde etkili oldugu diisliniilmektedir
(Price ve Muller, 1986).

Ote yandan uygulayicilar ve arastirmacilar, yillar gegtikce sadik bir is¢inin verimli
bir ¢aligan olmasimin muhtemel olduguna inaniyorlardi. Bu nedenle, daha bagli ve sadik
caligsanlara sahip firmalarin daha iiretken olmasi ve daha karli olmast miimkiindiir.
Bununla birlikte, bu tiir iliskilerin arastirilmasi, orgiitsel baglhligin diizeyi bir orgiitiin
performansinin arkasindaki itici gii¢ olmasi gerekgesiyle, Orgiitsel bagliligin ilk
aragtirilan dénemlerdeki vurgusuna kiyasla daha 6nemli goriinmektedir. Orgiitsel adalet
algisinin  ¢aliganlarin  tutum ve davraniglarii etkilemekte oldugu bilindiginden,
calisanlarin diger ekip iiyeleriyle olan iliskilerinin ekipteki ve isteki davranig ve tutumlari
nasil etkiledigini anlamak her zamankinden daha kritik 6nem tagimaktadir. Bu yaklagim
adalet teorisinin yiikselisiyle ve deontolojik adalet modeliyle (adaletin her ne olursa
olsun 6nemli ve istiin tutulmasi gerekliligi) 6zellikle ilgili olup, adaletin tiim bireyler
icin onem tasidigini ve adalet degerlerine, ahlaki olgunluga ve adalete olan hassasiyete
yakindan bagli olabilecegini one siirmektedir (Folger ve Cropanazano, 1998).

Literatiir genelinde yapilan aragtirmalarda orgiitsel adalet algis1 ile orgiitsel baglilik
tutumlar arasinda giiglii bir iligkinin var oldugu ortaya konulmustur (McFarlin ve
Sweeney, 1992; Leow ve Khong, 2009). Colquitt vd. (2001), drgiitsel adalet algisinin alt
boyutlarinin orgiitsel baglilik ve diger yonetimsel sorunlar iizerindeki etkilerini
aragtirmak icin literatiirdeki 183 ¢alismay1 incelemislerdir. Bu ¢aligmalarin genelinde
orgiitsel adalet algisinin drgiitsel baglilik izerinde giiglii etkilerinin oldugu sonucu ortaya
cikmustir (Bage1, 2013: 168). Orgiitsel adalet algisinin alt boyutlarinin 6rgiitsel bagllik
iizerinde biraktig1 etkilere bakildiginda ise dzellikle islemsel adaletin orgiitsel baglilik
iizerinde gii¢lii etkileri oldugu sdylenebilir (Martin ve Bernett, 1996).

Bazi aragtirmacilar, ¢alisanlara esit derecede adil muamele edildiginde, ayn1 orgiitte
saygl goren benzer iiyeler olarak goriildiikleri i¢in yliksek baglilik ile sonuclandigin
ortaya koymuslardir (Ambrose ve Schminke 2007; Blakely vd. 2005; Tremblay vd,
2010). Isci tiretkenligi, yaraticilik, ¢alisanlarm yenilikgiligi, orgiitsel vatandaslik,
degisim icin agiklik ve yenilige yanit verme gibi ¢esitli olumlu is¢i tutum ve davraniglari,
orgiitsel baglilik iizerine kuruludur (Mathieu ve Zajac, 1990; Witt ve Wilson, 1991). Ote
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yandan, ise ge¢ kalma, isten ayrilma niyeti, 6rgiitsel sinizm durumlarinin ortaya ¢ikmast,
tiretkenligin azaltilmasi gibi diger olumsuz davranislardan daha diisiik oranda orgiitsel
baglilik sorumlu tutulmustur. Bu nedenle, calisanlar arasinda orgiitsel bagliligin tesvik
edici ilke oOnciillerini arastirmak ve dogrulamak biiyiilk onem tasir. Karar verme
stireclerinde genel olarak adalete dayanildigi hissedildiginde, c¢aliganlarin orgiitsel
bagliligin daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmustir.

Calisanlarin orgiitlerine baglilik gostergesi, orgiitte kalma davranigi gostermeleri ve
orgiitlerinin lehine ellerinden gelen her seyi yapmalar1 ve bagart i¢in ¢ok ¢aligmalaridir.
Orgiitsel baglilik seviyesi yiiksek olan ¢alisanlarin, diisiik olan calisanlara gore daha iyi
performans gosterdigi disiiniilmektedir (Chughtai ve Zafar, 2006). Yonetimler,
calisanlarm  Orgiitsel ~ baghiligmin  yogunlugunu  yiikseltmeyi  amaglayan
organizasyonlarda mutlaka giiglii ve etkili motivasyon stratejileri benimsemek zorunda
kalacaklardir (Iscan ve Naktiyok, 2004). Tiim c¢alisanlarin menfaatleri gdz ard
edilmeden adil bir sekilde davranilirsa, c¢alisanlarin orgiitlerine yonelik bagliliklari
artacaktir (Bakan, 2011).

Rahman vd. (2016) tarafindan, Malezya’da bulunan Abdul Wali Khan, Peshawar ve
Hazara gibi ii¢ farkli liniversitenin 768 6gretim gorevlisine ve idari personeline anket
uygulamasit yapilmigtir. Dagitimsal adaletin ve islemsel adaletin orgiitsel baglilik
iizerindeki etkisinin dl¢iilmesini amaglayan arastirmada, orgiitsel adalet bilesenlerinin
calisanlarin (6gretim gorevlileri ve idari personel) kendi isyerlerine veya kurumlarina
olan baghliklarim1 olumlu ve belirgin bigimde etkiledigi sonucu bulunmustur. Bu
aragtirmada, dagitimsal adaletin orgiitsel bagliliga olan katkisinin -islemsel adalete gore-
iki kat daha fazla oldugu ortaya c¢ikmustir. Calisanlarin oOrgiitsel bagliliklarini
arttirabilmek amaciyla 6zellikle dagitimsal adaleti ve islemsel adaleti 6n planda tutarak
(6zellikle egitim endiistrisi igerisinde) kurum yonetimi igin faydali bilgiler sunmasi
acisindan degerli bir ¢alisma olarak nitelendirilmistir. Calismanin literatiir bakimindan
bir diger 6nemi de, orgiitsel adaletin {i¢ boyutundan yalniz ikisinin dogrudan birliktelik
ve iligkisinin rgiitsel baglilik degerlendirmesinde kullanilmasi olusturmustur.

Wang vd. (2010), orgiitsel adalet ile is performansi arasindaki iliskilere 6zellikle
odaklandiklar1 calismalarinda, orgiitsel bagliligin araci rol oynayip oynamadigini
incelemigler, orglitsel adalet algisinin alt boyutlarindan dagitim, islemsel ve etkilesim
adaletinin orgiitsel baglilik tizerinde etkili oldugu sonucuna ulagmiglardir. Bu ¢aligmada,
diger calismalarin aksine etkilesim adaletinin Orgiitsel baglilik iizerinde etkili oldugu
sonucuna ulagilmistir. Yapilan ¢aligmalarda genellikle etkilesimsel adaletin orgiitsel
baglilik tizerindeki etkisi oldukg¢a diisiik ¢ikmustir.

Yazicioglu ve Topaloglu (2009), Mugla ilinde faaliyet gosteren konaklama
isletmelerinde orgiitsel adalet algisi ile orgiitsel baglilik davranisini dlgmek amaciyla
gergeklestirdikleri ¢aligmada toplam 426 c¢alisan ilizerinde uygulama yapmuslardir.
Ayrica ¢aligmada, 6zellikle orgiitsel adaletin alt boyutlarini teskil eden dagitimsal adalet,
islemsel adalet ve etkilesimsel adalet algisinin drgiitsel baglilik davranisi ile ne 6lgiide
etkilesime gectigini de 6lgmeye ¢alismislardir. Calisma sonucunda orgiitsel adaletin alt
boyutlarint teskil eden dagitimsal adalet, islemsel adalet ve etkilesimsel adalet ile
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orgiitsel baglhlik arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki belirlemislerdir. Tki degisken
arasindaki iliskinin siddeti ve diizeyi %62,4 olarak tespit edilmistir. Orgiitsel adalet
algisinin boyutlar ile orgiitsel baglilik arasindaki iligkinin diizeyi; dagitimsal adalet ile
baglilik arasinda %51, islemsel adalet ile baglilik arasinda %45 ve etkilesimsel adalet ile
baglilik arasindan %62 olarak tespit edilmistir.

Balik (2013), tekstil sektoriinde ¢aligan 200 kisiye uyguladigi ¢alismasinda orgiitsel
adalet ile orgiitsel baglilik arasinda giiclii etkilere rastlamistir. Ozellikle, 6rgiitsel
bagliligin alt boyutlarindan biri olan normatif bagliligin 6rgiitsel adalet algisi ile yiiksek
oranda dogrusal bir iligkiye sahip oldugunu bulmustur. Normatif bagliligin etkilesimsel
adalet ile arasinda bulunan bagdan dolayi, g¢alisanlarin kurum igerisindeki ahlaki
degerlere hassas olduklart sonucuna varmistir.

Cihangiroglu (2011), Tiirk Silahli Kuvvetlerine bagli 39 asker hastanesinde gorevli
doktorlar iizerinde yaptigi ¢alismasinda, orgiitsel adaletin alt boyutlarmi teskil eden
dagitim adaleti ve islemsel adalet algilar1 ile orgiitsel baglilik davranis arasinda giiglii bir
etkinin oldugunu belirlemistir. Bu c¢alismada, -diger ¢aligmalarda oldugu gibi-
etkilesimsel adalet algisinin orgiitsel baglilik davranisi ile etkilesiminin zayif oldugu
sonucuna ulasilmistir.

B. Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Sinizm

Orgiitsel adalet ile orgiitsel sinizm degiskenleri arasinda literatiirde iiretilmis fazla bir
calisma olmadigi bilinmektedir. Orgiitsel adalet ortamindan yoksun olan &rgiitlerde
calisan bireyler, bu durumdan ¢ikis yollarini aramaya baslar. Bu durumun nedenlerinin
orgiitle ilgili oldugunu iddia eder ve 6rgiitlerini suglarlar. Psikolojik olarak bu durumdan
styrilabilmek igin baska duygulara yonelirler. Orgiitsel sinizm, bu duygularin
gelisebilmesinin bir yoludur. Orgiite yonelik kotiimser bir bakis agist olarak tanimlanan
sinik davramglar sergilemeye Dbaglarlar. Bu nedenle sinikler, yoneticilerin
sOylemlerinden ve uygulamalarinin gergekliginden kusku duyarlar (Kanter ve Mirvis,
1989). Bu tiir durumlarda yoneticiler, dogru, saygin, zamaninda ve mantikli agiklamalar
yaparak ve adalet duygusunu tesis ederek sinizm duygularini ortadan kaldirmalidir.

Bozkurt (2015) tarafindan yapilan yiiksek lisans tez ¢alismasinda, orgiitsel adalet,
orgiitsel giiven ve orgiitsel sinizm arasindaki iliskiye bakilmistir. Calismada, orgiitsel
adalet ve orgiitsel sinizm arasindaki iligki baglaminda orgiitsel giiven algisinin aract
degisken roliiniin ortaya cikarilmasi amaglanmistir. Arastirmanin Srneklemi olarak
Tirkiye’de 2006 yilindan sonra faaliyet gosteren 26 kalkinma ajanst se¢ilmistir. Bu
ajanslarda calisan toplam 911 c¢alisandan 306’sina anket uygulanmistir. Calisma
sonunda, orgiitsel adalet algisi ile Orgiitsel sinizm arasinda anlamli ve negatif bir
iligkinin, ayrica oOrglitsel adalet algisi ile Orgiitsel giiven arasinda anlamli ve pozitif bir
iliskinin oldugu ortaya konulmustur. Orgiitsel giivenin, érgiitsel adalet algis1 ve orgiitsel
sinizm arasindaki iliskide aracilik roliiniin bulunmadig1 belirtilmistir.

Bernerth vd. (2007) 117 ¢alisan {izerinde ytiriittiikleri calismada, etkilesimsel adalet
ve dagitimsal adalet ile orglitsel sinizm arasinda negatif bir iligki tespit etmisler; islemsel
adalet ve orgiitsel adalet arasinda ise anlamli bir iliski bulamamiglardir.
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Kutanis ve Cetinel’in (2009) yaptiklar1 ¢alismada, orgiitsel adalete iliskin olumsuz
algiya sahip olan akademisyenlerin daha fazla sinik tutum sergiledikleri saptanmustir.
Yine, Kutanis ve Cetinel 2010 yilinda yaptiklar1 bir diger ¢alismada, akademisyenler
iizerinden orgiitsel adaletsizligin orgiitsel sinizme nasil yol a¢tigina dair 6nemli bulgular
bulmuslardir. Bu arastirma sonuglarinda orgiitsel adaletsizlik sonucu olusan orgiitsel
sinizm davraniginin ayni zamanda bir savunma psikolojisi olusturdugunu, adaletsiz
davraniglara karst en Onemli dayanak noktasi haline geldigini tespit etmislerdir.
Arastirmadan ¢ikan bir diger sonug ise, Orgiitsel adaletsizligi algilamada ve orgiitsel
sinizm ile sonuglanan tepkilerde arastirma gorevlilerinin en {ist siray1 almasi olmustur.
Diger bir ifadeyle, aragtirma gorevlileri diger pozisyonda ¢alisan akademisyenlere oranla
daha fazla olumsuz duygular sergilemislerdir. Bu olumsuz duygularin toplami da
orgiitsel sinizm davranigini ortaya ¢ikarmistir.

Tokgéz (2011), 5 ayr1 sehirde bagh isletmeleri bulunan elektrik dagitim sirketinin
162 calisan1 lizerinde uyguladigi ¢alisma neticesinde, orgiitsel sinizm ile orgiitsel adalet
arasinda kuvvetli diizeyde negatif bir iliski bulmustur. Orgiitsel sinizm, drgiitsel destek
ve Orgiitsel adalet iligkisini aragtiran Tokgdz, Orgiitsel destek ile orgiitsel sinizm
arasindaki iliskinin, orgiitsel destek ile orgiitsel adalet arasindaki iliskiye gore ¢cok daha
zay1f oldugunu bulmustur.

Cag’in (2011), 6zel sektérde 300 galisan ile yaptigi caligmada, ¢alisanlarin dagitimsal
adaleti algisi ile Orgiitsel sinizm arasinda anlamli bir iliskinin olmadigi, ¢alisanlarin
islemsel adalet algisi ile orgiitsel sinizm arasinda anlamli bir iligki oldugu goriilmiistiir.
Bu arastirmada, ¢alisanlarin etkilesimsel adalet algisi ile 6rgiitsel sinizm arasinda anlamli
bir iliski olmadigi, ¢alisanlarin 6rgiitsel adalet algisi ile orgilitsel sinizm arasinda ise
diisiik diizeyde, pozitif yonlii ve anlamli bir iligskinin oldugu tespit edilmistir.

Efeoglu ve Iplik (2011), 241 tibbi miimessil {izerinde uyguladigi ¢aligmada, orgiitsel
adalet ile orgiitsel sinizm arasinda orta diizeyde negatif yonlii bir iliski tespit etmislerdir.
Buna gore, tibbi miimessillerin adalete iliskin algi diizeyleri yiikseldikge, ¢alistiklart
orgiite yonelik sinik tutum sergileme oranlar1 diismektedir. Orgiitsel adaletin boyutlar1
ile orgiitsel sinizm tutumunun boyutlari arasindaki iliski diizeylerini gosteren korelasyon
analizi sonuglarina bakildiginda ise; Orgiitsel sinizmin biligsel boyutu ile adaletin
dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel boyutlar1 arasinda orta diizeyde negatif yonlii iliski,
kigileraras1 boyutu ile ise yine negatif yonlii fakat diisiik diizeyde bir iliski bulundugu
goriilmektedir. Orgiitsel sinizmin alt boyutlarindan olan duyussal boyutun &rgiitsel
adaletin tiim boyutlan ile arasinda orta diizeyde negatif bir iliski tespit edilirken,
davranissal boyutun dagitimsal ve kisilerarasi boyutu ile arasinda diisiik diizeyde negatif
bir iligki, islemsel adalet ve etkilesimsel adalet boyutlari ile arasinda ise orta diizeyde
negatif bir iliski tespit edilmistir.

Literatiirde bulunan en yeni g¢alismalardan birisi de Ozgen (2016) tarafindan
yapilmigtir. Calismada, Burdur iline bagl Bucak ilgesinde 1000 6gretmenin Orgiitsel
adalet algis1 ile sinizm davranisi iliskisi baglaminda kisi-6rglit uyumunun araci roli
incelenmistir. Bu cercevede, algilanan orgiitsel adalet boyutlarinin sinizm tutumlarina
etkilerinin ortaya konmasi amaglanmistir. Arastirmada, dgretmenlerin Orgiitsel adalet
algist ile sinizm davranisi arasinda negatif ve anlamli bir iliski bulunmustur. Ancak,
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calisanlarin algiladiklar1 orgiitsel adalet diizeyi ile sinizm iliskisi baglaminda kigi-6rgiit
uyumunun aracilik roliiniin olmadig: ortaya konmustur.

Yukarida yer verilen ¢aligsmalar 1s181nda orgiit igindeki adaletsizlik algisinin 6rgiitsel
sinizmin 6nemli belirleyicilerinden biri oldugu sdylenebilir. Diger bir deyisle yapilan
caligmalara gore, orgiitsel sinizmin bilissel duyussal ve davranigsal boyutlari ile 6rgiitsel
adaletin dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel boyutlar1 arasinda anlamli ve negatif bir
iligkinin oldugu ileri siiriilebilir.

C. Orgiitsel Baghlik ve Orgiitsel Sinizm

Bir¢ok arastirmaci, oOrgiitsel sinizm ve Orgiitsel baglilik arasindaki iliskiye
odaklanarak ¢aligma yiirtitmiistiir. Bu ¢alismalarin genelinde iki degigken arasinda giiclii
iligkiler tespit edilmistir. Sinizme yol agan Orgiitsel faktorler, ¢alisani is yasamindan
giderek koparmakta ve sonugta orgiitii ile bag kuramayacak noktalara getirmektedir. Bu
noktada aragtirmalarin  ¢ogu diger yoOnetimsel faktorlerin degisken olarak
degerlendirilmesi ile sinizm davranisini agiklamaya caligmaktadirlar. Arastirmacilar,
kimi zaman liderlik kimi zaman da orgiitsel giiven gibi faktorleri géz oOniinde
bulundurarak degerlendirmelerde bulunmuslardir. Sonug¢ olarak orgiitsel baghiligin
birgok faktorii oldugu bilinmektedir. Sinizm davranisina bagh olarak orgiitsel bagin
aragtirma konusu yapildigi birgok ¢alisma literatiirde mevcuttur (Wanous vd., 2000; Co6l
ve Giil, 2005; Altindz, vd, 2011; Kilig, 2011; Eryesil ve Findik, 2012; Ahmadi, 2014;
Yavuz ve Bediik, 2016). Bu ¢alismalardan bazilar1 agagida dzetlenmeye galisilmistir.

Wanous vd., (2000), Amerikan otomotiv endiistrisi i¢erisinde 3 yillik bir periyot
icerisinde farkli yontemler (anket, miilakat vb.) kullanarak yaptiklar1 ¢alismada, orgiitsel
degisim ekseninde meydana gelebilecek olan sinizm davranislarina ve bu davraniglarin
orgiitsel bagliliga etkilerine odaklanmiglardir.

Altméz vd., (2011), Ankara ilinde konaklama sektorii c¢alisanlariyla yaptiklari
¢alismada, iki degisken arasinda negatif yonli anlamli bir iligki tespit etmislerdir.
Calismanin dikkat ¢eken bagka bir yonii de cinsiyete bagli sinizm tutumlarinda
kadinlarin erkeklere oranla daha yiiksek degerlere sahip olduklarinin ortaya konulmasi
olmustur. Arastirmacilar, orgiitsel sinizm davranigina bagli olarak ortaya ¢ikan orgiitsel
bagliligin azaltilmas1 yoniinde ¢esitli tespitler sunmaya ¢aligmiglardir.

Col ve Giil (2005), kisisel ozelliklerin orgiitsel bagliligin tizerindeki etkilerini
6l¢ebilmek amaciyla 13 kamu tiniversitesinde 403 akademisyen ve 222 idari personel
olmak {izere toplam 625 kisinin katilimi ile ampirik bir arastirma yapmuiglardir.
Arastirmada, ankete katilan kisilerin kigisel 6zelliklerinin 6rgiitsel bagliligin duygusal,
devamlilik ve normatif baglilik boyutlarina ne derece etki ettiginin bulunmasi
amaclamistir. Bu kisisel 6zelliklerden birisi olan yas ile drgiitsel baglilik degiskenleri
arasinda negatif ya da pozitif yonli bir iliski bulunamamistir. Yine egitim ile drgiitsel
baglilik arasinda da negatif yonlii bir iliski bulunmustur. Egitim diizeyi arttik¢a orgiitsel
baghligm daha da zayifladigi tespit edilmistir. Ozellikle orgiitsel baglilik
degiskenlerinden normatif ve duygusal baglhiligin daha fazla etkilendigi sonucuna
ulasilmigtir. Calisanin 6rgiit icerisindeki ¢aligma siiresi arttik¢ca buna bagli olarak pozitif
yonde bir etki s6z konusu olmaktadir.
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Kilig (2011), Ankara ilinin Kegiéren ilgesinde Milli Egitim Bakanligina bagh 89
ilkogretim okulunda toplamda 403 kisiye ulastig1 yiiksek lisans ¢aligmasinda, orgiitsel
baglilik ile orgiitsel sinizm baglantisimi incelemeye ¢alismistir. Calisma sonucunda
aragtirmaya katilan Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik ortalamasi Orgiitsel sinizm
ortalamasindan yiiksek cikmustir. Orgiitsel sinizmin alt boyutlariyla 6rgiitsel bagllik
arasinda genel olarak giiclii bir iliski goriilmiistiir.

Ahmadi (2014), orgiitsel sinizmin orgiitsel baghlik {izerindeki etkisini incelemek
amaciyla yapmis oldugu yiiksek lisans aragtirmasinda, arastirma orneklemini Atatiirk
Universitesi biinyesinde ¢alisan biiro ¢alisanlari olarak belirlemistir. Arastirma yalmzca
Erzurum il merkezinde gerceklestirilmis ve Atatiirk Universitesine bagh olarak calisan
337 biiro gorevlisi arastirmaya katilmigtir. Arastirma sonuglarina gore c¢alisanlarin
orgiitsel sinizm tutumlar1 Orgiitsel bagliliklarini genel anlamda etkilemektedir. Alt
boyutlari hesaba katildiginda bu oranlar kismen azalmaktadir.

Yavuz ve Bediik (2016), orgiitsel baglilik ile orgiitsel sinizm arasindaki iligkiyi ele
alan arastirmayi, bankacilik faaliyetleri yiiriiten ¢alisanlar {izerine yapmislardir. Veri
toplama teknigi ile yapilan arastirmada orgiitsel sinizm 6l¢egi olarak Brandes vd. (1999)
tarafindan gelistirilen ve bilissel, duyussal ve davranigsal boyutlardan olusan 6l¢ek
kullanilmistir. Yine bu arasgtirmada, Meyer ve Allen (1991) tarafindan gelistirilen ve
duygusal, devamlilik ve normatif baglilik boyutlarindan olusan drgiitsel baglilik dlcegi
tercih edilmistir. Arastirma sonucunda cinsiyete gore farkli bulgular belirlenmistir.
Kadmlarin 6rgiitsel baglilik diizeyleri erkeklerinkinden daha yiiksek bulunmustur. Yine
aragtirma sonucunda orgiitsel baglilik ile orgiitsel sinizm arasinda anlamli ve ters yonlii
bir iliski tespit edilmistir.

D. Adalet, Sinizm ve Baghhk

Orgiitsel adalet, orgiitsel baghlik ve orgiitsel sinizm kavramlarmin ydnetim
literatiiriindeki etkilerinin ¢ok fazla calisgilmamis oldugu goriilmiistiir. Literatiirde
orgiitsel sinizm, ¢alisanin kendi 6rgiitiiniin diiriistliikten yoksun olduguna dair bir inanca
sahip olmasi ya da diger bir ifadeyle adalet, diiriistliik ve samimiyet gibi ilkelerin orgiitsel
menfaat i¢in feda edildigini hissetmesi seklinde tanimlanmistir (Atwater vd., 2000).

Bernert vd. (2007), yaptiklar1 arastirmada oOrgiitsel adalet, orgiitsel baghilik ve
orgiitsel sinizm arasindaki iligkiyi, orgiitsel degisim lizerinden degerlendirerek literatiire
farkli bir bakis agistyla katkida bulunmustur. Calisma 125 kisinin ¢alistigi bir fabrikada,
fabrikanin 10 ay siiren yeni bir yapilanma siireci igerisinde yapilmistir. Caligmada
orgiitlerin gelisimlerinin oniindeki en 6nemli engellerden biri olarak orgiitsel degisim
caligmalarina karsi galisanlarin tepki gostermeleri ya da bu degisim ¢abalarint
benimseyememeleri gosterilmistir. Bu degisim ¢abalarinin ¢alisanlar iizerinde ne gibi
etki gosterdigini, onlarin degigme ekseninde algilarinin ne yonde hareket ettigini,
ozellikle orgiitsel adalet algisinin orgiitsel sinizme yol agtigini ve bu durumda da orgiitsel
baglilik ile ilgili ciddi bir durumun ortaya ¢iktigini arastirmislardir. Cogu degisim gabasi
belirsizlikle iligkili oldugundan, ¢alisanlar kendilerini sik sik bulduklari roller konusunda
kafasi1 karisik hissederler. Bu durumla ilgili daha 6nce yapilan bir caligmada da (Sindhu
2017), ¢alisanlarin kasitli olarak smirli miktarda bilgi verilmesi dolayisiyla orgiitsel
komplo hisleri ya da algilar1 oldugu ileri siiriilmiistiir. Bu aragtirmada, bu bulgularin
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dogrulugu biiyiik oranda ortaya konmustur. Yine bu calismada aragtirmacilar, orgiitsel
adalet kavrami baglaminda liderlere orgiitsel degisiklikleri planlamada ve uygulamada
dikkate almalar1 gereken eylemler konusunda nelere dikkat edilmesi gerektigine yonelik
bir perspektif sunmaya ¢aligmiglardir.

Tsai (2015) tarafindan ABD’de yapilmis bir doktora tez ¢alismasinda, duygusal
bagliligin (6rgiitsel degisim ekseninde) orgiitsel adalet ve Orgiitsel sinizm tizerindeki
etkileri incelenmeye ¢alisilmigtir. Caligma 500 kisinin ¢alistigi bir igyerinde uygulanmis
ve yapisal esitlik modellemesi analiz agamasinda kullanilmistir. Caligmada, duygusal
bagliligin orgiitsel degisim zamanlarinda oOrgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm arasinda
aracilik rolii oynadig1 ortaya konulmustur. Orgiitsel sinizm davranisinin da rgiitsel
adaletin tim boyutlarina dogrudan etkide bulundugu belirlenmistir. Calisanlarin 6rgiite
katilim derecesi, bir kurulusun ¢alisanlarla ne kadar iyi iletisim kurdugu ve bir degisim
sirasinda yeterli bir degisim gerek¢esinin saglanmasiyla birlikte kigilerin bu degisime
duygusal olarak nasil bagli kalacagi arastirma bulgularinda yansitilmigtir. Dahast,
orgiitsel sinizm ile orgiitsel adalet bilesenleri arasindaki baglanti goz 6niine alindiginda,
bir degisim dncesi orgiitsel eylemlerin ¢alisanlarin degisime olan duygusal bagliligini da
etkileyebilecegi ortaya konulmustur.

E. Orgiitsel Baghihgin Araci Rolii

Orgiitsel baghlik c¢aligmalarmin ¢ogunlugu bagliligi, isten ayrilma niyeti ve
devamsizlik gibi ¢aligma sonuglarint etkileyen bagimsiz bir degisken olarak ya da
demografik faktorlerden, rol ¢atismasi ve orgiitsel boyuttan etkilenme gibi bazi 6nciil
degiskenleri icine alan bagimli bir degisken olarak ele almistir. Biitiinciil bir anlayisla
bakildiginda, orgiitsel bagliligin en 6nemli 6zelliklerinden biri is organizasyonlarinda
oynadig1 arabuluculuk roliidiir (Suliman., 2002).

Orgiitsel bagliligin arac1 degisken roliine iliskin genis teorik konsensiis saglanmasina
ragmen, bu roliin ortaya ¢ikarilmasi adina literatiirde yeteri kadar ¢alisma yapilmamustir.
Mowday vd. (1982) ve Mathieu ve Zajac (1990) tarafindan yapilan arastirmalar bu
alandaki bagslangi¢c caligmalar1 olup, yapilan bazi ¢alismalar asagida 6zet olarak ele
alimmigtir.

Stres-sonug iligkisinde oOrgiitsel bagliligin aracilik roliiniin oldugu ve orgiitsel
bagliligin stres-sonug iliskileri {izerindeki etkisi konusunda literatiirde iki perspektif
ortaya ¢ikmistir. Mathieu ve Zajac'in (1990) calismalariyla desteklenen ilk bakis agist,
orgiitlerine kars1 yiiksek oranda baglilik gosteren calisanlarin stres olgusunu daha fazla
hissettiklerini ileri siirmektedir. Bu tiir bir ¢alisan 6rgiite yatirim yaptiklari ve kurulusla
Ozdeslestikleri igin orgiitsel zorluklardan daha fazla etkilenmektedir (Leong vd., 1996).
Bu goriisiin aksine ikinci perspektif, orgiitsel bagliligin ¢alisanlarin islerine daha fazla
anlam yiiklediklerinden dolay1 stresin olumsuz yonlerinden korudugunu ortaya
koymustur (Begley ve Czajka, 1993; King ve Sethi, 1997).

Ote yandan, hedef-performans iliskisinde orgiitsel bagliligin araci rol oynadig
gbzlenmistir. Birgok ¢alisma (Tubbs ve Dahl, 1991; Stone ve Hollenbeck, 1989;
Harrison ve Liska, 1994), orgiitsel bagliligin hedef performans iliskisi tizerindeki etkisini
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ortaya koymaya ¢alismistir. Bu ¢alismalarda, 6rgiitsel hedeflere ulagsmada bir zorunluluk
altina sokulan ¢aliganin orgiitsel bagliliginin azalacag ifade edilmistir.

Stres ¢iktilari, hedef performansi ve onciil-sonug iliskileri disinda orgiitsel baglilik,
cesitli yonetim konularinda araci degisken olarak kullanilmaktadir. Ornegin, Ferris
(1981) orgiitsel bagliligin bazi onciil degiskenler ve calisan performans: arasindaki
iligkilere aracilik etme roliinii incelemistir. Bu ¢aligmada, orgiitsel baglilifin yapilan is
ve orgiit ile ilgili 6zelliklere ve calisan performans: arasindaki iliskiye aracilik ettigi
bulunmustur.

Schaubrock ve Ganster (1991), duygusal bagliligin igsel doyum ile goniilliiliik
arasindaki iligkiye aracilik etme roliinii arastirmislardir. Duygusal baghiligin, goniilliilik
ile pozitif iliskili oldugu ve igsel doyum ile goniilliiliikk arasinda gii¢li bir iligki
bulundugu sonucu ortaya ¢ikmistir.

Morgan ve Hunt (1994), orgiitsel bagliligin yoneticiler ve ¢alisanlar arasinda ortaya
cikan calisma sorunlari ve is devamsizligi arasindaki iligkiler iizerindeki etkisini
incelemis ve arastirma sonucunda bagliligin aract roliinii dogrulamustir.

Rusbult ve Martz (1995), kadin ve erkek c¢alisanlar arasindaki memnuniyet
farkliliklarin1 anlama adina isyerindeki farkli alternatiflerin baglilik iliskilerine aracilik
etme konusundaki roliinii incelemislerdir. Bir iligkiyi siirdiirmek ya da bir iligkiyi sona
erdirmek i¢in verilen kararlarin, dogrudan dogruya baglilik duygular tarafindan aracilik
edildigini ileri siirmiislerdir. Arastirmacilar baglilik duygularinin, orgiitsel tatmin ile
orgiitte kalma ya da oOrgiitten ayrilma kararlari arasindaki baglantiya tamamen aracilik
ettigini tespit etmiglerdir.

Vandewalle vd., (1995), bagliligin psikolojik miilkiyet ve rol ¢atigmasi arasindaki
iliskiye tam olarak aracilik ettigini bulmuslardir.

Davy vd., (1997), calismalarinda bagliligin is giivenligi, memnuniyet ve isten ayrilma
niyeti arasindaki iligkilerde araci rol oynadigini ortaya koymustur.

Tompson ve Werner (1997), rol gatigsmasi ve oOrgiitsel vatandaslik davranisi
arasindaki iligkiyi, Orgiitsel bagliligin aract roli oynayip oynamadigi agisindan
incelemigtir. Arastirma sonucunda, Orgiite bagli olmanin rol gatigmasi ile orgiitsel
baglilik boyutlarindan birinin arasindaki iliskiye tam olarak aracilik ettigi ortaya
koymustur.

Allen ve Rush (1998), orgiitsel vatandaslik ile performans kararlari arasindaki
iligkiye aracilik etme roliinii aragtirmiglardir. Algilanan duygusal bagliligin orgiitsel
vatandaglik davranigi ile performans kararlari arasindaki iliskiye aracilik ettigini
bulmuslardir.

Literatiir taramasinda Orgiitsel adalet ve Orgiitsel sinizm arasindaki iligkide 6rgiitsel
bagliligin bu iliskiye aracilik etme rolii lizerinde fazla bir arastirma yapilmadig tespit
edilmigtir. Dolayistyla mevcut ¢alisma, bagliligin bu iliskide araci roliinii aragtirarak bu
boslugu doldurmaya g¢aligmaktadir. Buna ek olarak ¢aligma ayrica, orgiitlerde aracilik
niteligi hakkinda mevcut bilgiyi gelistirmeye ve genisletmeye ¢abalamaktadir.

Sonug olarak baghiligin, orgiitler i¢in hayati olan ydnetim konularmin ¢ogunda
onemli bir arac1 rol oynadig1 konusunda genis teorik ¢aligma vardir. Bununla birlikte, az
sayida ¢aligsma bu rolii ampirik olarak arastirmaya caligmistir.
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Literatiirde az sayida ¢alisma, iiniversite 6gretim elemanlarina odaklamistir. Orgiitsel
adalet ile Ogretim elemanlarinin orgiitsel bagliligi arasindaki iliskiyi incelemek,
aragtirmacilar tarafindan nadiren disiiniilmiistir. Bu nedenle bu c¢aligma, orgiitsel
adaletin iiniversitelerde algilanan etkisini belirlemeye yonelmistir. Orgiitsel adaletin,
tiniversiteler igin oOrgiitsel baglilik baglaminda o6nemli bir o6ncii olabilecegi
Ongorilmiistiir.

I11. Arastirmanmin Onemi, Amaci ve Kapsam

Orgiitsel adalet, drgiitsel baglilik ve drgiitsel sinizm konular1 yonetim literatiiriinde
cogu kez farkli unsurlar ile degerlendirilmistir. Calisanlarin oOrgiitsel adalet algisi,
orgiitsel sinizm davranist ve de orgiitsel baglilik konusu, farkli meslek gruplarinda
incelenmistir. Bu ii¢ degiskenin ayn1 potada diisiiniildiigii ¢alismalara ise yonetim
literatiiriinde pek fazla rastlamlmamistir. Ulkemizde de bu iic degisken ile ilgili
literatiiriin yetersiz olusu, bu caligmanin, literatiir icerisindeki boslugu doldurmasi
bakimindan 6nemini arttirmaktadir.

Bu calismada, Atatiirk Universitesinde gorev yapan arastirma gérevlilerinin drgiitsel
adalet algilar1 ve Orgiitsel sinizmi arasindaki iliskinin ortaya konulmasi ve orgiitsel
baghilik degiskeninin diger iki degisken arasindaki aracilik etkisinin belirlenmesi
amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda degiskenler arasindaki iliski incelenirken, sosyo-
demografik degiskenlerin orgiitsel adalet, orgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik tizerindeki
etkileri de arastirilmistir. Ayrica bu calisma, Atatiirk Universitesi biinyesinde gorev
yapmakta olan Aragtirma Gorevlilerinin (T1p Fakiiltesi ve Dig Hekimligi Fakiiltesi haric)
katilimlar1 ile sinirhidir. Tip Fakiiltesi ve Dis Hekimligi Fakiiltesi’nde gorev yapan
Aragtirma Gorevlilerinin arastirma kapsamina dahil edilmeme sebebi orgiit kiiltiirlerinin
diger Arastirma Gorevlilerinden farkli olmasidir.
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Calismada, orgiitsel baglilik, orgiitsel adalet ve drgiitsel sinizm olmak {izere ii¢ temel
boyut belirlenmis ve bu boyutlarin ¢alisan agisindan algisinin tespit edilebilmesi i¢in {ig
farkli 6lgekten yararlanilmistir. Hazirlanan anket formu ile veriler toplanmigtir. Anket
formunda ilk olarak calismayr tamitima ve elde edilen verilerin hangi amacla
kullanilacagina dair bilgilendirme bdliimiine yer verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Demografik Degiskenler Say1 %
. Erkek 168 48,8
Cinsiyet Kadin 176 | 512
21-24 11 3.2
25-28 115 33,4
Yas 29-32 149 43,3
33-36 58 16,9
36 ve lizeri 11 3,2
. Evli 179 52
Medeni durum Bekar 165 48
Yiiksek Lisans (Devam Ediyor) 46 134
Egitim durumu Yiiksek Lisans MeZL_ln 10 29
Doktora (Devam Ediyor) 242 70,3
Doktora Mezun 46 13,4
Kadro tiirii 50d (Enstitii Kadrosu) 189 54,9
33a (Fakiilte Kadrosu) 155 45,1
Tlk atama Ogretim Uyesi Evet 87 253
Yetistirme Programi (OYP) Hayir 257 74,7
Fen Bilimleri 75 21,8
- - Sosyal Bilimler 157 45,6
Bagli bulunulan enstitii Sagi/lk Bilimleri 59 172
Egitim Bilimleri 53 15,4
1 yildan az 22 6,4
Kurumda galigma siiresi 1-3 126 36,6
4-7 163 47,4
8+ 33 9,6
Toplam 344 100

Calismanin konusu olan aragtirma i¢in ana kiitle (¢aligma evreni) olarak Atatiirk
Universitesi’nde gorev yapan arastirma gorevlisi pozisyonunda calisan akademisyenler
secilmistir. Arastirmanin yapildigi tarih araliginda (04.01.2017-30.05.2017) bu
iiniversitede toplam arastirma gorevlisi sayist 946 kisidir. Bu ¢aligma evrenine Tip
Fakiiltesi ve Dis Hekimligi Fakiiltesi dahil edilmemistir. Dolayisiyla her iki fakiilte
calisma evreni disinda birakildiginda diger fakiiltelerde gérev yapan arastirma gorevlisi
sayist 483 olarak belirlenmis ve boylece bu ¢aligsma evreninin tamami 6rnekleme dahil
edilmigtir. Aragtirmaya katilanlara ait demografik bilgiler Tablo 1.’de gosterilmistir.

Bu aragtirmada orgiitsel bagliligi 6lgmek i¢in Mowday vd. ne (1979) ait tek boyutlu
orgiitsel baglilik dlgeginden yararlanilmistir. Mowday vd.’ne ait tek boyutlu orgiitsel
baglilik Slgeginin orijinali 15 sorudan olusmaktadir. Orgiitsel adalet algilarini 6lmek
amaciyla Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan gelistirilmis, toplamda 20 sorudan
olusan orgiitsel adalet 6l¢egine yer verilmistir. Brandes vd. (1999) tarafindan gelistirilen,
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Tirkiye’de ise Kalagan (2009) tarafindan Tirkceye dilsel esdegerligi saglanarak
uyarlanan ii¢ boyutlu orgiitsel sinizm dlgeginden yararlanilmigtir.

1V. Analiz ve Bulgular

Verilerin agimlayic1 faktdr analizi i¢in uygunlugunu belirlemek iizere “Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) and Bartlett's Test” analizleri yapilmistir. 0,90 ve 1,00 arasindaki
KMO degerinin iyi bir deger oldugu bilinmektedir. 344 kisilik 6rneklem grubunun yeterli
oldugu goriilmektedir.

Orgiitsel adalet, orgiitsel sinizm ve orgiitsel baghlik dlgeklerinin agimlayici faktor
analizinde 344 gecerli anket verisi kullanilmistir. Verilerin agimlayici faktor analizi i¢in
uygunlugunu belirlemek tizere “Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) and Bartlett's Test”
analizleri yapilmig; KMO=,958 ve Bartlett's Test of Sphericity=6781,468 olarak p<0.05
onem diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu agidan verilerin agimlayict faktor analizi igin
uygun oldugu séylenebilir. Arastirmada kullanilan 6lgeklerin tiimiine ait Cronbach Alfa
katsayis1 0=0,74, olarak bulunmustur. Ayrica YEM analizi ger¢eklestirilmeden 6nce veri
setinin ¢ok degiskenli analizler i¢in gerekli varsayimlari karsilayip karsilamadig: kontrol
edilmistir.

Tablo 2. Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Baglilik Olgeklerinden Alian
Puanlar Arasindaki Iliskilere Ait Korelasyon Katsayilari

Degisken 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
1. Tslemsel adalet 1
2. Etkilesimsel adalet ,848™" 1
3. Dagitimsal adalet ,695™ ,684™" 1
4. Biligsel sinizm -,684™  -686™ -,634" 1
5. Duyussal sinizm -581™  -623™ -612" 683" 1
6. Davranissal sinizm -518™  -538™ -503"™ 598" 653 1
7. Orgiitsel baglilik 452" ,486™  B52™  -463™ -505" -423" 1
**p<0,01

Arastirmanin alt problemlerinden biri, “Orgiitsel adalet (dagitim adaleti, prosediir
adaleti, etkilesim adaleti), orgiitsel sinizm (bilissel, duyussal, davranigsal sinizm) ve
orgiitsel baglilik arasinda nasil bir iliski bulunmaktadir?” seklindedir. Bu probleme
cevap bulmak i¢in oOrgiitsel adalet, orgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik 6lgeklerinden
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alinan puanlar arasindaki iliskilere ait korelasyon katsayilar1 hesaplanarak incelenmistir
(Tablo 2). Elde edilen bulgulara gore, orgiitsel adalet bilesenleri (islemsel adalet,
etkilesimsel adalet, dagitimsal adalet) ile orgiitsel sinizm bilesenleri (biligsel sinizm,
duyussal sinizm, davranigsal sinizm) arasinda orta diizeyde negatif yonlii ve anlaml
iliskiler bulunmaktadir. Orgiitsel adalet puanlar1 arttikca orgiitsel sinizm puanlari
azalmaktadir.

Orgiitsel adalet bilesenleri (islemsel adalet, etkilesimsel adalet, dagitimsal adalet) ile
orgiitsel baglilik arasinda orta diizeyde pozitif yonlii ve anlamli bir iliski bulunmaktadir.
Orgiitsel adalet puanlar arttikga orgiitsel baghilik puanlari da artmaktadir. Orgiitsel
sinizm bilesenleri (biligsel sinizm, duyussal sinizm, davranigsal sinizm) ile Orgiitsel
baglilik arasinda orta diizeyde negatif yonlii ve anlamli iliskiler bulunmaktadir. Orgiitsel
baglilik puanlari arttikga drgiitsel sinizm puanlari azalmaktadir.

A. Aracilik Testine Yonelik Bulgular

Arastirmanin bir diger alt problemi, “Orgiitsel adalet algis1 (dagitim adaleti, prosediir
adaleti, etkilesim adaleti) ile orgiitsel sinizm davranisi (bilissel, duyussal, davranigsal
sinizm) arasinda oOrgiitsel bagliligin araci rolii var midir?” seklindedir. Bu alt probleme
cevap bulmak i¢in Baron ve Kenny (1986) tarafindan Onerilen {i¢ agamali regresyon
analizi yontemi temel alinmistir. Bu dogrultuda, asagidaki hipotezler gelistirilmistir.
Hipotezleri test etmek icin {i¢ ayr1 yapisal esitlik modeli olusturulmustur.

i. HIl: Orgiitsel adaletin 6rgiitsel sinizm {izerinde negatif yonlii bir etkisi
bulunmaktadir

ii. H2: Orgiitsel adaletin orgiitsel baglihk iizerinde pozitif yonli bir etkisi
bulunmaktadir.

iii.  H3: Orgiitsel baghligin orgiitsel sinizm {izerinde negatif yonlii bir etkisi
bulunmaktadir.

iv.  H4: Orgiitsel adalet ile orgiitsel sinizm arasindaki iliskide drgiitsel bagliligin
aracilik rolii vardir.

Baron ve Kenny (1986), aracilik etkisinden sz edilebilmesi i¢in su {i¢ durumun
bulunmasi gerektigini belirtmislerdir:

i. Bagimsiz degiskenin bagimli degisken (Orgiitsel sinizm) {izerinde etkisi
olmalidir.

ii. Bagimsiz degisken ile (orgiitsel adalet) araci degisken (Orgiitsel baglilik)
arasinda anlamli bir iligkisi olmalidir.

iii. Araci degisken ikinci adimdaki regresyon analizine dahil edildiginde,
bagimsiz degiskenin bagimlhi degisken flizerindeki etkisi azalirken, araci
degiskenin de bagimli degisken {lizerinde anlamli bir etkisi olmalidir.

Birinci durum, yukarida koreleasyon degerlerinin gosterildigi Tablo 3’de
incelenmistir. Islemsel, etkilesimsel ve dagitimsal adalet ile drgiitsel baglilik arasinda
orta diizeyde pozitif yonlii ve anlamali bir iligski bulunmustur. Bu sonuca goére, Baron ve
Kenny’nin belirttigi birinci durum karsilanmistir. Belirtilen diger durumlari igin ise Sekil
2 ve Sekil 3°de gosterilen {i¢ ayr1 model gelistirilmis ve bu modeller test edilmistir.
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Sekil 2. Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Sinizm Arasindaki iliskiyi Olgmek I¢in Gelistirilen

YEM Modeli

Tablo 3. Yapisal Esitlik Modeli Uyum Indexleri
Indeksler Deger Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
CMIN/DF 341 Kabul Edilebilir 0< y2/sd<2 2< y2/sd<5
GFlI 97 Iyi ,90< ,85<GFI<,89
AGFI 93 Iyi ,90< ,85<AGFI<,89
NFI ,98 Iyi ,95< ,90<NFI<,94
IFI ,98 Iyi ,95< ,90<IFI<,94
TLI 97 Iyi ,95< ,90<TLI<,94
CFI ,98 Iyi 97< ,95<CFI<,96
RMSEA ,85 Orta Dereceli Uyum | <05 ,06<RMSEA<,08
SRMR ,02 Iyi <,05 ,06<SRMR<,08

Sekil 2’ deki modelde, Baron ve Kenny’nin (1986) belirttigi birinci durum
incelenmistir. Modelin test edilmesi ile elde edilen uyum degerleri incelenmis
(x?=23,924; sd=7; y%/sd=3,41; CFI=,988; GFI=977, AGFI=0,932, RMSEA=,085;
SRMR=,0284) ve veri setinin test edilen model ile miikemmel diizeyde uyum gosterdigi
anlasilmistir (Bollen, 1989; Browne ve Cudeck, 1993; Hu ve Bentler, 1999; Tanaka ve
Huba, 1985). Modelde, orgiitsel adaletin (p=-0,86; t=-6,11; p<0,01) orgiitsel sinizm
iizerinde negatif yonlii ve anlaml bir etkisi bulunmaktadir. Orgiitsel adalet (islemsel,
etkilesimsel ve dagitimsal adalet), orgiitsel sinizmdeki degisimin yaklasik %86’sin
aciklamaktadir. Bu baglamda H1 hipotezi sinanmis ve dogru bir 6nerme oldugu kabul

edilmistir.
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83
islemseladalet

84
etkilesimseladalet

.60
dagitimsaladalet

Sekil 3. Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Sinizm Arasindaki iliskide Orgiitsel Bagliligin
Aracilik Roliinii Test Etmek I¢in Gelistirilen ikinci YEM Modeli

Tablo 4. Yapisal Esitlik Modeli Uyum Indexleri

Indeksler Deger Uyum Iyi Uyum | Kabul Edilebilir Uyum
CMIN/DF 4,60 Kabul Edilebilir 0<y2/sd<2 | 2< y2/sd<5

GFI ,95 Iyi ,90< ,85<GFI<,89

AGFI ,89 Kabul Edilebilir ,90< ,85<AGFIX,89

NFI ,96 Iyi ,95< ,90<NFI<,94

IFI 97 Iyi ,95< ,90<IFI<,94

TLI ,95 Iyi ,95< ,90<TLI<,94

CFI 97 Iyi 97< ,95<CFI<,96

RMSEA ,10 Orta Dereceli Uyum | <05 ,06<RMSEA<,08
SRMR ,03 Iyi <,05 ,06<SRMR<,08

Sekil 3’deki modelde, orgiitsel adalet bagimsiz, orgiitsel sinizm bagimli ve orgiitsel
baglilik ise araci degisken olarak yer almaktadir. Bu model ile Baron ve Kenny’nin
(1986) belirttigi ikinci durum test edilmistir. Modelin test edilmesi ile elde edilen uyum
degerleri incelenmis (¥?>=50,690; sd=11; ¥?%/sd=4,60; CFI=0,974; GFI=0,958,
AGFI1=0,972, RMSEA=0,103; RMR=,819; SRMR=,0373) ve veri setinin test edilen
model ile miikemmel diizeyde uyum gosterdigi anlasilmistir (Bollen, 1989; Browne ve
Cudeck, 1993; Hu ve Bentler, 1999; Tanaka ve Huba, 1985). Sekil 3’deki modelde yer
alan yollara ait standardize edilmis beta degerleri Tablo 4’de gosterilmistir.
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Tablo 5. Orgiitsel Adaletin Orgiitsel Sinizme Etkisinde Orgiitsel Baghligin Aracilik
Etkisinin Test Edilmesi ile Elde Edilen Yol Katsayilari

Orgiitsel .
Orgiitsel baghhk
Etki adalet R2
®) ®)

Dogrudan Etki
Orgiitsel baglihk 0,543*** - 0,30
Orgiitsel sinizm -0,780*** -0,151*** 0,77

Dolayh Etki
Orgiitsel baglhihk - .
Orgﬁtsel sinizm -0,093*** -

Toplam Etki
Orgiitsel baglihik 0,543 -
Orgiitsel sinizm -0,868 -0,151

**p<0,01

Sekil 3’de yer alan modelde, orgiitsel adaletin orgiitsel bagliliga dogrudan pozitif
yonlii ve anlamli ($=0,80; t=6,56; p<0.01), orgiitsel sinizme ise dogrudan negatif yonlii
ve anlamli (f=-0,399; t=-4,72; p<0.01) bir etkisi bulunmaktadir.

Modelde, islemsel, etkilesimsel ve dagitimsal adalet bilesenlerinin olusturdugu
orgiitsel adalet degiskeni, orgiitsel baglilik ile orgiitsel sinizmdeki degisimin yaklasik
%86’sm1 aciklamaktadir. Birinci modelde orgiitsel adalet ile orgiitsel sinizm arasinda
bulunan %86 diizeyinde negatif etki diizeyi, orgiitsel bagliligm aracilik rolii denenmesi
ile %78 seviyesine digmiistiir. Bu durumda orgiitsel baghlik, 6rgiitsel adalet ve orglitsel
sinizm degiskenleri arasinda kismi araci rol iistlendigini géstermektedir. Bu baglamda
H2, H3, H4, hipotezleri snanmis ve dogru dnermeler oldugu kabul edilmistir.

V. Tartisma ve Sonug

Bu arastirmada, Atatiirk Universtitesi biinyesinde gorev yapan arastirma gérevlerinin
orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm tutumlari arasindaki iligkilere odaklanilmis ve orgiitsel
bagliligin bu iki degisken arasinda nasil bir aracilik rolii oynadigi arastirilmustir.
Aragtirma kapsaminda aragtirma sorulari istatistiksel olarak analiz edilmis ve asagidaki
bulgular elde edilmistir.

Arastirmada Orgiitsel adalet (dagitim adaleti, prosediir adaleti, etkilesim adaleti),
orgiitsel sinizm (biligsel, duyussal, davranigsal sinizm) ve oOrgiitsel baglilik arasindaki
iligkilerin diizeyine bakilmistir. Bu probleme cevap bulmak i¢in 6rgiitsel adalet, drgiitsel
sinizm ve oOrgiitsel baglilik Olgeklerinden alinan puanlar arasindaki iligkilere ait
korelasyon katsayilar1 hesaplanarak incelenmistir ve elde edilen bulgulara gore, orgiitsel
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adalet bilesenleri (islemsel adalet, etkilesimsel adalet, dagitimsal adalet) ile oOrgiitsel
sinizm bilegenleri (biligsel sinizm, duyussal sinizm, davranigsal sinizm) arasinda orta
diizeyde negatif yonlii ve anlaml iliskiler bulunmustur. Orgiitsel adalet puanlari arttikca
orgiitsel sinizm puanlarimin azalma gosterdigi gozlenmistir.

Orgiitsel adalet bilesenleri (islemsel adalet, etkilesimsel adalet, dagitimsal adalet) ile
orgiitsel baglilik arasinda orta diizeyde pozitif yonlii ve anlamli bir iliski bulunmaktadir.
Orgiitsel adalet puanlari arttikca orgiitsel baglilik puanlari da artmaktadir. Orgiitsel
sinizm bilegenleri (biligsel sinizm, duyussal sinizm, davranigsal sinizm) ile Orgiitsel
baglilik arasinda orta diizeyde negatif yonlii ve anlamh iliskiler bulunmaktadir. Orgiitsel
baglilik puanlari arttikga drgiitsel sinizm puanlart azalmaktadir.

Arastirmamizin en énemli bir diger alt problemi “Orgiitsel adalet ile orgiitsel sinizm
davranigi arasinda orgiitsel bagliligin araci roliiniin var olup olmadig1” yoniindedir. Bu
alt probleme cevap bulmak i¢in Bron ve Kenny (1986) tarafindan 6nerilen ii¢ asamali
regresyon analizi yontemi temel almmistir. Bu dogrultuda, arastirma sorularimi test
etmek icin iki ayr1 yapisal esitlik modeli olusturulmustur.

Birinci modelde orgiitsel adalet ile orgiitsel sinizm arasindaki iliskinin var olup
olmadigi test edilmis ve modelin uyum degerlerinin standartlari karsiladigi goriilmiistiir.
Bu modelde, Baron ve Kenny’nin (1986) belirttigi birinci durum incelenmistir. Modelin
test edilmesi ile elde edilen uyum degerleri incelenmis (y2=23,924; sd=7; y2/sd=3,41;
CFI=,988; GFI=,977, AGFI=0,932, RMSEA=,085; SRMR=,0284) ve veri setinin test
edilen model ile mikemmel diizeyde uyum gosterdigi anlasilmistir (Bollen, 1989;
Browne ve Cudeck, 1993; Hu ve Bentler, 1999; Tanaka ve Huba, 1985). Modelde,
orgiitsel adaletin (p=-0,86; t=-6,11; p<0,01) orgiitsel sinizm tizerinde negatif yonlii ve
anlamli bir etkisi bulunmaktadir. Orgiitsel adalet (islemsel, etkilesimsel ve dagitimsal
adalet) orgiitsel sinizmdeki degisimin yaklasik %86’sin1 agiklamaktadir. Bu baglamda
HI hipotezi kabul edilmistir.

Ikinci modelde ise orgiitsel adalet ile orgiitsel sinizm arasindaki iliskide orgiitsel
bagliligin rolii ortaya konmustur. Modelde, orgiitsel adaletin (p=-0,78; t=2,92; p<0,01),
orgiitsel sinizm iizerinde negatif yonlii ve anlamli bir etkisi bulunmaktadir. Orgiitsel
adalet orgiitsel sinizmdeki degisimin yaklasik %78’ini agiklamaktadir. Orgiitsel adalet
ile orgiitsel baglilik arasinda ($=0,54; t=4,72; p<0,01), pozitif yonlii ve anlaml bir etki
s6z konusudur. Bu baglamda H2, H3, H4 hipotezleri kabul edilmistir. Elde edilen
bulgulara gore oOrgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm arasindaki iliskide orgiitsel baglilik
kismi aracilik etkisi gostermistir.

Orgiitsel bagliligin modele dahil edilmesi ile érgiitsel adaletin drgiitsel sinizm ile olan
dogrudan iliskileri bir miktar azalmistir. Elde edilen sonuglar, orgiitsel bagliligin,
orgiitsel adalet ile orgiitsel sinizm arasindaki iliskide kismen arac1 oldugunu gostermistir.

Sonug olarak model kapsaminda c¢alisanlar orgiitlerinde adalet algilar1 negatif yonde
oldugu zaman sinizm duygularinda artig gézlenmistir. Bu sinik tutumlar devamliliginda
ise calisanlarin orgiitleri ile baglarm yitirdikleri gézlenmistir. Aragtirma kapsaminda
Atatiirk Universitesinde gorev yapan arastirma gorevlileri literatiirde yapilan ¢aligmalari
destekleyen cevaplar vererek modeli dogrulamislardir. Haketmedikleri ya da adaletsiz
oldugunu diisiindiikleri davraniglar karsisinda oOrgiitlerine yonelik tutumlarinin negatif
olacagini ve sonug olarak da baglarinin kopacag1 yoniinde kanaat bildirmislerdir.
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Daha spesifik olarak degerlendirilecek olursa, Atatiirk Universitesi biinyesinde gorev
yapan arastirma gorevlilerinin orgiitsel adalet algilar1 orta seviyede, orgiitsel sinizm
diizeyleri daha diisiik seviyede ve en son olarak da orgiitsel bagliliklar1 orta-iist seviyede
oldugu ortaya cikmustir. Egitim Fakiiltesinde gorev yapan arastirma gorevlilerinin
digerlerine nazaran orgiitsel adalet algilar1 zayif ve buna bagli olarak da drgiitsel sinizm
diizeyleri yiiksek ¢ikmustir. Bu sonuglar ileride yapilacak olan arastirmalarda sebeplerine
inilerek irdelenmelidir. Arastirma gorevlilerinin anket tizerinden alinan verilerde en fazla
hemfikir olduklar1 konular “Calistigim kurumda devam edebilmek i¢in, meslegimle ilgili
hemen hemen tiim gorevlendirmeleri kabul ederim” ile ilgili soruya vermis olduklari
zayif puanlardir. Ayrica “Calisma programim adildir”, “Yoneticim tarafindan is geregi
alinan kararlar 6n yargili degildir” sorularina vermis olduklar1 cevaplar da yine diisiik
puanlanmigtir. Buradan hareketle etkilesimsel adalet algisinin diisiik ¢iktigi sonucuna
ulasilabilmektedir.

Yapilan bu ¢alisma sonunda orgiitsel adaletin orgiitsel sinizm tizerindeki etkisinde
orgiitsel bagliligin araci rolii tespit edilmeye ¢aligilmistir. Genel olarak egitim alaninda
yapilan bu c¢aligmanin farkli iniversitelerde veya farkli alanlarda uygulanmasi
onerilebilir. Ayrica literatiirde bulunan farkli orgiitsel degiskenler de modele dahil
edilerek arastirma yapilabilir. Yine O6rneklem disinda birakilan Tip Fakiiltesi ve Dis
Hekimligi Fakiilteleri bazinda da bu aragtirma yapilabilir. Sonuglarin karsilastirilmast
yoniinden bdyle bir caligmanin faydali olacag: diisiiniilmelidir.

Diger bir oneri de, aragtirma gorevlilerine gorev dagilimi yapilirken goérevlerin
adaletli olarak dagitilmasina 6zen gosterilmesi gerektigidir. Fakiiltelerde is boliimii
yapilirken is yiikiine gore adil davranilmalidir. Akademik orgiitlerin tiimiinde Orgiitsel
sinizme yol agabilecek olan durumlarin (¢aligma ortamlarinin iyilestirilmesi, orgiit
kiltirt, meslege iliskin tutumlari, 6zlik haklarinin giiglendirilmesi vb.) ortadan
kaldirilmasi i¢in ¢aba gosterilmelidir.
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