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Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik Diizeyleri ile Orgiitsel Sinizm Tutumlarinin
incelenmesi

Nese DUMAN™, Ramazan SAK™ ve ikbal Tuba SAHIN SAK™

Oz: Bu arastirmanin amaci, farkli branglardan dgretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri ile
orgitsel sinizm tutumlarmin incelenmesidir. Tarama modelindeki bu arastirmanin
orneklemini seckisiz 6rnekleme yontemiyle belirlenen farkli branslardan 313 Ogretmen
olusturmustur. Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu, Orgiitsel Sinizm Olcegi ve
Kisisel Bilgi Formu kullanilarak toplanan verilerin analizinde bagimsiz 6rneklemler igin t
testi, Tek Faktorli ANOVA ve Pearson Korelasyon Analizi gibi parametrik testler
kullanilmigtir.  Analizler sonucunda, O&gretmenlerin  mesleki tliikenmiglik  diizeyleri
cinsiyetlerine, yaglarina, kidemlerine, 6grenim diizeylerine, sinif mevcuduna, son bir yilda
meslekleriyle ilgili bir egitime/etkinlige katilma durumlarina gore anlamli bir farklilik
gostermemis; ancak, branglarina, okuldaki calisma durumlarma (kadrolu-licretli), egitim
kademelerine ve calistiklar1 sektore (6zel-devlet) gore Ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik
diizeylerinde anlamli farkliliklar bulunmustur. Ogretmenlerin rgiitsel sinizm tutumlari ise,
ogrenim diizeylerine gore anlamli bir farklilik géstermezken, branslarina, cinsiyetlerine,
yaslarina, kidemlerine, ¢alisma durumlarina (kadrolu-iicretli), calistiklar1 kademeye, sektore
(6zel-devlet) ve bir egitime/etkinlige katilma durumlarina gore anlamli bir sekilde
farklilagsmistir. Ayrica, 6gretmenlerin mesleki tikenmislik alt boyutlar: ile drgutsel sinizm
tutumlar1 arasinda anlamli bir iligki bulunmustur.
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Examination of Teachers’ Job Burnout Level and Organizational Cynicism Attitudes

Abstract: The aim of this study is to examine job burnout levels and organizational cynicism
attitudes of teachers from different departments. This survey consisted of 313 teachers
selected randomly. The data was collected through Maslach Burnout Inventory-Educators
Survey, Organizational Cynicism Scala and Personal Information Form and analyzed through
parametric tests; The Independent Samples t-Test, One-way ANOVA and Pearson Correlation
Coefficient. Analysis showed that there were no statistically significant differences in job
burnout levels of teachers based on their genders, ages, teaching experiences, educational
levels, class size and if they attended a training program or activities related to their job last
year but a statistically significant difference was found based on their department, how they
worked (hourly paid or salaried), the age group they taught and the sector they worked (public
or private). There was no statistically significant difference in organizational cynicism
attitudes of teachers based on their educational levels but a statistically significant difference
was found based on their department, genders, ages, teaching experiences, how they worked
(hourly paid or salaried), the age group they taught, the sector they worked (public or private)
and if they attended a training program or activities related to their job last year. Also, there
was a statistically significant relationship between teachers’ job burnout levels and
organizational cynicism attitudes.

Keywords: Teachers, job burnout, organizational cynicism.

Giris

Kisinin kendini gerceklestirmesi konusunda bireyi destekleme, kendine ve topluma
fayda saglayacak davraniglarda bulunmasi konusunda bireye rehber olma ve problemlere
farkli ¢6ziim yollar1 sunmasi i¢in bireyin farkli becerilerini gelistirmesini saglama, egitimin
amaclarindandir (Ercan, 2003). Ogretmen egitim siirecinin en 6nemli aktdrlerindendir
(Makovec, 2018) ve bu siire¢te oynamis oldugu rol, sergilemis oldugu davranislar hem
kendinin hem de 6grenciler, veliler, yoneticiler, meslektaslar ve toplumun diger iiyeleri gibi
cevresindeki diger kisilerin beklentilerinden etkilenmektedir (Adams, 1970). Bu beklentiler
ogretmenlik gibi sorumluluk isteyen bir meslegi daha da stresli hale getirmekte, bu strese
bagl olarak da 6gretmenin tiikenmislik diizeyini yiikseltmektedir (Mahmood ve Sak, 2019).

Ayrica 0gretmenlik, hem fedakarlik isteyen ve kisiyi duygusal anlamda yipratan hem de
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siirekli insanlarla etkilesim halinde olmay1 ve etkili iletisim becerilerini kullanmay1 gerektiren
bir meslektir. Bu nedenle de tikenmisligin en ¢ok goriildiigii mesleklerden biri olarak ifade
edilmektedir (Baltas ve Baltas, 1993).

Freudenberg (1989) tiikenmislik kavramini ilk kez 1973’te ortaya koydugunu ifade
etmis ve “insanlarin asir1 ¢alisma sonucu artik isin gereklerini yerine getiremez bir duruma
gelislerini ifade eden duygusal tiikenme durumu” seklinde bir tanim yapmistir (Freudenberg,
1974; akt. Ergin, 1996, s. 49). Maslach, Schaufeli ve Leiter (2001), tiikkenmisligin zor anlasilir
bir kavram oldugunu ve standart bir taniminin olmadigini belirtmisler, bununla birlikte
mesleki tilkenmisligi, tiikenme, sinizm ve yetersizlik seklinde ii¢ boyuttan olusan, isteki
kronik duygusal ve kisileraras1 stres faktorlerine gosterilen uzun siireli tepki seklinde
tanimlamiglardir. Cherniss’e  (1980) gore ise tlikenmiglik, kisinin mesleki doyuma
ulagamamasi ve gereginden fazla strese maruz kalmasi sonucunda mesleginden sogumasidir.

Mesleki tiikenmislik kisi agisindan ciddi sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Isikhan
(2016) bu sonuglari, kisisel, calisma hayati ile ilgili ve aile hayat1 ile ilgili sonuglar basliklar
altinda toplamistir. Kisisel sonuglardan bazilari, kisinin fiziksel yorgunluk hissetmesi ve giine
baslamakta zorlanmasi, basart duygusunun azalmasi ve benlik saygisina iligkin olumsuz
duygular gelistirmesi seklinde siralanabilir. Kisinin mesleki basarisinin  diismesi, ise
devamsizlik sorununun ortaya ¢ikmasi ve igini degistirme istegi de calisma hayatina iliskin
baslica sonuglardandir. Mesleki tiikenmislikle yakindan iliskili olarak ortaya ¢ikan duygusal
tiilkenme, kisinin aile hayatina da yansimakta, aile i¢i ¢atigmalar ve aile iiyelerinin birbirinden
uzaklagsmalarina sebep olmaktadir (Isikhan, 2016).

Son donemde ¢esitli ¢alismalarda, kisinin negatif duygularinin meslektaglarina ve
bireyin kendisine yonelik oldugu tiikenmislikle, bu duygularin i¢inde bulundugu orgiite ya da
iist diizey yoneticilere yonelik oldugu orgiitsel sinizm (Alan ve Fidanboy, 2013) iliskisine
vurgu yapilmaktadir. Ornegin, Ercan ve Kazancoglu (2019) sinizm kavramini agiklarken
tikenmiglige de wvurgu yapmis ve sinizmi, kotiimser kisilik, olumsuz hayat felsefesi,
tikenmislik ve hayal kirikligi gibi olumsuz duygulari besleme ve giiven sorunlari gibi
kavramlar iizerinden agiklamislardir. Orgiitsel sinizm ise, Johnson ve O’Leary-Kelly (2003)
tarafindan farkli kaynaklara atifta bulunularak (6rnegin; Andersson, 1996; Bateman, Sakano,
ve Fujita, 1992; Dean, Brandes ve Dharwadkar, 1998), kisinin ¢alistig1 orgiitte, diiriistliik,
adalet ve dogruluk gibi temel beklentilerin ihlal edilmesine bagli olarak 6rgiitiin dirlstlikten
yoksun olduguna dair algi sonucunda ortaya ¢ikan tutum seklinde tanimlanmis ve bu tutumun

yalnizca bir konuya yonelik olmadigi, zaman zaman birden fazla konuya yonelik olabilecegi
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ve hatta bir konudan digerine genellenebildigi ifade edilmistir. Maslach vd. (2001) tarafindan
yapilan mesleki tiikenmislik taniminda da sinizm, tiikenmisligin bir boyutu olarak
vurgulanmigtir. Dagyar ve Kasalak (2018) tarafindan yapilmis olan bir meta analiz ¢alismasi,
ozellikle egitimciler agisindan yiiksek Orgiitsel sinizm diizeyinin, kisilerin mesleklerine
yabancilasmalarina ve diislince ve goriislerini ortaya koymaktan kaginarak sessizlige
biiriinmelerine neden oldugunu, ayrica zayif veya orta diizeyde de olsa kisilerin ¢alistiklar
kuruma katki saglama isteklerini ve ig-yasam doyumlarini olumsuz etkiledigini gostermistir.
Ayrica orglitsel sinizm, Orgilitsel vatandaslik davranigi, is tatmini, Orgiitsel baglilik,
motivasyon ve calisanlarin de8isim yaratma istekliligini de olumsuz yonde etkilemektedir
(Aydemir ve Karademir, 2017).

Alanyazinda, Ogretmenlerin mesleki tiikkenmislikleri ile ilgili ¢esitli g¢alismalar
bulunmaktadir. Ornegin; dgretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeyleri cesitli degiskenler
acisindan incelenmis (Bagc1 ve Karagiil, 2013; Basol ve Altay, 2009; Durak ve Seferoglu,
2017; Kayabasi, 2008; Seferoglu, Yildiz ve Avct Yiicel, 2014; Yogun Ergen, 2009) ve
ogretmenlerin mesleki doyumlar ile tiikenmislik diizeyleri birlikte arastirilmistir (Akkurt,
2008; Ertiirk ve Kececioglu, 2012; ince ve Sahin, 2016; Sari, 2004). Ayrica, okul 6ncesi
ogretmenlerinin mesleki sosyal destek diizeylerinin 6gretmenlerin tilkenmisliklerini yordama
diizeyleri (Torniik, 2019), okul 6ncesi 6gretmenlerinin tilkenmislik diizeyleri ile psikolojik
destek arayislan arasindaki iliski (Demird6gen, 2013) ve egitimcilerin 0z-yeterlik algilart ve
tiilkenmislik diizeyleri arasindaki iligkinin belirlenmesi (Karahan ve Uyanik Balat, 2011)
amaciyla cesitli c¢alismalar yapilmistir. Alanyazinda, Ogretmenlerin Orglitsel sinizm
diizeylerini inceleyen calismalar da bulunmaktadir. Ornegin, 6gretmenlerin &rgiitsel sinizm
algilart belirlenmeye c¢alisilmis (Ada ve Yarim, 2017), orgiitsel sinizm diizeyleri ¢esitli
degiskenler agisindan incelenmis (Kalagan ve Giizeller, 2010), 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm
diizeylerinin oOrgiitsel baglilik diizeyleri (Kilig, 2011), okul miidiirlerinin iletisim becerileri
(Ozkadam, 2018) ve oOgretmenlerin informal iletisim diizeyleri (Arslan, 2018) gibi
degiskenlerle iliskileri arastirilmistir. Alanyazinda ¢esitli ¢calismalar ise, mesleki tiikenmislik
ile 6rgtitsel sinizm arasindaki iliskiye odaklanmistir. Ornegin, Mahmood ve Sak (2019) okul
oncesi Ogretmenlerinin, Karakaya (2019) beden egitimi 6gretmenlerinin, Amasrali ve Aslan
(2017) ortaokul ve lise matematik d6gretmenlerinin ve Giin ve Atanur Baskan (2017) 6gretim
elemanlarinin mesleki tiikenmislik-orgiitsel sinizm iligkisini belirlemeyi amac¢lamiglardir.

Yapilan alanyazin taramasi, 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri ile orgiitsel

sinizm diizeyleri arasindaki iliskiyi inceleyen smirli sayida ¢alismanin oldugunu, ancak bu
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caligmalarin farkli branglar1 kapsamaktan ziyade belli bir branstan 6gretmenlere odaklandigini
gostermektedir. Ancak Ercan ve Kazangoglu'nun (2019), 6zellikle orgiitsel etkenlerin de
tetiklemesiyle artacak mesleki tiikkenmisligin, kisinin algiladig1 orgiitsel sinizm dizeyini de
artiracagina iliskin yaptiklar1 vurgu, farkli alanlardan G6gretmenlerin mesleki tiikenmislik
diizeyleri ile Orgiitsel sinizm diizeyleri arasindaki iliskiyi ortaya koymanin &nemini
gostermektedir. Bununla birlikte, bdyle bir ¢alisma hem alanyazindaki bir boslugu dolduracak
hem de Ogretmenlik meslegine iliskin yapilacak iyilestirme c¢alismalarinda Snemli bir
baslangic noktasi olabilecektir. Bu nedenle bu calismanin amaci, farkli branglardan
ogretmenlerin mesleki tilkenmislik diizeyleri ile 6rgiitsel sinizm tutumlarinin incelenmesidir.
Bu amag dogrultusunda asagidaki problem ciimlesine cevap aranmistir?

Farkli branglardan Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri ile orgiitsel sinizm
tutumlari ne diizeydedir?

Aragtirmada ayrica asagida verilen alt sorulara yanit bulmaya calisilmistir:

1. Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri gesitli degiskenlere (brans, cinsiyet, yas,
kidem, 6grenim diizeyi, okuldaki ¢alisma durumu [kadrolu-iicretli], ¢calistiklart egitim
kademesi, calistiklar1 sektor [Ozel-devlet], smmif mevcudu ve son bir yilda
meslekleriyle ilgili herhangi bir egitime/etkinlige katilma durumu) gore farklilagsmakta
midir?

2. Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm tutumlar1 gesitli degiskenlere (brans, cinsiyet, yas,
kidem, 6grenim diizeyi, okuldaki ¢alisma durumu [kadrolu-iicretli], ¢alistiklar1 egitim
kademesi, calistiklar1 sektor [Ozel-devlet], smif mevcudu ve son bir yilda
meslekleriyle ilgili herhangi bir egitime/etkinlige katilma durumu) gore farklilagsmakta
midir?

3. Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri ile drgiitsel sinizm tutumlar1 arasinda

anlamli bir iliski var midir?

Yontem
Arastirmanin Deseni
Bu c¢alismada, farkli branglardan o6gretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri ile
orgiitsel sinizm tutumlarinin incelenmesi amaclandigindan tarama modeli kullanilmigtir.
Tarama modeli, bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklagimi
olarak agiklanmaktadir (Karasar, 2005). Bu ¢alismada farkli branslardan 6gretmenlerin

mesleki tilkenmiglik diizeyleri ile orgiitsel sinizm tutumlarinin, 6gretmenlerin mevcut
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durumlarinda herhangi bir degisiklige ve miidahaleye yer verilmeden oldugu sekliyle

incelenmesi amaglandigindan, bu ¢alisma tarama modelinde dizayn edilmis bir ¢aligmadir.

Evren ve Orneklem

Bu ¢alismanin evrenini, Van ili merkez il¢elerinde resmi ve 6zel okullarda farkli
kademelerde gorev yapan 0gretmenlerin tamami olusturmaktadir. Bu aragtirmada 6rneklem,
basit seckisiz drnekleme yontemi ile belirlenmistir. Seckisiz drnekleme yontemlerinin temel
ozelligi, ornekleme birimlerinin Ornekleme secilme olasiliklarinin esit ve bagimsiz
olmasindan dolay1 6rneklemin evreni temsil etme giliciinlin yiiksek olmasidir (Biiyiikoztiirk,
Kilig, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2014). Bu arastirmanin 6rneklemini, Van ili
merkez ilgelerinde resmi ve 6zel okullarda farkli kademelerde gorev yapan 6gretmenlerden
seckisiz ornekleme yontemiyle belirlenen 313 6gretmen olusturmustur.

Tablo 1. Ornekleme Ait Demografik Bilgiler

Degiskenler n %
Okul dncesi 77 24,6
Tirkce 67 21,4
Brang Cografya 63 20,1
Matematik 53 16,9
Sinif 53 16,9
Cinsiyet Kadin 206 65,8
Erkek 107 34,2

24 ve asagist 22 7,0
Yas 25-29 56 17,9
30-34 60 19,2
35 ve yukarisi 175 55,9
4 yil ve agagisi 77 24,6
Mesleki Kidem 5-9 yil 71 22,7
10 y1l ve lizeri 165 52,7
Ogrenim Diizeyi - Lisan.s 267 85,3
Yiksek lisans 46 14,7
Calisma Durumu K..ad roI.u 271 86,6
Ucretli 42 13,4
Okuldncesi 77 24,6
.. . Ilkokul 53 16,9
Egitim Kademesi Ortaokul 88 28.1
Lise 95 30,4
) Ozel sektor 40 12,8
Calisilan Sektor Deviet 573 87.2
16-20 81 25,9
21-25 52 16,6
Siniftaki ¢ocuk sayisi 26-30 65 20,8
31-35 78 249
36-40 37 11,8
. . Evet 133 42,5
Seminer/Egitim alma durumu Hayir 180 575
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Tablo 1’e gore, aragtirmaya katilan 6gretmenlerin 77’si okul dncesi 6gretmenligi, 67’si
Tiirkgce, 63’ cografya, 53’0i matematik ve 53’0 smif Ogretmenligi branglarinda
calismaktadirlar. Ogretmenlerin  206’s1 kadm, 107’si erkektir. Yaslarinin dagilimina
bakildiginda, 22 6gretmenin 24 ve alti, 56 6gretmenin 25-29, 69 6gretmenin 30-34 ve 175
ogretmenin 35 ve iistii yas araliginda olduklar1 goriilmektedir. Ogretmenlerin yarisindan
fazlas1 (n=165) 10 y1l ve iizeri kideme sahiptir ve %85,3’ii lisans mezunudur. Tablo 1 ayrica,
271 Ogretmenin kadrolu olarak calistigini, 273 Ogretmenin ise devlet okullarinda gorev
yaptigim gostermektedir. Ogretmenlerin %57,5°1 son bir yilda meslekleriyle ilgili bir egitime

katilmamistir

Veri Toplama Araglari

Bu arastirmada veri toplama araci olarak Kisisel Bilgi Formu, Maslach Tiikenmislik
Envanteri-Egitimci Formu (Ince ve Sahin, 2015) ve Orgiitsel Sinizm Olgegi (Sagir ve Oguz,
2012) kullanilmigtir?

Kisisel Bilgi Formu. Arastirmada kullanilan kisisel bilgi formu arastirmacilar
tarafindan hazirlanmistir. Kisisel bilgi formunda, brans, cinsiyet, yas, mesleki kidem, 6grenim
diizeyi, calisma durumu (kadrolu-iicretli), ¢alisilan egitim kademesi, calisilan sektor (6zel-
devlet), smif mevcudu ve Ogretmenlerin son bir yilda mesleklerine yonelik egitim alip
almama durumlarina yonelik sorular bulunmaktadir.

Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu. Ince ve Sahin (2015) tarafindan
Tiirk¢ceye uyarlanan 6l¢egin orijinali Maslach, Jackson ve Schwab tarafindan gelistirilmis
olup, dlcek 7°li likert tipinde 22 maddeden olusmaktadir. Olgek, duygusal tiikenme boyutunda
9 madde, duyarsizlagsma boyutunda 5 madde ve kisisel basar1 boyutunda 8 madde olmak tzere
iic alt boyuttan olugmaktadir. Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formundaki alt
boyutlar ayr1 ayr1 puanlanmaktadir. Olgegin duygusal tiikenme alt boyutunda en yiiksek 54,
duyarsizlasma boyutunda 30 ve kisisel basar1 boyutunda ise 48 puan alinabilir. Ancak, kisisel
basar1 alt boyutu diger iki alt boyuttan farkli yorumlanmaktadir. Diger bir ifadeyle, kisisel
basar1 alt boyutunda alinan yiiksek puanlarin karsilig1 diisiik diizeyde yasanan tiikenmisliktir.
Cronbach Alfa i¢ tutarlilik gilivenirlik katsayisi duygusal tiikenme boyutu igin .88,
duyarsizlasma boyutu igin .78 ve kisisel basar1 boyutu i¢in .74’tiir (Ince ve Sahin, 2015).

Orgiitsel Sinizm Olgegi (0SO). Ogretmenler icin hazirlanan Orgiitsel Sinizm Olgegi,
Sagir ve Oguz (2012) tarafindan gelistirilmistir. Olgek, ¢alistigi kurumdan (duyussal ve
davranigsal) uzaklagma, performansi diisiren etkenler, okula karsi olumsuz tutum ve
calisanlarin kararlara/uygulamalara katilimi olmak {izere dort alt boyut ve toplamda 25
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maddeden olusmaktadir. Calistig1 kurumdan (duyussal ve davranigsal) uzaklagsma alt boyutu
yedi, performansi diisiiren etkenler alt boyutu dokuz, okula karsi olumsuz tutum alt boyutu
bes ve calisanlarin kararlara/uygulamalara katilimi alt boyutu dort maddeden olusmaktadir.
Calisanlarin  kararlara/uygulamalara katilimi alt boyutundaki maddeler ters puanlanan
maddelerdir. Bu dort alt boyut, toplam varyansin %59’unu agiklamaktadir. Cronbach Alfa i¢
tutarlilik giivenirlik katsayisi birinci faktor i¢in .86, ikinci faktor i¢in .88, {igiincii faktor i¢in
.85, dérdiincii faktor icin .68 ve dlgegin genel toplami igin .89 olarak hesaplanmistir. Orgiitsel
Sinizm Olgeginden almabilecek en diisiik puan 25 iken en yiiksek puan ise 125°tir. Olgekten
almacak yiiksek puanlar 6gretmenlerin calistiklar1 kuruma iligkin olumsuz tutumlarinin
yiiksek oldugunu gostermektedir (Sagir ve Oguz, 2012).

Verilerin Analizi

Veri analizine baslamadan once, veri toplama araglarimin uygun doldurulup
doldurulmadiklar1 (cevapsiz-bos birakilan madde sayis1 ya da ayn1 maddeye birden fazla
secenegin isaretlenmesi) incelenmistir. Uygun doldurulmayan 13 o6l¢ek degerlendirmeye
alinmamistir. Toplanan veriler SPSS 22 istatistik paket programi kullanilarak analiz
edilmigtir. Calismaya katilan 6gretmenlerin kisisel bilgi formundaki bilgileri i¢in betimsel
analizler yapilarak frekans ve yiizdelikleri hesaplanmistir. Veri analizinde parametrik ya da
non-parametrik testlerden hangilerinin kullanilacagina karar vermek igin verilerin normal
dagilim gosterip gostermedigini  belirlemek amaciyla Kolmogorow-Smirnow  testi
kullanilmistir. Kolmogorow-Smirnow testi sonucunda veriler normal dagilim gosterdiginden
(n=313, p>.05) parametrik testlerle analiz yapilmasina karar verilmistir. Diger bir ifadeyle,
ikiden fazla gruptan olusan degiskenleri karsilastirmak i¢in Tek Yonlu Varyans Analizi
(ANOVA), iki gruptan olusan degiskenleri karsilastirmak i¢in bagimsiz 6rneklemler igin t-
testi ve mesleki tiikkenmisligin alt boyutlar ile orgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi belirlemek

icin Pearson Korelasyon Analizi kullanilmustir.

Bulgular
Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri ile o6rgiitsel sinizm tutumlar1 ne
duzeydedir?
Tablo 2. Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik Diizeyleri

N Min. Maks. X S.s
Duygusal Tiikenme 313 ,00 54,00 16,94 11,48
Duyarsizlagma 313 ,00 21,00 4,25 5,13
Kisisel Bagari 313 9,00 48,00 36,91 8,21
Orgiitsel Sinizm 313 25,00 105,00 60,79 18,65
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Mesleki tiikkenmisligin duygusal tiikenme (X=16,94), duyarsizlasma (X=4,25) ve
kisisel basar1 (X=36,91) boyutlarindaki ortalamalar1 degerlendirildiginde katilimcilarin
mesleki tiikenmislik ortalamalarinin diisiik oldugu sdylenebilir. Ogretmenlerin drgiitsel sinizm
tutum ortalamalarinin (X=60,79) ise orta diizeyde oldugu sdylenebilir.

(")gretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeyleri branslarina gore farkhilasmakta mdir?

Tablo 3. Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik Puanlarinin Branslarma Gére Tek Faktorlii
ANOVA Sonuglari

- Anlamh
Brans N X S.s. Sd F P Fark
Okul 6ncesi 77 13,97 9,40
Turkce 67 19,23 12,19 C-A
Duygusal Tukenme Cografya 63 20,03 1191 4/308 3,758  ,005 B-A
Matematik 53 14,64 12,07
Smf 53 17,00 11,00
Okul 6ncesi 77 4,32 5,40
Turkce 67 4,35 5,09
Duyarsizlagma Cografya 63 5,50 5,45 4/308 2,131 ,077 -—-
Matematik 53 2,75 3,69
Smf 53 4,03 5,42
Okul 6ncesi 77 37,55 8,75
Turkce 67 35,44 7,78
Kisisel Basar1 Cografya 63 36,28 7,96 4/308 1,186 317 -—-
Matematik 53 38,39 8,09
Smf 53 37,11 8,29

A:Okul 6ncesi, B:Tiirkge, C:Cografya, D:Matematik, E:Stnif

Ogretmenlerin duygusal tiikkenmislik diizeyleri branslarina gére anlamli bir farklilik
gostermistir (F3os=3,758, p<.05). Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in
yapilan c¢oklu karsilastirma testlerinden Tukey testi sonucu incelendiginde, cografya
ogretmenleri ile okul oncesi 68retmenleri arasinda ve Tiirkge Ogretmenleriyle okul Oncesi
ogretmenleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu bulunmustur. Hem cografya (X=20,03) hem
de Tirkge Ogretmenlerinin (X=19,23) duygusal tiikenmislik diizeylerinin okul Oncesi
ogretmenlerinin  (X=13,97) duygusal tiikenmislik diizeylerinden daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Bunun yan sira, 6gretmenlerin duyarsizlagsma (Fz0s=2,131, p>.05) ve kisisel
basar1 (F308=1,186, p>.05) alt boyutlarma iliskin tiikenmislik diizeyleri branglarina gore
anlaml bir farklilik géstermemistir.
Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri cinsiyetlerine gore farklillasmakta midir?

Yapilan bagimsiz 6rneklemler igin t-testi sonucunda, duygusal tikenme (tz11= ,985,
p>.05), duyarsizlagsma (ta11= ,241, p>.05) ve kisisel basar1 boyutlarinda (ts11= ,967, p>.05)

aradaki farkin anlamli olmadigi bulunmustur.
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Ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeyleri yaslarina gore farkhlasmakta midir?

Yapilan Tek Faktérli ANOVA sonucunda, duygusal tiikenme (Fzoe=,789, p>.05),
duyarsizlasma (F309=,597, p>.05) ve kisisel basar1 boyutlarinda (Fz09=,388, p>.05) anlaml1 bir
farklilik bulunmamustir.

Ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeyleri kidemlerine gore farkhlasmakta midir?

Yapilan Tek Faktérli ANOVA sonucunda, duygusal tiikenme (Fz10=,186, p>.05),
duyarsizlasma (F310=1,028, p>.05) ve kisisel basar1 boyutlarinda (Fz10=,729, p>.05) anlaml
bir farklilik bulunmamastir.

Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri 6grenim diizeylerine gore farklilasmakta
midir?

Yapilan bagimsiz 6rneklemler igin t-testi sonucunda, duygusal tikenme (tsi1= -,841,
p>.05), duyarsizlasma (t311= -,163, p>.05) ve kisisel basar1 boyutlarinda (t311= ,839, p>.05)
aradaki farkin anlamli olmadigi bulunmustur.

Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri okuldaki ¢alisma durumlarina gore
farkhlasmakta mdir?

Tablo 4. Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik Olgegi Puanlarmin Calisma Durumlaria Gére
t-Testi Sonuglar1

Calisma Durumu N X Ss t p
Duygusal Tikenme lf)a:rg:iu 24721 ggg 191,;1677 2,175 ,030
Duyarsizlagsma T-Jagg:: Iu 24721 g:gg 2:3? 1,024 ,306
Kisisel Basar1 ﬁagg::‘ 24721 gggg ggj 1425 155

Tablo 4 incelendiginde, Ogretmenlerin ¢alisma durumlarina (kadrolu-Ucretli) gore
duygusal tiikenme boyutunda (t311=3,512, p<.05) anlaml1 bir farklilik bulunmustur. Analizlere
gore, kadrolu ¢alisan 6gretmenlerin duygusal tiikenme ortalamalar1 (X=17,49), Ucretli olarak
calisan d6gretmenlerin duygusal tiikenme ortalamalarindan (X=13,38) daha yiiksektir. Diger bir
ifadeyle, kadrolu olarak calisan 6gretmenlerin duygusal tiikenmislikleri {icretli olarak ¢alisan
ogretmenlerinkinden daha yiiksek bulunmustur. Bunun yani sira t-testi  sonucunda,
ogretmenlerin duyarsizlasma (t311=1,024, p>.05) ve kisisel basar1 alt boyutlarinda (tai1=-
1,425, p>.05) ¢alisma durumlarina (kadrolu-iicretli) gére mesleki tiikenmislikleri arasinda

anlamli bir farklilik bulunmamustir.
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Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri cahstiklar1 egitim kademesine gore
farkhilasmakta ndir?

Tablo 5. Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik Puanlarinin Calistiklar1 Egitim Kademesine
Gore t-Testi Sonuglari

<. . = Anlamh
Egitim Kademesi N X S.s Sd F P Fark
Okuléncesi 77 1397 9,40
. Tlkokul 53 17,00 11,00 D-A
Duygusal Tikenme Ortaokul 88 1548 1120 3/309 5,785 ,001 D-C
Lise 95 20,67 12,62
Okuléncesi 77 432 5,40
Tlkokul 53 4,03 5,42
Duyarsizlasma Ortaokul 88 336 452  3m09 189 13
Lise 95 514 5,21
Okuléncesi 77 3755 8,75
.. Tlkokul 53 37,11 8,29
Kisisel Basar1 Ortaokul 88 37.68 8.1l 3/309 1,264 287 -
Lise 95 3557 7,77

A:Okuldncesi, B: Tlkokul, C:Ortaokul, D:Lise

Tablo 5 incelendiginde, 6gretmenlerin ¢alistiklar egitim kademesine gore duygusal
tikenme alt boyutunda (Fz09=5,785, p<.05) anlamli bir farklilik bulunmustur. Liselerde
calisan O0gretmenlerin duygusal tilkenme ortalamalarinin (X=20,67), hem okul 6ncesi egitim
kurumlarinda ¢alisanlarin ortalamalarindan (X=13,97) hem de ortaokullarda gorev yapan
ogretmenlerin ortalamalarindan (X=15,48) daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Diger bir
ifadeyle, liselerde ¢alisan Ogretmenlerin duygusal tiikenmislikleri okul Oncesi egitim
kurumlarinda ve ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerinkinden daha yiiksektir. Bunun yani
sira, tek yonlii ANOVA analizi sonucunda, 6gretmenlerin duyarsizlasma (Fz0e=1,891, p>.05)
ve kisisel basar1 alt boyutlarinda (Fzp9=1,264, p>.05), calistiklar1 egitim kademesine gore
mesleki tiikenmislikleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri ¢alistiklar1 sektére gore farklilasmakta
midir?

Tablo 6. Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik Puanlarmin Calistiklar1 Sektore Gore t-Testi

Sonuglari
Caligilan Sektor N X S t p
Duygusal Tikenme OZSL\S/?::” -, ﬁgé 191’,1684 2693 007
Duyarsizlagsma OZSL\S/?:: or 24703 i:ﬁ g:gg -1,460 ,145
Kisisel Basari OZSL\S/TSM 24703 gg:gg ;:gg 1,493 ,136

Tablo 6 incelendiginde, 6gretmenlerin ¢alistiklar1 sektore gore (6zel-devlet) duygusal
tikenme boyutunda (t311=-2,693, p<.05) anlamli bir farklilik bulunmustur. Devlet
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kurumlarinda ¢alisan 6gretmenlerin duygusal tilkenme ortalamalar1 (X=17,60), 6zel sektorde
calisan d6gretmenlerin duygusal tiikenme ortalamalarindan (X=12,42) daha yiiksektir. Diger bir
ifadeyle, devlete ait okullarda ¢alisan 6gretmenlerin duygusal tiikenmislik diizeylerinin 6zel
okullarda ¢alisan 6gretmenlerinkinden daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir. Bunun yani sira
t-testi sonucunda, Ogretmenlerin duyarsizlasma (ts11=-1,460, p>.05) ve kisisel basar1 alt
boyutlarinda (t311=1,493, p>.05), calisilan sektore (6zel-devlet) gore mesleki tiikenmislikleri
arasinda anlamli bir farklilik bulunmamastir.

Ogretmenlerinin mesleki tiikenmislik diizeyleri simf mevcuduna gore farklilasmakta
midir?

Yapilan Tek Faktorli ANOVA sonucunda, duygusal tikenme (Fsos=,611, p>.05),
duyarsizlasma (F30s=1,192, p>.05) ve kisisel basar1 alt boyutlarinda (F30s=,380, p>.05)
aradaki farkin anlamli olmadigi bulunmustur.

Ogretmenlerin mesleki tiikenmiglik diizeyleri meslekleriyle ilgili herhangi bir
egitime/etkinlige katilma durumlarina gore farkhlasmakta mdir?

Yapilan bagimsiz 6rneklemler igin t-testi sonucunda, duygusal tikenme (ts11= -,406,
p>.05), duyarsizlagsma (tz11= -,600, p>.05) ve kisisel basar1 boyutlarinda (t311= -,097, p>.05)
aradaki farkin anlamli olmadigi bulunmustur.

Ogretmenlerin orgiitsel sinizm tutumlar: branslarina gore farklilasmakta mdir?

Tablo 7. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Puanlarmin Branslarma Gére Tek Faktorli ANOVA
Sonuglari

- Anlamh
Brans N X S.s. Sd F P Fark
Okul 6ncesi 77 64,62 12,84
Tirkce 67 64,29 17,93
Toplam Sinizm Cografya 63 67,74 1561 4/308 2,748 ,028 C-D
Matematik 53 58,33 15,18
Sinif 53 65,01 16,24

A:Okul 6ncesi, B:Tiirkge, C:Cografya, D:Matematik, E:Sinif

Ogretmenlerin &rgiitsel sinizm &lgegi puanlarinin dgretmenlerin branslarina gore
anlamli bir farklilik gosterdigi bulunmustur (Fzos=2,748, p<.05). Yapilan Tukey testi sonucu
incelendiginde, cografya Ogretmenlerinin ortalamalarinin (X=67,74) sinif 6gretmenlerinin
ortalamalarindan (X=58,33) daha yiiksek oldugu belirlemistir. Diger bir ifadeyle, cografya
ogretmenlerinin c¢alistiklar1 okullara karsi sinif 6gretmenlerinden daha fazla olumsuz tutuma

sahip olduklar1 sdylenebilir.
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Ogretmenlerin orgiitsel sinizm tutumlari cinsiyetlerine gore farklillasmakta midir?

Tablo 8. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Puanlarinin Cinsiyetlerine Gore t-Testi Sonuglari

Cinsiyet N X S:s t p
.. Kadin 206 63,41 18,31
Toplam Sinizm Erkek 107 5574 18.36 3,509 ,001

Ogretmenlerin Orgitsel sinizm tutumlari cinsiyetlerine gore anlaml bir farklilik (tai1=
3,509, p<.05) gostermistir. Kadinlarin ortalamalarinin (X=63,41) erkelerin ortalamalarindan
(X=55,74) daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Diger bir ifadeyle, kadin dgretmenlerin erkek
ogretmenlere gore gorev yaptiklari okula iligkin daha fazla olumsuz tutuma sahip olduklari
soylenebilir.

Ogretmenlerin orgiitsel sinizm tutumlar yaslarina gore farkhlasmakta midir?

Tablo 9. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Puanlarmin Yaslarina Gore Tek Yénli ANOVA

Sonuglari
- Anlamh
Yas N X Ss. Sd F P Fark
24 ve alt1 22 71,50 15,18
- 25-29 56 67,76 15,49 A-C
Toplam Sinizm 30-34 50 59,83 1851 3/309 7,258 ,000 A-D
35 ve Usti 175 57,54 19,05

A:24 ve alt1, B:25-29, C:30-34, D:35 ve (istii

Ogretmenlerin orgiitsel sinizm tutumlari yaslarina gore anlamli bir farklilik (Fsoe=
7,258, p<.05) gostermistir. Yapilan Tukey testi sonucu incelendiginde, 24 ve alt1 (X=71,50)
yas araliginda olan Ogretmenlerin oOrgiitsel sinizm tutumlarinin, 30-34 (X=59,83) yas
araliginda olan ve 35 ve istii (X=57,54) yas araliginda olan 6gretmenlerinin Orgiitsel sinizm
tutumlarindan daha yiiksek oldugu bulunmustur.
Ogretmenlerin orgiitsel sinizm tutumlari kidemlerine gore farkhlasmakta nidir?

Tablo 10. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Puanlarinin Kidemlerine Gére Tek Yonlii ANOVA

Sonuglari
Kidem N % Ss. sd F p  Anlamh
Fark
4 yil ve alt1 77 68,29 15,06 AC
Toplam Sinizm 5-9 yil 71 59,02 18,58 2/310 8,746 ,000 A-D

10 y1l ve {izeri 165 58,04 19,34

Ogretmenlerin 6rgiitsel sinizm tutumlar1 kidemlerine gore anlamli bir farklilik (Faio=
8,746, p<.05) gostermistir. Yapilan Tukey testi sonucu incelendiginde, 4 yil ve altinda
(X=68,29) kideme sahip olan 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm tutumlarinin, 5-9 yil (X=59,02)
araliginda kidemi olan ve 10 y1l ve tizerinde (X=58,04) kidemi olan 6gretmenlerinin drgutsel

sinizm tutumlarindan daha ytiksek oldugu bulunmustur.
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Ogretmenlerin orgiitsel sinizm tutumlar1 6grenim diizeylerine gore farkllasmakta
midir?

Yapilan bagimsiz 6rneklemler i¢in t-testi sonucunda, anlaml bir farklilik (Fz11=,132,
p>.05) bulunmamistir. Diger bir ifadeyle, lisans egitimi ile lisansiisti egitim almis
ogretmenlerin Orgiitsel sinizm tutumlar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.
Ogretmenlerin orgiitsel sinizm tutumlar1 okuldaki c¢alisma durumlarina gore
farkhilasmakta midir?

Tablo 11. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Puanlarmin Cinsiyetlerine Gére t- Testi Sonuglari
Cahsma

Durumu N X S t P
- Kadrolu 271 59,56 19,26
Toplam Sinizm Ucretli 42 6871 1139 -2,995 ,003

Ogretmenlerin orgiitsel sinizm tutumlar1 ¢alisma durumlarma (kadrolu-Gicretli) gore
anlaml1 bir farklilik (tsi= -2,995, p<.05) gdstermistir. Ucretli olarak calisan 6gretmenlerin
ortalamalarinin (X=68,71) kadrolu olarak g¢alisan Ogretmenlerin ortalamalarindan (X=59,56)
daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Diger bir ifadeyle, {icretli olarak calisan dgretmenlerin
orgiitsel sinizm tutumlarmin  kadrolu olarak calisan 6gretmenlerin  Orgiitsel sinizm
tutumlarindan daha yiiksek oldugu s6ylenebilir.

Ogretmenlerin  orgiitsel sinizm tutumlari c¢ahstiklari egitim kademesine gore
farkhlasmakta mdir?

Tablo 12. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Puanlarinin Calistiklar1 Egitim Kademesine Gére
Tek Yonlii ANOVA Sonuglari

Egitim Kademesi N X Ss.  Sd F p  Anlamh
Fark
Okuldncesi 77 72,12 12,30 A-B
- Tlkokul 53 63,73 17,48 A-C
Toplam Sinizm Ortaokul 88 4920 16.37 3/309 26,420 ,000 A-D
Lise 95 60,69 19,48 B-C

A:Okuléncesi, B:Ilkokul, C:Ortaokul, D:Lise

Ogretmenlerin orgiitsel sinizm tutumlar ¢alistiklar1 egitim kademesine gore anlamli
bir farklilik (Fzoe= 26,420, p<.05) gbstermistir. Yapilan Tukey testi sonucu incelendiginde,
okul Oncesi egitim kurumlarinda c¢alisan Ogretmenlerin  (X=72,12) Orgutsel sinizm
tutumlarmnin, ilkokul (X=63,73), ortaokul (X=49,20) ve lise (Xx=60,69) kademelerinde ¢alisan

ogretmenlerin Orgiitsel sinizm tutumlarindan daha yiiksek oldugu bulunmustur.
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Ogretmenlerin orgiitsel sinizm tutumlar ¢calistiklar sektore gore farkhlasmakta midir?

Tablo 13. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Puanlarmin Calistiklart Sektére Gére t-Testi
Sonuglari

Calisilan Sektor N X S.s t p
N Ozel sektor 40 70,12 11,41
Toplam Sinizm Devlet 973 59,42 1913 3,446 ,001

Ogretmenlerin orgiitsel sinizm tutumlari, ¢alistiklar1 sektore (6zel-devlet) gore anlamli
bir farklilk (t311=3,446, p<.05) gostermistir. Ozel sektorde calisan &gretmenlerin
ortalamalarinin  (X=70,12) devlet okullarinda c¢alisan Ogretmenlerin  ortalamalarindan
(X=59,42) daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Diger bir ifadeyle, 6zel sektorde calisan
ogretmenlerin orgiitsel sinizm tutumlarinin devlet okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin érgutsel
sinizm tutumlarindan daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Ogretmenlerinin drgiitsel sinizm tutumlar1 simf mevcuduna gore farkhlasmakta midir?

Yapilan Tek Yonlit ANOVA sonucunda, anlamli bir farklilik (Fzs= 1,502, p>.05)
bulunmamaistir. Diger bir ifadeyle, 6gretmenlerin orgiitsel sinizm tutumlar1 sinif mevcutlarina
gore anlamli bir farklilik gdstermemistir.

Ogretmenlerin  orgiitsel sinizm tutumlar1 meslekleriyle ilgili herhangi bir
egitime/etkinlige katilma durumlarina gore farkhlasmakta mdir?

Tablo 14. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Puanlarmin Meslekleriyle Ilgili Herhangi Bir
Egitime/Etkinlige Katilma Durumlarina Gore t- Testi Sonuglari
Egitime/etkinlige

katilma durumu N X S t P
- Evet 133 56,66 19,05
Toplam Sinizm Hayir 180 6384 17.80 -3,424 ,001

Ogretmenlerin orgiitsel sinizm tutumlar1 dgretmenlerin meslekleriyle ilgili herhangi
bir egitime/etkinlige katilma durumlarina gore anlamli bir farklilik (t31= -3,424, p<.05)
gostermistir. Meslekleriyle ilgili herhangi bir egitime/etkinlige katilmamis Ogretmenlerin
ortalamalarinin  (X=63,84) meslekleriyle ilgili herhangi bir egitime/etkinlige katilmisg
ogretmenlerin ortalamalarindan (X=56,66) daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Diger bir
ifadeyle, meslekleriyle ilgili herhangi bir egitime/etkinlige katilmamis 6gretmenlerin orgiitsel
sinizm tutumlarinin meslekleriyle ilgili herhangi bir egitime/etkinlige katilmis 6gretmenlerin

orgiitsel sinizm tutumlarindan daha yiiksek oldugu soylenebilir.
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Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri ile orgiitsel sinizm tutumlar1 arasinda
anlamh bir iliski var mmdir?

Tablo 15. Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik Diizeyleri ile Orgiitsel Sinizm Tutumlar

Arasindaki liski
Degiskenler 1 2 3 4
1. Duygusal Tiikenme 1 ,597** - 423** ,287**
2. Duyarsizlasma 1 -,483** ,255%*
3. Kisisel Basari 1 -,215**
4. Sinizm 1

$<.05 **p<.01

Pearson korelasyon analizi yapilarak incelenen Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik
diizeyleri ile orgiitsel sinizm tutumlar1 arasindaki iliski anlamli farkliliklar gdstermistir.
Mesleki tiikenmisligin duygusal tiikenme boyutu ile orgiitsel sinizm (r=,287, p<.01) arasinda
pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur. Diger bir ifadeyle, 6gretmenlerin duygusal
tiikenmisliklerinin artmasi durumunda sinizm tutumlarinin da artacag: sdylenebilir. Mesleki
tiikenmisligin duyarsizlasma boyutu ile sinizm tutumlart (r=,255, p<.01) arasinda pozitif
yonde anlamli bir iliski bulunmustur. Diger bir ifadeyle, Ogretmenlerinin mesleki
duyarsizlagsmalarinin artmasi durumunda orgiitsel sinizm tutumlarinin da artacagi sdylenebilir.
Mesleki tiikenmisligin kisisel basar1 boyutu ile sinizm tutumlart (r=-,215, p<.01) arasinda
negatif yonde anlamli bir iligki bulunmustur. Diger bir ifadeyle, 6gretmenlerin kisisel

basarilarinin artmasi durumunda 6rgiitsel sinizm tutumlarinin azalacagi sdylenebilir.

Tartisma

Bu calismada, farkli branglardan Ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeyleri ile
orgiitsel sinizm tutumlar1 incelenmistir. Ornegin, dgretmenlerin branslarina gore mesleki
tilkenmislikleri incelendiginde, calismaya katilan cografya ve Tiirkge Ogretmenlerinin
duygusal tiikenmislik diizeylerinin okul Oncesi 6gretmenlerinin duygusal tiikenmislik
diizeylerinden daha yiiksek oldugu bulunmustur. Bu bulgu, Yal¢in (2013) tarafindan yapilan
caligmanin, 6gretmenlerin branglarina gore mesleki tilkkenmislikleri arasinda anlamli farklilik
oldugu bulgusuyla paralellik gostermektedir. Yalgin’in (2013) c¢alismasinda brang
ogretmenlerinin mesleki tiikkenmislikleri sinif 6gretmenlerinkinden daha yiiksek c¢ikmustir.
Turkiye’de 0ozellikle ortaokul ve lise kademelerinde Ogrenciler belirli sinavlara
hazirlanmaktadirlar. Bu yiizden gerek ebeveynlerin gerekse okul yonetiminin 6zellikle brang
ogretmenlerinden beklentileri artmaktadir. Bu durumun da 6gretmenlerde baskiyr ve buna
bagli olarak da duygusal tilkenmisligi artirdig1 diisiintilmektedir.

Ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeyleri cinsiyetlerine gore anlamli farklilik

gostermemistir. Bu bulgu daha 6nce yapilmis ¢aligmalarin bulgulariyla paraleldir (Akman,
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Taskm, Ozden ve Cortii, 2010; Kog, 2015; Mahmood ve Sak, 2019; Yal¢m, 2013).
Ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeylerinde cinsiyetleri agisindan anlamli bir farkliligin
olmamasinin, her iki cinsiyetteki Ogretmenlerin ayni kosullarda calisiyor olmalarindan
kaynaklandig: diistiniilmektedir.

Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri yaslarina gdre anlaml farklilik
gostermemistir. Bu bulgu, daha once yapilmis bazi caligmalarin sonuglar1 ile paralellik
gosterirken, bazilarininkiyle ortiismemektedir. Diger bir ifadeyle, yapilmis bazi ¢alismalarda
yas degiskeninin Ogretmenlerin mesleki tiikenmiglikleri lizerinde etkili oldugu (Metin ve
Sacan, 2017; Oztiirk ve Deniz, 2008), bazilarinda ise mesleki tiikenmisligin 6gretmenlerin
yasina gore anlamli bir sekilde farklilasmadigi belirlenmistir (Giirbiiz, 2008; Mahmood ve
Sak, 2019; Yalgin, 2013).

Ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeyleri kidemlerine gore anlamli bir farklilik
gostermemistir. Yas ve kidem arasindaki iliski g6z onilinde bulunduruldugunda kidem
degiskeninin de anlamli bir farklilik gdstermemesi beklenen bir sonugtur. Ogretmenlerin
mesleki tiikenmisliklerine ilisin daha Once yapilmis calismalardan bazilarinda, farkl
branglardaki O6gretmenlerin mesleki tlikenmislik diizeyleri kidemlerine goére anlamli bir
farklilik gostermisken (Cinay, 2015; Colakoglu, 2014; Girbuz, 2008; Kog, 2015; Tunaboylu,
2015; Yalgin, 2013), baz1 caligmalarda bu degiskene gore anlamli bir farklilik bulunmamastir
(Adilogullar, 2013; Cintiriz, 2016; Erkul, 2014; Ertiirk, 2012; Tung, 2013). Dolayisiyla
calismanin bu bulgusu daha onceki bazi ¢aligmalarin bulgulartyla paralellik gosterirken, bazi
caligmalarinkiyle 6rtiismemektedir.

Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri 6grenim diizeylerine gore anlamli
farklilik gdstermemistir. Ancak, Mahmood ve Sak (2019) ve Oztiirk ve Deniz (2008)
tarafindan yapilan ¢aligmalarda farkli sonuglara ulasilmistir. Daha 6nce yapilan ¢alismalarda
lisans mezunu ve 6n lisans mezunu 6gretmenlerin mesleki tiikenmislikleri karsilastirilmisken,
bu c¢alismada lisans ve lisansiisti mezunu Ogretmenlerin  mesleki tiikenmislikleri
karsilagtirilmistir. Calismalarin bulgularindaki farklilik bundan kaynaklaniyor olabilir.

Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri okuldaki ¢alisma durumlarina (kadrolu-
iicretli) gore incelendiginde, kadrolu olarak ¢alisan 0gretmenlerin duygusal tiikkenmislikleri
iicretli olarak calisan 6gretmenlerden daha yiliksek bulunmustur. Mahmood ve Sak (2019) da
kadrolu olarak calisan okul Oncesi Ogretmenlerinin ticretli olarak c¢alisan okul Oncesi
ogretmenlerinden daha fazla mesleki tilkenmislik yasadiklarini belirlemislerdir. Bu bulgunun

ortaya ¢ikmasinda, is garantilerinin olmasindan dolayr kadrolu olarak ¢alisan 6gretmenlerin
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kendilerini mesleki anlamda gelistirmeye kapatmis olmalar1 ve yaptiklari iste aliskanliklarinin
on plana ¢ikmis olmasmin etkili oldugu disiiniilmektedir. Bununla birlikte, kadrolu
ogretmenlerin calistiklar1 gruplar1 daha ¢ok sahiplenerek siirecte daha ¢ok yoruluyor olmalari,
ticretli 6gretmenlerin ise gegici olduklarini diisiindiikleri i¢in siirecte kendilerini daha rahat
hissetmeleri de bu sonucun ¢ikmasinda etkili olabilir. Bir baska ifadeyle, ticretli 6gretmenler
kadrolu olmadiklari i¢in iyi bir performans sergileme ¢abasi igerisinde olabilir. Bu nedenle,
bir sonraki yilda da gorevlendirilebilmek i¢in daha fazla ve gozle goriiniir etkinlikler yapma,
egitim ortamini daha canli tutma ve kendilerini gelistirme istegi igerisinde olmalari
mimkiindiir. Bu durumda da kendilerine yatirim yapiyor olmalarindan ve bu yatirimin onlari
tikenmislik hissetmekten alikoyuyor olmasi s6z konusu olabilir. Kadrolu 6gretmenler ise
garantici bakis acisindan kaynakli bir bikkinlik, bezginlik hissi yasiyor ya da rehavete daha
cabuk kapiliyor olabilirler.

Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri ¢alistiklar1 egitim kademesine gore
incelendiginde, liselerde ¢alisan 6gretmenlerin duygusal tiilkenmisliklerinin okul 6ncesi egitim
kurumlarinda ve ortaokullarda ¢alisan 6gretmenlerinkinden daha yiiksek oldugu bulunmustur.
Bunun yani sira, 6gretmenlerin duyarsizlasma ve kisisel basar1 alt boyutlarinda, calistiklart
egitim kademesine gore mesleki tiikkenmislikleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.
Lise kademesinde gerek Ogretmenler gerekse Ogrenci ve aileler lizerinde {iniversiteye giris
smavinin yarattigr yogun bir stres ve baski vardir. Bu nedenle de liselerde gorev yapan
Ogretmenlerin duygusal tiikenmigliklerinin daha yiiksek ¢iktig1 diigtiniilmektedir.

Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri ¢alistiklar1 sektore (6zel-devlet) gore
incelendiginde, devlet okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin duygusal tiikenmislik diizeyleri 6zel
okullarda calisan Ogretmenlerden daha yiiksek bulunmustur. Devlet okullarinda calisan
Ogretmenlerin i garantilerinin olmasi, zaman igerisinde meslekleriyle ilgili kendilerini
gelistirme motivasyonlarini koreltmis olabilir. Bunun yami sira, devlet okullarinda 6gretmen
ogrencilerle ilgili daha fazla sorumluluk alirken, 6zel okullarda bu sorumluluk velilerle daha
fazla paylasilabilmektedir. Bu durumlarin 6gretmenlerin duygusal tiikenmisliklerini artirmig
olabilecegi diisiintilmektedir.

Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri sinif mevcutlarina gore anlamli farklilik
gostermemistir. Mahmood ve Sak (2019) benzer sonuglara ulasirken, Metin ve Sacan’in
(2017) g¢alismasinda farkli bir sonug ortaya ¢ikmistir. Ayrica, her ne kadar bu ¢alismada sinif

mevcuduna gore 6gretmenlerin mesleki tiikenmislikleri anlamli bir farklilik gostermemis olsa
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da kalabalik simiflardaki 6gretmenlerin mesleki tiikenmisliklerinin daha yiiksek olacagina
iliskin genel bir kan1 bulunmaktadir.

Ogretmenlerin orgiitsel sinizm 6lgegi puanlari dgretmenlerin  branslarma gore
incelendiginde, cografya ogretmenlerinin calistiklart okullara karsi siif 6gretmenlerinden
daha fazla olumsuz tutuma sahip olduklar1 bulunmustur. Bu bulgu daha 6nce Ergen (2015)
tarafindan yapilan caligmanin bulgusuyla benzerlik gosterirken Kilig (2011) tarafindan
yapilan caligmayla farklilik gostermektedir. Cografya Ogretmenlerinin calistigi 6grenci
gruplart birtakim merkezi sinavlara hazirlandiklarindan, bu brang 6gretmenleri aile ve okul
idaresinin baskisin1 fazlasiyla hissediyor olabilirler. Bu durum da &gretmenlerin sinizm
diizeyini artiriyor olabilir.

Kadin 6gretmenlerin okullarma iliskin erkek ogretmenlerden daha fazla olumsuz
tutuma sahip olduklar1 bulunmustur. Bu bulgu, Mahmood ve Sak (2019) tarafindan yapilan
caligmanin, erkek okul dncesi 6gretmenlerinin orgiitsel sinizm tutumlarinin kadin okul 6ncesi
ogretmenlerinkinden daha yiiksek oldugu seklindeki bulguyla ortiismemektedir. Ancak bu
farklilik, erkeklerin okul oncesi egitim alanindaki sayilarinin ve bu alanin kadin agirlikli
olmasimin bir sonucu olabilir. Diger branglarda ise, kadin ve erkek sayilar1t kismen daha
dengeli dagilmakla birlikte, 6zellikle ortaokul ve liselerde calisan kadin 6gretmenlerin
istenmeyen Ogrenci davraniglariyla ve disiplin  sorunlartyla bas etme konusunda
zorlanmalarimin onlarin daha fazla olumsuz tutuma sahip olmalar iizerinde etkili oldugu
diistiniilmektedir.

24 ve alt1 yas aralifinda olan 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm tutumlarinin, 30-34 yas
araliginda olan ve 35 ve isti yas araliginda olan Ogretmenlerinin 6rgitsel sinizm
tutumlarindan daha yiliksek oldugu bulunmustur. Bu bulgu, daha oOnce yapilmis bazi
caligmalarin bulgulan ile paralellik gosterirken (Amasrali, 2016; Karademir, 2016; Kilig,
2011; Polat, 2014), bazilar1 ile de 6rtiismemektedir (Boliikbasioglu, 2013; Mahmood ve Sak,
2019; Ozcan, 2014; Polatcan, 2012; Uzun, 2015; Yildinm, 2015; Yiiksel, 2015). Bu
caligmada, daha geng¢ Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm tutumlarmin daha yiiksek ¢ikmasinda,
yeni mezun Ogretmenlerin daha idealist olmalarina ragmen okullarda beklentilerine yanit
bulamamis olmalarinin etkili oldugu diisiiniilmektedir.

4 yil ve daha az siire kidemi olan 6gretmenlerin orgiitsel sinizm tutumlarinin, 5-9 yil
araliginda kidemi olan ve 10 yil ve daha fazla siire kidemi olan 6gretmenlerin orgiitsel sinizm
tutumlarindan daha yiiksek oldugu bulunmustur. Bu bulgu daha 6nce yapilmis bazi ¢alismalar

ile paralellik gosterirken (Altinkurt ve Yilmaz, 2016; Amasrali, 2016; Karademir, 2016; Kilig,
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2011; Kilig, 2013; Polat, 2014), bazilar ile de ortiismemektedir (Mahmood ve Sak, 2019;
Polatcan, 2012; Ozcan, 2014; Uzun, 2015; Yildirim, 2015; Yiiksel, 2015). Bu sonug, geng ve
idealist Ogretmenlerin egitim sistemine girdiklerinde aradiklarini bulamamalariyla ilgili
olabilecegi gibi, kidemli 6gretmenlerin yillar gegtikce okul sistemine entegre olup, birgok
olumsuz durumu kabul etmis olmalarindan da kaynaklaniyor olabilir.

Ogretmenlerin orgiitsel sinizm tutumlar1 dgrenim diizeylerine gore anlamli farklilik
gostermemigstir. Bu bulgu, daha 6nce yapilmis bazi ¢alismalarin bulgulart ile paralellik
gosterirken (Boliikbasioglu, 2013; Kuscu, 2020; Uzun, 2015; Yildirim, 2015; Yiiksel, 2015),
bazilariinki ile ortiismemektedir (Mahmood ve Sak, 2019; Polat, 2014). Ayrica, Ergen
(2015) tarafindan yapilan calismada lisansiistii mezunu 6gretmenlerin biligsel ve davranigsal
orgiitsel sinizm tutumlari, lisans mezunu 6gretmenlerin biligsel ve davranigsal orglitsel sinizm
tutumlarindan daha yiiksek ¢ikmuistir.

Ucretli olarak c¢alisan Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm tutumlarinin kadrolu olarak
calisan 0gretmenlerin orgiitsel sinizm tutumlarindan daha yiiksek oldugu bulunmustur. Bu
bulgu, Mahmood ve Sak (2019) tarafindan yapilmis calismanin bulgusu ile paralellik
gostermektedir. Bunun sebebi, Yayla, Sak, Sahin Sak ve Taskin (2018) tarafindan yapilan
calismada da vurgulandigr gibi, iicretli 6gretmen olarak ¢alismanin bazi dezavantajlarinin
olmas1 ve buna bagli olarak da bu sekilde ¢alisan 6gretmenlerin mesleki doyumlarinin diisiik
olmast olabilir. Ornegin, iicretli olarak calisan dgretmenler kadrolu olarak calisan dgretmenler
ile ayn1 igi yapmalarina ragmen, hem aldiklar1 iicretler ¢ok daha diisiiktiir hem de birgok
sosyal haktan mahrum durumdadirlar. Ayrica, okul yonetimi, diger 6gretmenler ve veliler
tarafindan da ¢ogu zaman tam olarak ogretmen olarak kabul edilmemektedirler (Yayla vd.,
2018). Bu nedenle de iicretli olarak calisan Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm tutumlarinin
kadrolu olarak ¢alisan 6gretmenlerden daha olumsuz olmasi beklenen bir sonugtur.

Okul Oncesi Ogretmenlerinin Orgiitsel sinizm tutumlar1 ilkokul, ortaokul ve lise
kademelerinde ¢alisan 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm tutumlarindan daha yiiksek bulunmustur.
Okul 6ncesi egitimin 6nemi giiniimiizde her ne kadar anlasilmaya baslansa da okul Oncesi
Ogretmenleri ¢ogu zaman dgretmen olmaktan ¢ok bakici olarak anilmaktadirlar. Okul 6ncesi
ogretmenlerinin teneffiis saatlerinin olmamasi, diger d6gretmenlerle sinirli oranda etkilesime
girmeleri, mesleklerinin diger 6gretmenlerinki kadar profesyonelce algilanmamasi gibi
sebeplerden dolay1 okul 6ncesi 6gretmenlerinin orgiitsel sinizm tutumlar1 daha yiiksek ¢ikmis
olabilir. Ozcan (2014) tarafindan yapilan ¢aligmada ilkokul, ortaokul ve liselerde gérev yapan

ogretmenlerin Orgiitsel sinizm tutumlar1 arasinda anlamh bir farklilik bulunmamistir. Ergen
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(2015) tarafindan yapilan calismada ise, ilkokullarda calisan Ogretmenlerin bilissel ve
davranigsal oOrgiitsel sinizm tutumlar1 liselerde c¢alisgan O6gretmenlerinkinden daha yiiksek
cikmigtir.

Ozel sektorde calisan dgretmenlerin drgiitsel sinizm tutumlarmin devlet okullarinda
calisan Ogretmenlerinkinden daha yiiksek oldugu bulunmustur. Ozel sektdrde calisan
Ogretmenlerin i garantilerinin olmamasi, fazla ¢alisma saatleri, diistik ticretler ve stirekli veli
ve O0grenci memnuniyetini saglama gibi etmenlerden dolay1 6zel sektdrdeki dgretmenlerin
orgutsel sinizm tutumlarinin daha ytiksek ¢iktig1 diistiniilmektedir.

Meslekleriyle ilgili herhangi bir egitime/etkinlige katilmamis 6gretmenlerin Orgiitsel
sinizm tutumlarmin  meslekleriyle ilgili herhangi bir egitime/etkinlige katilmis
ogretmenlerinkinden  daha  yiikksek  oldugu  bulunmustur.  Meslekleriyle  ilgili
egitimlere/etkinliklere katilan 6gretmenlerin mesleklerini daha iyi yapmaya caligmalar1 ve
mesleklerini icra ederken kendilerini gelistirmeye ¢alismalar1 hem mesleki doyumlarini hem
de motivasyonlarini artiracagindan 6rgiitsel sinizm tutumlarinin daha diisiik ¢ikmasi beklenen
bir bulgudur.

Ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik alt boyutlari ile drgiitsel sinizm tutumlari arasinda
anlamli iligski bulunmustur. Duygusal tilkenme ve duyarsizlasma boyutlariyla 6rgiitsel sinizm
tutumlar1 arasinda pozitif, kisisel basari ile Orgiitsel sinizm tutumlar1 arasinda ise negatif
yonde iligkiler bulunmustur. Bu bulgu Mahmood ve Sak (2019) tarafindan yapilan ¢alismanin
bulgulariyla paralellik gostermektedir. Mahmood ve Sak (2019) mesleki tiikkenmisligin
duygusal tilkenme ve duyarsizlasma boyutlar1 ile orgiitsel sinizm arasinda pozitif yonde,
kisisel basar1 boyutu ile de negatif yonde anlamli bir iligki bulmuslardir. Benzer bir bulgu
Amasrali (2016) tarafindan da ortaya koyulmustur. Bu bulgular genel itibariyle beklenen
bulgular olup, mesleki tiikenmisligin artmasi durumunda orgiitsel sinizm tutumunun da
artmast beklenmektedir. Ayrica, bu bulgu Simbula ve Guglielmi’nin (2010) sinizmin
ogretmenlerin mesleki tiikenmigliklerinin bir boyutu olarak ele alinabilecegine iliskin

onerileriyle de ortlismektedir.

Sonug ve Oneriler
Sonug olarak, bu ¢alismada 6gretmenlerin mesleki tiikenmiglik diizeyleri cinsiyetlerine,
yaslarina, kidemlerine, 6grenim diizeylerine, sinif mevcuduna, son bir yilda meslekleriyle
ilgili herhangi bir egitime/etkinlige katilip katilmama durumlarina gore anlamli bir farklilik

gostermemistir. Ancak, 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerinin branglarina, okuldaki
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calisma durumlarina (kadrolu-iicretli), gorev yaptiklar1 egitim kademesine ve calistiklari
sektore (6zel-devlet) gore anlamli farklilik gdsterdigi belirlenmistir. Ogretmenlerin orgiitsel
sinizm tutumlari ise 6grenim diizeylerine gore anlaml bir farklilik géstermezken, branslarina,
cinsiyetlerine, yaslarina, kidemlerine, calisma durumlarina (kadrolu-iicretli), calistiklari
kademeye, sektore (6zel-devlet) ve son bir yilda mesleki bir egitime/etkinlige katilip
katilmama durumlarina gore tutumlarinda anlamli farkliliklar bulunmustur. Ayrica,
ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik alt boyutlar1 ile orgiitsel sinizm tutumlari arasinda anlaml
iligkiler bulunmustur.

Bu sonuglar g6z oniinde bulunduruldugunda, hangi branslardaki 6gretmenlerin mesleki
tilkkenmisliklerinin daha diisiik ve yiiksek ¢iktig1 belirlenerek, bu durumun ortadan kalkmasi
icin eylem planlar1 hazirlanabilir. Tiikenmislikle bas etme yollarina iliskin egitimler verilerek,
ogretmenler, idareciler ve diger okul calisanlar1 bilgilendirilebilir. Okulun, 6grencinin ve
velinin profili g6z oniinde bulundurularak, 6zellikle 6gretmenlerden beklentiler daha gercekci
hale getirilebilir. Ogretmenlerin gdstermis olduklar: her tiirlii caba takdir edilebilir. Is dagilim1
veya Odillendirme siire¢lerinde adil kararlarin alinmasiyla olumlu bir kurum kiiltiiriiniin
olusmasi1 desteklenebilir ve buna bagli olarak da okula iligkin olumsuz tutumlarin azalmasi
saglanabilir.

Bundan sonra yapilacak diger calismalarda, bu calismada farkli degiskenler agisindan
belirlenen mesleki tiikenmislik ve orgiitsel sinizm tutumlarinin sebepleri nitel ¢alismalar ile
derinlemesine incelenebilir. Yapilacak baska ¢aligmalarin 6rneklemleri farkli bolgelerden ve

daha farkli 6gretmenlik branslarindan secilerek konu daha derinlemesine incelenebilir.

Makalenin Bilimdeki Konumu
Temel Egitim/Okul Oncesi Egitimi

Makalenin Bilimdeki Ozgiinliigii
Ozellikle orgiitsel etkenlerin de tetiklemesiyle artacak mesleki tiikenmislik, kisinin
algiladig1 oOrgiitsel sinizm diizeyini artiracaktir. Bu nedenle, farkli alanlardan 6gretmenlerin
mesleki tiikkenmislik diizeyleri ile orgiitsel sinizm diizeyleri arasindaki iliskiyi ortaya koymak
hem literatiirdeki bir boslugu doldurmasi hem de 6gretmenlik meslegine iliskin yapilacak

iyilestirme calismalarinda bir baglangi¢ noktasi olmas1 a¢isindan dnemlidir.
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Summary
Introduction

Burnout does not have a standard definition and it is not easy to explain the term.
However, Maslach, Schaufeli and Leiter (2001) states that job burnout consists of three
dimensions; exhaustion, cynicism and sense of ineffectiveness, and it can be defined as a
long-term response to chronic emotional and interpersonal stress factors at work. Teaching is
a profession that job burnout is often experienced because the responsibility of a teacher is
big and expectations of people such as principals, parents or students from teachers increase
their responsibility. It also increases teachers’ stress levels and so levels of their job burnout
(Mahmood and Sak, 2019).

It is thought that an individual directs his negative feelings to his colleagues or self
through burnout and to organization where he worked or administrators through
organizational cynicism, and the relationship between them has been the focus of several
studies recently (Alan and Fidanboy, 2013). Johnson and O’Leary-Kelly (2003) —based on
several studies such as Andersson, 1996; Bateman, Sakano, and Fujita, 1992; Dean, Brandes
and Dharwadkar, 1998-, defined organizational cynicism as the attitude resulting from the
perception that the organization lacks integrity due to the violation of basic expectations such
as honesty, fairness and righteousness in the organization where an individual works.

In literature, there are several studies related to job burnout levels or organizational
cynicism attitudes of teachers. Even, some studies focused on the relationship between them
(Amasrali and Aslan, 2017; Gilin and Atanur Baskan, 2017; Karakaya, 2019; Mahmood and
Sak, 2019). However, the number of them is limited and also, they consisted of teachers from
specific departments. Therefore, the aim of this study is to examine job burnout levels and

organizational cynicism attitudes of teachers from different departments.

Method
This survey consisted of 313 teachers selected randomly. Teachers were departments
of preschool education (n=77), Turkish (n=67), geography (n=63), math (n=53) and primary
school teaching (n=53). The data was collected through Maslach Burnout Inventory-
Educators Survey adapted to Turkish by Ince and Sahin (2015), Organizational Cynicism
Scala developed by Sagir and Oguz (2012) and Personal Information Form developed by the
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researchers and analyzed through parametric tests; The Independent Samples t-Test, One-way
ANOVA and Pearson Correlation Coefficient.
Findings and Discussion

Analysis showed that there were no statistically significant differences in job burnout
levels of teachers based on their genders, ages, teaching experiences, educational levels, class
size and if they attended a training program or activities related to their job last year but a
statistically significant difference was found based on their department, how they worked
(hourly paid or salaried), the age group they taught and the sector they worked (public or
private). There was no statistically significant difference in organizational cynicism attitudes
of teachers based on their educational levels but a statistically significant difference was
found based on their department, genders, ages, teaching experiences, how they worked
(hourly paid or salaried), the age group they taught, the sector they worked (public or private)
and if they attended a training program or activities related to their job last year.

There was also a statistically significant relationship between teachers’ job burnout
levels and organizational cynicism attitudes. The relationship between the dimensions of
emotional exhaustion or depersonalization and organizational cynicism attitude was positive
and the relationship between the dimension of personal accomplishment and organizational
cynicism attitude was negative. It was parallel with the findings of Mahmood and Sak (2019),
and Amasrali (2016). It is expected that while job burnout level stimulates organizational
cynicism attitude and negative feelings to the organization. Therefore, these findings were
expected. Also, these findings support Simbula and Guglielmi’s (2010) suggestions which
emphasize that cynicism can be accepted as one dimension of job burnout.

Conclusion and Recommendations

When the findings of the study are considered, an action plan can be prepared for the
teachers whose job burnout is high. Teachers, school principals and other school staff can be
informed about dealing with job burnout through some seminars. Expectations from
especially teachers can be made more realistic through considering profiles of school, students
and parents.

For further studies, reasons of teachers’ job burnout and organizational cynicism can
be examined in detail through qualitative research. Also, sample from different departments

and regions can be selected to make a detailed examination.
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