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“Kiiltirel Gostergeler Projesi” kapsaminda George Gerbner tarafindan gelistirilen
“yetistirme kurami”ni1 anlayabilmek acisindan 2020’de Literatiirk Academia Yayinlar
tarafindan Prof. Dr. Omer Ozer’in Kamular Tiirkii Séyleyin adli kitab1 yayimlandi. Soz
konusu eserde Ozer, her seyden once Gerbner’in yetistirme kuramina temel olan felsefi
zeminin ardinda yer alan diistinceleri bizlere aktarmistir.

Kamular Tiirkii Soyleyin, iletisim kuramlari alaninda yetigtirme kuraminin gercekten
anlagilmas1 bakimindan var olan boslugu doldurmustur. Ozer, 2004 yilinda bu konuyla
iliskili olan Yetistirme Kurami -Televizyonun Kiiltiirel Islevlerinin Incelenmesi- baslikl
doktora tezini de yayimlamistir. Ancak son kitabin en 6zgiin noktasi, dijitallesme ile ortaya
¢ikan sosyal medya platformlarindan Twitter ile televizyon haberlerini bir arada ele alarak
siddet boyutunda yetistirme ¢6ziimlemesi yapmis olmasidir. Bu nedenle, Kamular Tiirkii
Soyleyin, farkli, yeni ve 6zgiin bir ¢aligma olmustur.

Kitap, toplamda dort boliimden olusmaktadir. Ik olarak Gerbner’in yetistirme kuran
bakimindan 6nemli olan diisiinceleri bir baslik altinda sunulmustur. Bu agidan Frankfurt
Okulu’nun “kiiltiir endiistrisi” ve Antonio Gramsci’nin “hegemonya” kavramlar1 yetistirme
kuramiyla iligkili olarak anlatilmigtir. Bu boliimde ayrica Gerbner’in diislinceleri alti
kategoride ele alinmig; onun iletigime bakisi, hikaye anlatmanin 6nemi, popiiler kiiltiir,
kitle iletisim araglari ve egitim, televizyon ve son olarak siddet kavramma ydnelik
diisiinceleri aktarilmustir.

Gerbner, “Mass Media and Human Communication Theory” (1967) baslikli kitap boliimi
calismasinda ‘iletisim’i mesaj sistemleri araciligiyla gergeklestirilen sosyal etkilesim ve
insanilesme siireci olarak gérmektedir. Kitle iletisimin ise kamusal kiiltiirlenmeyi saglayan
ve sosyal iliskileri yeniden diizenleyen bir bigim oldugunu savunmaktadir. Ozer, doktora
tezini kitaplastirdigi eserinde Gerbner’in iletisime yonelik diislincelerinin  kiiltiirel
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gostergeler projesinin temelini attigini iddia etmektedir. Gerbner, “Communication and
Social Environment” (1972) baglikli makalesinde kitle iletisimi ile her yastan bireye, her
saat yeni hikayeler sunuldugunu ve egemen imgeler yetistirildigini vurgulamaktadir. Bu
calismasinda Gerbner, kitle iletisim araglarint “endiistriyel diizenin kiiltiirel kolu” olarak
tanimlamaktadir.

Ozer’e gore yetistirme kuram bir televizyon ya da siddet kurami degildir, tek bir icerik
tiirine de indirgenmemelidir. Yetistirme kuram ‘hikdye anlatma’ kuramudir. insanlari
anlattig1 hikayeler sekillendirir. Tiirkiiler, sarkilar, masallar ve mitler hepsi bireylerin ve
cevrenin tek diize insasinda iglevsel araglardir. Gerbner’a gore endiistri devrimi ile birlikte
gelisen iletisim teknolojileri eskiden annelerin, babalarin, din adamlarinin yiiz yiize
anlatt1g1 hikayeleri kitlesel bir bi¢imde aktarma yetenegine kavusmustur. Televizyon en
cok zamanda en ¢ok hikayeyi anlatmaktadir. Hikayeler, kiiltiir igerisinde mesaj sistemleri
seklinde dolasir, sosyal iligkileri yetistirir ve diizenler. Gerbner’a goére homo sapiensi diger
hayvanlardan ayiran anahtar 6zellik hikayedir. Bizler anlattigimiz hikayeleriz, sanat, bilim,
din, kanun ve politikalarimiz dolagima sokulan hikayeler lizerinden tanimlanir.

Gerbner’a gore ‘televizyon’ her iilkenin kendi dinamikleri ile etkilesim halinde olan ve
sabit, ortak 6grenme ¢evresi yaratmis bir aractir. Gerbner, televizyonun teknik 6zellikleri
dolayisiyla bir ¢aba harcamadan diinyaya iliskin bilgiler verebilmesi, yorulmadan ve
sabirla kendi hikayelerini aktarabilmesi ve enformasyonunun ¢ogunun eglence igeriginden
iretilmesinden kaynakli olarak en giiglii hikdye anlaticis1 oldugunu belirtmistir.
Televizyonu ¢ok seyredenler “televizyon diinyasi”nin sembollerine daha fazla maruz
kalirlar. Oyle ki televizyon aymi hikdyeleri ayn1 zamanda c¢ocuklara, ebeveynlerine ve
dedelerine-ninelerine anlatmaktadir. Aslinda bu bir anlamda heterojen niifusu bir araya
getirme isidir. Boylece bu Kkitleler cinsiyet, itk ve diger ozelliklerin ortak akimda
birlestirildigi bir 6zellik tasimaktadirlar. Bu durumla beraber kitleler reklamcilara ve
sponsorlara satilmaktadir. Televizyon otorite ile bir iliski igerisindedir. Gerbner,
televizyonu Orta ¢ag kilisesinin yerini alan bir yap1 (elektronik kilise) olarak
konumlandirmaktadir. Televizyon anaakimdir, tiim smiflar ile uyumlu ve hatta ilk kez
kiiltiirel elitler ile genis gogunluk arasinda biiyiik bir ortak bag, keskin ifadeyle yeni bir
dindir.

Gerbner’in calismalarinda ‘siddet’ énemli bir yer tutmustur. insanlik tarihinde kan akis
¢ok fazla olmasina karsin, siddet imgeleriyle giiniimiizdeki kadar kars1 karsiya gelme hig
bu kadar yogun olmamustir. Siddet yogunluklu televizyon programlarini izleme, 6zellikle
azinliklar {izerinde yayilmaci ve abartili tehlike, giivensizlik duygusu olusturmaktadir.
Televizyondaki siddet, giiciin ve adaletin kanitlanmasi etrafinda doner, kimin kime siddet
uyguladig1 bize en basit ve kisa yoldan dersi vermektedir. Siddet, gii¢ ve gii¢ korkusunun
dagitilmasini kanitlar. Televizyonu ¢ok seyredenler, siddete ¢ok maruz kalanlar, diinyayi
oldugundan daha tehlikeli bulmaktadir. Korku evrensel bir duygudur, sembolik siddet ise
en ucuz yetistirme bigimdir. Sembolik siddete sikca maruz kalma giivensizlik duygusu
yaratmaktadir. Giivensizlik duygusu yasayan bireyler, giivenlik gereksinimini otoritenin
kargilamasini bekler. Boylece sosyal kontroliin saglanmasinda otoritenin tercihleri baskin
bir hale gelir. Medya, bu noktada siddet kiiltiiriiniin yaratilmasinda temel katki saglayandir.
Medyanin sundugu siddetin rolii taklit edilen bir eylem olmaktan ¢ok, izleyicinin kendisini
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kurbanla 6zdeslestirmesinde etkilidir. Kurban ile kendisini es goren kadinlar, azinliklar,
yaslilar sosyal diizenin statiilkosunun siirmesine karsi ¢ikmaktan uzak durmaktadirlar.

Ikinci boliimde, yetistirme kurammin temel bilesenlerinin yani kiiltiirel gostergeler
projesinin nasil ortaya ¢iktig1 ve ne gibi silireglerden gegtigi ve bilesenlerin ne ifade ettigi
aktarilmigtir. Kurumsal siire¢ ¢oziimlemesi, kiiltiirel gostergeler projesinin  birinci
bilesenidir. Kitle iletisim araclar politikalari, endiistriyel yapilar ve sosyal iliskilerin genel
yapilari, baskilar ve giicten ayr1 goriilemez. Bu odaklar kitle iletisimini yonlendirir. Sosyal
gergeklik kavramlagtirmasinin gerisinde kurumsal siirecin belirleyiciligi vardir. Kitlesel
olarak firetilen mesaj sistemlerinin ¢éziimlemesi Oncelikle endiistriyel oOrgiitlenmenin
politikalar1 ve iligkilerinin incelenmesiyle miimkiindiir. Kitle iletisimi, kurumsal ve
endiistriyel giigler ile ayn1 zamanda baskilar1 yansitir. Ona gore kitle iletisim araglarinin
iceriginin ¢oziimlenmesi endiistriyel yapi, ortakliklar, pazar iliskileri ve sistemin etkileri ve
istekleri kavranmasiyla anlamli bir hal alacaktir. Bu bilesene yonelik Gerbner
liderligindeki Kiiltiirel Gostergeler Grubu’nun bir ¢dziimlemesi yer almamustir.

Mesaj sistem ¢ozliimlemesi projenin ikinci bilesenidir. Mesaj sistem ¢oziimlemesi ile
bireysel tercihler ya da segici izleme degil, toplam ¢ikti, medyada yer alan toplam igerik
ele alinir. Mesajlar {iretildikleri sosyal iligkilerin tarihsel ve somut ifadeleridir. Mesajlarin
anlagilmasinda sosyal iligkiler ve baglamlarinin sundugu bakis agis1 rol oynar. Mesajlar
tim bu iligkileri ve baglamlar1 yeniden {iiretir. Mesaj sistem ¢ozlimlemesi ile yetistirme
¢oziimlemesine temel olacak sorular ortaya konur. Toplam igerik igerisinde en ¢ok
yinelenen, sabit ve siirekli goriiniir olan imgeler ve semboller mesaj sistem ¢oziimlemesi
ile elde edilir. Bu igerikler tiim program tiirlerinde yer alir. Bu medya igeriklerini ¢ok
izleyen ya da takip edenler s6z konusu imgelerden kaginamaz.

Kiiltiire] gostergeler projesinin  {iglincii asamasinda ise yetistirme c¢ozliimlemesi
yapilmaktadir. Egemen imgeler ile donatilmis mesaj sistemleri medya tarafindan yayilir.
Televizyonu ¢ok izleyenlerin sosyal gerceklik kavramlagtirmasi iizerindeki aracin
yetistirme roliiniin ortaya c¢ikarildigi bilesen yetistirme ¢oziimlemesidir. Yetistirme
kuramina gore televizyonu ¢ok izleyenler, medyanin en ortak ve yinelenen mesajlarindan
yanstyan bir diinya algilamasina sahip olacaktir. Medyay1 ¢ok ve uzun siireli izlemenin
uzun doénemli ve yavas degistirmesi {iizerindeki toplam rolii kuram tarafindan
sorgulanmaktadir. Yetistirme ¢Oziimlemesi ile ¢ok ve az izleyenlerin demografik
ozellikleri de goz oniine alinarak ortalama yanitlarindaki farkliliklart ortaya ¢ikarmaya
calismaktadir. Bu agamada iinlii “televizyon yanit1” 6nem tagimaktadir.

Uciincii  boliimde, sosyal medya bakimindan yetistirme arastirmalari ve Tiirkiye’de
yetigtirme kurami bakimindan yapilan g¢aligmalara iliskin bir literatiir degerlendirilmesi
yapilmustir. Literatiir kismi kitabin en 6nemli agsamalarindan biridir. Burada yurtdisinda
yapilan sosyal medyali yetistirme ¢oziimlemelerinin bir dokiimii yapilarak degerlendirilmis
ve eksikleri ortaya konmustur. Yurt iginde yapilan c¢aligmalarin degerlendirmesi
okundugunda ise Tiirkiye’de belli bir sayiya ulasildigi anlasilmaktadir. Ancak bunlar
arasinda bazilarimin  dogru yapildigi gériilmektedir. Ozer, bu konuda ayrmtih
degerlendirmeler yapmustir.

Kitabin uygulama kismi olan dordiincii boliimde, televizyon ve Twitter’in yetistirme roli
birlikte agiklanmis ve yetistirme kurami derinlemesine goriigme yontemiyle/teknigiyle
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yapilan goriisme yoluyla elde edilen verilerin ¢dziimlemesiyle de desteklenmistir. Kitapta
gergeklestirilen 6zgilin aragtirmanin temel amaci televizyon ve Twitter’in, insanlarin diinya
algilamalar1 ve sosyal gerceklik kavramlastirmasina olan katkisini ortaya koymaktir.
Televizyon ve Twitter’1 birlikte ele alan 06zgiin arastirma kismmin temel tezi ise,
“Tirkiye’de Twitter gencgler iizerinde yetistirme rolii olusturacak bir siiredir
kullanilmaktadir. Bununla birlikte televizyonun yetistirme katkis1 da halen stirmektedir. Bu
ylizden televizyon ve Twitter birlikte ele alinarak arastirma yapilmalidir” seklinde
kurulmustur. Yapilan arastirmanin konusu; televizyon ve Twitter’in yetistirme kurami
kapsaminda incelenmesi ve yetistirme roliiniin sorgulanmasidir. Arastirmada ydntem
olarak televizyon ve Twitter’da mesaj sistem ¢oziimlemesi yapilmigtir. Buradan elde
edilen sorular kapsaminda yetistirme ¢oziimlemesini temsilen saha arastirmasi yapilmistir.
Bunlara ek olarak kuram ilk kez goriisme yontemiyle de agiklanmaya ¢alistlmistir.

Aragtirma, yetistirme kuramini agiklayarak diger arastirmacilar i¢in bir veri sunmaktadir.
Yetistirme kurami, sosyal medya baglaminda da uygulanmasi noktasinda islevseldir.
Televizyon ve Twitter’dan elde edilen verileri birlikte agiklamaya ¢aligsmaktadir.
Arastirma, Tiirkiye’de yetistirme kuraminin dogru anlasilmasi ve uygulanmasi kaygisiyla
hazirlandigindan ve Tiirkiye’deki yetistirme c¢aligsmalarini ele almasi bakimindan
onemlidir.

Ozer, kitabinda yetistirme arastirmalarinin siirekli yapilmasi gerektigini ve tek bir kisinin
yapacagl yetistirme c¢Oziimlemesinin arastirmaciyr oldukca yoracagmi belirtmektedir.
Yetistirme arastirmalarinin olmazsa olmazi olan mesaj sistem ¢oziimlemesinin goz ardi
edilmesinin kabul edilemez oldugunu ifade etmistir. Yetistirme siirekliligi olan bir olgudur
diyen Ozer, bu nedenle yetistirme ¢dziimlemelerinin de siirekli yapilmasi gerekliliginden
s6z etmistir. Televizyonu ele alan galigmalarin halen yapilabilecegini ifade eden Ozer,
ayrica sosyal medyayi ele alan g¢alismalarin da yapilmasinin mithim bir gereksinim
oldugunu belirtmistir. Sosyal medyay1 hem televizyon ile birlikte ele almak gerektiginden
hem de sosyal medya ile yetismis yeni kusaklara yonelik yalnizca sosyal medyadan
yetistikleri varsayimindan hareketle arastirmalarin yapilmasinin zorunlulugundan so6z
etmistir.

Kitapta, tim kitle iletisim araglarina yonelik gelistirilen yetistirme kuraminin yalnizca
televizyon kurami olarak algilanmasinin Oniine gecilmeye c¢alisilmistir. Ayrica, ilk
donemlerinde siddet temali arastirmalara yogunlasan kuramin bir siddet kurami olarak
algilanmasina da karst c¢ikilmistir. Yetistirme kurami bir hikdye anlatma kuramidir.
Yetistirme kuramint anaakim ya da elestirel paradigma kapsaminda degerlendirmekten ¢ok
her iki paradigmadan da beslenen, kuramsal olarak elestirel, uygulama olarak da anaakim
paradigma igerisinde degerlendirmek gerekliligi vurgulanmistir. Bu bakis agisindan
kaynakli olarak Ozer, medyaya yonelik ‘etki’ kavranmu yerine ‘rol’ kavraminmn
kullanimmin daha dogru olacagini iddia etmis ve kitabin son kisminda ise, yeni
calismalarda yetistirme kurammin farkli istatistik analizlerle gelistirilmesi gerektigini
Onermistir.






