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SOSYAL BiLIMLERDE iCERIK VE SOYLEM ANALIZi
Songiil SALLAN GUL", Gzlem KAHYA NizAM™
Ozet

Bir arastirma ya da ¢alismayi bilimsel kilan en 6nemli 6gelerden biri bilimsel arastirmanin yontemine uygun arastirma
tekniklerinin belirlenmesidir. Arastirma teknikleri bir arastirma, galisma ya da projenin, veri toplama, diizenleme, veri isleme,
yorumlama ve veri paylasimina iliskin araglardir. Bu nedenle arastirmalarda dogru tekniklerin belirlenmesi ve uygulanmasi
oldukga 6nemlidir. Bu galisma son yillarda sosyal bilimlerde disiplinler arasi bir siirecte giderek yayginlasan icerik ve sdylem
analizi tekniklerini ele almakta ve agiklamaktadir. Calismada ilk olarak igerik analizinin tirleri (nicel, nitel ve karma igerik
analizi) ele alinmistir. Her tiiriin ozellikleri, hangi arastirmalar igin kullaniminin daha uygun oldugu, arastirma sirecinin
nasil ylratilecegi ve tamamlanacagi gibi konular tartisiimistir. Sonraki asamada sGylem analizi ve elestirel séylem analizi
tekniklerine yer verilmistir. SOylem Analizi basligi altinda en yaygin kullanilan iki tiir (Foucaultcu ve van Dijkci) sdylem analizi
ele alinmisgtir. Hem igerik hem de sdylem analizinin her tirune iligkin yapilmig uygulamal ¢alismalardan drneklerle konu
aciklanmigtir.

Anahtar Kelimeler: icerik Analizi, Nicel icerik Analizi, Nitel icerik Analizi, S6ylem Analizi, Elestirel S6ylem Analizi, Foucault, van
Dijk

CONTENT AND DISCOURSE ANALYSIS IN SOCIAL SCIENCES

Abstract

One of the factors that makes a research or study scientific is to determine research techniques in accordance with research
methodology. Research techniques are tools about data collection, sorting and analysis along with interpretation and
dissemination of findings of a research, study or project. Thus, it is very important to select and apply appropriate research
techniques in a research process. This study reviews and explains content and discourse analysis techniques, which have
become to be widely utilized in interdisciplinary social science studies. In this paper, first, the types of content analysis
(quantitative, qualitative and mixed content analysis) are reviewed. The traits of each type are explained and a discussion
is presented regarding such issues as how and where to use each different type and how to carry out and complete each
technique in different research settings. In the last section, discourse and critical discourse analysis techniques are discussed.
The two most common types of discourse analysis (by Foucault and van Dijk) are examined. The subject is clarified by providing
the examples of application of both content and discourse analyses.

Keywords: Content Analysis, Quantitative Content Analysis, Qualitative Content Analysis, Discourse Analysis, Critical Discourse
Analysis, Foucault, van Dijk.

*Pof. Dr., Siileyman Demirel Universitesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Sosyoloji B&limii, ISPARTA.
e-posta: songulgul@sdu.edu.tr, (https://orcid.org/0000-0003-1107-7372)

**Dr. Ogr. Uyesi, Siileyman Demirel Universitesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Sosyoloji Bélimii, ISPARTA.
e-posta: ozlemkahya@sdu.edu.tr, (https://orcid.org/0000-0002-7604-3678)



Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2021 (Sayi 42: Ozel sayi 1)

S. Sallan Giil, 6. Kahya Nizam

GiRIS

Bilimsel arastirmalarda arastirma teknikleri, arastirma yéntemi ve onun dislnsel temellerini belirleyen
yaklasim ve ilkeler temelinde belirlenen araglardirl. Ozellikle nicel ¢alismalarda arastirmanin gegerlilik ve
glvenilirligi dogru tekniklerin secimine baghdir. Arastirmanin gecerliligi ya da agiklamak istedigi seyi agiklama
glci ve anlamlihgi 6lgme 6zelligiyle ilgili oldugundan, arastirmada bilgi elde etme ve analiz araglari olan tekniklerin
secimi dogru ve bilimsel 6l¢ltlerle yapilmalidir. Yine nicel arastirma yonteminde arastirmaci arastirma araglari
ve analiz teknikleriyle nedensellik iliskisini aciklayabilme, 6éngorilerde bulunabilme ve genelleme yapabilmeyi
hedeflediginden, sayisal verileri 6lgecek guvenilir ve gecerli arastirma araglarini kullanmasi gerekir. Diger
yandan, nitel arastirma yonteminde sosyal anlam, yorum, siiregler ve insalar Gizerine odaklanilir ve baglamsal
nitelik 6nemlidir. Bir baska ifadeyle, nitel arastirmalarda betimleyicilik ve bitunselligin yaninda, arastirma
tekniklerinin uygulanmasindaki esneklik ile arastirmacinin uygulama sirecinin bir parcasi olmasi, bu yontemi
kabul eden arastirmacilar icin arastirma teknigi ve analiz asamalarini daha da 6nemli hale getirir. Dolayisiyla,
arastirmacilar icin ister nicel, sayisal ya da veri bazli, isterse sayisal olmayan nitel, deneyimsel ve baglamsal olsun,
bilimsel galismalarda yonteme uygun arastirma araglari olan arastirma ve analiz tekniklerinin segimi belirleyicidir.
Bu nedenle bazi arastirma teknikleri nicel yontemle, bazi teknikler nitelle ve bazi teknikler ise her ikisiyle de
kullanilabilir. Bu yazi kapsaminda biri hem nicel, hem de nitel arastirmalarda kullanilan (icerik analizi), digeri
ise sadece nitel arastirma yonteminde kullanilmasi uygun olan (sdylem analizi) iki arastirma teknigi ele alinmis,
ozellikleri tarleri, yontemsel farkhliklari ve uygulama esaslari agiklanmustir.

1. iCERIK ANALIZzi

icerik ¢oziimlemesi olarak da adlandirilan icerik analizi, ele alinan herhangi bir kaydedilmis iletisim biciminin
icerigine odaklanmaktadir. S6z konusu kaydedilmis iletisim bigimi, kitap, dergi gibi her tirli yazili metin ya da
yaziyla aktarilmis her turll s6zel anlatim olabilecegi gibi televizyon programlari, reklamlar gibi gorsel 6geler de
olabilir. igerik analizi, taniklik, mevzuat, kamu belgeleri, vaka calismalari, raporlar, anket ve gériisme sorularinin
cevaplari, haber bultenleri, Web sayfalari, reklam panolari, posterler, grafiti, radyo programlari, kataloglar,
fotograflar, cizimler, videolar, filmler, muzikler, gazeteler, kitaplar, dergi makaleleri, dini metinler, ders kitaplari,
nutuklar, romanlar ve mektuplar gibi bircok iletisim bicimini analiz etmek icin kullanilabilir.

icerik analizi ilk olarak 1950’li yillarda ABD’de iletisim-bilimsel bir teknik olarak kullaniimaya baslanmustir.
Bu teknikle diziler, filmler ya da TV programlarinda islenen konularin islenme sikliginin toplumsal etkilerinin
yansimasinin anlasiimasi amaclanmistir (Mayring, 2011: 116). Baslangicta icerik analizi her ne kadar iletisim
alaninda ortaya ¢ikmissa da glinimuzde tarih, sosyoloji, egitim bilimleri, psikoloji gibi bircok disiplinde siklikla
kullanilmaktadir?.

Arastirmacilar icerik analizini kullanarak belirli kelimelerin, temalarin veya kavramlarin varligini, anlamlarini ve
iliskilerini 6lcebilir ve/veya analiz edebilir. icerik analizi &zellikle, dogrudan metinler ve/veya anlati ¢céziimlemeleri
aracihgiyla sosyal etkilesimin niteligini analiz etmede oldukga kullanisli bir arastirma teknigidir. Hem nicel hem
de nitel arastirmalarda kullanilabilir. Bu baglamda nicel igerik analizi ve nitel igerik analizi ayrimindan s6z etmek
mimkindir. Nicelde elde edilen sonuglar sayilar ve ylizdeler lzerinden betimlenir. Nitel icerik analizi ise
dogrudan metinler veya transkriptler araciligiyla sosyal etkilesimin ve iletisimin yoninin anlasiimasini saglar.
Belirli kategoriler ve iliskiler arasinda degisebilen iliskileri metnin kodlanmis bicimiyle istatistiksel olarak analiz
etmeye ya da anlamaya ve yorumlamaya yarar. icerik analizi, icerigin cesitli yénlerini sayarak ve/veya kodlayarak
her tlrll icerigi 6zetlemek icin gelistirilen bir analiz teknigidir (White ve Marsh 2006: 30-31).

1 Sosyal bilimlerde kullanilan arastirma yontemleri ve felsefi yaklagimlarina iligskin tartisma igin bkz. Bkz. Neuman, 2012; Kahya Nizam, 2020.
2 Farkli disiplinlerden aragtirmacilarin yapmis oldugu igerik analizi ¢alismalari igin bkz. Bilgin, 2014; Cebi, 2003.
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Tablo 1: icerik Analizinde Bes Adim

1. Analiz igin icerik Segme

2. igerik Birimleri Olusturma

3. Kodlama igin igerik Hazirlama

4. Nicel Analizde Kelime Sayma/ Nitel Analiz igin Kategorileri Belirleme

5. Nicel Analizde Sonuglari Betimleme/Nitel Analizde Yorumlama

Hem nicel hem de nitel icerik analizinde bes temel adim vardir. ilk olarak yapiimasi gereken analiz edilecek
icerigin secilmesidir. Arastirma sorusuna gore analiz edecek metinler segilir. Bu metin bir filmin, bir yasa
tutanaginin ya da bir dykiiniin anlatisi olabilir. ikinci olarak analiz birimleri belirlenir ve kategorileri tanimlanr.
Uglincii olarak kodlama igin bir dizi kural gelistirilir. Degiskenler arastirma sorulari ya da hipotezler dogrultusunda
belirlenir. Dérdinci olarak belirlenen degiskenler baglaminda metin kurallara gére kodlanir. Son olarak da metin
analiz edilir ve sonuglar c¢ikarilir ya da yorumlanir.

1.1. Nicel igerik Analizi

Nicel icerik Analizi, icerik analizinin ilk ortaya cikan ve giiniimiizde kullanilmaya devam bir tirtdir. Nicel
arastirma yonteminin her asamasinda oldugu gibi nicel igerik analizinde de nesnellik/objektiflik, sistematiklik
onemlidir; dolayisiyla ele alinan 6genin nesnel, sistematik ve nicel yollardan betimlenmesi amaglanmaktadir.
Bu yonlyle de pozitivist gelenekten beslenen nicel icerik analizi kopyalamaya izin veren 6zel asamalari igerir
(White ve Marsh, 2006: 27). S6z konusu icerikte temel 6geler siniflandiriimakta ve igerigin yorumlanmasinda
nicel 6gelerden yararlaniimaktadir. Nicel icerik analizi yapmak isteyen bir arastirmaci, veri toplamak amaciyla
metinlerde belirli sdzciklerin kag kez tekrarlandigini sayabilir, gazetelerde stitunlara ya da haberlere ayrilan alanin
kag santimetrekare oldugunu 6lgebilir ya da radyo ve televizyonda arastirilan konuya kag¢ dakika/saat ayrildigini
hesaplayabilir. Elde ettigi verilerden yola gikarak da s6z konusu iletisimin niteligi hakkinda fikirler sunabilir (Géng
Savran, 2018: 95). Nicel icerik analizinin yaygin kullanimi yazili metinler Gzerinedir ve burada nicel 6gelerin tespit
edilmesinde belirli s6zciklerin metin icerisinde yer alma sikhgi belirleyicidir. Diger bir deyisle nicel icerik analizi
acitk kodlama kurallarina gére bir metnin sikistirilmasi ve sistematik hale getirilerek daha az kelimeyle analiz
edilmesine yonelik bir tekniktir. Burada amag, herhangi bir metnin icinde yer alan belli kavram veya kelimelerin
sikhigini ortaya koymak ve sayisal olarak ifade etmektir (Stemler, 2000: 1). Bu sayede iletisim bigimine ve bu
iletisim bigciminin kaynagina iliskin s6z séylemek mimkdndur.

Nicel icerik analizi, G¢ temel noktada elestirilmektedir. Bunlardan ilki, teknigin kullanimi esnasinda metnin
yapisini bozdugu dislincesidir. Buna gore metin pargalara bélinmekte ve yeniden yapilandiriimaktadir. Bu durum
da ilk metinden farkli bir metin ortaya cikarmaktadir. ikinci elestiri icerigin metinden soyutlanmasidir. Bu durum,
baglantinin kopmasina neden olmaktadir. Ugilincii elestiri ise metnin yalnizca gériinen yoénii ile ilgilenilmesidir.
Metin icerisinde yer alan ideolojik anlamlar g6z ardi edilmektedir. Bal (2013: 184)’a gore s6z konusu eksiklikleri
gideren baska bir teknik (soylem analizi) var oldugundan bu elestiriler yersizdir. Nitekim icerik analizinin dogasi
budur. Daha ¢ok nicel icerik analizine yonelik bu elestiriler ise nitel icerik analizinin gelismesine katki saglamistir.

Nicel igerik Analizine Grnek Calisma 1: Medyada Kadin Cinayeti Haberlerindeki Cinsiyetgi izler: Radikal
Gazetesi®

Sallan Gul ve Altindal (2015) galismalarinda medyadaki kadin cinayeti haberlerinin haber degeri tasima
ve haber yapilma bicimlerini Radikal Gazetesi 6rneginde ele almis ve bu teknigi uygulamislardir. Yazarlar
calismalarinin nicel icerik analizi yaptiklari boliminde arastirma konusu dogrultusunda 2013 vyili igerisinde
yayinlanan 79 toplumsal cinsiyet temelli kadin cinayeti haberi oldugunu tespit etmis ve icerik analizi teknigi ile
incelemistir. Calismada iki ana kategori ve alt kategoriler soyle belirlenmistir:

Birinci Ana Kategori: Kadin Cinayeti Haberlerinin Haber Olma Niteligi

Alt Kategori 1: Haberin Yayin Sayfasi

3 Sallan Giil ve Altindal, 2015. Medya galismalarinda nicel igerik analizinin kullanildigi baska bir 6rnek icin bakiniz: Riffe, Lacy ve Fico, 2005.
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Alt Kategori 2: Sayfada Yer Alis Bigimi

ikinci Ana Kategori: Haber Basliklarinda ve Metin iceriklerinde Kullanilan Kavram ve Anlatilar
Alt Kategori 1: Haberin Kimin Tarafindan Yazildigi

Alt Kategori 2: Haberin Kaynagi

Alt Kategori 3: Yazarin Bakis Agisi

Alt Kategori 4: Kadin Cinayetini ve Olimii Niteleyen Kavram Seti

Alt Kategori 5: Failin ve Magdurun Tanimlanis Bigimleri

Yazarlar, ilgili kategoriler dogrultusunda haberleri gézden gecirmis ve sayisallastirdiklari verileri grafiklerle
sunmuslardir. Ornegin, haber basliklarinda failin tanimlanma bicimini ele alan yazarlar, “sevgili”, “katil zanlisi

” o«

koca”, “es katili” gibi tanimlamalar oldugunu tespit etmis, bu tanimlamalarin ka¢ haberde yer aldigindan yola
¢ikarak analiz yapmistir. Nicel icerik analizinin kullanildigi arastirma, Radikal gazetesi 6rneginde, esitlikgi bir
toplumun insasinda toplumsal sorunlara yeterli diizeyde toplumsal cinsiyet duyarliligiyla yaklasilmadigi sonucuna
ulasmistir.

Nicel icerik Analizine Ornek Calisma 2: 1980’lerden 2000’lere Tiirk Sinemasinda Uriin Yerlestirme
Uygulamalarinda Gériilen Nicel Degisim*

Nicel igerik analizinin kullanildigi bir diger calisma iletisim alaninda yapilmis olup, 1980’lerden 2000lere Tirk
sinemasinda urin yerlestirme uygulamalarinin kullaniminda meydana gelen degisimi konu edinmektedir. Taskaya
(2009) galismasinda onar yillik periyodik araliklar olarak 1987, 1997, 2007 yillarini belirlemis ve her yilda en fazla
gise gelirine sahip olmus olan 10 filmi segerek toplam 30 filmi nicel igerik analizi ile incelemistir. Calismada li¢c ana
kategori ve alt kategoriler soyle belirlenmistir:

Birinci Ana Kategori: Uriin Yerlestirme Uygulamalarinin Uriin Sayisi, Siire ve Sahne Sayisinda Meydana Gelen
Degisim

Alt Kategori 1: Filmde Uriin Yerlestirme Durumu

Alt Kategori 2: Uriin Yerlestirme Uygulamalarinin Goriildigi Siire, Sahne ve Siklik Ortalamalari
Alt Kategori 3: Uriin Yerlestirme Yapilan Siire

ikinci Ana Kategori: Uriin Yerlestirme Uygulamalarinda Kullanilan Stratejilerin Gosterdigi Degisim
Alt Kategori 1: Uriiniin Yerlestirilme Stratejileri

Alt Kategori 2: Uriiniin Olay Orgiisiine Yerlestirilme Durumu

Alt Kategori 3: Yerlestirilen Uriiniin Oyuncu Tarafindan Kullanilma Durumu

Alt Kategori 4: Yerlestirilen Uriiniin Filmde Oyuncu Tarafindan Kullanilma Durumu

Ugiincli Ana Kategori: Sponsorluk iliskileri ile Uriin Yerlestirme Uygulamalari Arasindaki iliskinin Gosterdigi
Degisim

Alt Kategori 1: Filmlerde Sponsor Destegi Dagilimi
Alt Kategori 2: Yerlestirilen Uriiniin Sponsor Olma Durumu
Alt Kategori 3: Yerlestirilen Sponsor Uriiniin Goériindiigii Film, Sahne ve Siire Dagilimi

Alt Kategori 4: En Cok Goriilen 10 Markanin Film ve Sahne Bazinda Gériinme Sikhigi Dagilimi
4 Taskaya, 2009.
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Taskaya (2009)’nin galismasi, nicel igerik analizinin farkli 6lgme tekniklerini kullanmasi agisindan iyi bir 6rnektir.
Calismada, belirlenen kategorilere uygun olarak bazi 6gelerin var olup olmadiklarinin, yerlestirilen Grinlerin kag
tane oldugunun, Uriin yerlestirme yapilan sahnelerin vb. sayilmasinin yani sira her bir film igcinde Grlin yerlestirme
yapilan markalarin ortalama goériinme suresinin saniye, dakika tzerinden 6lgtlmesi gibi teknikler de kullaniimistir.
Yazar, Turk sinemasinda son 20 yil igerisinde rlin yerlestirme konusunda meydana gelen degisime iliskin yapmis
oldugu nicel igerik analizi sonrasinda siire, sahne ve film bazinda artis oldugu bulgulamis ve 1980’lerle birlikte
Tirkiye’de uygulanan neo-liberal ekonomi politikalarindan Tirk sinemasinin da etkilendigi sonucuna ulagmistir.

1.2. Nitel igerik Analizi

Nitel icerik analizi, temalar ve orintilerin tanimlanmasi ve kodlamanin sistematik siniflandiriimasi aracihigiyla
metin verilerinin iceriginin 6znel yorumlanmasina dayanan bir arastirma tlrl olarak tanimlanmaktadir (Hsieh
ve Shannon, 2005: 1279). Nitel icerik analizine iliskin tanimlamalar, bu teknigin konusmalarin/ metinlerin ve
bunlarin 6zel baglamlarinin bitunlesik bir gérinimind vurguladigini gdstermektedir. Nitel igerik analizi, belirli
bir metinde acik veya gizli olabilecek anlamlari, temalari ve kaliplari incelemek icin yalnizca kelimeleri saymanin
veya metinlerden nesnel icerik cikarmanin 6tesine gecer. Arastirmacilarin sosyal gercekligi 6znel ama bilimsel
bir sekilde anlamalarini saglar. Bu baglamda arastirmacinin yorumlayici bir paradigma icinde calistigi nitel
icerik analizi, daha geleneksel bir teknik olan nicel icerik analizine degerli bir alternatiftir (Zhang ve Wildemuth,
2009). Nicel igerik analizinin tam tersine nitel igerik analizi hizli bir sayisallastirma egiliminden kaginmakta,
metnin icerigindeki anlama odaklanmaktadir. Anlami ortaya ¢ikarirken de kodlar ve temalari kullanmaktadir.
Bu kategorilere gore arastirmanin konusu ile ilgili boyutlar belirlenmekte ve metinden siiziilerek alinmaktadir.
Metnin kategorilere boliinmesi, asamali ve sistematik olarak incelenmesi anlamina da gelmektedir. Bu sayede
metin iyi bir denetimden gecer ve adim adim ilerlendigi icin de gu¢lidir (Mayring, 2011: 117).

Tablo 2: Nitel icerik Analizinde Alti Asama

1. Analiz Konusu, Sorun, Teori

2. Se¢me Olgiitiiniin Belirlenmesi; Kategori Olusturma

3. Cimle Bazinda Verinin Ele Alinmasi: Kategorilerin Tanimlanmasi; Toplama
(Tiplestirme) veya Yeni Kategoriler Olusturma

4. Kategorilerin Revizyonu

5. Son Kez Materyali Ele Alis

6. Yorumlama/ Degerlendirme

Nitel igerik analizinin temel ismi olan Mayring (2011)’e gére s6z konusu analiz alti temel asamadan
olusmaktadir. Bir arastirmacinin analiz konusunu/sorununu belirledikten sonra ilk yapmasi gereken kategorileri
ortaya koymaktir. Kategorilestirme icin secim 6l¢utlerinin belirlenmesi gerekmektedir. Kategoriler, analizin amaci
dikkate alinarak olusturulmalidir. Kategorilerin dogru bir sekilde olusturulabilmesi icin ise materyal Uzerinde
satir satir calismak gerekmektedir. Kategorilerin kurulmasi i¢in kategorinin tanimina uygun metinler bulunur.
Materyale en ¢ok yaklasan bir terim ya da cimle, kategorinin adlandirilmasina yardimci olur. Analiz sirdirdlirken
bu tanimlamaya uyan yeni bir climle daha bulunursa, bu da ilgili kategoriye baglanir. Yeni bir metin 6gesi mevcut
kategorilere uymazsa yeni bir kategori olusturulur ve onun altinda toplanir. Bu sayede Uiglincliasama olan toplama
asamasl tamamlanmis olur. Mayring’e gére metnin %10-50 arasinda yer alan kismi yeniden incelediginde artik
daha fazla yeni kategoriye rastlanmiyorsa, toplanmis kategori sistemi yeniden calisilir. Tekrarlamalarin, ig ice
gecmelerin olup olmadigl gbzden gegirilir. Eger materyal sistemiyle ilgili degisiklikler oluyorsa materyal bastan
sona tekrar incelenmelidir. Olmamasi durumunda ise materyal son kez yeniden ele alinarak yorumlama ve
degerlendirme islemine tabi tutulabilir (Mayring, 2011: 118-119).

Nitel icerik analizinde amac, bir icerik gdvdesi icindeki dnemli temalari veya kategorileri belirlemek ve bu
temalar/kategoriler tarafindan yaratilan sosyal gercekligin zengin bir tanimini saglamaktir. Dikkatli veri hazirlama,
kodlama ve yorumlama yoluyla, nitel igerik analizinin sonuglari yeni teorilerin ve modellerin gelistiriimesini
destekleyebilir, ayrica mevcut teorileri dogrulayabilir ve belirli ortamlar veya fenomenler hakkinda agiklamalar
saglayabilir (Zhang ve Wildemuth, 2009). Teknik bu anlamda bilimsel bilginin Gretiminin zenginlesmesi bakimindan
oldukga elveriglidir.
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Nitel icerik Analizine Grnek Calisma 1: Ders Kitaplarinda Toplumsal Cinsiyet: 1928’den Giiniimiize®

GUmusoglu calismasinda 1928 yilindan gliniimiize kadar olan siire icerisinde ders kitaplarinda toplumsal
cinsiyet olgusunu ele almaktadir. Gimusoglu’'nun galismasi kitaplardaki hem yazili ifadelerin hem de gorsel
materyallerin nitel bir icerik analizini yapan zengin bir ¢calismadir. Calisma, toplumsal cinsiyet olgusu baglaminda
yedi kategoride ortaya konmustur. Ders Kitaplarinda Aile igi isb6liim{, Kadinlarin Yénlendirildikleri Meslekler
ve Toplumdaki Yerleri, Ogretmen Anneden Hizmetkar Anneye, 1945 Oncesi ve Sonrasinda Cocuklarin Oyunlari,
Erkek Alani Haline Déniisen Bilim ve Teknoloji, Kemalistlerin ideal Kadin Tipi ve Mevcut Durum ve Aile Bilgisi
ve Ev idaresi ¢alismanin ana kategorileridir. Bu kategoriler dogrultusunda yazar kitaplarda yer alan resim ve
metinleri yorumlamis (Sekil 1), Turkiye'nin farklilasan siyasal tarih donemlerinde ders kitaplarinda toplumsal
cinsiyet olgusunun sunumunun dénustigini ortaya koymustur.

Sekil 1: Giimiisoglu’nun Calismasindan Bir Ornek (2016: 238)

Baba hilgi sahibi olurken, anne de bos durmuyor, aileyi beslivor!
Ayrica anne ve kaz koltugun kyisina oturmuslar,
kendi evlerinde bir “konuk” gibi. Ovsa baba rahat bir ifadeyle oturuyor.,

(Hayat Bilgisi, 1. Simf, 1997)

Nitel icerik Analizine Ornek Calisma 2: Kadinlarin Giinliik Hayattaki iletisim Engelleri: Nitel Bir Calisma®

Girgin-Buyukbayraktar (2018) galismasinda temel aldigi metni yapmis oldugu alan arastirmasindan elde
etmis, s6z konusu metin 38 kadinla yapilmis goriismeler sonucunda olusmustur. Yazar, arastirmasiyla kadinlarin
glnluk hayatta karsilastiklari iletisim engellerini belirlemeyi amaglamis ve bu amag dogrultusunda tematik bir nitel
icerik analizi gerceklestirmistir. Calismada elde edilen veriler yorumlanirken 6ncelikle ic ana tema belirlenmis,
sonrasinda ise temalarin altinda yer alacak kategoriler olusturulmustur. Calismada belirlenen temalar ve alt
kategoriler soyledir:

1. AnaTema: Bireysel Engeller

(Kategoriler: Zihin Okuma, Hatali Falcilik, Felaketlestirme, Etiketleme, Hemen Anlasiimak isteme, Alingan
Olma, Duygulari ile Hareket Etme, Onay Arayicilik, Asiri Soguk Davranma, Gizemli Olma)

2. AnaTema: Korku ve Duygusal imalar

(Kategoriler: Yargilayici ve Suglayici Davranilmasi, Asirt Kontrol Edilme ve Denetlenme, Duygulara Onem
Verilmemesi, Dedikodu Yapilmasi, Lakap Takilmasi, Tehdit ve Gozdagi Verilmesi, Karsi Cins Tarafindan Baski
Hissedilmesi, Dinlenilmediginin Hissedilmesi)

5 Gimisoglu, 2016. Medya analizi baglaminda TV programlari ve sinemalar iizerinden iran’daki rehine krizi iizerine yapilmis bir nitel igerik
analizi 6rnegi igin bakiniz: Altheide, 1987.
6 Girgin Buytkbayraktar, 2018.
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3.  Ana Tema: Sosyo-psikolojik Engeller

(Kategoriler: kendini degersiz hissetme, kendini yetersiz hissetme, gegmise takilma ve su ana odaklanamama,
ginah kegisi ilan edilme, ¢ekingen davranma)

4.  AnaTema: Dil ile ilgili Engeller
(Kategoriler: Uzun ve Karmasik Ciimleler Kullanma, Asiri Abartili Olma, Donuk Olma)

Calismada 6rneklem grubunda yer alan kadinlarin ifadeleri, belirlenen kategorilerin karsisinda yer alacak
sekilde tablolastirilarak sunulmustur. Asagida bir bélimiine yer verilen tablo (Girgin-Blyukbayraktar, 2018: 151),
¢alismanin Sosyo-psikolojik Engeller temasi altinda yer alan kategorileri ve bu kategorilerin ortaya g¢ikmasini
saglayan gorlismeci ifadelerini gostermektedir. Bulgularin sunumunda tablolarin kullanilmasi, nitel icerik
analizinin daha kolay anlasiimasina katki saglamaktadir.

Temalar Kategoriler Ornek Gériisler

“Ben kendi kendime disiniyorum
insanlar  benimle neden iletisime

Kendini  Degersiz | gegsinler, benimle insanlarin

Hissetme konusmasini  anlamiyorum?”  (K32)
“Insanlara anlatacak hi¢c 6nemli gériisim
yok.” (K34)

“lletisime  gectigim insanlarla uzun
stire konusacak konu bulamiyorum, bu
Kendini  Yetersiz | konuda kendimi yetersiz hissediyorum.”
Engeller Hissetme (K38) “Kendimin entelektiel oldugumu
disinmiyorum, kendi kendime
disinuyorum insanlar benimle neden
konussun.”(K26)

Sosyo-psikolojik

1.2.1 Kategorik -icerik Perspektifi Analizi

Kategorik-icerik Perspektifi (Categorical-Content Perspective) bir nitel icerik analizi tiiriidir. Bu teknigin
kullaniminda ilk olarak temel alinan metin arastirma sorusu ve amaglari ekseninde gézden gegirilir, sonrasinda
metindeki ilgili ifadeler isaretlenir ve birlestirilir. Boylece alt metinler secilmis olur. Eger bu teknik birden fazla
metinden ele edilen bulgularin analizinde kullanilacaksa tiim veri tek bir metin olarak kabul edilir. ikinci asamada
secilmis olan alt metinlerden icerik kategorileri tanimlanir. Segilen alt metni kesen sozclikler, climleler ya da
climle gruplari birimlerinin siniflandirmasi icin araglar saglayan cesitli temalar veya perspektifler kategorileri
olusturur. ilgili kategoriler arastirma konusunu aciklamaya ydnelik bir teoriden yola ¢ikarak tanimlanabilecegi gibi
metni satir satir okuyarak arastirmaci tarafindan da olusturulabilir. Kategoriler belirlendikten sonra uygun olan
ifadeler kategorilerin altina yerlestirilir. Veriler islendikten sonra arastirmanin amag ve sorulari dogrultusunda
bulgularin degerlendirilmesi yapilir (Lieblich, Mashiach ve Zilber,1998: 112-114).

Kategorik icerik Perspektifine Ornek Calisma: Tiirkiye’nin Uluslararasi Gé¢ Deneyiminde Milliyetgilik
S6yleminin Yeniden insasi: izmir’deki Suriyeliler Ornegi’

Kahya Nizam (2019) izmir’deki yerlesik halkin Suriyelilere bakisini milliyetgilik temelinde ele aldigi calismasinda
alan bulgularinin analizinde bu teknigi kullanmis, Lieblic ve arkadaslarindan farkli olarak da kategoriler icerisinde
yer alan ifadelerden yola ¢ikarak metafor ve metanomlar olusturmustur®. Metafor ve metonomlar olusturulurken
kategoriicerisinde yeralanifadelerin genelbaglaminakarsilik gelmesine 6zen gésterilmis ve kategoriler olusturulan
metafor ve metonomlar ile adlandirilmistir. Arastirmaci arastirma konusu baglaminda “Bir Karsilasma Mekani
Olarak izmir: izmir’de Olmak ve izmirli Olmaya lliskin Anlamlar”, “Suriyelilerin izmir’e Gé¢ Seriiveni ve Yerlesme

A

Dinamikleri”, “Tiirk/Tiirkiyeli ve Suriyeli Kimliginin Toplumsal insasinda Milliyetgiligin Ogelerinin Gériiniimleri

7 Kahya Nizam, 2019.
8 Metafor ve metonomlarla zenginlestirerek ayni teknigi kullanan baska bir aragtirmaci igin bkz. Yilmaz, 2010.
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ve Damgalama Dinamikleri”, “Suriyeliler ile Sosyal Etkilesimin Niteligi, Stirekliligi ve Derecesinde Milliyetgiligin
Ogelerinin Belirlenimleri”, “Suriyeliler ile Birlikte Yasama ve Ortak Gelecede Bakis” olmak iizere alti ana kategori
belirlemistir. Bu kategoriler altinda katiimcilarin anlatilarindan yola ¢ikarak alt kategoriler olusturulmustur.
Olusturulan alt kategoriler ise tum kategorideki ifadeleri kapsayacak sekilde bir metaforik ya da metonomik
ifadeye dayandirilarak adlandinimistir. “Fakir Yatagi”, “Kiiltiir Erozyonu” metaforlardan, “Kirkambar Kent”,
“Yarim Cennet”, “Cakma Tiirklik” ise kullandigi metonomlardan bazilaridir. Ornegin, Fakir Yatagi katilimcilarin
izmir'in yoksullar icin yasanabilir bir kent olmasina yaptiklari vurgu sonucu ortaya ¢ikmistir. Kiltiir Erozyonu
metaforu ise kiiltiirel zenginligi ile &n plana cikan bir kent olarak tanimladiklari izmir’e Suriyelilerin kiiltiirel olarak
katki saglamadiklari distincesine karsilik gelistirilmistir.

1.3. Karma igerik Analizi

Karma icerik analizi, nicel ve nitel igerik analizinin birlikte kullanildigi bir tekniktir. Analiz birimlerinin sikligina
ya da kategoriler lzerinden giderek anlamlara odaklanmaya agirlik vermek mimkindir. Hangisinin agirlikli
olacagi ise arastirma konusuna, problemine ve materyalin niteligine gore degisebilir (Bal, 2013: 186). Karma
icerik analizinde ayni materyal hem nicel hem de nitel icerik analizinin asamalarindan gegirilerek ele alinir.

Karma igerik Analizine Ornek Calisma 1: Atatiirk’iin Mesrutiyet’ten Cumhuriyet’e Gegiste Rejim Stratejileri:
Atatiirk’iin TBMM Acilis Konusmalarinin igerik Analizi (1920-1938)°

Mutlu (2014) calismasinda Atatirk’in yapmis oldugu Meclis acilis konusmalarini hem nicel hem de nitel igerik
analizi, karma igerik analizi ile analiz etmistir. Calismasinin konusunu Atatlrk’iin Mesrutiyet’'ten Cumhuriyet’'e
gecis diisiincesi, ideolojisi ve stratejileri olarak belirleyen Mutlu, Atatirk’Gn hangi kavramlari siklikla ve hangi
baglamlarda kullandigini tespit etmis, buradan hareketle de onun disiince ve politikalarini ortaya koymayi
amagclamistir. Yazar calismasinda Atatirk’in 1920-1938 tarihleri arasinda yapmis oldugu yirmi Meclis agilis
konusmasi metnini incelemistir. Nicel icerik analizi kapsaminda kelime sikliklarini tespit eden Mutlu, nitel icerik
analizi kapsaminda siklikla kullanilan bu kelimelerin hangi baglam ve anlamlarda kullanildigi yorumlamistir.
Ornegin, calismada Mesrutiyet’ten Cumhuriyet’e Gegis Stratejilerinin Belirlenmesi kategorisi altinda millet,
milli, memleket, devlet, cumhuriyet gibi kelimelerin kullanim sikhklari grafiklerle gdsterilmistir. Buna gére millet
kelimesi 597 kez kullanilarak en sik kullanilan kelime olurken, en az kullanilan kelime Anadolu (74) kelimesidir.
Yazar, meclis acihs konusmalarinda kullanilan kelimeleri, metnin ilgili kismindan cekerek, donemin iginde
bulundugu kosullar, yapilan yasal diizenlemeler gibi degiskenler etrafinda kapsamli olarak yorumlamistir. Karma
icerik analizi sonucunda ise her konusmanin donemin icinde bulundugu kosullara hitap ettigi ve dénemin olaylari
etrafinda sekillendigi sonucuna ulagmistir.

Karma igerik Analizine Grnek Calisma 2: Dijital Feminizm: Hashtag’in Cinsiyeti®

Alikilig ve Bas (2019) galismalarinda Turkiye’de feminizmin sosyal medyada nasil tanimlandigini ve feminizm
hareketiyle ilgili olusmus baskin icerigi “hashtag”ler Gzerinden ortaya koymayi amacglamistir. Bu eksende
Tirkiye’de en ¢ok kullanilan platform olan “Eksis6zlik”te, 1999’dan Eylil 2018’e kadar olan siire igerisinde,
“feminizm” ve “feminist” hashtagleriyle yer alan konulari incelemislerdir. “Tiirkiye’de feminizm ve feminist
kavram basliklari altina yapilan tanimlar olumlu mudur?, Turkiye’de feminizm ve feminist kavramlari tzerine
gelistirilen yorumlardaki séylemde hangi tipoloji baskindir?, Turkiye’de kaginci dalga feminizm/ feminist
konulari online konusulmaktadir? ve Tirkiye’de feminizm ve feminist sdylem tipolojisi son 20 yilda nasil degisim
gostermektedir?” sorularini yanitlamaya c¢alisan yazarlar, toplamda 1382 yorumu amag ciimleleri ile kategorize
ederek degerlendirmistir. Ornegin, “Tirkiye’de feminizm ve feminist kavram basliklari altina yapilan tanimlar
olumlu mudur?” Ana kategorisi altinda pozitif (feminizmi savunan), negatif (feminizmi kotlleyen), notr (bilgi verici
icerikler, vb.), cikarim yapilamaz (link yonlendirmeleri vb.) ve karisik (feminizmi hem savunan hem kotlleyen)
olmak Uzere 5 kategori belirlenmistir.

Her bir kategori nicel icerik analizine tabi tutulmus, secilen hashtaglerle ilgili yil temelinde kag yorum yapildigi,
bunlardan kacinin negatif, pozitif, notr, ¢cikarim yapilamaz ya da karisik oldugu gibi veri istatistikleri grafiklerle
sunulmustur. Bulgular istatistiksel olarak ifade edildikten sonra yorumlarin igerigi nitel igerik analizine tabi

9 Mutlu, 2014.
10 Alikilig ve Bas, 2019.
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tutulmustur. Ornegin “Feminist” hashtagine yapilan yorumlarin %45’inin negatif oldugu, negatif tanimlamanin
kaynaginin ise feministlerin “lezbiyen”, “cirkin kadinlar” olduklari gibi ifadelerle ortaya kondugu yorumlardan
yola cikarak analiz edilmistir. Yapilan karma analiz sonucunda “feminizm” ve “feminist” kavramlarinin yiksek

oranda negatif olarak tanimlandigi, cinsellik ve siddet icerikli oldugu anlasiimistir.
2.SOYLEM ANALizi*

Soylem calismalari olarak da adlandirilan séylem analizinin gelisiminde sosyoloji disiplininde 1940’larda
baslayan H. Garfinkel ve E. Goffman gibi sosyologlarin mikro-sosyolojik ¢alismalarinin énemli bir katkisi
bulunmaktadir. Ozellikle 1960’larda sosyolojide séylemin éne ¢ikmasi, pozitivist gelenege karsi hermeneutik
ve anlamaci-yorumsamaci anlayisin etkin olmasiyla iliskilidir. Séylem, salt séylem olmadigi, onun sosyal hayati
insa ettigi, dlinyayl yeniden zihinsel olarak kurguladigi, ideoloji icerdigi, insanlar arasindaki sosyal iliskileri
anlamlandirdigi kabuli ile sosyolojik ¢alismalarda yerini almistir (Bal, 2013: 258). Séylem analizi, 1970’li yillardan
bu yana ise sosyolojinin yani sira felsefe, psikoloji, iletisim, tarih gibi birgcok disiplini iceren akademik bir alan
olarak gelismistir.

Soylem, dille insa edilen konusma gibi s6zIU ifade olabilecegi gibi, kitap, makale, gazete yazisi gibi yazili olan
hatta mimari yapilar gibi sdzel ve yazili olmayan metinlere karsilik gelir. Biraz daha agmak gerekirse séylem sozel
olarak dille ifade edilmis ya da sdzel olmayan isaret sistemleri kullanilarak olusturulan toplumsal iletisim alanina
dikkat ceker. Séylemde esas olan birbirleriyle baglantili bir isaretler sisteminin devreye girmesidir. Ornegin,
erkeklerin kadinlar icin kapi agmalari, kadinlar odaya girdiklerinde ayaga kalkmalari gibi birtakim gostergeler,
kadin ve erkegin toplumsal alandaki 6zne konumlari ile yakindan ilgilidir ve kadinin ikincil, 6zen gdsterilmeye
ve korunmaya muhtag¢ konumuna, erkegin ise birincil, 6zen gdsteren ve koruyan konumuna isaret eder. Bunlar
aslinda toplumsal cinsiyete dayali isbolimunin olusturdugu cinsiyetgi sdylemin bilesenleridir (Purvis ve Hunt,
1993: 485). Sozen’e gore ise, “konusan ve dinleyen bir diinyanin verisi olarak séylem; bir dil pratigidir; ideoloji,
bilgi, diyalog, anlatim, beyan tarzi, miizakere, gii¢ ve gliciin miibadelesiyle eyleme déniisen dil pratiklerine iliskin
stireglerdir. S6ylem konusunda teorik yaklasimlar sGylemi bir metin gibi, pratik yaklasimlar ise insanlarin karsilikli
konusmalarinda ortaya ¢ikan anlam miibadeleleri olarak gériir” (S6zen, 1999: 20).

Soéylem analiziise hem yazili metinlerde hem de s6zIl baglamlardainsanlar arasinda kullanilan dilinincelenmesi
anlamina gelen genis bir ifadedir. Dil calismasinin diger alanlari, sdzciikler ve ifadeler gibi dilin tek tek bélimlerine
(dilbilgisi) veya sozclikleri olusturan parcalarina (dilbilim) odaklanabilirken, sdylem analizi, bunlarin 6tesinde bir
konusmaci ve dinleyiciyi veya bir yazar ve okuyucuyu iceren bir iletisime odaklanmaktadir (Nordquist, 2020). Bir
diger deyisle, “Batili bir felsefenin tiriinii olarak séylem, basit olarak kullanilan dil ve dil pratigidir ancak burada
dilin kullanimina iliskin vurgu, dilbilimin geleneksel 6geleri ile (ciimle, paragraf, metin, vs) ile sinirli olmadigina
yéneliktir. S6ylem, bu 6geler ile oldugu kadar sosyal, siyasi, kiiltiirel, ekonomik alanlar gibi sosyal hayatin diger
yénleriyle de iliskilidir’ (S6zen, 1999: 20). Dolayisiyla da sdylem analizi, séylenenlerin yani sira bir konusmanin
baglamini da dikkate alir; konusmalara sosyal baglamlarinda bakar. Séylem analizinin dilin kullanildigi sosyal ve
kiltirel baglami dikkate almasi ise dilbilim ve sosyolojiyi birlestirir (Nordquist, 2020). Boylece séylem, sadece
sozIU ya da yazili bir igerik olmasinin 6tesinde sosyolojik dayanaklari olan bir yapi olarak karsimiza gikar.

2.1. Foucaultcu Soylem Analizi

M. Foucault, sdylem analizinde iktidar iliskilerini ¢6zlimlemenin teorik kdkenini olusturan isimdir. Foucaultcu
sdylem analizi, dil ve pratikler araciligiyla ifade edilen toplumdaki iktidar iliskilerine odaklanan ve Foucault’nun
teorilerine dayanan bir séylem analizi bigimidir. Séylem fikri, Foucault'nun yapitlarinin merkezi bir unsuru olarak
one cikmaktadir ve hatta Adams’a (2017) gore Foucaultcu sdylem analizi artik kendi basina bir akademik alan
olusturmaktadir. S6zen de Foucault'tan “hi¢ siiphesiz ylizyilimizin diisiincesinde bir mini devrim gerceklestirmis”
sosyal bilimci olarak s6z etmektedir (S6zen, 1999: 17). Bilgi ve iktidar iliskisinden yola g¢ikan Foucault’'nun séylem
galismalarinda 6nemli bir yeri vardir2.

11 Uygulamali sdylem analizi galismalarinin yer aldigi kapsamli bir derleme igin bkz. Arkonag, 2012.
12 Bu galismada Foucault’'un sdylem analizi teorik arka planindan ¢ok uygulamasi baglaminda ele alinmistir. Foucault’'un séylem teorisi ile
ilgili daha fazla bilgi sahibi olmak igin su kaynaga bakilabilir: Foucault, 2014.
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Foucault’u ilgilendiren séylemler, egemen soylemlerdir. Foucault’'un séylem anlayisi, bilginin ve glcilin
soyleme ickin oldugu anlayisina dayanmaktadir. Séyle ki “daha gegerli, daha tarafsiz, daha objektif ya da evrensel
soylemler yoktur; ancak daha gii¢lii séylemler vardir. Objektivite ya da evrensellik talebi bir gii¢ ya da iktidar
talebidir. Mutlak iktidar, mutlak séylemlerin iktidaridir. Evrensel s6ylem ise evrensel iktidar demektir” (Sozen,
1999:17). Bir diger deyisle, sdylemler, bir toplumsal diizen igindeki iktidarin etkileriyle Uretilir ve bu glig, sdylemsel
diizen igcinde bilgi ve gergegi mesrulastirma olgitlerini tanimlayan belirli kurallari ve kategorileri belirler (Adams,
2017). Foucault’un sdylem teorisinde iktidar, sdylemlerin icinde yer etmistir, disinda kalmasi s6z konusu olamaz
(Purvis ve Hunt, 1993: 488). Bu eksende Foucault’a gore dil asla masum degildir. Burada masumlukla ifade
edilmek istenilen, dilin tarafsiz olmadigi, glg iliskilerini ifade ettigidir. Yani, soylemler glic iliskilerinin ifadeleridir,
bu baglamda da giig iliskileri ile baglantili pratikleri ve konumlari yansitirlar. Ornegin, tibbi ya da hukuki séylem
gibi sdylemler kullananlarin bu 6zel alanlarin bilgisine hakim olmasi gerekir. Bu sdylemlere hakimiyet, ayni
zamanda hastalar ve musteriler gibi bundan yoksun olan kisiler Gizerinde kontrol glicli saglar. Burada tibbi ya
da hukuki séylem, taraflar arasinda (hasta-doktor gibi) bir gl iliskisinin kurulmasina ve sirdarilmesine olanak
saglayan bir araca dontsir (Layder, 2013: 137-138). Foucault’'un sodylem teorisi, daha ¢cok profesyonel séylemlere
odaklanir. Bu baglamda yapisalci bir séylem anlatisina sahip olan Foucault’ta profesyonel niteligi olan sdylemler,
kurumsallagsmig Uretim alanlarindan ¢ikarak gelisirler. Bu noktada sdylemler, insanlara dayatilan ve insanlari
icerisine ceken 6zne konumlarini Uretirler (Purvis ve Hunt, 1993: 489).

Foucaultcu sdylem analizini ele alan ¢alismalara (bkz. Buchanan, 2008; Jones, 2014) bakildiginda Willig'in
(Foucauldian Discourse Analysis) tanimladig1 analiz basamaklarina referansla ele alindigi gorilmektedir. Willig’'e
gore Foucaultcu soylem analizinin 6 temel asamasi bulunmaktadir. Arastirma sorusu belirlendikten ve veriler
toplandiktan sonra analiz asamasinda izlenmesi gereken basamaklar ise sunlardir:

1. Séylemsel Yapilar: Bu asamada sdylemsel nesne, yani arastirma sorusunun odaklandigi nesne ele alinir.
Willig 6rnek olarak, arastirma sorusunun insanlarin ask hakkinda nasil konustuklari olan bir arastirma igin
sdylemsel nesneyi ask olarak tanimlar. Birinci asamada yapilmasi gereken metin igerisinde insa edilen sdylemsel
nesnenin farklilasan yollarinin tanimlanmasidir. Séylemsel nesneye referans veren tiim cimlelerin altinin gizilmesi
ve hem acik hem de ortilk ifadelere bakilmasi gereklidir. Clink{ bir metin insa edilen séylemsel nesne hakkinda
okuyucuya dogrudan bilgi vermeyebilir.

2. Séylemler: Ayni soylemsel nesne farkli yollardan insa edilebilir. Bu nedenle ikinci asamanin amaci, tim
metin icerisinde, sdylemsel nesnenin cesitli séylem insalarini tespit etmektir. Ornegin, bir kanser hastasinin esi
olan kadin, biyomedikal séylemi, esinin hastaliginin teshisi stiresinde psikolojik séylemi, bu hastaligi esiyle birlikte
atlatacaklari konusunda ise romantik sdylemi insa eder. Bu sayede sdylemsel nesne olan esin hastaligi tg¢ farkh
soylemde ortaya konmus olur.

3. Eylem Yénelimi: Uglincli asamanin amaci, metin icerisinde kullanilan farkli séylemsel insalar ile neyin
kazanildigini, neyin amaglandigini ortaya ¢cikarmaktir. Bu metin icerisinde kullanilan ‘bu séylemin gérevi ve diger
soylemlerle iliskisi nedir?’ sorusu bu asamanin temel sorusudur. Eylem yonelimine odaklanmak, arastirmacinin
metin igerisinde yer alan farkli séylemsel insalarin neyi kazandirdigini daha agik bir bicimde gérmesine izin verir.

4. Konumlandirmalar: Bu asamada sdylemsel insalarin sundugu 6zne konumlarina daha yakindan bakihr.
Soylemler, nesnelere ek olarak 6zneleri de olusturur ve sonug olarak, konusmacilarin alabilecegi ve baskalarini
icine vyerlestirebilecegi anlam aglari icinde konumlar saglar. Ornegin cinsellik séylemi, erkek ve kadini
toplumsallastiklari baglam igerisinde farkli 6zne konumlari olarak tanimlar.

5. Pratikler: Bu asamada soylem ve pratik arasindaki iliskiye odaklanilir. S6ylem analizinin bu asamasi,
metinde tanimlanan soylemsel yapilarin icerdigi eylem olanaklarini haritalandirir. Bu asamada metindeki
soylemsel insalarla hangi tur eylem olanaklari oldugu ortaya konulur.

6. Oznellik: Bu son asamada sdylem ile 6znellik arasindaki iliski arastirilir. Séylemler, diinyayr gérmenin ve
diinyayl yaratmanin belli yollarint mimkdin kilar. Burada 6zne pozisyonlarini benimsemenin sonuglari ve 6znel
deneyimleri etkileme sekilleri saptanmaya calisihr (Willig, 2008: 115-117).
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Foucault’a gore soylem analizi s6z konusu sdylemin hakkinda konusuldugu gercegini agiklamali ve sdylenenler
tarafindan dretilen iktidarin etkilerini analiz etmelidir. Dahasi, sOylem analizi, kabul edilen anlamlari ¢ozmeyi
ve istikrarsizlastirmayi ve egemen sdylemlerin, iktidarin nasil kullanilacagi ve kullanilmasi gerektigi sorusuna en
azindan esit derecede gecerli iddialar olusturan gergeklikleri dislama, marjinallestirme ve ezme yollarini ortaya
¢ikarmaya g¢alismalidir (Adams, 2017).

Foucaultcu Séylem Analizine Ornek Calisma: Foucault’nun Biyo-iktidar Perspektifinden Saglik Haberlerinin
Analizi*®

Bilisli ve Cakmak (2019) calismalarinda Turkiye’de 6ne ¢ikan konular olan kiirtaj yasagi, 3 cocuk tesviki, sigara-
alkol yasagi ve obeziteye iliskin saglik haberlerini Foucaultcu séylem analizi ile ele almistir. Calismanin érneklemini
ideolojik anlamda farkli yerlerde duran Evrensel, Sabah ve Yeni Akit gazetelerinde ¢ikan haberler olusturmustur.
Galismanin temel gikisi “Glinimiiz saglik uygulamalarinda, Foucault’nun biyo-iktidar kavrami baglaminda iktidar
uygulamalariyla sikhkla karsilasildigi ana varsayimindan hareketle, yayin organlarinin, bu politikalari kendi
ideolojileri cergevesinde haberlestirdikleri” seklinde belirlenmistir.

Analiz kisminda ele alinan her kategori (kiirtaj yasagi, 3 cocuk tesviki, sigara-alkol yasagi ve obezite) bir baslik
olarak ele alinmistir. Her bashgin altinda ise 6rneklem olarak segilen {¢ gazetenin konuyla ilgili yaptigi haberler
analiz edilmistir. Ornegin Sabah gazetesinin “Kiirtaj 12 Eyliil yasasidir” baslikl haberi, ddnemin Saglik Bakani Recep
Akdag’in, Tiirkiye’de kiirtaj konusunun bir 12 Eylul yasasi olarak darbeden sonra getirildigini ifade eden cimleleri
kapsaminda ele alinmistir. Akdag’in “Biitiin diinyada kiirtaj meselesinin genis bicimde tartisildigini biliyorsunuz.
Elbette tartisacagiz. Tartisan bir Tiirkiye istiyoruz. Demokratik bir iilkeye bu yakisir. Sayin Basbakanimiz da ben
de ézellikle yasam hakkindan yanayiz. Kadinin secim hakkini savunanlar da var. O zaman bu tartisma devam
edecek ve bunu saglikli bir bicimde sonlandiracagiz” seklindeki soylemine yer verilmistir. Yazarlar tarafindan soz
konusu ifade igcerisinde gegcen “Sayin Basbakanimiz da ben de yasam hakkindan yanayiz” cimlesi biyo-iktidar
kavraminin yasamin sagladigi glicleri sinirlamaya degil, arttirmaya yonelik olan pozitif yapisiyla ortlismekte olarak
yorumlanmistir. Diger gazetelerin haberlerini de inceleyen yazarlar, analizlerinin sonucunda iktidarin bireyler
Gzerinde tahakkiim kurmasina neden olan toplumsal normlarin yeniden tretiminde farkli ideolojideki gazetelerin
haberlerinin yonlendirici niteliklerini ortaya koymustur. Bu dogrultuda Sabah Gazetesi haberlerinde egemen
ideolojik sdylemlere yer veren bir gazete olarak one ¢ikmaktadir. Evrensel Gazetesi’'nin iktidar yaptirimlarina
kendi sosyalist ideolojisi dogrultusunda elestirel bakisina uygun soylemler olusturdugu gorilmustir. Yeni Akit
Gazetesi'nin ise muhafazakar ideolojisine hizmet eden sdylemleri kullandigi tespit edilmistir.

2.2. Elestirel Soylem Analizi

Elestirel SOylem Analizi (ESA)’'nin teorik arka plani Marxizm, Frankfurt Ekoll, Habermas gibi elestirel sosyal
bilim gelenegine dayandirilmaktadir. ESA, teori, metodoloji ve 6nem verme egiliminde olduklari arastirma
konularinin tiri bakimindan farkhlik gosteren, séylemin sosyal analizine yonelik cesitli yaklasimlari kapsamaktadir
(Fairclough, 2012: 452). ESA genel olarak climle seviyesinin 6tesinde dil kullanimini ve ayrica gorseller ve sesler
gibi diger anlam olusturma bigimlerini arastirir ve bunlari toplumun (yeniden) tretilmesinde goz ardi edilemez
unsurlar olarak gorir. ESA, sdylemlerin icinde bulunduklari sosyal kosullara meydan okur (Wodak, 2015: 1). ESA,
sosyal ve politik baglamda metin ve konusma yoluyla sosyal glicl kotiiye kullanmanin, egemenligin ve esitsizligin
nasil ortaya ciktigini, yeniden Uretildigini ve direnisini inceleyen analitik bir sdylem arastirmasi tiriddr. ESA’da
yeniden Uretim, kurumlar, sosyal yapi ve sosyal diizen gibi bilindik kavramlarin yaninda ideoloji, gii¢, egemenlik,
hegemonya, sinif, toplumsal cinsiyet, irk, ayrimcilik, ¢ikar gibi genis bir yelpazeye yayilan kavramlar da yer
almaktadir (van Dijk, 2001: 352-354). ESA’nin temel isimleri olan van Dijk, Wodak, Fairclough gibi isimlerin
calismalarina bakildiginda ESA’nin 8 temel ilke ekseninde ele alindigi goriilmektedir. Bu ilkeler sunlardir:

13 Bilisli ve Cakmak, 2019. Foucault’in biyo-iktidar kavramini temel alarak Foucaultcu séylem analizi yapan bir baska ¢alisma igin bkz. Kalan,
2014. Kalan, galismasinda diinya ¢apinda moda ve yasam tarzi dergisi olan ve uzun bir tarihsel gegmise sahip olan bir dergi olarak nitelendir-
digi Vouge Dergisi ve web sayfalarini Foucaut’un sdylem analiziyle incelemistir. Biyopolitika mekanizmalarindan biri olarak ele alinan modayi
Foucaultcu bir yaklagimla anlamayi amaglayan galismanin sonucunda moda lizerinden bedeni sekillendirici bir séylemin olusturuldugu sap-
tanmistir.
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1. Elestirel séylem analizi, sosyal sorunlari ele alir: ESA, sosyal siire¢ ve problemlerin dilbilim ve
gostergebilimsel analizidir. Analiz, kullanilan dile ve kullanimina degil, sosyo-kiiltiirel siiregler ve sosyal yapilarin
dilbilimsel 6zelliklerine de odaklanir.

2. Glig iliskileri séylemseldir: ESA’ya gore ozellikle ¢cagdas toplumlarda toplumsal giic iliskilerinin kaynagini
soylemler olusturur. Bir diger deyisle toplumsal glic iliskilerinin dogasi dnemli dl¢lide sdyleme dayalidir.

3. Séylem, toplum ve kiiltiirii insa eder: S6ylem, toplum ve kiltir arasinda karsilikli bir belirlenim iligkisi
vardir. Bu iliskide sdylem toplum ve kiiltird, toplum ve kiltiir de séylemi belirler. Bu, sdylemin, toplumun ve
kiltiran yeniden Uretilmesi ve donistlrilmesi siirecindeki glicline isaret eder.

4. Séylem ideolojik olarak ¢alisir™®: ideolojiler genellikle séylem yoluyla iretilir. ideolojilerin nasil Gretildigini
anlamak igin metinleri incelemek yeterli degildir; sdylemsel pratik (metinlerin nasil yorumlandigi, kabul edildigi
ve hangi sosyal etkilere sahip olduklari) de dikkate alinmalidir. Burada ESA’ya gére tiim sdylem bicimlerinin
ideolojik olmadigini da belirtmek gerekir.

5. Soéylem tarihseldir: Soylem, belli bir tarihsel baglam icerisinde sekillenir ve baglami degerlendirilmeden
anlasilamaz. Baglam daima tarihseldir. Soylemler her zaman kendisiyle es zamanli, kendisinden sonra veya
kendisinden daha dnce Uretilmis baska sdylemlerle baglantilidir.

6. Metin ve toplum arasinda dolayimli bir iliski vardir: Bu nedenle ESA, bir yandan sosyokdiltlirel suregler
ve yapilar arasinda baglantilar kurarken, diger yandan metinlerin 6zellikleri ile ilgilenir. ESA, bu iliskiyi basitce
deterministik olarak almaz, ancak bir arabuluculuk fikrini cagirir.

7. Soylem analizi yorumlayici ve agiklayicidir: Bu yonlyle ESA metin analizinin 6tesine geger. Bu yorumlar ve
aciklamalar dinamik ve agiktir ve yeni okumalardan ve yeni baglamsal bilgilerden etkilenebilir.

8. Séylem bir sosyal eylem bicimidir: ESA’nin bakis agisindan séylem, bir sosyal eylem bicimidir. ESA'nin
temel amaci ortik olan seyleri ve gig iliskilerini ortaya ¢ikarmaktir. ESA, sosyal konulara duyarli bir bilimsel
paradigmadir. iletisimsel ve sosyo-politik uygulamalarda degisiklik meydana getirmeye calisir (Fairclough ve
Wodak, 1997).

ESA, soylem arastirmalarindaki diger pek ¢ok “yaklasimin” altinda bir yon, okul veya uzmanlasma degildir.
Aksine, tiim alan boyunca farkli bir kuramlastirma, analiz ve uygulama “modu” veya “perspektifi” sunmayi
amaglamaktadir. Bu nedenle ESA kesin ve apagik bir arastirma deseni olmadigindan, tek bir teorik cergeveye ve
yontem anlayisina sahip degildir. ESA’nin teorik ve metodolojik olarak oldukga gesitli birgok tiiriinden s6z edilebilir
(Wodak, 1999: 186; van Dijk, 2001: 353). Bal (2013) Fairclough’in yaklasimi, van Dijk’in sosyobilissel yaklasimi,
Wodak’in séylem-tarih yaklasimi, Hodge, Kress ve van Leeuwen’in sosyal semiyotigi, Fransiz yapisalci sdylem
¢6zimlemesi, okuma ¢éziimlemesi ve Duisburg Okulu yaklasimi gibi bircok ESA yaklasimi 6rnegi vermektedir (Bal,
2013: 300). Bu makalede tiim yaklasimlara ayri ayri deginmek olanakli olmadigindan en ¢ok kullanilan yaklasim
olan van Dijk’in yaklasimina yer verilmesi tercih edilmistir'>.

2.2.1 Van Dijkci Elestirel S6ylem Calismalar

Son yillarda soylem analizi ¢alismalari agirlikh olarak elestirel séylem analizi (ESA) olarak adlandiriimakta
ve V. van Dijk’ya dayandirilmaktadir. Ona gore séylem, ideolojilerin yeniden Gretiminde ¢ok 6nemli bir etkiye
sahiptir ve séylemin yeniden insa edildigi alan ginlik ifadelerdir (van Dijk, 2003: 13). van Dijk her séylemin
ideolojik olmadigini belirtmekle birlikte, ideolojik nitelikte olan sdylemlerin giindelik yasama nasil indigini ele
almaktadir. O, su sorulara cevap aramaktadir: ideolojiler giinliik konu ve konusmalarimizi nasil etkiler? ideolojik
soylemi nasil anlamaliyiz? Toplumsal alanda ideolojinin yeniden Gretiminde séylem nasil bir rol oynar?. van Dijk
soylemi ¢ok boyutlu bir alan olarak géormekte ve toplumsal alanin ideolojik séylemsel yapilar ile kusatildigina
dikkat cekmektedir. Gindelik yasam icerisinde ideolojilerin yeniden Uretilmesinin aile ve arkadas cevresi gibi

14 ESA igin sdylem ve ideoloji arasindaki iliski merkezi bir roldedir. Bu konuda van Dijk, Mills, Faircolugh, Hall gibi temel isimlerin yer aldigi su
kaynak daha kapsamli bilgi i¢in oldukga yararl olacaktir: Coban ve Ozarslan, 2003.

15 Wodak’in derlemis oldugu su ¢alismada Elestirel Soylem Analizinin farkh tirleri ile ilgili teorik ve metodolojik tartismalar yer almaktadir.
Ayrica kitapta yapilmig birgok uygulamali galisma da bulunmaktadir. Bkz. Wodak, 2013.
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ortamlarda 6grenildikten sonra televizyonlardan, okuldaki kitaplardan, reklamlardan, gazetelerden ya da yapilan
glnlik konusmalardan 6grenildigini ifade etmektedir.

van Dijk soylemin ideoloji*® ile olan iliskisini degerlendirirken insan zihnini sekillendirmesi baglaminda
ideolojinin bilissel ydoniine vurgu yapsa da, ona gore ideolojiler esas itibariyle toplumsaldir. Burada da bilis,
toplumsal bilis, toplumsal bellek ve bir grubun tyeleri olarak toplumsal temsiller ile ilgilidir. Bir baska ifadeyle
ideolojiler, sadece bireyler tarafindan edinilip 6grenilmez, ayni zamanda bir grup insan tarafindan toplumsal
olarak 6grenilir ve kolektif bir sekilde temsil edilir (van Dijk, 2003: 41). Kolektif bir yapi olarak séylem yapilari ise
“toplumdaki egemenlik ve iktidar iliskilerini sergiler, mesrulastirir ve yeniden tretir” (Van Dijk, 2001: 353). Ancak
bu soylemsel mesrulastirma ve yeniden Uretim bicimi her zaman agik-secik olmayabilir. “Kimi zaman dolayli,
sezdirmeli, (istii kapali bir bicimde, tonlama, duraksama veya bir zamir kullanmak gibi séylemin daha az belirgin
yapilarinda da meydana gelebilir”. Dolayisiyla oldukga karmasik bir yapi olan séylem, ideolojik olarak pek ¢ok
farkh sekilde ifade edilebilir. Bu nedenle ideolojiyi metin ve konusmada bulmamizi saglayacak bir yonteme ihtiyag
vardir. van Dijk bu yontemin genel stratejisini, konusma ya da metinde yer alan ‘onlar-biz’ ayrimi, yani ‘i¢ grup-dis
grup’ ayrimi ve bu toplumsal kimliklere iliskin tutumlar ekseninde tanimlar. Bu genel strateji, bizim hakkimizda
olumlu seyler vurgulanirken, onlar hakkinda olumsuz seylerin vurgulanmasina, bizim hakkimizda olumsuz seyler
vurgulanmazken, onlar hakkinda olumlu seylerin vurgulanmamasina karsilik gelmektedir (van Dijk, 2003: 57).

van Dijk’a gore ideolojinin sdylemde yer alma bigimlerinin birtakim gdstergeleri bulunmaktadir. Bu
gostergeler ekseninde konusma ya da metin, anlam, bigim (s6zciik ve ctimlelerin kullanimi), eylem ve etkilesim
boyutlariyla incelenebilir. Bu eksende van Dijkci elestirel sdylem ¢dziimlemesi yapilirken su noktalar gz 6niinde
bulundurulmaldir:

e Anlam: Bir sozel ya da sozel olmayan iletisim bigiminde gizlenmis olan ideolojik yapinin en dolaysiz kendini
gosterdigi alan sdylemin anlamidir. Ancak burada anlamdan kastedilen yalnizca kelime ve cimlelerin ne anlama
geldigi degildir. Bu noktada anlami, s6z edilen konu ya da temalar gibi kiiresel anlamlari baglaminda da diistinmek
gerekir. Baska bir deyisle, anlam séylemin ne ile ‘ilgili’ oldugudur.

e Geleneksel temalar: Standartlasmis ve toplumsal alana mal edilmis, basmakalip yapilar olarak kullanilabilen
araclardir. Ornegin go¢ karsiti resmi sdylemde yeri olan ‘gégcmenler, bizim halkimiz igin bir yiiktir’ séylemi ya da
‘bazi gogmenlerin Bati klltiirG icin tehdit olmasl’ geleneksel temalardandir.

e imalar ve dnvarsayimlar: Bilgiyi ifade etme ideolojik olarak bagimsiz olmadigindan, verilen bilginin yanli
olarak ifade edilebilecegi g6z 6niinde bulundurulmalidir.

o Aktérler: ideolojik séylem, biz-onlar ayrimina dayandigindan aktérlerin ileri bir ¢cdziimlenmesi gereklidir.
Ozel ya da genel olarak, isimleri, gruplari, meslekleri ya da islevleri, kisisel ya da kisisel olmayan roller gibi bircok
kilikta karsimiza gikabilirler.

e Karsitlk: ideolojilerin ortaya cikma biciminde ¢ogunlukla iki veya daha fazla grubun cikar ¢atismasinin rolii
vardir. Bu gruplar arasindaki toplumsal miicadele veya rekabet, ideolojik yapilanmayi besleyici bir etkiye sahiptir.
Bunun sdyleme yansimasi biz-onlar ayriminda oldugu gibi cesitli kutuplasma bigimlerine isaret eder. Gégmen
isciler 6rneginde, ‘biz ¢ok galisiyoruz, onlar tembel’ séyleminde oldugu gibi.

e Tanim diizeyi: Bir olay hakkinda ¢ok ya da yetersiz bilgi/ayrinti vermek ya da olayi biraz soyut, genel ya da
Ozel dizeyde tanimlamak gézden gegirilmesi gereken bir baska noktadir.

e Ornekler ve aciklamalar: Olaylarin ele alinisinda verilen 6rnekler ve agiklamalar islevsel olarak kanit
sunabildigi icin cogunlukla daha once ifade edilen 6nermeyi desteklemeye yarar. Bu nedenle incelenmeleri
gerekir.

® Yadsima ifadeleri: Her tiirlG 6nyargili sdylemin en tipik 6rnegi sézde olumsuzlamadir. “X’e karsi degilim ama,
...” seklinde olan bir cimlenin devami 6tekiler hakkinda ¢ok olumsuz seyler soyler. Bu sayede yazar/konusan

16 Bu galismada van Dijk’in elestirel sylem analizi teorik arka planindan ¢ok uygulamasi baglaminda ele alinmistir. Van Dijk’in elestirel
soylem teorisi ve ideolojiye iliskin kapsamli tartismalari ile ilgili daha fazla bilgi sahibi olmak igin su kaynaga bakilabilir: van Dijk, 2003. Ayrica,
Arkonag (2012)"1n hazirlamis oldugu derleme kitapta van Dijkci elestirel sdylem analizi ile yapilmis bir¢cok uygulamali galisma bulunmaktadir.
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kendini sunarken sayginligini korumaya calisir. Ornegin; sézde kabul etme: ‘cok akilli olabilirler, ama...’; ya da
s6zde empati: ‘sorunlari olabilir, ama...” gibi. Yine sdzde 6ziir: ‘Oziir dilerim, ama...” ya da sdézde caba gésterme:
‘elimizden gelen her seyi yapiyoruz, ama...” gibi. Benzer bicimde aktarim: ‘benim onlarla bir sorunum yok, ama...’
orneginde oldugu gibi. Yine tersine dondlirme 6rneginde ‘ayrimcili§a ugrayan onlar degil, biziz!" tirl ifadeler
yadsimadir.

¢ Onerme/ciimle yapilari: Onermelerin yiiklemlerinin olumlu ya da olumsuz olmasi &nemlidir. Bunun yani sira,
kiplik denilen “....masi/mesi gereklidir,” “...masi/mesi olasidir” ya da “...dugu/digi biliniyor” gibi cimle yapilari,
diinyayl ya da dinyadaki olaylari temsil etme sekline karsilik gelmesi bakimindan ele alinmahdir. Yine sozciik
sirasl, etken ve edilgen ciimleler gibi soylemi ortaya koyan gostergeler vardir. S6zciklerin ciimle igindeki yeri,
climleden atilmasi gibi islemlerle 6nemsiz gibi gosterilebilir.

e Retorik: Ses yinelemeleri, metaforlar, benzetmeler, ironiler, 6rtmeceler ve karsi anlatim gibi 6geler de
degerlendirmeye alinmalidir. Burada bu bigem figlrlerinin hangi ideolojik gdndermelere sahip oldugunu anlamak
onemlidir.

e Resmi yapilar: Anlamin 6tesinde metin veya konusmanin ideolojiler tarafindan etkilenmesine karsilik gelir.
Bir yan ciimle, ciimlenin bigimi, tartismanin sekli, haber éykusiinin sirasi, mansetin blyukliga gibi gostergelerle
anlasilabilir. Bigimlerin aslinda anlamlari yoktur, ancak anlam ya da etkilesimle birlikte islevsel hale gelir.

e S6ylem bigimleri: Metin icin dGnemli olan vurgunun metin basinda ya da sonunda yapilmasi, boylece metinin
soylemsel agidan denetlenmesi durumudur. Gazete haberlerinde mansetin yeri, bliylikligu, 6nce mi sonra mi yer
aldigi gibi gostergelerle anlagilabilir.

e Dolayli konusma/anlasiimazlik: Berraklik ve belirsizligin yonetimidir. Bir sorunun dogru cevabi bilinmiyorsa
kacamak ya da muglak cevaplar da verilebilir. Ya da séylem dondiriliip dolastirilarak, bulaniklastirilarak ifade
edilebilir. Ozellikle politik séylemde kullanilir (van Dijk, 2003: 58-71).

van Dijk’a gore sdylem; (1) anlam, (2) bicim ve (3) eylem ve etkilesim olmak tzere ¢ boyutludur. Bu eksende
“elestirel séylem ¢6ziimlemesinin amaci, sadece toplumsal yapi icerisindeki ‘giic-iktidar’ iliskilerini g6zlemlemek,
tanimlamak ve agiklamak dedil, bu yapilarin etkililigini agiga ¢ikartmak ve degisim siirecine olan katkisini ortaya
koymaktir”. Bu tir arastirmalarda, elestirel séylem analistleri agik bir pozisyon alirlar ve bu nedenle sosyal
esitsizligi anlamak, agiga ¢ikarmak ve nihayetinde direnmek isterler (van Dijk, 1993: 252-253; van Dijk, 2001: 352).
Burada van Dijk bu toplumsal esitsizlik ve g iliskilerinin her giin yeniden iretilmesinde medya ve dolayisiyla
haberlere biyilk 6nem atfetmektedir. Ona gére modern toplumun en etkili ideolojik kurumlarindan biri kitle
iletisim araclaridir ve haberler, var olan glg iliskilerini her glin yeniden Ureten ve topluma sunan bir role sahiptir.
Van Dijk’in s6ylem analizi modellemesi, haberin yapisini ve ideolojik sunumunu sistematik bir bicimde inceleme
ve ortaya koyma olanagi sagladigindan en sik kullanilan modelleme olarak 6ne ¢gikmaktadir.

van Dijkci S6ylem Analizine Grnek Calisma 1: Disiplin Toplumu ve Haber Séylemi: Gékkusadi Dernegi’nce
Yapilmasi Planlanan Yiiriiyiisiin Engellemesine iliskin Haberlerin Céziimlenmesi*’

Doruk (2013) calismasinda 6 Agustos 2006 tarihinde Bursa’da LGBTT bireyleri temsil eden Gokkusagi
Dernegi’'nce yapilmasi planlanan yirlylstn Bursaspor taraftari bir grup tarafindan engellenmesi ile ilgili haberleri
van Dijk’in elestirel séylem ¢dziimlemesi modeli gergevesinde ele almistir. Calismasinda olayin yasandigi glinlin
ertesi glin olan 7 Agustos 2006 tarihi esas alinarak, 13 gazetenin haberleri taranmistir. Tarama kapsaminda Bugiin,
Cumhuriyet, Hirriyet, Milliyet, Radikal, Sabah, Vatan ve Zaman gazeteleri olayi haber olarak sunarken, Vakit,
Aksam, Glines ve Evrensel gibi gazetelerde ise olaya hig yer verilmedigi saptanmistir. Doruk bu durumu, LGBTT
bireylerin yasadiklari hak ihlallerinin toplumun belli kesimleri tarafindan goz ardi edildigi seklinde yorumlamistir.

Haber metinlerini makro ve mikro baglamlarda inceleyen yazar makro baglamda basliklar, haber girisleri, ana
olay, haber kaynaklari, ardalan ve baglam bilgisi, olayin taraflarinin yorumlari/degerlendirmeleri, fotograflar gibi

17 Doruk, 2013. Arkonag (2012)'in hazirlamis oldugu derleme kitapta igerisinde de van Dijkci elestirel sdylem analizi ile yapilmis birgok
uygulamali ¢alisma bulunmaktadir. Bkz. Arkonag, 2012. Bu ¢alismalar igerisinde Sah (2012)'in Kan’in Metalasmasi adli galismasi, haber ya
da bir yazilh metnin analizini yapmayip, bir afis analizi yapmis olmasi yontyle farklilasmaktadir. Sah, Kizilay’in kan toplama kampanyalari
kapsaminda hazirlamig oldugu “Bu Kan Seni Unutur mu?” baglikli afisin van Dijkci bir ¢g6ziimlemesini gergeklestirmistir.

0194



Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2021 (Sayi 42: Ozel sayi 1)

S. Sallan Giil, 6. Kahya Nizam

ogeleri degerlendirmistir. Mikro yapi baglaminda ise bolgesel uyum, sozciik segimleri ve retorik ¢ozimlemeleri
yapmis, cimlelerin basit/karmasik, etken/edilgen olma gibi yapisal 6zelliklerini incelemistir. Doruk ilk olarak
gazetelerin olaya kacinci sayfalarinda, nerede (gindem bolima, Tarkiye bolimi vb.), ne kadar buyuklikte (1
sayfa, klglik bir kesit vb.) ve nasil (fotografli vb.) yer verdiklerini saptamistir. Sonrasinda tiim gazetelerin olayi
hangi baslikla verdiklerini incelemistir. Yazar, genel olarak tim basliklarda olayin nerede, ne zaman ve kimler
arasinda yasandigina iliskin bilgilerin tam olarak verilmedigini ve genellestirmeler yapilarak okuyucuyu belli bir
goris cercevesinde yonlendirdigini tespit etmistir. Sonraki asamada haber girislerini degerlendiren Doruk, Sabah
gazetesi disindaki tim gazetelerde olayin nerede, ne zaman ve kimler arasinda yasandigina iliskin bilgilerin tam
olarak verilmedigini ortaya koymustur.

Doruk, bir sonraki asamada haberleri kullanilan fotograflar bakimindan (kag¢ fotograf kullanildigi, ne tir
fotograflar oldugu vb.) ele almis, haberlerde olusturulmaya calisilan temayi destekler nitelikte gorseller
kullanildigini tespit etmistir. Calismada, haberin anlamina da bakilmis ve Tiirkiye’de escinselligin toplumun kabul
edebilecegi bir sey olmadigi, LGBTT lerin haklarini aramaya kalktiklarinda halk tarafindan karsi ¢ikilacagi ve kolluk
glgclerinin bile buna engel olamayacagi anlami ¢ikarilmistir. Haberler baglam ve ardalan ekseninde de incelenmis
ve okuyucuya olaylarin neden yasandigina (ytrlyls neden dizenlendi, dernegin temsili nedir, Bursasporlu grubun
ylriyisi 6nceden planlamasi vb.) dair bilgi verilmedigi anlasilmistir. Doruk bu durumu haberlerin okuyucunun
kendi bakis agisini gelistirmeye firsat taniyacak bir baglamda sunulmadigi seklinde yorumlamistir.

Calismada lizerinde durulan bir baska konu, aktérlerin sunumudur. Haberlerde olayin taraflari escinseller ve
Bursasporlu taraftarlar/sporseverler olarak sunulmus, polis ve valilik gibi devletin organlari taraf gosterilmemeye
cahsilmistir. Olayin gerceklesme biciminde taraflarin durumlarinin climle yapilarina yansimalarinin da analiz
edildigi calismada, LGBTT bireylerin edilgen (ylrliyemeyen, esir edilen), Bursaspor taraftarlarinin ise etken
(yarumelerine engel olan) yapiyla verildigi anlasiimistir.

Sozciik secimleri agisindan bakildiginda ise analizde yuruyuse katilan herkesin escinsel olarak tanimlandigi,
zaman zaman da nefret soylemi baglaminda ve kiicimseyici sozlerle ‘donme, ibne ve kiro’ gibi hakaret icerikli
sozcliklere yer veriligi saptanmistir. Doruk’a gore bu ifadeler her ne kadar Bursaspor taraftarinin dilinden
aktarilmis olsa da, haberde yer verilmesi araciligiyla ideolojik yeniden tretime katki saglamistir.

Doruk calisma kapsaminda ylriylstin 6ncesinde ylriyas karsiti kesimlerin basin agiklamasi yaptiklari ve tehdit
icerikli konusmalar gerceklestirdigi bilgilerine de yer vermistir. Van Dijk’in elestirel sdylem analizinin uygulandigi
bu calismada, yazili basinin ‘escinselligin toplumsal normlara uygun olmadigi, farkh cinsel yonelimlerin toplumun
kabul edebilecegi bir gerceklige karsilik gelmedigi, bu gibi yonelimlere toplumda siddetle karsilik verilebilecegi
disincecisini pekistirdigi’ tespit edilmistir. Sonug olarak, gazete haberlerinin toplumsal cinsiyet normlarinin
cinsiyetci séylemi tGzerinden egemen ideolojinin yeniden tGretimine katki sagladigi anlasiimistir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bilimsel ¢calismalarda arastirma teknikleri arastirma verilerini analiz etmenin énemli araglaridir. Bu makale
kapsaminda iki analiz teknigi ele alinmistir. ilki icerik analizi ve ikincisi de sdylem analizidir. Giiniimiiz dijital
dinyasinda eski ve yeni medyanin yaygin kullaniminin artmasi, arastirmalarda metin analizi tirleri olan séylem
ve icerik analizinin yogun kullanimina olanak tanimaktadir. Neredeyse her alanda ve sosyal bilimlerde kullanimi
yayginlasan iletisim araglarinin analizinde kaydedilmis metin analizi olarak da ifade edilen igerik analizi teknigi
artik hem nicel hem de nitel arastirmalarda daha fazla tercih edilir hale gelmistir. Bu arastirma ve analiz
teknigi, kitap, dergi, mektup, her tir kanun metni dahil tiim yazili metin ya da yaziyla aktarilmis her tirla sozel
anlatimli radyo, televizyon internet, sosyal medya mesajlari, v-loglarin yaninda, fotograflar ve cizimler gibi
gorsel 6gelerin analizine de olanak tanir. Kullanim alani sadece medya calismalarinda degil, sosyoloji, psikoloji,
isletme, tarih, siyaset bilimi ve kamu yonetimi gibi pek c¢ok alanda arastirmacilarin yararlandigi bir teknik
olmustur. Benzer bicimde, teknigin yaygin kullanimi her iki arastirma yénteminin kullanima uygun olmasindan da
kaynaklanmaktadir. Hem nicel hem de nitel igerik analizinde bes temel adim vardir. Bu adimlar her iki teknik igin
de gecerli olmakla birlikte, nicelde sayisal islemler, nitelde ise baglamsal nitelik 6n plandadir. Her iki ydontemdeki
kullanilis, analiz edilecek icerigin secilmesi ve arastirma sorusuna goére analiz edilecek metinlerin belirlenmesiyle
baslar. Analiz birimleri olusturulur. Nicel icerik analizinde bu degiskenler baglaminda kelime sayisi ve sikligi
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Gzerinden birimlerin belirlenmesi yapilirken, nitelde kategorilerin tanimlanmasi siirecini kodlama izler. Kodlama
icin bir dizi kural gelistirilirken, nicel yontemi benimseyen arastirmacilar degiskenlerini arastirma sorulari ya da
hipotezler dogrultusunda belirler. Nitel yontemi benimseyenler ise, metindeki acik veya gizli olabilecek anlamlari,
temalari ve kaliplar belirleyerek sonraki asamalara gecerler. icerik analizi tekniginin her iki yénteme izin veren
gelisimi, bazi arastirmacilarin her iki teknigi ayni arastirmada karma ydéntemde, birlikte kullanima da olanak
tanimistir. Karma ydntemi benimseyen arastirmacilar icin ele alinan olgu ve olaylari/metinleri/ifadeleri agiklama
ve baglamlari hakkinda yorum yapabilme olanagi saglamasinin, son yillarda karma yéntemin daha siklkla
benimsenmesine yol actigi da gézlemlenmektedir.

Benzer bicimde 1940l yillarda sosyoloji alaninda baslayan, 1960 ve 1970'li yillardan itibaren adina bilgi ¢agi
toplumu denilen toplumu anlamak i¢in gelistirilen soylem analizi teknigi, glinimiz dijital toplumunu anlamak igin
de 6nemli bir arastirma ve analiz aracidir. Her tlr yazili ve szl materyalin analizini iceren sdylem analizi, icerik
analizinden farkh olarak baglama ve ideolojik analize odaklandigindan, bir nitel arastirma yontemi teknigi olarak
gelis(tiril)mistir. Séylem analizi, bir konusmaci ve dinleyiciyi veya bir yazar ve okuyucuyu iceren bir iletisime
odaklanir. Literatiirde yaygin sdylem analizi teknigi olarak ise iki teknik ele alinmaktadir. ilki séylem analizinin
kurucusu olarak da kabul edilen Foucault’'un analiz teknigidir. Digeri de iletisim alaninin 6ncilerinden olan van
Dijk’a aittir. Foucaultcu séylem analizi, séylemin iktidar baglamina odaklanir ve sdylemdeki bilgi ve iktidarin
arkeolojisini hedefler. Dilin glic iliskilerini yansitan bir arag olarak islev gérdiglne dikkat ¢ceken Foucault, séylemi
soyleyenin niteliginin ve gic iliskilerinin analizine odaklanir. Séylem analizi, metin ile toplum arasindaki bir araci
olarak glgiliskilerini analiz ederken, sdylemler ve baglamlar araciligiyla sosyal deneyimlerin insasinin anlasiimasini
olanakli hale getirir. Yine metodolojik olarak, dili incelemek kurumsal séylemler ile giinlik yagam diinyasindaki
iliskinin analizini saglar. Bu nedenle Foucaultcu analizde sdylemsel nesnenin insasi 6zne pozisyonlari, 6zellikle
biyo-iktidar iliskileri ve deneyimler lzerinden ele alinir. Tirkiye’de de Foucaultcu sdylem analizi teknigi son
yillarda oldukga yaygin olarak kullaniimaya baslanmistir. Ozellikle iktidar ve iktidarin kurumsallasma bigimlerinin
sokak ¢ocuklari, isci cocuklar, bagimlilar, yaslhlar, engelliler, gogmenler, siddet géren kadinlar ve escinsel bireyler
ve gruplar gibi kirilgan ya da dezavantajl gruplar tGzerindeki tahakkim iliskileri gibi konularda cesitli sosyal bilim
alanlarinda nitel arastirma yéntemi icin bir teknik olarak kullanimi yayginlagmistir.

Soéylem analizinin ikinci tiri olan van Dijkci sdylem analizi de, 6zellikle medya calismalari basta olmak
lizere pek ¢ok alanda elestirel analiz teknigi olarak ele alinan bir diger soylem analizi tirtdir. Dilin ideolojik
belirlenimlerinin analizinde ele alinan ‘anlam, bigcim, eylem ve etkilesim’ olmak lzere li¢ boyutlu olarak sosyal
esitsizliklerin dil Gzerinden nasil kuruldugunu analiz etmeyi amaglan van Dijkci analiz, gliniimlz toplumlarinin
en etkili ideolojik kurumlarindan olan iletisim araglarindaki séyleme odaklanir. Var olan giig iliskilerinin yeniden
nasil Uretildigini anlamaya olanak saglar ve demokratik bir toplumun dille Gretilen séyleminin yeniden nasil
donlsturulebilecegine de 1sik tutar. Ancak her iki soylem analizi biciminde de odak, aslinda belirli bir yapi icinde
olusan soylemin gilindelik yasamda eylemler araciligiyla, yani sosyal etkilesimleri iceren karmasik iliskiler icinde
nasil anlasilabilecegidir. Yoksa kisisel anlatilarin sigligi icinde ele alinirsa kisisellestirme tehlikesini igerebilir. Sonug
olarak; her iki analiz teknigi de dil ve yazili hale getirilmis her tiir metin (kimi zaman da goérsel) Gzerinden olgu
ve olaylari ve dolayisiyla toplumu ve toplumsal eylem bicimlerini anlamaya olanak tanir. Ancak arastirmacilar
arastirma tekniginin dayandigl yontemin temel ilkelerinin yaninda, icerik ve séylem analizinin kendi iginde
sagladigi olanak ve sinirliliklari bilmek, anlamak ve uygulamak gerektigini de unutmamalidir.
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