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Bitlis’te Ortadgretim Kurumlarinda Gorev Yapan Idareci ve
Ogretmenlerin Egitim-Ogretim Iklimine Yonelik Tespitleri *

Celal INCE ™

Ozet

Bu arastirmanin amaci, Bitlis’teki ortadgretim okullarinda gorev yapan idareci ve 6gretmenlerin
egitim-Ogretim iklimine yonelik tespitlerini ortaya ¢ikarmaktir. Okul idarecilerinin ve
ogretmenlerin okula yonelik orgiitsel bagliligi, egitim-Ogretimin diger bilesenleriyle olan
isbirligi, okul iklimine ydnelik tespitleri, farkli lise tiirlerine dair algilar, egitim-6gretim
stirecindeki sorunlarin ¢6ziimiine yaptig1 katki sorgulanmaya ¢alisilmistir. Nitel yontemin takip
edildigi bu ¢alismada veri toplama teknigi olarak goriisme teknigine basvuruldu ve 21 idareci ve
ogretmen ile miilakat gerceklestirildi. Verilerden elde edilen sonuglar egitim-6gretim siirecindeki
yerel sorunlarm neler oldugu ve bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in gelistirilecek uygulamalara bir katki
saglayacag diigiiniilmektedir. Calismada; okul ve aile arasindaki igbirliginin oldukc¢a zayif
oldugu, basar1 diizeyinin okul iklimi iizerinde belirleyici olarak basart diizeyi diigiik okullarda
disiplinle ilgili sorunlarin ortaya ¢iktig1 ve bu kapsamda 6grenci profilinin olduk¢a 6nemli oldugu
anlasildi. Ayrica idareci ve 6gretmenler egitim-6gretim siireciyle ilgili belli temalarda yerel ve
genel sorunlarla baglantili tespitlerde bulundu. Bu sorunlar idareci ve dgretmenler tarafindan
motivasyon, yeni teknolojiye uyum, basarisiz &grencilerin bir {ist sinifa gecgebilmesi, aile
ilgisizligi, yoksulluk, iklim kosullari, kusak catigmasi, model eksikligi ve 6grencinin herhangi
bir amacinin olmamasi gibi basliklar tizerinden vurgulandi.

Anahtar Kelimeler
Lise, Bitlis, Egitim Sorunlari, Egitim Yonetimi, Okul Iklimi.

Determinations of Administrators and Teachers Working in Secondary
Education in Bitlis Regarding the Education-Teaching Climate

Abstract

The aim of this research is to reveal the definitions of administrators and teachers working in
secondary schools in Bitlis for the educational-teaching climate. The organizational commitment
of school administrators and teachers to the school, their cooperation with other components of
education and teaching, their determination of the school climate, their perceptions of different
high school types, their contribution to the solution of the problems in the education and teaching
process has been questioned. In this study in which qualitative method was followed, interview
technique was used as data collection technique and interviews were conducted with 21
administrators and teachers. It is thought that the results obtained from the data will contribute
to what the local problems are in the education-teaching process and the practices to be developed
contribute to solve these problems. In the study; It was understood that the cooperation between
the school and the family was quite poor, disciplinary problems arose in schools with low success
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levels as a determinant of the school climate and the student profile was very important in this
context. In addition, administrators and teachers made determinations related to local and general
problems in certain themes related to the education and teaching process. These problems were
emphasized by the administrators and teachers under the headings such as motivation, adaptation
to new technology, the ability of failed students to move to the upper class, family indifference,
poverty, climate conditions, generation conflict, lack of model, and lack of any purpose of the
student.
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GIRIS

Teknolojinin ilerlemesi ve toplumsal doniisiimlerin gergeklesmesiyle birlikte okul
idarecilerinin ve dgretmenlerin egitim-0gretim siirecindeki konumlarinin degismesine ragmen
bu birimler 6nemini korumaya devam etmektedir. Okul idarecileri giivenli bir egitim-6gretim
stirecinin tesis edilmesinde, farkli aile gegmisine sahip 6grencilerin egitimine rehberlik etmede
(Minkos vd., 2017); velilerle iletisimin ve velilerin 6grencinin egitim siirecine katiliminin
tesvik edilmesinde, akademik basarmin yiikseltilmesi i¢in personeller arasindaki igbirliginin
ortaya ¢ikmasinda ve basarili bir egitim ikliminin olusmasinda 6nemli roller iistlenmektedir
(Ince, 2017). “Arastirmalar, bu siiregte okul miidiirlerinin gdstermis olduklari baz1 davranislarin
ogretimin kalitesini dogrudan ya da dolayli bir sekilde etkiledigini ortaya koymaktadirlar”
(Balyer, 2013: 181).

Okulun etkililiginin artirilmasinda belirleyici olan temel dinamiklerden biri okul
idarecileri ve Ogretmenlerin orgiitsel bagliligidir (Sezgin, 2010). Yakin donemde sosyal
bilimler alaninda yildiz1 parlayan ve tek bir tanimi olmayan orgiitsel bagligin bir anlami
“etkilesim sonucu ortaya ¢ikan psikolojik bir aidiyet” oldugudur (Yeksen ve Gilimiis, 2019:
221). Orgiitsel baghihigmn gii¢lii oldugu okullarda daha basarili bir performans ortaya
cikmaktadir. Bir orgiit olarak okulun hedeflerinin ger¢eklesmesinde idareci ve dgretmenlerin
kendilerini ¢alistiklar1 okula psikolojik olarak ait hissetmesi, okulun hedeflerini ve degerlerini
benimsemesi 6énemli rol oynamaktadir (Bulug, 2009).

Basaril1 bir egitim-6gretim siirecinin ortaya ¢ikmasini saglayan ve ayn1 zamanda okul
personelinin drgiitsel bagliligini gliglendiren temel unsurlardan biri de idareci, 6gretmen ve aile
bilesenleri arasindaki isbirligidir. “...okul-aile dayanigsmasini konu alan arastirmalar;
ogrencinin basarisi lizerinde ailenin giiclii bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir” (Celenk,
2003: 34). Ayn1 zamanda “.yOnetici ve Ogretmenlerin goérevlerinde basarili olabilmeleri,
destekleyici bir orgiitsel iklimin varligina énemli dlgiide bagl” (Ozdemir, 2002: 39) oldugu
gibi aile ve okul arasindaki iletisimsizlik ve ailenin ¢ocugunun egitim siirecindeki katilim
eksikligi egitim-6gretim problemleri arasinda 6nemli bir yer tutmaktadir (Ince, 2015). Bazi
caligmalara gore egitim-6gretim siirecinin bir parcasini olusturan okul basarisi sadece 6gretmen
ve O0grenci iligkisi neticesinde ortaya ¢ikmamakta, ailelerin ¢ocugunun okuldaki etkinliklerini
destekleyen ve tamamlayan bir misyonu bulunmaktadir. Hatta bazi teoriler agisindan egitim-
Ogretim bilesenleri arasinda aile ilk sirada yer almaktadir (Aslanargun, 2007). Arastirmalar,
okulla igbirligi i¢inde olan ve ¢ocugun egitim siirecine aktif katilan aile sadece ¢ocugun okul
basarisina katki bulunmamakta ayn1 zamanda disiplin sorunlarinin da minimize edilmesinde
etkili oldugunu gostermektedir (Starr, 2017). Aile ve okul arasindaki isbirligi okul ikliminin
yoniinii de tayin edilmesinde belirleyici olmaktadir.

Orgiitsel bagllik gibi okul iklimi kavrami da egitim alaninda yakin zamanda sik¢a
tartisilmaktadir. Farkli tanimlar1 bulunan okul iklimi, bir okulu ‘diger okullardan ayiran ve
iiyelerinin davranigim etkileyen icsel dzelliklerin tiimii’ olarak agiklanmaktadir (Ozdemir vd.,
2010: 214). “Okul iklimi okulda bulunan kisilerin tutum ve davranislartyla yiiksek derecede
iligkilidir” (Sentiirk ve Sagnak, 2012: 32). Okul iklimi sadece idareci ve Ogretmenlerin
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davraniglarinin sekillendirdigi bir ortam degil veli ve 6grencilerin de doniistiiriilmesinde rol
aldig1 ve etkilendigi bir siirectir. Dahasi okul iklimi bir okuldaki egitim-0gretimin biitiin
bilesenlerine etkisi vardir ve okulun genel performansi {izerinde belirleyici olmaktadir (Calik
ve Kurt: 170 ). Okul ikliminin bir¢ok parametresi bulunmakla birlikte okul iklimini belirleyen
temel faktorlerden biri 6grenci profilidir. Basarili bir 6grenci kitlesine sahip olan okullarda
disiplin sorunlar1 azalmakta ve basariya odaklanilan bir ortam olusmaktadir. Diger taraftan okul
iklimi de 6grenci profili lizerinde belirleyici olmaktadir. Daha sorunsuz bir okul ikliminde
egitim-6gretim hizmeti alan 6grenciler daha basarili bir performans sergilemektedir. Bagka bir
ifade ile okul iklimi ile 6grenci basarisi arasinda giiclii bir iliski bulunaktadir (Ozdemir, 2002:
42).

Idareci ve dgretmenlerin orgiitsel bagliligi, okul ve aile arasindaki isbirligi ve okul
iklimi agisindan lise tiirleri arasinda 6nemli farklar bulunmaktadir (Ince, 2015). Lise tiirleri
Ogretmen, Ogrenci, miifredat, mekan gibi temel bilesenler acgisindan onemli dlgiide
farklilagabilmektedir (Yazgan, 2018: 48). Basar1 diizeyi yliksek ve daha az disiplin sorunlariin
oldugu fen liseleri ve bir kistm Anadolu liselerinde orgiitsel baglilik, egitim-6gretim bilesenleri
arasindaki igbirligi daha gii¢lii olmakta ve daha sorunsuz bir okul iklimi ortaya ¢ikmaktadir.
Ornegin, lise dgrencileri arasinda zorbalik olaylarini okul tiirii baglaminda ele alan bir
calismada meslek liseleri kurban puani en ytiksek okul tiiriinii olugtururken 6zel liseler zorbalik
puani en yiiksek okul tiiriinii olusturmustur. Calismada Anadolu lisesi 6grencileri en az zorbalik
uygulayan ve en az zorbaliga maruz kalan kesim olarak 6n plana ¢ikmistir (Ayas ve Pigkin,
2011). Bu caligmaya fen liseleri de 6rneklem kapsamina dahil edilmis olsaydi muhtemelen
zorbalik olaylarmin daha az goriildiigii bir okul tiirii olarak yer alacakti. Nitekim disiplin
sorunlarinin ele alindigi bagka bir calismada fen lisesinde disiplin sorunlarina daha az
goriildiigiine rastlanmistir (Sarpkaya, 2007). Lise tiirleri arasindaki bu fark basariyr daha da
pekistiren ya da basarisizhg daha da derinlestiren bir unsura doniisebilmektedir. Ornegin
meslek liselerinde akademik basariy1 esas alan miifredata mesafe koyma, mesleki basariy1 esas
alan miifredata yatkinlik egilimi giiglenebilmektedir. Ustelik bu egilimleri hem dgrenci hem de
okul eksenli nitelikler destekleyebilmektedir. Yine meslek lisesi Ogrencilerinin genel ve
mesleki seklindeki ayrigan lise tiirlerine yonelik avantaj-dezavantaj degerlendirmeleri (Yazgan
ve Sugur, 2019) zenginlik -yoksulluk gibi toplumsal konumlara ve gelecege yonelik algilar1 ve
beklentileri (Yazgan ve Sugur 2018) dnemli dl¢lide homojenlesebilmektedir.

Sonug olarak okul idareci ve 6gretmenleri egitim-6gretim siirecinde bir¢ok sorunla karsi
karsiya kalmaktadir. Bu sorunlarin kaynagi genel egitim sistemi ve okulla ilgili 6zellikler
olabilecegi gibi okul disindaki ailenin de i¢cinde bulundugu ¢evresel etmenler de olabilmektedir.
Bu sorunlarin neler oldugunu tespit etmek bu konuda gelistirilecek ¢oziimlere katki sunacagi
diistiniilmektedir (Dagli ve Han, 2017). Bu baglamda orgiitsel baghlik, egitim-6gretim
bilesenleri arasindaki isbirligi, okul iklimi ve bu unsurlarin farkl: lise tiirlerinde nasil tezahiir
ettigine odaklanan bu arastirma, yerel dinamiklere bagli olarak sekillenen egitim-6gretim
siirendeki temel sorunlar1 analiz etmeye calismaktadir.

ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu aragtirmanin amaci, Bitlis’teki ortadgretim okullarinda gorev yapan idareci ve
ogretmenlerin egitim-6gretim iklimine yonelik tespitlerini ortaya ¢ikarmaktir. Idareci ve
Ogretmenlerin egitimin temel bilesenleri ve aktorleri olmasi bakimindan egitim-6gretim
iklimine yonelik degerlendirmeleri 6zel bir 6nem tagimaktadir. Bu arastirmada, okul
idarecilerinin ve Ogretmenlerin okula yonelik orgiitsel bagliligi, egitim-6gretimin diger
bilesenleriyle olan igbirligi, okul iklimine yonelik tespitleri, farkli lise tiirlerine dair algilari,
egitim-O6gretim siirecindeki sorunlarin ¢oziimiine yaptigi katkilar incelenmektedir. Calismada
bu amaci gercgeklestirmek i¢in nitel aragtirma yaklasimi ve tekniklerine basgvuruldu. Spesifik
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verilere ulagma ve olaylar1 yerel baglamda yorumlama, degerlendirme agisindan nitel aragtirma
bir imkadn sunmaktadir (Neuman, 2016: 224). Calismanin evrenini Bitlis’te ortadgretim
kurumlarinda gorev yapan idareci ve 6gretmenler olusturmaktadir. Orneklem kapsamina giren
farkli orta ogretim okullarinda goérev yapan toplam 21 idareci ve Ogretmen ile goriisme
gerceklestirildi. Caligmada takip edilen aragtirma yaklagimina ve amacina daha uygun oldugu
diisiiniilen amacgli 6rneklem teknigine bagvuruldu (Glesne, 2013). Gorlismelere baglamadan
once yar1 yapilandirilmig goriisme formu hazirlandi. Goriisme formunda yer alan sorularin
orgiitsel baglilik, egitim-6gretim bilesenleri arasindaki isbirligi, okul iklimi, egitim-6gretime
dair tespitlerle ilgili olmasina dikkat edildi. Arastirmanin veri toplama asamasi1 2019-2020
egitim-0gretim yilinin giiz doneminde tamamlandi. Okul isimlerinin gizli kalmasi i¢in kodlama
teknigine bagvuruldu. Her bir okulda idareci ve 6gretmenlerden sadece bir kisiyle goriigme
gerceklestiginden onlar i¢in bir kodlama yapilmadi. Arastirmaya katilan katilimeilarin bilgileri
goriigmenin sonunda gorev yaptigir okul kodu ve pozisyonu belirtilerek aktarildi. Bu sekilde
katilimcilarin bilgilerinin de gizli kalmasina 6zen gosterildi.

BULGULAR

Okullarda gorev yapan idareci ve Ogretmenler, egitim-Ogretim siirecinin en Onemli
bilesenlerden biri konumundadir. Dolayisiyla bu Kkisilerin egitim-6gretimin isleyisinde
karsilagtiklar1 sorunlar ve bu siirece yonelik tespitleri 6nemlidir. Bu kapsamda c¢alismada
egitim-0gretimle ile ilgili biitiin sorunlar yerine belli temalara odaklanildi. Bu temalar, orgiitsel
baglilik, okul ve aile arasindaki igbirligi, okul iklimi, s6zii edilen unsurlar agisindan lise tiirleri
arasindaki farklar ve egitimle ilgili birtakim genel sorunlardan olustu. Asagidaki basliklarda bu
temalar alinmaktadir.

Orgiitsel Baghhk

Egitim-6gretimle ilgili bir¢gok sorun orgiitsel baglilikla iligkili oldugu i¢in orgiitsel baglilik da
bir¢ok sorunun ¢oziimiinde etkili oldugu i¢in idareci ve Ogretmenlerin Orgilitsel bagliligi
anlagilmaya calisildi. Orgiitsel baglihigin bir bilesenini bireyin ¢alistign kuruma kendi ait
hissedip etmedigi ile ilgilidir. Bu kapsamda oncelikle idarecilerin ve dgretmenlerin gorev
yaptiklar1 okula yonelik aidiyet diizeyi, kendilerini ¢aligtiklar1 okula ait hissedip etmedikleri
sorusuyla ortaya c¢ikarilma calisildi. Bazi okul idarecileri aidiyetle ilgili diisiincelerini su
sozlerle dile getirdiler:

...Ben bu okulun midiiriiylim. Ayn1 zamanda da bir babayim ve buradaki 6grencilerin hepsini
kendi ¢ocuklarim gibi goriiyorum ve onlarin ilerde giizel yerlere gelebilmesi i¢in elimden geleni
yapmaya gayret gosteriyorum (R Lisesi, Mudiir).

...Cunki ilk atandigim yer bu okul oldugu i¢in ve genelde ilk atandigimiz yerde kendi evimiz gibi
hissettigimiz i¢in kendimi bu okulun bir pargast olarak hissediyorum. Baska okullarda da
gorevlendirildim ancak o okullar bana yabanci geliyordu ancak bu okulda kendimi evim gibi
hissettigim i¢in kendimi bu okulun bir parcasi olarak diisiiniiyorum (F Lisesi, Ogretmen).

...idari birimde bulunuyorum. Bu birim okulda egitim 6gretim ve disiplin saglanmasi agisindan
onemli bir birim. Ayrica 68renci veli ve 6gretmenler arasindaki dengeyi saglamakla gorevliyim.
Okulun idari isleri disinda ¢ocuklarin gelisimi i¢in yapilan ¢alismalarda bulunuyorum bu nedenle
okulun ciddi bir pargas1 oldugumu sdyleyebilirim (O Lisesi, Midiir Yardimeist).

Bir kism1 yukarida verilen goriisme notunda izlendigi gibi miilakat yapilan idareci ve
ogretmenlerin biiyiik cogunlugu kendilerini gorev yaptigi okula ait hissettiklerini dile getirdiler.
R Lisesi miidiirii bu aidiyetin nedenini sahip oldugu idari konumla agiklayip “baba” roliiyle
iliskilendirirken F Lisesinde gorev yapan Ogretmen aidiyetin nedenini ilk atandigi okul
olmasina dayandirmaktadir. O lisesindeki miidiir yardimcisi ise R Lisesi miidiiriiyle benzer bir
bicimde sahip oldugu konumun veli, 6gretmen ve Ogrenci arasindaki dengeyi saglayan bir
mekanizma oldugu i¢in aidiyetin temel dinamigini bu yoniiyle agiklamaktadir. Goriisme
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yapilan kisilerin tamamina yakini1 kendilerini c¢aligtiklar1 okulun 6nemli bir parcasi olarak
hissettiklerini ifade etse de igbirliginin az oldugu, basar1 diizeyinin diisiik oldugu ve disiplin
sorunlarinin fazla oldugu okullardaki idareci ve dgretmenler bu durumun onlar1 yordugunu ve
motivasyonlarin1 diisiirdiigiinii ifade ettiler. K Lisesindeki 6gretmen bu sorunlarin aidiyet
diizeyini nasil diisiirdiigiinii su sézlerle aktardu.

Bu okuldaki ikinci yilim ve aslinda ilk basladigim yil evet kendimi okulun bir pargasi olarak
hissediyordum. Calistigim okul meslek lisesi ve ben de cografya ogretmeni oldugum igin
ogrencilerin kiiltlir derslerine fazla bir ilgisi yok o ylizden, kendimi bu okulun bir pargasi
hissetmiyorum. Nedeni ise 0grencilerin derslere ilgisi yok onun haricinde ¢ok fazla 6grencimiz de
aileler parcalanmis sekilde bosanmis ve aile bireylerinden bir¢ogu hapiste olan dgrencilerin
agirlikta oldugu bir okul. Bu ylizden agik¢asi kendimi bu okula ait olarak hissedemiyorum (K
Lisesi Ogretmen).

O kadar yiiksek bir beklentimiz yok ama gézleri piril piril olan dgrencilerimiz de var. Ozellikle bu
seneki dokuzuncu smiflar ¢ok iyi ve biz onlart gordiikge motivasyonumuz artryor. Ama
caligmayan dgrenci gordiikge moralimiz bozulabiliyor. Insallah giizel seyler olacak... (A Lisesi,
Midiir Yardimeisi)

K Lisesindeki ogretmen kendisini gorev yaptigt okula karsi ait hissetmemesinin
nedenlerini agiklarken 6grencilerin kendi dersine olan ilgisizligini ve 6grencilerin sorunlu bir
cevreden gelmesini 6n plana ¢gikarmaktadir. A Lisesi miidiirii de motivasyonlarinin 6grenci
profiline bagli oldugunu ifade etmektedir. Bu durum esasinda genel bir soruna isaret etmektedir.
Akademik basar1 diizeyi yiiksek okullarda calisan personelin aidiyet diizeyi genel olarak yiiksek
olmaktadir. Ancak akademik basar1 diizeyi diisiik ve sorunlarin yaygin oldugu okullarda ¢alisan
kisilerin okula kars1 aidiyet diizeyleri diisiik olmaktadir. Sorunlu bir ¢evre ve aile gegmisine
sahip olan &grencilerin yogun olarak gittigi okullarda bu &grenciler icin okul personeli
tarafindan yogun bir ¢aba sarf edilmedigi zaman ve okulun sahip oldugu sosyal sermaye diizeyi
zaylf kaldiginda okulun basar1 diizeyi daha fazla diisebilmekte, okulu terk eden 6grenci
sayisinda artig yasanmaktadir. Bu tiir okullarda 6grencilerin iginden gelmis oldugu ¢evre goz
ontinde tutularak degerlendirilmesi ve buna yonelik ¢6ziim programlarinin uygulanmasi 6nemli
hale gelmektedir.

Egitim-Ogretim Bilesenleri Arasindaki Isbirligi: Aym sandalyenin Farkli Ayaklari

Egitim-6gretim siirecinin aile, okul idarecileri, 6gretmen ve 6grenci olmak iizere farkli bazi
temel bilesenleri bulunmaktadir. Goriisme yapilan bir idareci bu bilesenler arasindaki iligkiyi
“ayn1 sandalyenin farkli ayaklar1” biciminde tarif etti. Bu sandalyenin bir ayagi kirik oldugunda,
kisa ya da uzun oldugunda biitiin sandalyenin islev gérmesini zorlastirmaktadir. Tipki bu
metaforda oldugu gibi egitim-6gretim siirecinin bilesenleri arasinda karsilikli iligki kopuk
oldugunda egitim-6gretim ikliminin kotiilesmesine neden olabilmektedir. Orneklem
kapsamindaki okullarda s6zii edilen bilesenler arasinda sosyal etkilesimin ve dayanigmanin
olup olmadigin1 gériisme yapilan bazi1 kisiler su sozlerle aktardilar:

Kesinlikle velilerimizin %901 bu siirece katilmiyor. Veli toplantisina 300 veliden 40 veli
katilmisti. Katilim i¢in velileri teker teker aradigimiz oluyor. Sene basinda her hoca kendi
simifindaki 6grencilerin velilerini aradi ve aradiktan sonra da dgrencilerimize sdyledik. iki ii¢ hafta
oncesinden soyledik ki planlar1 varsa ona gore diizenlesinler ama yine de yeterince katilim
saglayamadik. Genellikle okulda bir sorun olunca veliler okula caginliyor. .... Ogrenci
hastalaniyor, hastaneye gotiiriiyoruz, velisini ariyoruz, velisi tamam siz bakarsiniz diyor.
Ogrenciyi direk bize birakiyor. Diisiinsenize ailenizi artyoruz ama onlar sizi, bize birakiyorlar.
Mesela bir hocamiz okulun yaptig1r disinda kendisi gidip ¢ocuklara deneme sinavi getiriyor,
yapmaya calistyor, gercekten yardimer olmaya g¢alisiyor. Hig alakasi olmamasina ragmen baska
bir hocamiz benim sinifim igin fliit getirdi. Midiir bas yardimeimiz, ¢ocuklar oynayip dgrensinler
diye satrang getirdi. Bunlar fedakarliktir, yapmasalar da olur ama sirf gocuklara yararl olur diye
yapryorlar. Yeterince fedakarlik yaptigimizi diisiiniiyorum ama bu bizim igin yeterli degil, daha
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lyisini yapabiliriz. Aileler ile daha ¢ok isbirligi i¢inde olabilirsek daha iyi seyler yapabiliriz (A
Lisesi, Miidiir Yardimcist).

...ailelerle bir araya pek gelemiyoruz. Bunun en bilyiik sebebi 6grencilerimiz ¢ogunlugunun yatil
pansiyonda kalmalar ve ailelerin okula 2-3 saat uzakta yasamalaridir. Veli toplantilarini ne kadar
¢ok yapsak da cografi kosullar ve iklim sorunlan velilere ulagmamiza engel oluyor. Velilerin
bizimle sik sik irtibat kurmadiklarinin farkindayiz. Aileleri isin igine katmamz gerektigini
diistiniiyorum. Bu nokta da sik sik veli ziyaretleri yapilmali, aile gézlem formlar diizenlemeli,
Milli Egitim Bakanligi ve Ogrencilerle birlikte aileleri okula ¢ekmek igin gerekli faaliyetler
yapilmalidir (E Lisesi, Ogretmen).

Bolge ve illere gore degisiklik gdstermekle birlikte ailenin gocugun egitim siirecine
katilim eksikligi egitim-6gretim siirecinin dnemli problemleri arasinda yer almaktadir. Okul ve
aile arasindaki isbirligine odaklanan bircok ¢alismada rastlanildigi gibi yukarida verilen
goriisme notlarindan da ailelerin veli toplantilarina bile katilmada isteksiz davrandigi
anlagilmaktadir. A Lisesi miidiir yardimcist 300 veliden sadece 40 velinin veli toplantisina
katildigin1 ifade ederken Ogrencinin gilindelik hayatta karsilastigi bircok sorunun aileler
tarafindan idareci ve 6gretmenlere havale edildigini anlatmaktadir. E Lisesindeki 6gretmen ise
ailelerin de egitim-6gretim siirecine dahil olmas1 gerektigi konusunda goriis ortaya koyarken
ogrencilerin pansiyonda kalmasi, ailelerin uzak mesafede bulunmasi, cografi kosullar ve sert
iklimin aile-okul igbirligini zorlastirdigini belirtmektedir. Goriisme yapilan diger bazi kisiler de
idare, 0gretmen ve aile arasindaki igbirligini su sozlerle ifade ettiler:

Okul personeli, 6grenci ve aileler arasindaki sosyal etkilesim yok denecek kadar azdir. Bunun
sebepleri arasinda okuldaki 6grenci sayisinin ultra diizeyde olmasi nedeniyle is yogunlugumuzdaki
sorumlulugun fazla olmasi en biiyiik etkendir. Ancak miimkiin oldugu kadar 6grencilerimizin
ailelerini ziyaret ediyoruz (B Lisesi, Midiir Yardimecist).

Okul personeli ile 6gretmenlerin aras1 genel olarak iyi ama baz1 6gretmenlerin personelle arasi
kotii. Aslinda bu karakter meselesi. Bizim giivenlik kuliibemiz var orada oturup ¢ay da igerler,
sohbet de ederler. Ogretmenlerimiz birbirleri ile iyi anlagtyorlar ama genelde birbirleriyle ¢ok iyi
anlasanlar beraber takiltyor. Ama siikiir olsun bizim okulda bir gruplagsma yok, bazi okullarda
olabiliyor. Sosyal etkilesimin arttirilmasi igin bizim seminerlerimiz oluyor, kahvaltiya gidiyoruz,
gezi diizenliyoruz. Mesela Muradiye Selalesi’ne gitmistik, Ahlat’ta bir miizeye gitmistik. Aile
gibiyiz bu okulda (A Lisesi, Midiir Yardimcist).

Iyi bir egitim-6gretim ikliminin sekillenmesinde belirleyici olan temel dinamiklerden
biri okul kurumu ve 6grenci ailesi arasinda bulunan etkili bir iletisim aginin olmasidir. Ancak
ozellikle meslek liselerinde ve akademik basari diizeyi diisiik okullarda gerceklestirilen
goriigmelerin ¢gogunda bu iletisim kanalinin tikali oldugu ve az isletildigi belirtildi. Yukarida
verilen goriismelerin bir kismi1 bunu vurgulamaktadir. B Lisesindeki miidiir yardimcisi, velilerle
baglanti kuramamanin nedenlerini Ogrenci sayisinin fazla olmasina ve is yogunluguna
dayandirilmaktadir. Bagarili bir egitim-6gretim siireci i¢in okul ve aile arasindaki isbirliginin
yaninda okul personelinin kendi arasindaki dayanisma ve igbirligi de 6nemlidir. A Lisesi miidiir
yardimecist okul personelleri arasindaki iliskinin genel olarak iyi oldugunu belirtmekle birlikte
bazi bireyler arasinda kopuk bir iligkinin var oldugunu, bu iliskiyi gliglendirmek i¢in ¢esitli
faaliyetler gerceklestirdigini agiklamaktadir. Gorligme yapilan diger bazi kisiler de okul ve aile
arasindaki etkilesimin diisiik diizeyde oldugunu su sozlerle aktardilar:

Okulumuzda personel ve ailelerle etkilesim i¢indeyiz ancak soyle bir sikintimiz var; biz okulda

velilerle goriismek istedigimiz zaman ya da bir veli toplantist yaptigimiz zaman birgok aile bize

doniis yapmiyor. Yani s0yle diyeyim 6grencileri okula birakmislar ve hi¢ onlarla ilgilenmiyorlar.

Ancak personel ve 0gretmenlerimiz 6grencilerle bir sosyal etkilesim ve dayanisma igindedir.

Ogrencilerle ilgili goriislerimizi dile getiriyoruz ancak ailenin bu siirece katilimi konusunda biraz
sikint1 yasiyoruz (F Lisesi, Ogretmen).

Acikgasi aileler toplantilara gelmiyor, dgrencilerle ilgili birgok toplanti yapiyoruz gelmeleri igin
telefonla artyoruz ama aileler katilmiyor. 330 civar1 6grencimiz var toplant1 yapilinca 20 tane veli
geliyor, diger velilerden higbiri gelmiyor sadece dgrencinin kayit zamani okula geliyorlar. Onun
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haricinde gelmiyorlar bu yiizden ailelerle fazla goriisemiyoruz tabi bu da 6grencilerde disiplin
sorunlarina neden oluyor. Agikgasi ailelerle higbir iletisimimiz yok. Bir¢ok aileyi hi¢ gormedik
velilerin ¢ogu ¢cocugu gozden gikarmis (K Lisesi, Ogretmen).

Sinirh oranda etkilesim var. Bunun sebebi 6grencilerin tasimali olmasi kdylerden gelmesi haliyle
velilerle iletisim kurmamiz ¢ok zor. Bunun i¢in sinirl olmasina ragmen veli ziyaretleri yapmaya
calisiyoruz fakat bu durum sinirh oldugu igin bir eksiklik kaliyor haliyle. Velilerin duyarsizligi ve
velilerin yaptigimiz veli toplantilarina katilmamast da bu eksikligi destekler nitelikte (L Lisesi,
Rehber Ogretmen).

Gorlisme notlarindan da takip edildigi tizere F Lisesindeki 6gretmen ve L Lisesindeki
rehber Ogretmen de aile ve okul arasinda sinirli bir iletisimin oldugunu belirtmektedir. F
Lisesindeki 6gretmen okul personelleri arasinda giiglii bir dayanigma oldugunu ifade etmesine
ragmen okul ile aile arasinda etkilesimin ¢ok az oldugunu ve bunu ailenin ¢ocugun egitim
stirecine katilimina yonelik ilgisizlik ile agiklamaktadir. K Lisesindeki 6gretmen ise 330
ogrencinin oldugu okulda veli toplantisi yapildiginda ancak 20 civari velinin toplantiya
katildigin1 ve velilerin bu konuda oldukga ilgisiz oldugunu ifade etmektedir. L Lisesindeki
Ogretmen ise aile ve okul arasindaki smirli iletisimin nedenini tagimali egitime
dayandirmaktadir. Nedenler farklilagmakla birlikte okul ve aile arasindaki iletisim problemi
bir¢ok okulda rastlanan bir olgu oldugu goriilmektedir. Okul ve aile arasindaki iletisim bagka
bir¢ok akademik ¢aligmada da vurgulanmakta ve ayni zamanda egitim-6gretim siireciyle ilgili
genel bir sorunu yansitmaktadir.

OKkul iklimi

Egitim-0gretim siirecinin temel unsurlardan biri de okul iklimidir. Bir¢ok parametresi bulunan,
diger okullardan farkli olma 6zelliklerine isaret eden ve i¢ dinamiklerin biitiinii olan okul iklimi
ayni zamanda sorunlarin ve basarilarin bir gdstergesi olmaktadir. Sorunlarin bir¢ok kaynagi
bulunmaktadir. Sorunlarin artis gosterdigi okullarda okul iklimi sorunlu bir hal alarak okulun
temel hedeflerinin gerceklesmesini zorlagtirmaktadir. Goriisme yapilan kisiler gorev yaptiklari
okulun okul iklimi agisindan ne diizeyde olduklarini ve bu siiregte belirleyici olan dinamikleri
su sozlerle ifade ettiler:

Egitim atmosferini alt bashklar altinda tek tek agiklamak gerekir. Fiziki ortam, gayet yeterli
okulumuz genis 6grencilerimize yeterli ¢alisma alani saglayabiliyoruz. Ancak egitim seviyesi
biraz diisiik, her sinifta olmasa da bazi siniflarda durum bu sekilde. Ornegin 10. simf 6grencileri
bagar puani ile degil de en yakin okul uygulamasi kapsaminda geldiler, en ¢ok problemi onlarla
yastyoruz (D Lisesi, Ogretmen).

Giivenli bir ortam oldugunu diisiinmiiyorum ¢iinkii 6grenciler ergenlik donemindeler ve ¢ogu sinir
patlamalar yastyor. Sigara kullanim ¢ok fazla ve iizerlerinde ¢akmak bulunduruyorlar. Meslek
lisesinde oldugumuz i¢in egitimde kullandiklari aletleri tornavida, demir gibi aletleri ellerinde
bulunduruyorlar. Bazen koridorlarda ellerinde bu gibi aletlerle sik sik gorebiliyoruz... Disiplin
konusunda daha 6nceki donemlerde bir sikintimiz vardi ancak bu dénem disiplini biraz elimizde
tutmay1 basardik ama hala derse kitap, defter getirmeyen 6grencilerimiz var. Derste not yazmayan,
uyumak isteyen, dersi dinlemek istemeyen ¢ok 6grencimiz var. Yirmi kisilik bir simifta dersi
dinlemek isteyen ii¢ ya da dort kisi iken geriye kalan kismi ise ders dinlemek istemiyor. Cilinki
ailelerinin zorla gonderdiklerini sOylilyorlar aile ve egitim sistemi tarafindan zorlandiklarini
soylilyorlar (F Lisesi, Ogretmen).

...dedigim gibi buranin 6grenci alma kriterlerinden kaynakli olarak akademik basarmin diisiik
olmasi zaman zaman davraniglara da etki ediyor bu da dogal olarak disiplin problemleri ya da
olumsuz davranislara yansiyor. Bu, egitim atmosferi agisindan olumsuz sayabilecegim
durumlardan (H Lisesi, Rehber Ogretmen).

Gorligiine bagvurulan kisiler genellikle okullarinda fiziki ortamla ilgili sorunlar
bulunmadigini ancak 6grenci profilinin okul ortami iizerinde oldukga belirleyici olduklarini
ifade ettiler. D Lisesindeki 6gretmen 10. siniflarin sinav puani yerine ikamete dayali geldikleri
icin sorunlarin kaynagini en ¢ok onlar olusturdugunu ifade etmektedir. F Lisesindeki 6gretmen
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ise 6grencilerin gecirmis oldugu donem ve kisilik 6zelliklerine bagl olarak giivenli bir egitim
ortamimnin olmadigim sdylemektedir. Ogretmen, birgok dgrencinin sigara ictigini ve iizerlerinde
cakmak tasidigini, ders dinlemek istemedigini, not tutmadigini ve derste uyumak istedigini
aciklamaktadir. Benzer bir big¢imde H Lisesinde gorev yapan rehber 6gretmen de 6grencilerin
akademik bagarilarinin onlarin davraniglarina yansidigi belirtmektedir. Gorligme yapilan K
Lisesindeki 6gretmen ise okul iklimi agisindan 6grenci profilini merkeze alarak bu konudaki
diistincelerini su sozlerle dile getirdi:

Egitim basaris1 konusunda sifir altindayiz. Basta 6gretmen olarak biz kendimize ¢ok soruyoruz

acaba bizden kaynakli bir sorun mu, biz mi bir seyler veremiyoruz dgrencilere? Ogrencileri

kazanmak i¢in ¢ok fakli yollar deniyoruz ama maalesef 6grencilerin higbirini derse karsi ilgisi yok

yani 0grenci kendini kapatmis bilgiye kapatmis ve bir kelime dahi 6grenmek istemiyor. Tabii

bunun sorumlusu olarak tutamiyoruz o6grenciyi, ¢iinkii liseye gelmis ve hala okuma yazma

bilmeyen 6grencilerimiz var. Bu noktada ilkogretimde de sorun var. Bu ylizden ge¢mis yasamlari

ve egitimleri de sorgulanmali. Egitim seviyesi boyleyken tabii bu beraberinde disiplin sorunlarin

da getiriyor. Birgok 6grencimizde disiplin sorunu yasiyoruz. Gerek sinif igerisinde gerekse sinif

disinda birgok sorun yasiyoruz. Ancak Ogrenciyi kaybetmemek adina birgok disiplin sugunu

gormezden geliyoruz ama genel anlamda egitim basarisinin  disiiklugiinin - beraberinde
disiplinsizligi getirdigini goriiyoruz (K Lisesi, Ogretmen).

Daha 6nceki goriigme notlarinda rastlanildigi gibi bu goriisme notunda da akademik
basarmin disiplin sorunlarin1 da etkiledigi goriilmektedir. K Lisesindeki 0gretmen bir¢ok
Ogrencinin gorev yaptigi okulda egitim-6gretime sorunlu basladigini ifade etmektedir. Bazi
ogrencilerin diizgiin bir okuma-yazma becerisine bile sahip olmadigin1 ve bilgiye tamamen
kapal1 oldugunu sdylemektedir. Ogretmen, bu basar1 diizeyinin disiplin sorunlarina yol a¢tigini
belirtmektedir. Sonug olarak goriisme notlar1 incelendiginde 6zellikle akademik basar1 diizeyi
diistik okullarda daha fazla disiplin sorunlarinin ortaya ¢iktigina ve okul ikliminin
zedelendigine rastlanmaktadir. Gorligme yapilan diger idareci ve 6gretmenlerin diisiinceleri de
bunu desteklemektedir:

Ogretmen olarak elimden geleni yapmaya calistyorum ancak bu okula gelen dgrenciler sinavsiz
geldikleri ic¢in zorlandig1 ¢ok fazla sey oluyor. Bildiklerimi anlatirken nasil anlatirsam bu
kapasitedeki ¢ocuklar anlar diye bazen g¢ok basite indirgeyerek konu anlatmam gerekiyor. Bu
durum bazen ister istemez hevesinizi kirabiliyor. Ama gelecek vaat eden 6grenci yetismek ¢ok
fazla zor oluyor (J Lisesi, Ogretmen).

Okulumuz egitimsel basart agisindan iyidir, 6grencilerimizin akademik basarilari daha yiiksek.
Disiplin sorunlarimiz ¢ok ¢ok az bagka bir yerle kiyasladigim zaman yasanan olaylar disiplin bile
sayillmaz. Disiplin ile ilgili bir sikintimiz yok. Egitimsel basarimiz da yiiksektir. Ogrenci buraya
belirli bir puanla geliyor belli bir kriterimiz var. Okulumuz bir proje okulu, sinavla 6grenci alan
bir okul dolayisiyla 6grenci belirli bir akademik basart diizeyinde okula kayit yapiyor ve burada
calisarak da kendini gelistiriyor. Deneme sinavlar1 yapiyoruz, deneme sinavlari bizim i¢in bir
oOl¢iittlir bu sayede konu analizleri yapiliyor eksik oldugu yerlerde 6gretmenler 6grencinin eksik
oldugu alanlar1 yeniden tammliyor bu sekilde ¢alisiyoruz (I Lisesi, Okul Miidiirii).

J Lisesindeki 6gretmen bulundugu okula dgrencilerin sinavsiz yerlestikleri i¢in 6grenci
basar1 seviyesinin olduk¢a diisiik oldugunu, ders anlatirken anlagilmasi i¢in etkili teknikler
bulmakta zorlandigini ve bu siirecten motivasyonunun zedelendigini belirtmektedir. Tam tersi
I Lisesi miidiirii bulundugu okulun proje okulu olmasindan dolay1 6grencileri siavla aldigin
ve O0grencilerin basar1 diizeylerinin oldukg¢a yiiksek oldugunu ve disiplin davranislarinin yok
denecek kadar az oldugunu belirtmektedir. Daha 6nce de ifade edildigi gibi 6grenci profilinin
okul iklimi lizerinde oldukga belirleyici oldugu anlasilmaktadir. Basar1 diizeyi diisiik okullarda
gorev yapan idareci ve ogretmenlerin motivasyonu diiserken basar1 diizeyi yiiksek okullarda
daha az disiplin sorunlarina rastlanmaktadir. Bu baglamda okul iklimi acisindan lise tiirleri
arasinda Onemli farklar ortaya g¢ikmaktadir. Goriisme yapilan bazi kisiler bu konudaki
diistincelerini soyle aktardilar:
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Bir fen lisesi ile bir diiz lise, bir meslek lisesi, bir imam hatip lisesi ayn1 degil. Bir fen lisesine
gelen dgrencinin seviyesi kesinlikle yiiksektir, hazir bulunuslugu daha iyidir ve bundan dolay1 da
ogretmen derse daha iyi adapte oluyor ve ¢ok daha iyi anlatiyor. Fen lisesinde 6gretmen dersi iyi
anlatmak i¢in ¢alisarak geliyor ama diiz lisede 6gretmen normal derse gidiyor (A Lisesi, Mudiir
Yardimcist).

Fakat sonuglar ¢ok i¢ agict degil. Ben dort yildir bu okulda ¢alistyorum her sene {iniversiteye
yerlestirdigimiz 6grenci sayisi ¢ok smirll. Bunun sebebi de daha 6nce saydifimiz motivasyon
eksikligi, 6grenilmis ¢aresizlik vesaire birgok sey sayabiliriz (L Lisesi, Rehber Ogretmen).

Ben bagka okullarda da 6gretmenlik yaptim burada anlattigimi orada da anlatiyordum. Ama
karsidaki 6grenci profili farkli oldugu zaman bir fark ortaya ¢ikiyor. Yoksa egitim ayni. Ama
dedigim gibi 6grencinin akademik basarisi, motivasyonu diisiik oldugu zaman bu 6gretmenin de
motivasyonunu diisiirebiliyor. Ogretmen bu durumda dersleri daha alt seviyede anlatmak zorunda
kaliyor ¢ocugun anlamasi igin (I Lisesi, Miidiir).

Maalesef ki biitlin okullar da ayn kaliteye ulasilmiyor. Aslinda 6gretmen ayni 6gretmen ama
kaliteye ulasamiyoruz. Ayni kaliteye ulasmamizin sebebi derse girdigimiz zaman kirk dakika olan
dersin yirmi dakikas1 6grenciyi susturmakla, sdyle boyle yapamayin demekle gegiyor. Diger
okullara gittigimiz zaman bu problemler daha az ve daha fazla ders isleyebilme imkanimiz oluyor.
Bu yiizden egitim kalitesi yoniinden ¢ok kaliteli oldugunu diisiinmiiyorum (F Lisesi, Ogretmen)

Gorlisme notlarina bakildiginda lise tiirleri arasindaki 6grenci profili farklilig1 egitim-
ogretim silirecini, Ogretmen ve idarecilerin tutumlarini, Ogretimin niteligini belirledigi
goriilmektedir. Fen liselerinde A Lisesindeki miidiir yardimeisinin belirttigi gibi 6grencilerin
hazirbulunuglugu iyi oldugu icin dgretmenlerin uyumu daha kolay olmaktadir. Diger taraftan
Ogrencinin bilgi diizeyi diisiik oldugu okul tiirlerinde 6gretmen ders anlatirken zamanin 6nemli
bir kismini dersin diizenini saglamakla ge¢irmek zorunda kalmaktadir. Ayrica basar diizeyinin
diisik oldugu okul tiirlerinde disiplin sorunlarina daha fazla rastlanmakta ve okul iklimi bu
siirecten olumsuz etkilenmektedir.

Idareci ve Ogretmenlerin Egitim-6gretime Dair Tespitleri

Bu ¢aligmada goriisme yapilan idareci ve dgretmenlere egitim-0gretimle ilgili yerel ve genel
sorunlarin neler oldugu da soruldu. Idareci ve 6gretmenler egitim-dgretimin temel bilesenleri
arasinda yer aldig1 i¢in bu siirecte birgok sorunla karli karsiya kalmakta ve bu konuda 6nemli
tespitleri bulunmaktadir. Gorlisme yapilan idareci ve Ogretmenler belli ortak temalara
yogunlastigr goriildii ve bu konudaki diisiincelerini S Lisesinde gdrev yapan rehber 6gretmen
su sOzlerle aktardi:

Dikkat eksikligi, ders galisma isteksizligi, dikkat dagitici 6gelerin ¢ok fazla olmasi. Onceden
sadece televizyon varken su anda sosyal medya hesaplarinin ¢ok fazla kullanilmasi, instagram,
facebook, gibi daha fazla akisin oldugu ve daha fazla dikkat ¢eken yerler oldugu i¢in okuldaki
siuf ortamu artik 6grenciler i¢in sikici bir ortam olmaya bagladi. Okul binalarn artik eskisi kadar
islevsel degil (S Lisesi, Rehber Ogretmen).

Yukaridaki goriisme notunda izlendigi gibi S Lisesindeki rehber 6gretmen egitim-
ogretim siireciyle ilgili genel bir sorunu dile getirildigi goriilmektedir. Ozellikle yakinda
zamanda giindelik hayatin 6nemli bir pargast haline gelen sosyal medyanin ona gore sinif
ortamini1 6grenciler igin sikict hale getirerek 6grencileri motivasyonsuzluga siiriiklemektedir.
Bireylerin gliniimiizde zamaninin 6nemli bir kismin1 sosyal medyada gecirmesi sadece okul
stireciyle de sinirli kalmamakta genel bir soruna isaret etmektedir. Bu sorun egitim-6gretim
yonteminde yeni araglarin kullanilmasi gerektigini gostermektedir. Egitim-6gretim siirecinde
karsilagilan temel sorunlarla ilgili A Lisesi Miidiir yardimcist da bu konudaki diisiincelerini
sOyle ifade etti:

Bence en biiylik problemleri temel almadan smiflar1 gegmeleri ve ailelerinin egitimleriyle
yeterince ilgilenmemesidir. Aileler aslinda bu konuda yeterince bilgiye sahip degil. “Ben ¢ocugun
cebine 5 lira koydum, kitabini, kalemini aldim yeter” diyor ama bu yeterli olmuyor. Cogumuzun
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anne babasi, benim annem de okuma-yazma bilmezdi, eve gittigimde derslerimi kontrol etmezdi,
babam da kontrol etmezdi. Boyle olunca da biitiin is 6gretmene kalryor. Eger 6grenci 6gretmen
arasinda sicak bir iligki yakalanirsa, 6grenci 6gretmeni severse ondan ¢ekinir ve ¢alisir. Calismazsa
da maalesef sikint1 oluyor. Erken yaslarda iyi bir temel olugturmasi lazim, iyi bir temel olusmasi
icin de ailenin yardimer olmasi, bilgisinin ve farkindaliginin olmasi lazim. Maalesef bizim bu
bolgede genel olarak bu sikinti var. ... Basta da soyledigim gibi burasi diisiik puanla 6grenci alan
bir okul oldugu i¢in egitim temelleri diisiik olan 6grenciler geliyorlar. Bunun da nedenlerinden biri
ailelerin bu konuda yeterince bilgi sahibi olmamalar1 ve ¢ocuklarina yardimci olamamalaridir.
Yardimc1 olmak istiyorlar ama yeterince bilgi sahibi olamadiklar1 i¢in yardimeci olamiyorlar.
Geldikleri okullarin da olanaklari yetersiz ¢iinkii gelenlerin ¢ogu birlestirilmis siniflarda okumus
olabilirler. Baska bir nedeni ise buraya gelen 6gretmenlerin uzun siire burada kalmamalaridir. Yeni
atanan acemi Ogretmenler sark gorevi ile zorunlu olarak buraya geliyorlar. Zorunlu gorevleri
bitinceye dek deneyim kazaniyorlar ama burada kalmayip baska yerlere gidiyorlar. Buradaki
ogrenciler bir nevi kobay gibi oluyor. Deneyim sahibi olmayan acemi Ogretmenlerin ders
anlatmasi da basarisizligin nedeni olabilir (A Lisesi, Miidiir Yardimcisi).

A Lisesi miidiir yardimcist egitim-6gretimle ilgili gordiigii sorunlar arasinda basarili
olmayan Ogrencilerin bir {ist sinifa gegmesi, ailelerin ¢cocugunun egitimi karsisinda oldukca
ilgisiz davranmasi ve yerel dinamiklere bagli olarak yeni goreve baslayan ogretmenlerin
basarisizlikta etkisi olabilecegidir. Basarili olmayan 6grencilerin bir {ist sinifa gegmesi bir¢ok
tartismay1 beraberinde getirmekte ve 6grenci bir iist siniftaki miifredati kavramada zorluklar
yasamaktadir. Geri kalan 6grencilerin ihtiyacini karsilamak {izere diizenlenen destekleyici
kurslar bu baglamda olduk¢a 6nemlidir. Bitlis’te egitim-6gretim ile ilgili sorunlart E ve F
Liselerindeki 6gretmenler su sozlerle 6zetlediler:

Bunun haricinde 6grencilerimiz de aile olarak maalesef Bitlis yoresinde ¢cok ¢ocuklu aile yapilar
oldugu igin aileler ¢ocuklarma ilgi gostermekte geride kalabiliyorlar. Etkin bir sekilde veli
ziyaretlerinin yapilmadigi sdylenebilir. Kdyden gelen 6grencilerimiz var, yatili okul oldugumuz
icin. Bu noktada ciddi sekilde velilerin 6grencilerle ilgilendiklerini diisinmiiyorum. Bu ciddi bir
sorun. Egitim noktas1 haricinde iyi bir rol model olmalar1 gerekiyor (E Lisesi, Ogretmen).

Oncelikle basarili olmak igin bizim 6grencilerimizin bir hedefi olmalidir. Ne yazik ki bizim
ogrencilerimizin higbir hedefi yok ve zorunlu olarak okula geliyorlar. Cogu ben gelmek
istemiyorum ailem beni zorla gonderiyor diyor. Bu dgrencilerin ¢ogu maddi imkanlar disiik ve
sikint1 yasayan 6grencilerdir. Bu 6grenciler okuldan g¢ikinca bir iste sabaha kadar ¢alistyor ve hig
uyumuyorlar. Ogrenci okula geldiginde uyumaya bashiyor. Hem maddi yetersizlikleri hem de
ailelerinin desteklememesi bu yonden olumsuz sonuglara yol agiyor. Ayni zamanda &grenci bu
okula basar1 seviyesi diisiik bir sekilde geliyor o yiizden basar1 yoniinden pek i¢ agict bir durum
olmuyor (F Lisesi, Ogretmen).

E Lisesindeki 6gretmen ailelerin ¢ok ¢ocuklu olmalarindan ve okuldan uzak mesafede
bulunduklarindan dolay1 okuldaki ¢cocuklariyla ilgilenmediklerini belirtmektedir. Bu durumun
egitim-0gretim siirecinde 6nemli bir sorun olarak yer aldigin1 aktarmaktadir. F Lisesindeki
Ogretmen ise gorev yaptigi okula gelen 6grencilerin birer hedefleri olmadiklarini, ailelerin
zoruyla okula devam ettiklerini ve 6grencilerin yoksul bir aile yapisina sahip oldugunu ve bu
durumun egitimle ilgili bir soruna yol a¢tigin1 agiklamaktadir. Bu agiklama ailenin ekonomik
durumu ile 6grenci profili arasindaki iligkiyi de gostermektedir. Egitim-6gretimle ilgili
sorunlar I Lisesi miidiirii ise su sozlerle dile getirdi:

Giliniimiizdeki sikinti benim gordiigiim kadariyla 6grencilerin bilisim teknolojilerine ¢ok fazla
zaman harcamalar1 internet, instagram, whatsapp gibi yerlerde bilgisayarda, internette ¢ok fazla
zaman gecirmeleri. Bunu Bitlis’e indirgersek sadece Bitlis’e 6zel bir sorun var mi diye sorarsak.
...veli gocugunu tantyamiyor. Veliler bize bizim zamanimizda 40-50 y1l 6nce diye bahsediyor. 50
sene Onceki devir yok artik 50 sene dnce internet yoktu, cep telefonu yoktu, bilgisayar yoktu
¢ocuklarin zaman kaybedebilecegi ugrasi alanlar1 yoktu 50 senede nesil degisti. Giintimiizde x
nesli y nesli z nesli gibi nesiller olustu veli buna ayak uyduramiyor bu yilizden &grenciyi
tantyamiyor bu etkenler ailelerde var. Ama diger okullarla kiyasladigimiz zaman veli profili biraz
daha bilingli ama deseniz ki ¢ok mu iyi hayir degil. Yiizde olarak tahminim yiizde 50.
Okulumuzdaki basar1 biiyilik oranda 6grencinin kendi basari ¢gabasindan kaynaklaniyor. Cocuklar
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ugrastyor veliler yiizde 50 ilgisizdir. Veli de ben fen lisesine kaydettim ¢ocuk her yeri kazanir
mantig1 hakim. Dolayisiyla Bitlis’e 6zel sikintilar var (I Lisesi, Okul Miidiirii).

Daha 6nce deginildigi gibi I Lisesi miidiirii de yeni teknolojik araclarin dgrencilerin
onemli zaman kaybi yasamasina yol actigini ifade etmektedir. Bununla birlikte 6grenci ve
ebeveyn arasindaki kusak ¢atigsmasi egitim-0gretim siirecine de yansidigini dile getirmektedir.
Bununla birlikte diger okullarla kiyaslandiginda bulundugu okulun velileri daha bilingli
oldugunu aktaran okul miidiirii ancak yine de ailenin g¢ocuguna karst oldukca ilgisiz
davrandigini belirtmektedir. Egitim-6gretimle ilgili sorunlar1 J ve N Liselerinde gdrev yapan
ogretmenler de su ciimlelerle 6zetlediler:

En biiyiik problemleri model olan bir kesimin olmamasi. Aileleri genellikle kdyde calisan
dolayistyla diger cocuklarimin pek de bir kariyer sahibi olmadig1 ve egitimde yonlendirmenin eksik
oldugu bir sehir ve aile yapisi. Model alacak birileri olsa en azindan ders ¢alisma istekleri artar ve
sehirde belirli konferanslar ya da egitici ve bilgilendirici bir faaliyet olmadig: i¢in egitim gayet
formel diizeyde kaliyor. Insanlar uygulamayr dokmedikleri olgide zihinde kalici hale
getiremiyorlar (J Lisesi, Ogretmen).

En biiyiik problemi yeterli ilgili degiller yani herhangi bir hedefleri yok. Sabahlari okula geldikleri
zaman ben buruya ni¢in geliyorum gorevlerim neler diye sormuyorlar sadece gelmek igin
geliyorlar. Sonra buradan ¢iktiktan sonra her sey bitiyor. Sabah tekrar devam ediyor. Yani bir
amagsizlik durumu séz konusu diyebiliriz (N Lisesi, Rehber Ogretmen).

J Lisesindeki 6gretmene gore en 6nemli sorunlardan bir tanesi 6grenciye model olacak
birinin bulunmamasidir. Ailelerin 6nemli bir kisminin kirsal alanda ikamet ediyor olmasi ve
diger aile fertlerinin egitim-68retim siireciyle ilgili bir deneyimlerinin olmamasinin model
eksikliginde belirleyici oldugunu aktarmaktadir. N lisesinde goérev yapan Ogretmen ise
Ogrencilerin bir amacinin olmamasinin 6nemli bir sorun olarak karsilarina ¢iktigini
belirtmektedir.

TARTISMA VE SONUC

Bitlis’te ortadgretim kurumlarinda gorev yapan idareci ve o&gretmenlerin egitim-6gretim
iklimine yonelik tespitlerin ele alindig1 bu ¢alismada; aile ve okul arasinda giiclii bir igbirliginin
olmamasi, motivasyon eksikligi, yeni teknolojik araglarin olusturdugu hasarlar, basarisiz
ogrencilerin bir iist sinifa gegmesi, ailenin ¢ocugunun egitim siirecine katilimin diigiik olmast,
ailelerin yoksul olmasi ile egitim arasindaki iliski, iklim sartlari, kusak catismasi, model
eksikligi, ogrencilerin hedef belirlemede yetersiz kalmasi iizerinde durulan baslica temalar
olmustur. Goriisme yapilan idareci ve Ogretmenlerin egitim-6gretimle ilgili lizerinde ortak
durduklar1 konulardan biri okul ve aile arasindaki isbirligi eksikligidir. Goriisme yapilan kisiler
ailelerin ¢ocugun egitim-6gretim siirecine katilimlarinda oldukga isteksiz davrandigini
belirttiler. Aile ve okul arasindaki igbirliginin gii¢lii olmasi egitim-6gretim iklimini pozitif
yonde etkiledigini diisiintildiigiinde (Celenk, 2003: 34) aile ve okul arasindaki dayanigmanin
zay1f olmasi, ailenin ¢gocugunun egitim siirecine katiliminin diisiik olmast dnemli bir problem
olarak yer aldig1 anlagilmaktadir. Bununla birlikte 6grencinin egitim-6gretimiyle ilgili hedef
belirlemede yetersiz kalmasi ya da hedefini ger¢eklestirmede motivasyonunun diisiik olmasi
egitim-0gretim iklimini olumsuz etkileyen bir faktdr olarak yer aldigi goriilmektedir. Ciinkii
“motivasyon, okuldaki 6grenci davranislarinin yoniini, siddetini, kararliligimi ve egitim
ortamlarinda istenilen amaca ulagsmada hiz1 belirleyen en onemli gii¢ kaynaklarindan biri’ni
olusturmaktadir (Akbaba, 2006: 343). Diger taraftan yeni teknolojik ve sosyal medya
araglarinin yanlis kullanilmas: da egitim-6gretim iklimine zarar vermektedir. Nitekim ince nin
(2014) gerceklestirmis oldugu calismada yeni teknolojik araglarin kontrollii kullanilmadiginda
akademik basariy1 olumsuz etkileyebilecegi sonucuna varmistir. Bu unsurlar gibi ailenin sosyo-
ekonomik diizeyi de cocugun egitim-6gretim siirecinin yonii iizerinde belirleyici olmaktadir.
Ekonomik sermaye sadece ¢cocuklarin egitimle ilgili fiziksel ihtiyaglarinin karsilanmasinda rol
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oynamamakta 6grenme etkinlikleri konusunda da etkisini gostermektedir (Sengoniil, 2013).
Caligmada iizerinde durulan diger temel konulardan biri idareci ve Ogretmenlerin Orgiitsel
baglilig1 oldu. Bazi okullarda idareci ve 6gretmenlerin orgiitsel baglilig1 zayif olsa da goriigme
yapilan kisilerin biiyiik cogunlugu kendilerini gorev yaptiklar: okulun 6nemli bir pargasi olarak
hissettiklerini belirtti. Orgiitsel bagliligin zay1f kalmasinda 6grenci profilinin belirleyici oldugu
goriildii. Bu kapsamda 6grenci basar1 diizeyi ile 6gretmenlerin orgilitsel bagliligi arasindaki
iligki Ekinci (2008) tarafindan yapilan ¢alismada da tespit edilmisti. Calismada iizerinde
durulan temalardan biri de 6grenci profili ve disiplin sorunlar1 arasindaki iligski oldu. Ayas ve
Pigkin (2011) yaptig1 ¢alismada bu iliskinin lise tiirlerine gore farklilik gosterdigini tespit
etmislerdi. Bu ¢alismada da o6grenci profilinin okul iklimi iizerinde oldukga etkili oldugu
izlendi. Basar1 diizeyi diisiik lise tiirlerinde disiplin sorunlarinin daha fazla oldugu goriildii.
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