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Genglerin yaygin bicimde kullanmakta oldugu sosyal medya, kullanim sekline bagli olarak hem bir sosyallesme
aract hem de yalnizlagmalarina neden olan bir alan olarak goriilmektedir. Aglar aracilifiyla siirekli bir arada olma
hali bir yandan sosyallesme olarak kabul edilmekte fakat fiziksel olarak bir arada bulunmama ve ayrica
iletisimlerin ylizeyselligi yalnizlasma olarak okunmaktadir. Bu dogrultuda arastirma, sosyal medyanin gengler
tizerindeki sosyallestirici ve yalnizlastirici etkilerini bir arada gorebilmek, gosterebilmek ve olasi Oriintiileri
kesfedebilmek adima gergeklestirilmistir. Karadeniz Teknik Universitesi’nde gergeklestirilmis olan bu ¢alismada
8 kadin 6 erkek Ogrenci ile yar1 yapilandirilmig goériisme formlart aracilifiyla yiiz yilize miilakatlar
gergeklestirilmigtir. Elde edilen veriler, olusturulan kodlar altinda toplanmis ve betimsel analiz yontemi ile
¢Oziimlenmistir. Gergeklestirilmis olan miilakatlara ve ¢aligma sonuglarina bakildiginda, genglerin sosyal medyay1
bilgi edinme, iletisime gegme ve eglenme amaciyla kullandiklar1 goriilmektedir. Kullanim amaglarinin yaninda
sosyal medyay1 kullanma stireleri giinde 1 ila 12 saat arasinda degisebilmektedir. Bu sosyallesme bigimi genglerin
giindelik hayatlarina etki etmekte; islerini aksatmalarina kimi zaman ise mutsuz ve yalniz hissetmelerine sebep
olmaktadir. Arastirmada katilimcilarin siklikla, yalnizlik ve sosyallesmeyi es zamanli gordiikleri fark edilmistir.
Gengler acisindan sosyal medya kullaniminin sosyallestirirken yalnizlastiran bir ara¢ oldugu goriilmiistiir.
Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Sosyallesme, Yalnizlik, Genglik.

SOCIAL MEDIA IN TERMS OF YOUTH’S SOCIALIZATION AND LONELINESS EXPERIENCES:
CASE OF KARADENIZ TECHNICAL UNIVERSITY

ABSTRACT
Social media, which is commonly used by the youth, is seen as both a socialization tool and an area also causes
them to became lonely, depending on the way that they are used. Being hand in hand continuosly through networks
is accepted as socialization on the one hand, but not being actually physically together and also the superficiality
of the communication is understanded as isolation. Accordingly, the research was carried out in order to both see
and show the socializing and isolating effects of social media on the youth together and to find out possible
unnoticed facts. The study that conducted in Karadeniz Technical University, 8 female and 6 male student were
conducted with semi-structured interview forms through face-to-face interviews. The gathered data were collected
under the generated codes and analyzed by descriptive analysis method. Interviews and study results shows that
the youth use social media for information, communication and entertainment purposes. Their usage duration of
social media can vary from 1 to 12 hours a day. This socialization form affects the youth’s daily lives; hindering
from doing their chores, from time to time causes them feel unhappy and lonely. In the research applicants
frequently experienced both loneliness and socialization at the same time. It has been observed that the use of
social media is a tool that isolates the youth while socializing.
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EXTENDED ABSTRACT

This study aims to understand and explain the effects and experiences of students' use
of social media on their socialization and loneliness.who are studying at different faculties of
Karadeniz Technical University (KTU). Socialization and becoming lonely are one of the
essential subjects of social relationships which are two important center points of this research.
On another expression this study discusses, the youth becoming lonely and socialized during
the use of social media. This subject is limited with KTU young students’ who are thought to
reflect the views of university youth. This study that KTU students were chosen as a sample,
the rate of social media usage by the youth, purpose of using social media and the effects of
social media on the youth were examined. Accordingly, it was tried to find clues about whether
social media has an effect on young people to participate in social life, that is, its socialization
feature, as well as to distance and isolate young people from the "real” world.

The research design of this study, which focused on understanding and explanation, was
determined qualitatively. In-depth interview technique used as data collection tool. The
gathered data analyzed with descriptive analysis method. According to the descriptive analysis,
gathered data are summarized and interpreted considering to previously determined themes.
Direct quotations are frequently used to reflect the opinions of the interviewed individuals in a
striking way. The purpose of this analysis is to present obtained findings to the reader in an
organized and interpreted manner. The most used method to reach quotations is interview.
Interview is a verbal communication process which is done with at least 2 person. This tool
allows to gain deep knowledge on a certain research subject or a question and since it is a
flexible research tool, it is frequently preferred in studies with few sample. Main purpose of the
interview used in this research is to understand the perspective of the individual’s inner world.
In this direction, face-to-face interviews were conducted with 8 female and 6 male participants.
Questions of the interview forms prepared to build a foundation to research introduction and
research question. Throughout the research period, "How did social media, which is actively
used today, affect individuals' socialization and loneliness?" an examination was conducted
around the question. This problem proposition is divided into three sub-steps: What is the social
media and on what purposes it is used? What is the socializing effect of the social media? Does
social media causes individuals to became lonely? Questions directed to the participants are
designed according to these three research problems. Students studying at KTU in 2018-2019
constitute the scope of this research conducted in the province of Trabzon. Within the scope of
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the research, face-to-face interviews were carried out on a voluntary basis using a semi-
structured interview form with a total of fourteen participants, six male, eight female, studying
at various faculties. The research was carried out using the maximum diversity sampling
method, one of the purposeful sampling methods. The purpose of the usage of this method is to
create a small sample to reflect the diversity of individuals participating in the problem being
studied at the maximum level and to reveal the common phenomena between different
situations.

Research findings; ‘Interpretation of Social Media’, ‘Purposes of Using Social Media’,
‘Frequency of Use of Social Media’, ‘The Effects of Social Media Usage on Daily Life’, ‘The
Effect of Social Media on Friendship and Opinions on Virtual Friendships’, ‘Number of
Followers and Status Relations’, ‘The Uniting Aspect of Social Media’, ‘Social Media and
Loneliness’ classified under these titles. Based on the responses received, it was observed that
the participants used social media to ‘communicate’, ‘getting information’ and ‘fullfilling the
need of entertainment’. Besides, it was noticed that participants didn’t want to follow the people
because they didn’t trust people that they don’t know from their social media accounts.
Similarly to that, they frequently mentioned that social media friendships aren’t real and they
don’t find the virtual world reliable. An another important finding is related to the common use
of social media. Today, the fact that social media is among the daily routines also affects the
time allocated to it. It was observed that the most participant use social media everyday. This
situation shows that social media is actively used apart from spare time. This time period
appears to range from 3 to 12 hours. Another finding explains the relationship between the
number of followers and status. It is possible to review this relationship in two different
categories. The first category, usage style of social media is an important issue affecting the
status and the number of followers plays an important role in this direction. Secondly, some
statements were encountered stating that the number of followers don’t have any meaning fort
hem. In this sense, while the number of followers refers to the recognition of the person, it
doesn’t seem to indicate that his/her social relations are strong. Relationship forms are limited
by the issue of "being liked". This is an important statement that supports the idea that friendly
and warm relationships aren’t considered important. The individual socializing in virtual world
is estranged from face-to-face relationships and entered an artificial network and became
lonely. In this regard, the use of social media doesn’t put people more socially ground, on the

contrary it places them on a more lonely and fragile ground in terms of communication.
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In conclusion; social media which has become an important routine in daily life and an
area where daily life is experienced is frequently explained with its negative effects by the
participants. Statements of the participants that they disrupted their chores due to the time spent
in these platforms that they became tired while following the instant sharing feed and above all
that their relationships were damaged are among the important outputs of the research. The key
point of these statements is the damage left by social media in social relations. Students are
often warned by people around them when they ignore face-to-face communications while
following the social media. This situation has caused their relationships with these people to
became superficial in the long term. So individuals with the instant communications that they
have established on social media, they have superficialized their warm and sincere face-to-face
relationships. This situation has isolated them both in the field of social media and in face-to-
face communication. As a result of the research, it has been observed that individuals who
enhance their communication numbers quantitatively through networks experience real

loneliness while socializing virtually.

GIRIS

Sosyallesme, en yalin anlamiyla, bireyin toplumun {iyesi konumuna gelme siirecini
anlatmaktadir. Ancak sosyallesmeye iliskin karsimiza ¢ikan bu yalin anlamin disinda siirec,
tasvir edilenden ¢ok daha karmasik bir goriiniime sahiptir (Kagit¢ibasi ve Cemalcilar, 2014:
221). Ogrenme siireci olarak tanimlanmakta olan sosyallesmenin ¢ok uzun bir zaman dilimini,
belki de insan dmriiniin tamamin1 kapstyor olusu, meselenin karmagsikligini gozler 6niine seren
onemli bir gostergedir. Bu siirecin karmagikligini isaret eden bir diger mesele ise sosyallesmeye
imkan taniyan araglarin ve mekanlarin tarihsel siire¢ iginde farklilik gosteriyor olusudur.
Gecmiste, insanlarin fiziksel olarak bir araya gelmelerine imkan taniyan “fiziksel sosyallesme”
mekanlarinin biiylik kesimi, bugiin dijital mekénlara doniismiis haldedir. Dijital mekanlar,
sosyal paylasim aglar1 veya sosyal medya araciligi ile olusmakta olup; fiziksel mekanlardan
bagimsiz olarak iletisim kurmaya, sanal mekanlarda bir araya gelmeye imkan saglayan web
tabanl1 hizmetlerdir (Dilmen ve Ogiit, 2010; Biiyiikaslan ve Kirik, 2013; Karagiille ve Caycl,
2014; Olgun, 2014). Sosyal paylasim aglarinin her yil, bir 6ncekine oranla daha hizli artmakta
olan kullanict sayilar1 ve kullanilma siklig1, toplumsal yasamda meydana gelen hizli
dontigiimlerin baglica nedenlerinden bazilaridir. Bu dénistiiriicii etkinin en belirgin oldugu alan
ise toplumsal iliskilerde ve iletisim bigimlerinde goriiniir haldedir. Ozellikle 15-25 yaslari

arasinda yer alan geng niifus, sosyal ag i¢inde yeni iletisim aliskanliklar1 kazanmaktadir (Aydin,
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2016). Bu yeni iletisim bigimleri, bir yandan kullanicilarini siirekli aga bagl kilarak onlari
sosyallestirmekte ve es zamanli olarak onlar1 yalnizlagsmaya itmektedir. Sanal iletisimin bu iki
boyutunun birbirine eklemlenmis halde catisiyor olusu, meselenin problemli yanini

olusturmaktadir.

Sosyal medya kullanim1 neticesinde, sosyalleserek yalnizlasmay1 deneyimleyen ve bu
durumdan olumsuz etkilenen veya buna maruz kalan kesim azimsanamayacak seviyededir;
ciinkii bugiin, diinyanin hemen her yerinde ve kesiminde sosyal medya yaygin bir iletisim kanalt
olarak kullanilmaktadir. Toplumda bu problemli alandan yogun sekilde etkilenen kesim ise
sosyal medyay1 en aktif sekilde kullanan gen¢ niifustur. Mary Chayko (2018), Diinya’da
yetiskinlerin yarisina yakinin aktif olarak Facebook, Twitter gibi sosyal ag sitelerini
kullandigini belirtmistir. Ayrica aglart kullanan 18-29 yas grubu kullanicilarin orani %80
civarindadir. Bu durumun Tiirkiye’deki goriintiisii ise Chayko’nun belirttigi durumdan farkl
gorinmemektedir. We Are Social’in yaymlamis oldugu 2018, 2019 ve 2020 “Digital”
raporlarmin Tirkiye verileri baz alindiginda; 2018 yilinda 54.33 milyonun internet kullanicisi,
51 milyonun ise aktif sosyal medya kullanicis1 oldugu goriilmektedir. 2019 verilerine gore;
internet kullanan kisi sayisi 59.36 milyona, sosyal medya kullanicilari ise 52 milyona
yiikselmistir. 2020 verilerine bakildiginda; Tiirkiye’de 83 milyonluk niifusun %74’ (62
milyon) internet kullanicisi, bu kesime dahil olan aktif sosyal medya kullanicisi sayisi ise 54
milyon olarak saptanmigstir. Ayn1 zamanda bir diger carpici unsur, sosyal medyaya ayrilan
zamana iliskin veridir. Aktif kullanici niifusunun internette gegirdigi ortalama siirenin 7 saat 29
dakika olarak saptanmis olmasi konu ile ilgili dikkat ¢eken bir diger istatistiktir. Bu verinin
sosyal medyayla olan iliskisi ¢6ziimlendiginde; en ¢ok kullanilan ilk 15 internet sitesi iginde
Instagram, YouTube, Facebook, Twitter, WhatsApp’in yer aldigir goriilmektedir ve giin
icerisinde bu sitelere ayrilan siire, diger internet sitelerine ayrilan siireden daha fazladir. Ayrica
bu sitelerin paylarina diisen kullanici sayilarindaki yogunluk da o6nemli bir gostergedir
(wearesocial.com, 2020). Bahsi gegen rapordaki {i¢ yillik veriler incelendiginde dahi kullanici
sayisinin genislemis oldugu goze carpmaktadir. Bu hizli artig, giinlimiizde sosyal medya

alanindaki caligmalara agirlik verilmesinin itici giiclerinden biri olarak kabul edilebilir.

Bir¢ok alanda inceleme konusuna doniisen sosyal medyanin etkilerinin sosyal bilimler
icinde incelenmesi; sosyoloji, psikoloji, antropoloji gibi bir¢ok farkli disiplini kapsayan bir
bakis agisin1 gerektirmektedir. Bu calismalarda siklikla vurgulanmakta olan durum, sosyal

medyanin toplumsallagsma boyutu olmustur (Goker, 2015). Bu ¢alismalara gore; sosyal medya,
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siklikla bireyi aga baglayan, bu ag araciligiyla etkilesim kurmasina imkan taniyan fakat ayni
zamanda onu yalnizlastiran bir ara¢ durumundadir. “Genglerin Sosyallesme ve Yalnizlagma
Deneyimleri Agisindan Sosyal Medya: Karadeniz Teknik Universitesi (KTU) Ornegi” baslikli
bu ¢alismanin temel konusunu da; sosyal medyanin toplumsal iliskiler lizerine etkilerinin
onemli konularindan kabul edilen sosyallesme ve yalnizlasma olusturmaktadir. Bu konu,
iiniversite gencliginin goriislerini yansitig1 diisiiniilen KTU 6grencilerinin durumlariyla
stirlandirlmistir. KTU 6grencilerinin 6rneklem secildigi bu ¢alismada; genclerin sosyal
medya kullanim oranlari, sosyal medyay1 ne amagla kullandiklar1 ve sosyal medyanin gencler
iizerindeki etkileri incelenmistir. Bunlara bagli olarak sosyal medyanin gengler iizerindeki
toplumsal hayata katilim saglayici etkisinin olup olmadigi arastirilmistir. Ayrica, sosyallestirme
ozelliginin yam1 sira, gengleri “gercek” diinyadan uzaklastirarak yalnizlastirmasma dair
ipuglarina da ulagilmaya calisilmistir. Bahsi gecen bu durumu daha net agiklayabilmek,
anlamlandirabilmek ve olas1 oriintiileri kesfedebilmek adina nitel bir arastirma tasarlanmistir.
Bireylerin ¢esitliligini en iist seviyede tutmay1 hedefleyen maksimum o6rneklem ydntemiyle
aragtirmaya dahil olan 8’i kadin 6’s1 erkek toplamda 14 katilimciyla yari yapilandirilmig
gorigsme formlari araciligiyla 2019 yilinin Subat-Nisan aylari arasinda yiiz yiize miilakatlar
gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen miilakatlarda; katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun sosyal
medya kullanimi sonucunda, sosyallesme catis1 altinda yalmizlagtiklar1  bulgusuna
rastlanilmistir. Bu durumu daha detayli agiklayabilmek icin makalenin kavramsal ¢ergevesi
“sosyallesme siireci” ve “sosyal medya” kavramlariyla ¢izilmis olup; arastirmanin dayanmis
oldugu kuramsal temelde ise Georg Simmel, Zygmunt Bauman ve Helmut Lethen’in

bireysellesme eksenindeki goriislerinden yararlanilmistir.

Sosyallesme Siireci ve Sosyal Medya

Sosyallesme siireci, bireyin dahil oldugu veya bulundugu toplumun normlarini,
degerlerini 6grendigi karmagik bir siirectir. Bu siireg, bireyi salt biyolojik bir varlik olmaktan
cikararak onu sosyal bir varli§a doniistiiriir. S6zii gegen bu O6grenme siirecini tamamlayan
bireyler, topluma uygun davraniglar gelistiren veya gelistirebilen kisiler olarak algilanmaktadir.
Toplumsal yasama katilim agisindan bu siirecin  olduk¢a Onemli oldugu siklikla
vurgulanmaktadir; ¢iinkii bu siireg, insanin kisiligine etkide bulunan ve ayn1 zamanda toplumun
kiiltlirtinii kusaktan kusaga aktarabilmesine imkan tantyan bir ara¢ konumundadir (Kagitgibasi
ve Cemalcilar, 2014). Toplumsal yasamda bu siireci saglayan belli basli ajanlar oldugu
bilinmektedir. Aile, okul, akran ve medya (Giddens, 2012: 204-208) olarak belirtilen bu

ajanlarin giiniimiizdeki 6nem sirasina bakildiginda; ilk sirayr aile, ikinci sirayr ise sosyal
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medyanin isgal ettigi goriilmektedir. Sosyal medya, toplumu sekillendiren ve kimi zaman
toplumsal yapiyr doniistiiren 6nemli bir aktordiir. Ayni zamanda toplumsal yapilarin yeni
medyay1 tiretmede de etkili rolii vardir (Altunay, 2015: 419-420). Toplumsal yap1 ve sosyal
medyaya arasindaki iligkiyi vurgulayan ¢alismalar, her ikisinin de birbiri tizerinde doniistiiriicii

etkisi oldugunu gostermektedir.

Kullanic1 sayist her gegen giin giderek artan ve bu yolla daha yaygin hale gelen sosyal
medya, iligkiler ve iletisim bigimleri basta olmak lizere giindelik yasamin hemen her alanina
sirayet etmis haldedir. Sosyal medya alanlari; kullanicilarina diisiincelerini sunma, baskalariyla
tartisma ve paylasim saglama gibi imkanlar saglamaktadir. Bu durum, kullanicilarin daha hizl
ve kolay bir bigimde etkilesime ve iletisime gecmelerinin yolunu agmistir. Her kesimden genis
kitlelerin kullanict oldugu bu aglar, sosyal medyanin giiciinii artirmakta ve toplumsal
yasamdaki sosyallesme kavramina yeni bir boyut kazandirmaktadir (Solmaz, 2012: 183-184).
Giliniimiiz diinyasinda insanlar1 aglar araciligtyla hizla birbirine baglayan sosyal medya, onlarin
giindelik rutinlerinden ve aliskanliklarindan biri haline gelerek, yasam bigimlerini

sekillendirmektedir.

Sosyal medya aglar1 bir nevi, siirekli iletisim ve etkilesim aglar1 kurarak etkilesim
bicimlerini, insan iligkilerindeki anlamlar1 degistirmektedir (Uca-Giines, 2016; Burak, 2016:
68). Toplumsal iligkileri doniistiiren s6z konusu aglar ve teknolojik gelismeler ayni zamanda,
zaman ve mekan kavramlarini degisime ugratmistir. Kisisel duygu ve diisiinceleri her an ve her
yerde paylagmaya imkén saglayan sanal ortamlar, fiziksel mekanin anlamini degistirmis ve onu
onemsizlestirmistir. Glinlimiizde fiziksel bir mekan kimi zaman sanal bir mekanin golgesi
altinda hiikiim siirer hale gelmistir. Ayni zamani ve fiziksel mekani paylasan insanlarin, sanal
mekanlar araciligiyla orada olmayan Kkisilerle etkilesime ge¢mesi, fiziksel olarak bir arada
olduklar1 kisilerle olan etkilesimlerini giderek zayiflatmalarina sebep olmaktadir (Karagiille ve
Cayct, 2014). Bahsi gecen bu durum, yalnizlagmaya yol agan 6nemli bir meseledir. Giiniimiizde
genclerin biiyiik cogunlugu, sosyal medyada goriiniir haldedir ve bir digerini orada gérmek i¢in
sikca bu aglara baglanmaktadir. Ayn1 zamanda yan yana olmalarina ragmen birbirleriyle tek
kelime dahi etmeden es zamanli olarak sosyal medya iizerinden sosyallesebilmektedirler. Bu
mecralar araciliiyla sosyallesen bireyler sozii edilen araclar yoluyla bireysellesmekte ve onun

bir getirisi olarak yalnizlasmayla tanigmaktadir.
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Modern Toplum ve Ag Toplumunda Temaslar-Yalmizhiklar

Ag toplumu (Network Society) kavrami ilk kez Manuel Castells tarafindan 2016 yilinda
Tiirkge’ye Iletisimin Giicii olarak cevrilen kitabinda kullanilmistir. Toplumun makro bir
bi¢imde internet aglar lizerinden 6riilii oldugunu vurguladigi bu kitabinda Castells, internetin
yaygin kullanimi ile yeni bir toplum yapisina gegildigini savunur. Bu yapi ise ag toplumunun
gercekligine bir atiftir aym1 zamanda. Castells’in yapmis oldugu bu tanimlama haricinde
toplumlara iligkin nitelemeler, internet diinyasina gondermede bulunacak bir bi¢imde
dontismeye baslamistir. Toplum; hizli enformasyon, hizli etkilesim ve iletisim bagliklar
altinda, bilgi toplumu, 5.0 toplum olarak da anilir olmustur. Boylesi hizli bir doniisiime yapilan
vurgu, toplumsal iligkilerin yeni yapisina da gonderme yapmaktadir. Bu durumda
‘yabancilagsma’, ‘yalnizlasma’ ve ‘sik temaslar araciligiyla sosyallesme’ vurgulanan noktalari
olusturur. Ayni zamanda, bu noktalarin her biri bireyci toplumu ifade eder bigimde
kullanilmaktadir. Bireyci toplumu uzak iliskilerle nitelendiren Lethen ve Bauman’in goriislerini

bu minvalde degerlendirmek miimkiindiir.

Lethen (2018), Ikinci Diinya Savasi’ndan sonraki iliski bigimlerini tipki savas
alanindaki soguk temaslara benzer hale geldigini belirtir. Insan iliskilerinin bu yéne evrilen
yapisina dikkat ceken Lethen, “soguk iliskileri” yapaylik kavrami tizerinden tanimlar ve bireyin
topluluktan s1yrilmis halinin, soguk iliskilerin hiikmii altinda oldugunu belirtir. Bu yiizden, yeni
toplum yapisi siklikla yapay iliski aglarina ihtiya¢ duymaktadir. Suni iligki aglari, ayn1 zamanda
kisinin kim oldugunu, bir diger deyisle kimligini sekillendirmeye yarar. Yeni toplum yapisinda
toplulugun dogal baglarindan mahrum kalan birey, bu suni baglar sayesinde kendini yeniden
olusturur ancak kendisini olusturmasini saglayan iliskiler, soguk temaslardan ibarettir. Bu suni
iligkiler hi¢ durmaksizin sosyal olani ve zitt1 olarak nitelendirilen yalmzlig: tiretir. Lethen’in
“soguk temaslar” nitelendirmesinin yaninda Bauman’in (2017: 86), modern akiskan diinyada
yasayanlar1 “bag kuramayan insanlar” olarak nitelendirdigi goze ¢arpmaktadir. Bag kuramayan
insanlar tam olarak “bag”’s1z degillerdir fakat kurduklar: tiim baglar gelip gecicidir. Ellerindeki
cep telefonlari, onlarin temasa ge¢mesini saglar ancak temasa gectikleri zamanlarda mekéansal
olarak bir arada olanlardan uzaklasmasina neden olur. Hem Lethen’in hem de Bauman’in bakis
acisinda modern donem, yapay aglarla birbirine baglanmis insanlarla, yiiz yiize iligkilerin

gorece az olmasiyla ve iletisimlerin ylizeyselligiyle tanimlanmistir.

Elbette Lethen ve Bauman’in modern doneme iliskin yapmis oldugu bu vurguyu ¢ok

daha onceki bir doneme, Simmel’in 20.ylizy1l’da kaleme aldig1 yazilarina kadar geri gotiirmek
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miimkiindiir. Her ne kadar Simmel bu durumu sanal aglarla birbirine bagli olan toplumu
anlatmak i¢in kullanmamis olsa da metropol yasamini betimleyen fragmanlari, insan
iliskilerinin bugiinkii konumunu anlamak a¢isindan ufuk agicidir. Simmel (2015: 317-318),
kent yasaminda insan iliskilerinin kirilganligmma ve ylizeyselligine dikkat c¢ekerek
bireysellesmenin modern doneme 6zgii bir durum oldugunu ifade eder. Metropolde yasamini
stirdiiren ve siklikla i¢-dis uyaricilara maruz kalan insan, sinirli ve yalmiz bir kisi haline
gelmistir. Tipki paranin degeri ve kullaniminda oldugu gibi toplumsal iliskiler de sayilarla,
rakamlarla ifade edilir ¢linkii metropol yasaminin tiimii niceliksel degerlerle olgiilebilir ve
deneyimlenir olmustur. Ayrica, bu durumun kaginilmaz oldugunu su ifadelerinde belirtir: “Baz1
kisilikler kendilerini ancak biitiin nesnel diinyay1 degersizlestirme pahasina koruyabilirler ama
bu da sonugta kaginilmaz olarak onlarin kendi kisiliklerini de ayni degersizlik hissi i¢ine
stiriiklemelerine yol acar” (Simmel, 2015: 322). Kisi bu durumdan ne kadar kagmaya ¢alisirsa,
ayn1 derecede degersizligin i¢ine siiriikklenir. Bu his i¢ginde debelenen birey, girdabin i¢indedir

ve bu girdap onu yalnizliga siirtikler.

Yukarida yer verilmis olan, Simmel’in isaret ettigi degersizlik hissi, yalnizligin kisiye
vermis oldugu olumsuz hisle ayn1 yerde goriilmektedir. Gerek Lethen’in “soguk temasi”nda ve
Bauman’in “bag kuramayan insan” nitelemesinde gerek Simmel’in ¢ok daha Once yapmis
oldugu “sinirli insan” tanimlamasinda hep ayni vurgu vardir: Toplumsal yasamda sosyal
olandan kagmaya calisan ancak yalniz kalamayan insan anlatis1. Karaoglu, Avsaroglu ve Deniz
(2009)’in anlatilarinda da goriildiigii lizere yalnizlik duygusu insana aci veren ve sosyal bir
varlik olmast nedeniyle kacindigi bir durumdur. Bahsi gegen kacinma durumu ise

sosyallesmenin ilk adimidir.

Yasadigimiz dijital ¢cag veya aglarla oriilii donemde sosyallesmenin zamani, mekani ve
aktorleri de donilistim gecirmistir. Artik fiziksel mesafeler temasa engel olmaz hale gelmistir:
“Bir yerle basgka bir yer arasindaki, gorebileceginiz ve dokunabileceginiz insan grubu ile bir
digeri arasindaki farklilik ortadan kalkmaistir, gecersizlesmistir, i¢i bosaltilmistir. Bu hep siiren
agin sonsuzlugu iginde, gegici baglantilarin her birinin caresiz kirilganlhiginin tehditlerinden
korunmus hissedebiliriz kendimizi. Etrafimizdaki kalabalik tadimizi1 kagirdiginda bu agin ig¢ine
her zaman siginabiliriz” (Bauman, 2017: 85-86,88). Goriildiigii lizere, sosyal aglarin tasinabilir
iletisim araclar1 araciligiyla yagsamin her alanin1 kusatan yapisi, insan iligkilerini de doniisiime

ugratmistir. Bu aglar, insan iligkilerindeki say1y1 artirmakta, onlar1 sosyallestirmekte fakat ayni
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zamanda yapay alanlar olusturarak bireylerin yalnizlasmalarina ve yabancilagmalarina hizmet

etmektedir (Karagiille ve Cayci, 2014).

Tiim bu satirlar1 toparlamak gerekirse; modern donemde insanlar arasi iletisimin ve
etkilesimin ¢ogunlukla kitle iletisim araclari araciligiyla gerceklestigini belirterek anlatiya
baglamamiz gereklidir. Bu araglarin yaygin kullanimi, bireyleri birbirine yakinlastirmakta, daha
sosyal goziikmelerine imkan tanimakta ancak iletisim bigimlerini yiizeysel kilarak yalnizliga
stiriklemektedir. Modern ag toplumunun insani, birbiri i¢ine ge¢mis “sosyal” ve “yalniz”

kavramlarini ayn1 oranda ve ¢ogu zamanda es zamanli deneyimlemektedir.

Yontem

Bu arastirma, Karadeniz Teknik Universitesi’nde lisans egitimi almakta olan
ogrencilerin sosyal medya kullanimlarinin sosyallesmeleri ve yalnizliklar tizerindeki etkisini
ve onlarin deneyimlerini anlamayi ve agiklamayr amaglamaktadir. Anlama ve acgiklama
odaginda gergeklestirilen bu galismanin arastirma deseni nitel olarak belirlenmistir. Veri
toplama araci olarak, derinlemesine miilakat teknigi kullanilmistir. Elde edilen veriler betimsel
analiz yontemiyle analiz edilmistir. Betimsel analize gore; elde edilen veriler, daha 6nceden
belirlenen temalara gore 6zetlenir ve yorumlanir. Goriisililen bireylerin goriislerini ¢arpici bir
bicimde yansitmak amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer verilir. Bu analizde amag, elde
edilen bulgular1 diizenlenmis ve yorumlanmis bir sekilde okuyucuya sunmaktir (Yildirim ve
Simgek, 2013: 256). Nicel arastirmanin sayisal verilere dayanan yapisinin tersine nitel
arastirma;  insanlarin  olaylar1  nasil  nitelendirdiklerini, degerlendirdiklerini = ve
anlamlandirdiklarint incelemektedir. Nitel arastirmalar, dogal bir ortam igerisinde olay ve
davraniglara yogunlasarak, bilgiyi dogrudan kaynaktan alirlar. Bu agidan bu model; teori
olusturmay1 esas alan anlayisla sosyal olgular1 ve olaylar1 i¢inde olduklar1 ¢evre igerisinde
arastirmayi, anlamay1 amag edinen bir yaklagsimdir. Bu arastirmalarda en fazla kullanilan iig tiir
bilgi toplama metodu vardir: Goriisme, gézlem ve yazili dokiimanlarin incelenmesi. Bu bilgi

toplama metotlarindan en ¢ok kullanilani goriisme yontemidir (Yildirim ve Simsek, 2013: 10).

Bu arastirmada kullanilan nitel veri toplama teknigi, 6nceden diizenlenen sorularin belli
bir sistemle goriisme yapilacak kisiye yoneltilmesi ve cevaplarin alinmasini 6ngéren bir yontem
olan goriisme (Boke, 2014: 289-290) olarak belirlenmistir. Goriisme, en az iki kisi arasinda
sOzlii olarak siirdiiriilen bir iletisim siirecini anlatir. Bu arag, belirli bir aragtirma konusu veya

bir soru hakkinda derinlemesine bilgi edinmeyi saglar ve esnek bir arastirma araci olmasi
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sebebiyle 6rneklemi kiigiik olan ¢caligsmalarda sikga tercih edilmektedir (Biiyiikoztiirk vd., 2017:
158). Arastirmamizda kullanilan goriigmenin temel amaci bireyin i¢ diinyasina girerek onun
bakis acisini anlamaktir. Bu dogrultuda; 8 kadin 6 erkek katilimciyla yiiz ylize goriismeler
gergeklestirilmistir. Gorlisme formundaki sorular, aragtirmanin problemine ve arastirma

baslangicina temel olusturacak sorulara gore olusturulmustur.

Arastirmanin Problemi

Sosyal medya kullanim oranlarina bakildiginda hem diinyada hem Tiirkiye’de sosyal
medyanin yaygin kullanimi gézle goriiliir bicimde artmistir. Sosyal medya daha ¢ok gengler
tarafindan aktif kullanilmaktadir ve bireylerin kisiliginin olustugu donemlerde sosyal medya
bireyleri hem olumlu hem olumsuz yonlerde etkileyebilmektedir. Bu c¢alismada, sosyal
medyanin insan hayatindaki sosyallestirici ve yalnizlastirici etkisi arastirilmistir. “Gilintimiizde
aktif gsekilde kullanilan sosyal medyanin bireylerin sosyallesmesine ve yalnizlagmalarina
etkileri ne yonde olmustur?” problem sorusu asagidaki alt basamaklara ayrilmis ve bu sorulara

cevap aranmistir:

1. Sosyal medya nedir ve hangi amagclarla kullanilmaktadir?
2. Sosyal medyanin sosyallestirici etkisi nedir?

3. Sosyal medya bireyleri yalnizlagtirmakta midir?

Evren ve Orneklem

Bu aragtirma Trabzon ilinde yiiriitiilmiis olup arastirmanin evrenini 2018-2019 egitim
déneminde Karadeniz Teknik Universitesi'nde okuyan dgrenciler olusturmaktadir. Arastirma
kapsaminda goniilliiliikk esasina bagli kalinarak ¢esitli fakiiltelerde okuyan alt1 erkek sekiz kadin
toplam on dort katilimer ile yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak yiiz yiize
miilakatlar gerceklestirilmistir. Arastirma, amagli Ornekleme yontemlerinden maksimum
cesitlilik ornekleme yontemi ile gerceklestirilmistir. Bu yontemin kullanilmasindaki amag,
kiigiik bir 6rneklem olusturularak calisilan probleme katilan bireylerin ¢esitliligini maksimum
derecede yansitmak ve ¢esitlilik gosteren durumlar arasindaki ortak olgular1 bularak ortaya
koymaktir. Orneklemi olusturan katitlmeilar; G/1, G/2, G/3, G/4, G/5, G/6,G/7, G/8, G/9, G/10,
G/11, G/12, G/13, G/14 seklinde kodlanmus ve ifadeleri bu kodlar altinda sunulmustur.

Tablo-1: Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gore Kod Dagilimi

Kadin G/1, G/2, G/3, Gl4, G/5, GI6, G/7, G/8
Erkek G/9, G/10, G/11, G/12, G/13, G/14
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Kadmn katihmcilar G/1, G/2, G/3, G/4, G/5, G/6, G/7, G/8; erkek katilimcilar ise G/9, G/10,
G/11, G/12, G/13, G/14 olarak siralanmustir.

Arastirmanin Bulgular

Bu arastirma, say1 ve yiizdelik karsiliklariyla, %431 (6 kisi) erkek, %57’si1 (8 kisi) kadin
olmak {izere 2018-2019 dénemi itibariyle KTU’de &grenim gormekte olan 14 kisinin goniillii
katilimiyla gergeklesmistir. Arastirmanin evren ve Orneklemine gore arastirmaya dahil olan

katilimcilarin demografik 6zellikleri Tablo-2’de verilmistir.

Tablo-2: Katilimeilarin Sosyo-Demografik Durumlari

Kisi Sayisi Yiizde
Cinsiyet Kadin 8 %57
Erkek 6 %43
Ogrencilerin Adiyaman 1 %7
Geldikleri Illerin ~ Ankara 2 %14
Dagilimi Antalya 1 %7
Kars 1 %7
Manisa 2 %14
Mersin 1 %7
Samsun 2 %14
Tokat 1 %7
Trabzon 3 %22
Yas 19 1 %7
21 2 %14
22 3 %22
23 6 %43
24 1 %7
27 1 %7
Gelir Diizeyleri 0-500 4 %29
501-1000 7 %50
1001-1500 2 %14
1501-2000 1 %7
Fakiilte Eczacilik Fakiiltesi 1 %7
Dagilimlar Iktisadi Idari Bilimler 3 %21
Mimarhk Fakiiltesi 1 %7
Fen Fakiiltesi 5 %36
Edebiyat Fakiiltesi 2 %14
Ilahiyat Fakiiltesi 2 %14

Toplam: 14 kisi

Katilimeilarin yas dagilimlari incelendiginde %7 sinin (1 kisi) 19 yasinda, %14’iniin
(2 kisi) 21 yasinda, %22’sinin (3 kisi) 22 yasinda, %43’tiniin (6 kisi) 23 yasinda, %7’sinin (1
kisi) 24 yasinda, %7’ sinin (1 kisi) ise 27 yasinda olduklar1 goriilmektedir. Karadeniz Teknik
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Universitesi'ne 6grenim gérmeye gelmis dgrencilerin memleket dagilimlar incelendiginde
%22’si (3 kisi) Trabzon, %14’i (2 kisi) Samsun, Manisa ve Ankara dogumlu oldugu
goriilmektedir. Geriye kalan kalan %7°lik dilimler ise Adiyaman, Antalya, Kars, Tokat, Mersin

olarak siralanmaktadir.

Ayrica, arastirmaya katilan katilimcilarin tamami evli olmayanlardan olugmaktadir.
Herhangi bir iste ¢aligmayan katilimcilarin aylik ortalama gelirleri incelendiginde %29’unun
(4kisi) 0-500 gelire, %50’sinin (7 kisi) 501-1000 gelire, %14°tniin (2 kisi) 1001-1500 gelire
sahip oldugu goriilmektedir. Bu genglerin 6grenim gordiikleri boliimler ise c¢esitlilik
gostermektedir. Katilimcilarin %37°si (5 kisi) Matematik boliimiinde okumaktadir. Kalan
kesim ise %14’liik paylarla; Sosyoloji, isletme, Ilahiyat ve %7°1i paylarla; Eczacilik, Mimarlik,

Uluslararasi Iligkiler boliimlerinde dgrenim gérmektedir.

Sosyal Medyanin Anlamlandirilmasi
Arastirmada katilimcilara “Sizce sosyal medya nedir?” sorusu yoneltilerek sosyal
medyanin gengler agisindan nasil yorumlandigi ve/veya anlamlandirildigi anlasilmaya

2 ¢

calisilmistir. Bu dogrultuda katilimcilarin sosyal medyay1 “paylasma arac1”, “arkadas edinme

alanm1”, “bilgi edinme” ve “eglence arac1” olarak gordiikleri fark edilmistir.

“Sosyal medya genel olarak fotograf ve soz paylasilan bir sosyal platformdur. Ben sosyal medyanin bir
bilgi paylagma araci oldugunu ve temel gorevinin paylasim yapmak oldugunu disiiniiyorum” (G/1).
“Sosyal medya paylasim yapmak i¢in kullanilan bir ortamdir. O an giizel ¢ikan fotografi ya da hogsuma

giden bir s6zii paylasmak i¢in kullanilan bir ortamdir” (G/6).

“Sosyal medya giinlimiizde insanlarin arkadasidir. Arkadaslik kurmak i¢in kurulmus bir sosyal
platformdur. Insanlar artik sosyal medya arkadaslarin1 samimi buluyorlar ve sosyal medyadan arkadaslhk

kuruyorlar” (G/2).

Katilimeimnin (G/2) belirttigi iizere sosyal medyadaki iletisimler, yiiz yiize iletisimlerden daha
kolay ve etkili hale gelmistir. Sosyal medyaya atfedilen olumlu anlam “sosyal medya
giinlimiizde insanlarin arkadasidir” soziiyle pekismistir. Arkadaslik, aile bireyleri ile kurulan
iligkilerden sonra en 6nemli sosyal iliski bi¢imi kabul edilmektedir. Bu noktada, katilimecinin
“arkadaglhik” sozcliglinlii climlede kullanmis olmasi olduk¢a Snemli bir belirte¢ olmustur.
Arkadasliklar kimi zaman yalnizca sosyal medyayla desteklendigi gibi kimi zaman ise yalnizca

sosyal medya iizerinden devam ettirilmektedir (Tan, 2019). Katilimc1 da bu vurgusuyla sosyal
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medyanin arkadas edinme merkezi olduguna vurgu yapar. Bunun yaninda sosyal medyanin

iletisim kurmak ve bilgi almak i¢in kullanildigini belirten katilimcilar da vardir:

“Sosyal medya giiniimiizde insanlarla iletisim kurma ve bilgi alma aracidir” (G/3). “Sosyal medya iletisim
ve haberlesme aracidir” (G/4). “Bence sosyal medya 2000’den sonra network aglarin gelismesiyle
insanlarin birbirleriyle daha ¢ok iletisime gecebilmek i¢in kullandiklar1 bir etkilesim aracidir” (G/8).
“Sosyal medya insanlarin bos zamanlarini1 doldurdugu eglence aracidir” (G/5). “Sosyal medya tamamen
eglence platformudur” (G/11). “Bence sosyal medya tamamen insanlarin kendini, yagantisini ve

faaliyetlerini gdstermek amacli kullandig1 uygulamalardan ibarettir” (G/12).

Giindelik yasantiyla iliskili olarak karsimiza ¢ikan “bos zaman” kavraminin, ¢aligma hayatinin
insan yasaminin merkezinde yer almaya baslamasiyla ortaya ¢iktigi kabul edilmektedir. Bu
zaman dilimi ¢aligma siiresinden arda kalan bir zaman dilimine gonderme yapar ve siklikla
eglence sektoriine aktif bir bigimde dahil olunan zamani anlatir (Aytag, 2002). Bos zamanlar,
Bennet’in (2018) de isaret ettigi iizere giindelik hayattaki kiiltiirel alanlarda vuku bulur. Belki

de en belirgin olani, erigimi en kolay oldugu diislintilen medyadir:

“Sosyal medya hem bos zamanlar1 eglenceli hale getiren hem de insanlar1 birlestiren bir mecradir. Bir
sosyal olay1 hizlica sosyal medyadan 6greniriz. Mesela ben Yeni Zelanda’daki katliami sosyal medya
sayesinde 6grendim. Bunun yaninda sosyal yardimlar i¢in de insanlari birlestiriyor ve diinyadan haberdar
oluyoruz.” (G/10). “Sosyal medya benim i¢in her seydir, bilgiye hizlica ulasmami saglayan bir aragtir.

Her seyi ayagimin altina getiriyor.” (G/7).

Bennet (2018: 146) yeni medyanin; cep telefonlari, bilgisayarlar, internet gibi yeni iletisimi
saglayan araglar oldugunu belirtmektedir. Ayrica, yeni medyanin giindelik yagsamin dogasina
yonelik 6nemli etkilerinin bulundugunu belirterek kamusal ve 06zel alan ayriminin
belirsizlestigine vurgu yapar. Bunun yaninda insanlar arasindaki iliskilerin daha hizli hale
geldiginden s6z eder. Katilimcilar da sosyal medyay1 Bennett’in ifade ettigine benzer sekilde
degerlendirmektedir; onlar sosyal medyay1 bilgiye erisimi ve iletisime geceyi hizlandiran bir
alan olarak gérmektedir.

Sosyal Medyay1 Kullanma Amaclari

Sosyal medyanin ne oldugunun tanimlanmasina ve anlamlandirilmasina yonelmenin
ardindan katilimcilara, bu mecrayr hangi amagla kullandiklar1 sorulmustur. Soruya verilen
yanitlar ise “iletisime gegme”, “bilgi edinme” ve “eglence ihtiyacimi1 karsilama” konularina

iliskin olmustur:
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“Arkadaslarimla iletisime gegmek ve sohbet etmek igin kullanirim” (G/1). “Insanlar, sosyal medyadaki
insanlar1 daha samimi buluyorlar. Sosyal medyay1 arkadashik kurma, kendini tanitma amaclariyla
kullantyorum. Sosyal medyay1 kullanmamdaki ama¢ yalniz kaldigimda yanimda kimse olmadiginda

arkadaslik duygusunu hissetmektir” (G/2).

“Sosyal medyay1 insanlarin bilgi paylagsma araci olarak goériiyorum. Ben genellikle bilgi edinme ve
iletisim amacl kullaniyorum” (G/4) “Ben bilgi edinmek icin kullaniyorum. Arkadaglarimla iletisime
gecmek icin kullantyorum. Gidemedigim yerleri gérmemi ve bilgi sahibi olmami sagliyor. Insanlarla

tanigmamui sagliyor. Hayat1 6niime serdigini diisiiniiyorum. Her seyi elimin altina getiriyor” (G/8).

“Eglence amactyla kullantyorum. Sosyal medyanin insanlarin bos vaktinin harcandig: bir yerdir bence”
(G/5). “Ben genelde daha ¢ok kendimi desarj etme amagh kullaniyorum. Yani modumu yiikseltmek ve
eglenmek amaclh kullaniyorum” (G/9). “Ben genel olarak komik seylerle keyfimi yerine getirmek i¢in
kullaniyorum. Genel olarak eglence amagli kullaniyorum” (G/11). “Sosyal medya tam bir eglence aracidir

ve sosyal medyayi sadece eglenmek i¢in kullanirim” (G/12).

Iletisime gecme, bilgi edinme ve eglence ihtiyacim karsilama faktorlerinin yaninda dikkat
ceken bir diger nokta ise sosyal medyadaki paylasimlarin gosteris amacli gerceklestiriliyor
olusudur. Dolayl1 bigimde buna isaret eden G/6 ve G/14’{in belirttigi lizere paylasimlar; hisler,

duygular ve diisiincelerle oriilii hale getirilmistir:

“Sosyal medyay1 paylasim yapmak icin kullanirim. Sosyal medya, paylasim yapmaktir. O anki
duygularimi, diisiincelerimi, hislerimi paylasmak ve aktarmak i¢in kullanirim” (G/6). “Sosyal medyay1

insanlarin hayatini gérmek ve kendimi de insanlara gostermek amagli kullanirim” (G/14).

G/6 ve G/14’lin ifadeleri gosterigei tiiketimin goriinen yiizlidlir. Sosyal medya {izerinden
gergeklestirilen paylasimlar, duygularin metaya doniismesine sebep olmustur. Bu durum sosyal
medya kullanicisini, baskasinin hayatinin seyircisi ve baskalarinin hayatinin seyirlik nesnesi

konumuna getirmistir.

Sosyal Medya Kullanma Sikhig

Toplumsal iliskiler, mekanlar ve giindelik yasam, zamani yeniden tanimlayarak onu
toplumsal hale getirir. Sosyal olanla i¢ ige olan zaman, bireysel olarak 6l¢iilemeyecek kadar
karmagiktir (Halbwachs, 2019: 109). Giiniimiizde sosyal medyanin giindelik rutinler arasinda
yer aliyor olusu, ona ayrilan zamani da 6nemli derecede etkilemektedir. Katilimcilarin biiyiik
cogunlugunun sosyal medyay1 her giin kullandig1 goriilmektedir. Bu durum, bos zamanlarin

disinda da sosyal medyanin aktif olarak kullaniliyor oldugunu gostermektedir:
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Tablo-2: Katilimcilarin Sosyal Medya Kullanma Sikliklar
1-3 Saat 4-5 Saat 6-8 Saat 9-12 Saat 12 saatten fazla
G/9; G/12 G/1; G/2 G/6 G/3 G/7; G/8; G/10

“Siirekli telefon elimdedir ve sosyal medya hesaplarimi siirekli kontrol ederim. Giinde bes saat girdigim
zamanlar oluyor. Otobiis beklerken, okula giderken kisacasi her zaman girer kontrol ederim” (G/1).
“Sabah uyandigimda mutlaka en az bir saat bakarim gece uyurken de en az bir saatimi alir. Giinde dort
saat civari sosyal medyada vakit harcarim. Genelde giin baslarken ve biterken ¢ok kullanirim” (G/2). “Her
giin mutlaka girerim. Giinde yaklagik iki, {i¢ saat aktif olarak kullanirnm” (G/3). “Giinde oniki saatten
fazla sosyal medyay1 aktif olarak kullanirim” (G/6). “Her giin girerim. Giinde alti, sekiz saat arasi aktif
kullanirim. Sadece uyudugum zamanlar sosyal medyadan uzak kalirim” (G/7). “Giinde yirmidort saat
varsa yirmisekizini ayiririm diyebilirim. Fazla girerim. Her giin mutlaka hesaplarimi kontrol ederim ve
en az ii¢, dort saat sosyal medyada aktifimdir” (G/8). “Sabah uyandigimda giriyorum, gece uyurken video

izliyorum. Sosyal medya benim tim hayatimin i¢inde diyebilirim. Tiim vakitlerimi kapstyor” (G/13).

Sosyal medyada ge¢irdigi zaman 3 ila 12 saat arasinda degisen katilimcilarin yaninda, sosyal
medyada gecirdigi zamanin “az” olduguna vurgu yapan katilimcilarin oldugu da goriilmektedir.
Ancak bu katilimcilarin da sosyal medya hesaplarini takip etmeyi giindelik rutinleri haline
getirmis olduklart fark edilmektedir. Bu rutine ayrilan siire sosyal medyaya dahil

edilmeyen/edilemeyen rutinleri engelledigi diisiincesiyle kendileri tarafindan kisitlanmstir:

“Gilinde bir saatimi ayiririm. Bu da son sinif olmamdan kaynakli bir durum ¢iinkii tim sosyal medya
hesaplarimi kapattim kendimi uzak tutmaya calistyorum” (G/9). “Genel olarak ihtiyacim olmadikca
girmiyorum. Okul ve derslerle alakali bir sey paylasilmadik¢a ¢ok fazla sosyal medyayr kullanmam”
(G/12).

Yukarida belirtilenler haricinde katilimcilar sosyal medyaya bakma durumunu giinliik

rutinlerinin ilk sirasinda oldugunu su ifadeleriyle belirtmislerdir:

“Alarmim ¢alip, uyandigim gibi bakarim. Uyandigim gibi incelerim 6nce WhatsApp’tan gelen mesajlara
daha sonrasinda ise Instagram’da atilan hikayelere bakarim. Ben yokken gece ne oldugunu merak ederim
ve illaki elim sabah telefona gider” (G/1). “Uyandigimda hemen kontrol ederim, mutlaka tiim hesaplarima
art arda bakarim” (G/2). “Uyanir uyanmaz kontrol ederim, telefonu elime alir ve hemen hesaplarima
bakarim” (G/7). “Uyanir uyanmaz kontrol ederim hatta gece uyanirsam uyku aramda bile kontrol
edebiliyorum” (G/8). “Sabah uyanir uyanmaz bakarim. Genelde telefon basucumda olur uyaninca hemen

tiim sosyal medya hesaplarima bakar ve bildirimlerimi incelerim” (G/10).

“Uyanir uyanmaz” ifadesinin sik¢a tekrar ediliyor olusundan da anlasildig: lizere sosyal medya

kullanim1 gengler agisindan olduk¢a 6nemli goriilmektedir. Sabahlari en fazla kontrol ettikleri
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sosyal medya aginin “Instagram” oldugu belirtilmistir. Bunun ardindan “WhatsApp”
uygulamas1 ve onu izleyen “Twitter” gelmektedir. Ayni zamanda bu siteler, giin i¢inde de
siklikla baktiklar1 sitelerdir. Bu sitelere girmelerinin sebepleri ise su sekilde karsimiza

cikmaktadir:

“En ¢ok Instagram’1 kullaniyorum. Moda, makyaj sayfalarini ve tinliileri takip ediyorum” (G/1). “En ¢ok
Instagram’t kullanirim. Genelde manken ve spor sayfalarini takip ederim” (G/2). “En ¢ok Instagram
uygulamasini kullanirim bunun yaninda YouTube ve WhatsApp’1 da kullanirim. Instagram’da iinli
insanlar1 ve moda sayfalarini takip etmekten hoslaniyorum” (G/7) “En ¢ok Instagram’t kullanmaktayim.
Genellikle spor, saglikli beslenme ve minimalizm sayfalarini takip ederim. Tiiketim ¢ilgiligina kars1 olan
sayfalar1 takip ediyorum ve bu sayfalardan ornekler alirnm. Spor sayfalarindan ise evde yapilabilecek

giinliik aktiviteler hakkinda bilgiler edinmekteyim” (G/3).

“Instagram ve Twitter’1 ayn siklikta kullanirim. Instagram’t gezi sayfalari, yemek videolari, kendin yap
videolarini izlemek amagli kullantyorum. Bunun yaninda begendigim gonderilerle ilgili paylasim yapmak
da ¢ok hosuma gidiyor” (G/6). “Twitter. Genel olarak sanat ile ilgili sayfalar1 takip ederim. Miizige,
heykele, sanat¢ilarin hayatina ilgi duyarim. Bu tiir sayfalarin disinda teknoloji sayfalarii da takip
edebiliyorum” (G/8). “Twitter, glincel haber sayfalari, biiyiikelgilikler, akademisyenlerle ilgili sayfalar
takip ediyorum (G/10). “Sosyal medya uygulamalarini zorunda kalmadik¢a kullanmiyorum. Kullanmam

gerektiginde haber kanallarini ve haber sayfalarini incelerim” (G/12).

Miilakata dahil olan katilimcilarin ¢ogu Instagram uygulamasini kullanmaktadir. Ayrica, aktif
olarak Twitter ve YouTube’u takip etmektedirler. Alinan yanitlar dogrultusunda katilimcilarn,
giindelik yasantilarinda bu sosyal medya uygulamalarindan yararlandiklar1 gortilmektedir. Her
bir mecranin farkli istek ve/veya ihtiyaca karsilik gelen kullanim alanlar1 bulunmaktadir. Ancak
katilimeilarin ifadelerine bakildiginda, gorsellikle iliskilendirilen Instagram’in kisa bilgi ve
durum nitelendiren ifadelere yer verilen Twitter gibi bilgi edinme amaciyla kullanildigi

goriilmektedir.

Sosyal Medya Kullaniminin Giindelik Hayata Etkisi

Giindelik hayat, biiyiik resimde, rutinlerle oriilii ve siklikla ayni1 oriintiilere sahip yagam
alanini ifade eder. Fenomenolojik yaklasimin dnemli temsilcilerinden Albert Schiitz (2018),
giindelik hayat1 bireyin karsilastigi tim sinirlamalara ragmen eylemlerini ve yonelimlerini
gergeklestirdigi deneyim sahasi olarak goriir. Ayn1 zamanda giindelik hayat, tutarli ve anlamli
bir gerceklik i¢inde eylemleri yonlendiren ve iireten bir alandir (Berger ve Luckmann, 2018).
Sosyal medya, giindelik hayatin yagsandig1 ve sergilendigi alanlardan biri olarak kullanicilarinin

eylemleri lizerinde etki etmekte ve onlarin etkide bulunmasma imkan tanimaktadir.
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Katilimcilara yoneltilen “Sosyal medya giindelik hayatinizi nasil etkiliyor?” sorusu bu iliskiyi
ortaya koymaya yonelik gerceklestirilen bir iz arastirmasidir. Bu dogrultuda alinan cevaplar;
yapilmast gereken “iglerin aksamasi”, “psikolojik kimi zaman fiziksel agidan olumsuz
etkilenme”, “yiiz yiize etkilesimleri zedeleme” yoniinde olmustur. Biiyiik ¢ogunluk, sosyal
medyanin yapmak “zorunda” olduklari igleri aksatmalarina neden oldugunu sdylemistir. En
belirgin sonug¢ ise kisilerin sosyal medyada oOtekiyle kendini kiyaslamasi ve kiskanglik
duygusuyla karsilagsmalaridir. Boyle durumlarda sosyal medya kullanimi zaman zaman

pismanlik duygusu yaratmaktadir:

“Sosyal medyaya ¢ok girdigimde bas agrisi ve uyusukluk yapiyor. Cok fazla sosyal medyada vakit
gecirdigimde kitap okumayi ve derslerimi genelde aksatiyorum. Islerimi aksatmama, ge¢ yapmama neden
olabiliyor. Bu nedenle ¢ok fazla girmemeye calistyorum” (G/1). “Uykumu boéliiyor ve uyku siiremi
azaltiyor” (G/11). “Ders calismam gerekirken sosyal medyada vakit kaybediyorum. Cevremdeki
insanlarla daha ¢ok vakit gecirebilecekken orada vaktimi dldiirdiigiimii diisiiniiyorum. Giindelik hayatimi
olumsuz ydnde etkiliyor” (G/5). “Ders ¢alismay1 baya uzun siire aksatryorum. Islerimi siirekli erteliyorum

ve daha ge¢ yapmama sebep oluyor” (G/6).

“Arkadaglarimla otururken telefonla ¢ok ugragirim. Sosyal medyada gezinirim ve bana ¢ok kizarlar.
Fotograf attigimda arkadasim ¢irkin ¢ikmigsa onu da atarim. Arkadasim bana kizabilir. Ailem de bana
stirekli artik bu bagimliliktan kurtul, bizimle ilgilen, gergek hayata don gibi uyarilarda bulunmak zorunda
kalirlar” (G/7). “Ailemle de arkadaslarimla da sosyal medya yiiziinden seviyeli bir iliskimiz olmuyor”
(G/13).

Bakigin1 mutlulugun tarihine ¢eviren Sara Ahmed (2016: 40), mutlulugun siklikla iyi olma
haline gonderme yaptigindan s6z eder. Ona gore kaliplasmis olan seylere uyum saglamak cogu
zaman mutluluk vaat eder. Fakat eger bir sey mutluluk getirmiyorsa, sevilmeyen her seyden
uzaklasmaya ve araya bir mesafe koyulmaya baslanir. Araya mesafe koyulmadiginda ise
“mutsuzluk” iretilmis olur. Katilimcilardan G/2 ve G/3 sosyal medya nedeniyle aralarina
mesafe koyamadiklari, siirekli gézlerinin 6niinde akista olan “mutlu” imajlara dikkat ¢ekerek
sosyal medyanin gilindelik yasamda mutsuzluk yaratma rolii oldugunu ve ayn1 zamanda bu

durumun kiskanc¢lik duygusuna neden oldugunu belirtmislerdir:

“Bazen bunalimdayken herkes ¢ok mutlu ve sadece ben mutsuzmusum gibi hissediyorum. Sosyal
medyadaki her seyin ger¢ek ve dogru olmadigina bazen zor karar veriyorum diyebiliriz” (G/2). “Sosyal
medya yliziinden islerimi aksattigim oluyor. Yeri geliyor uykumdan feragat ediyorum yeri geliyor
derslerimi aksatiyorum. Bende bagimlilik noktasina gelmeye basladi. Siirekli bir fotograf akisi, video

akist var. Kisinin kendisine olan &zgiivenini zedeliyor. Hem de bagkalarinin yaptigi kendinin ise
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yapamadig aktiviteleri insana gostererek psikolojik olarak insanlar1 bunalima ve kiskangliga itebiliyor”
(G/3).

Genel olarak sosyal medya kullanan katilimcilar sosyal medyanin giindelik
hayatlarindaki  iglerini  aksattigini, geciktirdigini  sOylemektedir. Giinlilk hayatim
engellemedigini sOyleyen katilimcilar bile giindelik islerinin gerceklesmesine yonelik olarak
sosyal medyadan dolay1 islerinde gecikme sorunu yasadiklarini sdylemislerdir. Ayni zamanda,

baskalarin1 gézlemleme yoluna giderek zaman zaman “mutsuz” olduklarini belirtmislerdir.

Sosyal Medyanin Arkadashk Uzerine Etkisi ve Sanal Arkadashklara iliskin Goriisler

Arkadas Edinme

Katilimcilara sosyal medya araciligiyla arkadas edinme konusundaki goriisleri
sorulmustur. Bu soruya biiyiik cogunlugun verdikleri yanitlar sosyal medyada tanisilan kisiye
duyulan “giivensizlik” paydasinda birlesmistir. Iyi bir iletisimin kosulu baskalarinin
davranisglarint ve duygularini yorumlayabilmekten geger (Illouz, 2018: 37). G/1, G/3 ve G/6,
sosyal medyada etkilesimde olduklar1 fakat yliz yiize tanismadiklari kisilerin davraniglarinin
gercekligini yorumlayamadiklarini ve bu nedenden otiirli sorgulamaya tabi tuttuklarini

belirterek yiiz ylize goriismedikleri kisilere acik¢a giivenmediklerini dile getirmislerdir:

“Ben o tarz arkadasliklara giivenmiyorum ¢iinkii sahte hesaplar da olabilir. Giivenemem. Insanlar
kendilerini sosyal medyada farkli gdsteriyor olabilir bu yilizden sosyal medyadan arkadaslik kurmam.
Zaten sosyal medyada tanimadigim higbir insani takip etmiyorum ve dyle arkadasliklara giivenmiyorum”
(G/1). “Orast benim igin bir sokaktan farksiz. Herkes size bir mesajla ulagabiliyor. Sokaktan gegen biriyle
nasil arkadas olmuyorsam sosyal medyadan da biriyle arkadag olmamam gerektigini diisiiniiyorum”
(G/3). “Sosyal medya hesaplarimdan siirekli mesaj geliyor ve mesaj atanlarin hicbirini tanimryorum.

Insanlar tammadiklar1 insanlara nasil giivenebilir ki cok sagma geliyor acikgas1” (G/6).

Sosyal medyada kurulan arkadasliklarda dikkat ¢eken Onemli bir konu, sosyal medya
kullanicilarinin kurumsal kimligidir. Kisinin kurumsal bir kimlige sahip oldugunu belirtiyor
olusu, kisilerin iletisime ge¢cmelerini kolaylastirmaktadir. Bu durum iletisime gecen agisindan

“giiven verici” goriilmektedir:
“Tanimadigim insanlarla sosyal medyadan pek arkadaslik iliskisi kurmam. Tanimadigim ve sadece sosyal

medyadan tanistigim kisgiler de akademik insanlardi ya da hocalardi. Onlara da giiveniyorum.

Giivenmedigim insanlarla zaten arkadaglik kurmam” (G/10).
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Genel olarak katilimcilar sosyal medya hesaplarindan tanimadiklar1 insanlar1 takip
etmediklerini ve bu kisilere giivenmediklerini sdylemislerdir. Ayrica, sosyal medya
arkadagliklarinin  gergek olmadigindan ve sanal ortami gilivenilir bulmadiklarindan

bahsetmislerdir.

Arkadashk Tliskileri

Aktif sosyal medya kullaniminin arkadaglik iliskilerini nasil etkiledigi de bir diger
soruyu olusturmaktadir. Bu dogrultuda katilimcilar; sosyal medya araciligiyla edindikleri
bilgilerin yeni paylasim kanallarin1  olusturdugunu disiinerek  durumu  ‘olumlu
degerlendirenler’, arkadaslik iligkilerini giivenilir bulmadiklar1 ve arkadasliklarin kirilgan
olduguna dair ‘olumsuz kaniya sahip olanlar’, arkadaslik iliskilerine herhangi bir ‘etkisinin
olmadigini belirtenler’ olmak {izere ii¢ ayr1 kategoriye ayrilmistir. Sosyal medyanin arkadaslik
iligkilerine herhangi bir etkide bulunmadigini belirten katilimcilarin ifadeleri su sekilde

olmustur:

“Sosyal medya arkadaslik iliskilerimi ¢ok etkilemiyor ¢linkii sanal ortamdaki arkadaslik iliskilerine
giivenmiyorum. Arkadasimla sosyal medyadan etkilesimde bulunmak, fotograflarimi1 begenmesi benim
i¢in bir sey ifade etmiyor. Benim i¢in 6nemli olan ger¢ek hayatta kurdugum arkadaslik iligkileridir” (G/1).
“Sosyal medyanin arkadaslik iligkilerime herhangi bir etkisi yok ¢iinkii ben sosyal medyay1 can sikintisi
oldugunda kullanirim” (G/2). “Eskiden de ayniydi simdi de ayni bir artisin1 ya da eksisini gormedim
diyebilirim” (G/5). “Sosyal medya arkadaslik iligkilerimi etkilemez ¢ilinkii sosyal medyadan da sadece

gercek arkadaglarimla goriigtiriim. Yani sorun yaratmaz” (G/9).

Sosyal medyanin her an ve her yerde kullaniliyor olmasimin arkadaglik iliskilerini olumsuz

yonde etkiledigini belirten katilimcilar da olmustur:

“Bir kafede herkesin elinde telefon olunca tabii ki arkadaslik iligkilerini zedeliyor” (G/11). “Sosyal medya
samimiyetsizlik gostergesi bence. Gergekten giizel gecirilen zamanin, arkadasliklarin ve arkadaglik

iliskilerinin tiyatro perdesi gibi sergilenmesine gerek olmadigin diisiiniiyorum” (G/3).

Belirtilenlerin haricinde, sosyal medyanin aktif kullanimmin arkadaslik iliskilerini olumlu

yonde etkiledigini belirten katilimcilar da bulunmaktadir:

“Sosyal medya giincel bilgileri 6grenmeme yardimci oluyor ve yeni bilgiler 6grendigimden insanlarla
daha kolay ve yararl iletisimde bulunabiliyorum. Giindelik bilgilere hakim oldugumdan daha kolay
muhabbet edebilmemi sagliyor diyebilirim” (G/4). “Genelde arkadaslarimin hepsi sosyal medya

kullaniyor. Birbirimize sosyal medyadan bir seyler gdsteriyoruz siirekli. Bir yerde oturdugumuzda bile
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sohbet konumuzu sosyal medya olusturuyor. Aslinda sosyal medya siirekli hayatimizin i¢inde olan bir

seydir” (G/6).

G/4 ve G/6’nin ifadelerine gore; sosyal medya yoluyla edinilen bilgi, giindelik iligkilerde

paylasim araci haline gelmekte ve iletisimlerin giiclenmesini saglamaktadir.

Samimiyet Gostergesi Olarak Emojiler

Sozsiiz iletisimin bir tiirii olan gorsel iletisim, en eski haliyle magara duvarlarina
kazinan resimlerde kendini gostermektedir. Gegen zamana ragmen gorsel iletisimin varligi
bugiin de siirmektedir. Bugiin, sanal aglar araciligiyla kurulan yazili iletisimde kullanilan
emojiler, gorsel iletisimin yazili iletisimi destekleyen bir bigimi olarak okunabilir. Bu yolla,
yazili iletisimin belirsizligini, ses tonu, mimik ve jestlerin yerine gegen emojiler araciligiyla
daha belirgin bir zemine oturtmak hedeflenir (Ozdemir, Gokdag ve Neslihanoglu, 2019). Bu
bilgi cergevesinde katilimcilara, emojilerin iletisimlere ne yonde etki ettigi sorusu yoneltilmistir
ve samimiyet gostergesi olup olmadigi anlagilmaya calisilmistir. Emojilerin samimiyet

gostergesi oldugunu beyan eden katilimcilarin yanitlart su sekildedir:

“Birisi bana emoji atmadiginda onu bana kars1 soguk ve ciddi hissediyorum. Bana attigi emojiler onun
bana olan yakinligini1 bana gosteriyor, hissettiriyor. Eger giilen yiiz attiysa arkadagimla samimi oldugumu
diistiniirim. Bana emoji atmazsa sicak bir konugma kuramam. Sosyal ortamda arkadasimi gérmedigim
igin atilan emoji bana onun duygularini hissettiriyor. Rahatliyorum” (G/1). “O anki duygunu emojiler
araciligiyla paylasabiliyorsun ve her duyguya uygun emoji mevcut. Bence samimiyeti gosterir” (G/4).
“Bir insan bana sadece tamam yazip emoji koymazsa bana kizgin oldugunu diisiiniiriim. Emoji koyarsa
daha samimi ve icten gelir” (G/7). “Ben siirekli emoji kullaniyorum bana samimiyet gostergesi gibi

geliyor. Hatta emojisiz bir sey okudugumda ciddi geliyor. Geriliyorum” (G/11).

Bunun yaninda, emojilerin gercek duygu durumlarmi yansitmadigini belirten
katilimeilar da olmustur. Gergek olani manipiile eden bu durum ise samimiyetsizlik olarak

yorumlanmustir:

“Kesinlikle samimiyet gostergesi degildir. Sinirlensen bile orada giilebilirsin bu nedenle samimiyeti
gostermez bence” (G/3). “Kolayca bir tusa basarak agladigi halde giiliiyor gibi yapilabiliyor. Sosyal
medyada yazmakla ayni sey bence emoji. Artik insanlar yazmak yerine emoji koyuyor. Birbirlerine
kelimeler yazmak yerine bir tusa basarak o anki ruh halini emoji ile gostermeye ¢alistyor ve bunu da
samimi bulmuyorum. Aglama emojisine basan insan o an aglamiyor ya da giilme emojisine basan insan
o an giilmilyor bence kandirmadan ve yalandan ibaret” (G/12). “Giiniimiizde artik emoji kullanmayinca
kizgin, tizglin, sinirli ve gerginmisiz gibi anlasiliyor. Bu nedenle emoji kullanmak zorunda kaliyoruz. Kiis

gibi algi olusuyor. Emoji kullanmak gereklilik oldu artik. Tiirk¢e’nin kurallarina uygun bir mesaj atilinca
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sonundaki nokta da yanlig anlagiliyor. Tripli oldugu ¢ikarilabiliyor. Emoji atmak samimiyet degil

gereklilik bence” (G/10).

Emojilerin sanal iletisimleri samimi hale getirdigini diisiinen katilimcilarin yani sira
iletisimleri daha yapay ve samimiyetten uzaklastirdigini belirtenler de olmustur. Ancak her iki
durumda da sanal iligkilerin ve iletisimlerin kaygan zeminine odaklanan ifadelerle
karsilagilmistir. Emojilerin kullanilmadigi durumlarda, kars1 tarafin neyi nasil sdyledigi net bir
bi¢imde algilanamamakta ve iletisimin anlagilirhigini zorlastirmaktadir. Ancak emojilerin gelisi
giizel kullanilmasi halinde de karsidaki kisinin duygu durumu ve samimiyetinden siiphe

edilmektedir.

Takipci Sayilar1 ve Statii Tliskisi

Modern donemde insanlarin eskisine oranla daha “gercek¢i” davranma yoluna gittikleri
goriilmektedir. Iliskiler rasyonel hale getirilmekte ve iliskilerin nitelikleri yerine iliski sayilar:
onemsenmektedir. Niteliklerinden ziyade nicelikleriyle 6ne ¢ikan iliskiler, aligveris nesneleri
gibi “sahip olunan” seylere doniismiis haldedir (Fromm, 2017). Modern dénemin ag
toplumunda, sahip olunan iliskiler cogunlukla pragmatik durumlara hizmet eder ve kimi zaman
yalnizca bir sosyal medya hesabina sahip olmak bile itibar kaynagi olarak goriilebilmektedir
(Giinindi Ersoz, 2016). Kimlerle goriistildiigii ve kimlerle bag kuruldugu kisinin statiisiine etki
etmektedir ancak giiniimiizde bundan daha 6n planda tutulan sey, kisilerin kag kisi tarafindan
“izleniyor” ve/veya “takip ediliyor” oldugudur. Takipg¢i sayisinin ¢oklugu kisinin “6nemli”
oldugu yanilsamasina hizmet eder hale gelmistir. Takipg¢i sayilar1 ve statii arasindaki iliskiyi
anlamak ve anlamlandirmak adina katilimcilara, “Sosyal medyadaki takipg¢i sayis senin i¢in ne

ifade ediyor?” sorusu yoneltilmistir. Statiiyii arttirdigina yonelik cevaplar su sekildedir:

Sosyal medyay1 ne amagla kullandigimla ilgili bir durumdur bu. Sahsi, bireysel bir insansam énemi yok.
Bir markanin instagram hesabiysa 6nemlidir. Sosyal medyayi ticari amagli kullanirsan statii saglar” (G/2).
“Benim takip¢i sayim az oldugu i¢in bana bir sey ifade etmez ama birinin profiline girdigimde
inceledigimde takip¢i sayisi fazlaysa sasirmiyor ve etkilenmiyor degilim. Bence takip¢i sayisi insanlari

fazlaca etkiliyor” (G/3).

“Kesinlikle 6nemli bir insanmus gibi hissettirir. Beni ne kadar ¢ok kisi takip ederse o kadar begenildigimi
ve onemsendigimi hissederim. Bence takipgi sayis1 ¢ok dnemlidir ve bir begeni gostergesidir” (G/8).
“Fazla takipgi sayisi beni dnemli hissettirir. Begenildik¢e daha fazla sey paylasmak isterim, daha fazla

paylasim yapmak ve kendimi gostermek isterim” (G/9).
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“Kendimin 6nemli bir insan oldugumu zaten diisiiniiyorum. Belli alanlarda statii sahibiyim ama takipgi
sayist bence de statiiyii etkiler. Takip¢i sayin arttikgca hitap ettigin kitle artiyor ve daha ¢ok insana

ulasiyorsun. Giiniimiiz diinyasi sosyal medya iizerine kurulu oldugu i¢in etkiliyor diyebilirim” (G/13).

Sosyal medyadaki takipgi sayisinin bir statii gostergesi oldugunu ve sosyal medya kullaniminin

kisiyi 6nemli kildigini diislinenlerin yaninda, bu goriise katilmayanlar da olmustur:

“Bin tane vasifsiz kisi takip edecegine on tane vasifli kisi takip etse daha iyi olur. On tane vasifli kisi,
insana daha cok bilgi katar daha cok sey Ogretir diye diisiinliyorum acikgasi” (G/10). “Sadece
tanidiklarimi ve merak ettigim tnliileri takip ediyorum. Takip¢i sayim artinca benim i¢in bir sey ifade
etmiyor. Takipg¢i sayisiyla statiiniin bir ilgisi yok bence” (G/11). “Beni hissettirmiyor. Bence begeniler
bir statii gdstergesi degildir. Insanlar parasiyla insan satin aliyorlar. Bir insan1 {i¢ milyon kisinin takip
etmesi o insani li¢ milyon kiginin tanidig1 ya da sevdigi anlamina gelmiyor benim diisiinceme gore”

(G/12).

Takipgi sayisi ve statii arasindaki iliskiyi anlamaya yonelik olan bu soru, iki farkli konuyu isaret
eder bigimde cevaplandirilmstir. Ilki, sosyal medyanm kullanim bigiminin statiiye etki eden
onemli bir konu olduguna ve bu dogrultuda, takipg¢i sayisinin 6nemli bir rolii olduguna
yoneliktir. Ikincisi ise, takipgi sayisinin kendileri i¢in bir anlama sahip olmadigina iliskindir.
Bu anlamda takipgi sayist kisinin tanmirligina génderme yaparken, onun sosyal iligkilerinin
giiclii olduguna isaret etmemektedir. Iliski bigcimleri, “begenilme” meselesiyle smirlandiriimas

haldedir. Bu durumda, yakin ve sicak iligkiler 6nemini kaybeder.

Sosyal Medyanmin Birlestiren Yonii

Gilinlimiizde sosyal medya farkli amaglar dogrultusunda kullanilmaktadir. Bu bakimdan
sosyal medya kimi zaman birlestirici kimi zaman ise ayristirict olabilmektedir. Katilimcilarin
sosyal medyanin ne denli birlestirici bir mecra olarak gordiiklerini anlamak adina onlara
“Sosyal medyanin birlestirici yonii var midir?” sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin biiyiik

kismu, birlestirici bir platform olabilecegini belirtmistir:

“Bence birlestirici bir seydir ¢linkii sevdiklerinin neler yaptigim1 gériiyorsun ve onlarla daha kolay
iletisime, etkilesime gegebiliyorsun” (G/4). “Bir¢ok insan sosyal medya araciligi ile bir araya gelmekte,
yillar sonra birlesmektedir. Ben o amagla kullanmasam da ¢ogu insani birlestiren bir seydir. Yillardir
goriismedigimiz, konugmadigimiz insanlara ulasma aracidir. Bunlarin yaninda sosyal yardim projelerinde
de birlestirici rolii vardir” (G/6). “Bence birlestirici bir seydir. Kotii durumda ya da yardima ihtiyaci olan
birinin ¢agrist sosyal medya sayesinde ¢ok hizli ulasiyor ve hemen yardim ediliyor. Kitap, giyecek

saglaniyor. Sosyal sorumluluk hemen hallediliyor” (G/11).
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“Bir is i¢in kullaniyorsam ya da bir proje i¢inse birlestirici bir sey olabilir fakat bu bir sahte biitiinlesme.
Herkes evinde ¢ay icerken, dnemli gibi davraniyor. Yari biitiinlestirici yar1 ayristirici diyebiliriz. Aslinda

birlestirici ¢ok islevde kullanilabilir ancak insanlar boyle kullanmryor diyebilirim” (G/1).

Yukaridaki ifadelerde G/1’in G/4, G/6 ve G/11°den farkli olarak sosyal medyanin birlestirici
yoni oldugunu ancak bu yoniin pratik yasamda goriinlir hale gelmedigini ifade ettigi
goriilmistlir. G/1’in bu ifadesi, sanal ortamlarin sahte duygulardan olustugunu diisiinmesinden
kaynaklanmaktadir. Oyleyse bir sosyal ortamin suni duygulanim aracilifryla dizayn edilmesi,

birlestiricilige dair herhangi bir etkide bulunmamaktadir.

Sosyal Medya ve Yalmzhk

Siklikla, sosyal medyanin sosyallestiren yoniine vurgu yapilmaktadir ancak sosyal
medya kullaniminin bireylerin birbirileriyle iletisime ge¢mesinin yaninda iliskileri daha
yiizeysel hale getirmesi de s6z konusudur. Kisiler arasi baglar daha hizli kurulmakta fakat
bununla birlikte hizli bi¢imde de kopabilmektedir. Bauman’in (2017) soziinii ettigi iizere
iligkiler kirilganlasmaktadir. Bireyler hizla ve kisa siireli girilen iliskiler sonrasinda topluma ve
toplumsal iliskilere yabancilagmaktadir. Her ne kadar sanal iletisimler, yiiz yiize iletisimlerin
bir alternatifi olarak goriilse de ayn1 anlama gelmemektedir. Bireylerin yabancilagsmasi bunun
en belirgin gostergesidir (Karagiille ve Cayci, 2014). Yabancilagsmis bireyleri ve onlarin
iliskilerini anlayabilmek adina goriismeler esnasinda katilimcilara “Sizce sosyal medya
insanlar1 daha m1 sosyal yoksa daha mi1 yalniz hale getirmektedir?” sorusu yoneltilmistir.

Verilen cevaplarda sosyallesme ve yalnizlagsmanin i¢ i¢e gectigi bir durum séz konusudur:

“Eger birey bagkalarnin hayatina ¢ok 0zeniyorsa bagkalarini goriip bu hayatt neden kendisinin de
yasamadigint sorguluyorsa yalnizlasabilir. Bana gére sosyal medyanin hayatimda higbir etkisi yok ben
sadece bos zamanmimi gegirmek ve eglence amagh kullaniyorum. Bireyi hem yalnizlagtirabilir hem de
sosyallestirebilir. Bence duruma ve sartlara gore bireyi hem yalnizlastirir hem de birlestirir” (G/1). “Ruhu
sosyal olan insanlar1 sosyallestirir. Beni pek etkilemiyor. Yalmzlagtirmiyor da sosyallestirmiyor da.
Bence bu biraz da insanin yasam tarziyla ve kisiligiyle baglantili bir durum” (G/8). “Aslinda bu kisinin
kullanimina bagli bir sey. Biriyle iletisimi sadece sosyal medyadan kurup gercekte bir sosyalligi yoksa
yalnizlagtirir fakat yalniz bir birey sosyal medya sayesinde iletisimde bulunuyorsa da sosyallestirir ayni

zamanda” (G/10).

Sosyallestiren ve yalnizlastiran yoniin bir aradaligmi vurgulayan goriislerin yaninda,

katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu yalnizlastirdigi noktasi iizerinde yogunlagmaistir:
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“Insanlar1 yalnizlastirir, ortamdan koparir. Farkli insanlarin yaptiklarini gériiyorsun ve senin
yapamadigini gériiyorsun bu da insant bunalima, yalmizliga siirtikliiyor. Sanki herkesle yan yanasin ama
diinyadan haberin yok gibi hissettiriyor” (G/4). “Bence yalnizlastirir. Bir sey goriiyorsun arkadasina
atryorsun aslinda bu bir etkilesim ya da sohbet gibi goziikse de telefona ya da bilgisayara bagl bir iletigim.
O anda yalnizsin ve bence insanlar sosyal medya ile telefona baglhiligi artmakta ve yalnizlasmaktadir.
Cevresiyle olan yiiz yiize etkilesimini azaltmaktadir” (G/6). “Bence insanlar1 yalnizlastirtyor. Artik
insanlar yan yana konusacak sey bulamiyorlar siirekli internetten bir seyler bakiyorlar. Muhabbetlerimiz
bile sosyal medya iizerinden olmaya basladi” (G/7). “Herkes aslinda dijital ortamin kendisini
sosyallestirdigini zannediyor ama bence tamamen yalnizlastiric1 bir sey. Insanlarla yan yanasin ama

sosyal medya ile ugrasiyorsun siirekli bu bir sosyallik degil” (G/9).

“Bence yalnizlastirir. Sonugta ne olursa olsun sen bir aletle iletisim halindesin. Yaninda birisi yok ve
yalnizsin. Gergekten bir insanla etkilesim halinde degilsin. Gergekten ne diisiindiigiinii ne hissettigini
yaninda olan kisi anlayabilir. Bence kesinlikle yalnizlagtirtyor diyebilirim” (G/3). “Sosyal medya sosyal
ortam i¢inde insanlar1 yalnizlastirir. Digardan bakildiginda etrafinda ¢ok fazla insan varmis gibi sosyalmis
gibi goziikebilir ama o paylasimlari siirekli tek bagina bir odada yasayan insan yapabilir ya da bir kafeye
sadece fotograf ¢ekilmek i¢in gidiyor olabilir. Bu aslinda ne kadar yalniz ve insanlara muhtag oldugunu
gosterir. Bana gore sosyallesmek sohbet etmek, insanlarla bir araya gelmek demektir. Yani saglikli
sosyallesmeden anladigim bu” (G/12). “Bence sosyallestirir gibi gdziikse bile yalmzlastirir. Ug yiiz

takip¢im var ama toplasan on tanesiyle goriisiiyorum” (G/14).

Insanlarla kurulan iletisimlerdeki yakinlik, kurulan iletisimlerin sayisal karsiliklariyla paralellik
gostermemektedir. Sayisal olarak sosyal goziiken kisiler, katilimcilar tarafindan yalniz kimseler
olarak degerlendirilmistir. Sanal sosyal ortamlarda sosyallesen birey, yiiz yiize iliskilerden
uzaklagarak yapay bir agin icine girmis ve yalmzlasmistir. Bu bakimdan sosyal medya
kullanim1 insanlar1 daha sosyal degil, aksine daha yalniz ve iletisim agisindan daha kirilgan bir

zemine yerlestirmektedir.

SONUC

Berger ve Luckmann (2018: 193-194), bireyleri etkilesim kurmaya ve toplumun iiyesi olmaya
egilimli goriir. Toplumsal yasamda kurulan iletisimlere ve etkilesimlere ait siirecler, giindelik
yasamdaki anlami insa eder. Fail, yapiyla etkilesime gecerek anlami olusturma yoluna gider.
Glindelik yagamin 6nemli bir pargas1 haline gelen ve bu yolla eylemlerin gerceklestigi alana
dontisen sosyal medya, toplumsal iligkileri de 6nemli derecede etkilemektedir. Bu etkilenme,
belki de en ¢ok gencligin iletisim kurma bigimlerini dontistiirmektedir. Ciinkii sosyal aglar
icinde yeni iletisim aligkanliklar1 edinen genclik, bu aglara bagh kalarak sosyallesmekte,

iletisimler ve iliskiler kurmakta; iligkilerin yiizeyselligi karsisinda yalnizlasmaktadir. Modern
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diinyada aglar araciligiyla temasta bulunmak, iletisime ge¢gmek daha az ¢aba ve zaman isterken,
ne kadar mesafe olursa olsun temasa ge¢gmek kolay hale gelir; ancak bu temaslar iligkilerin
uzakligina engel olamazlar (Bauman, 2018: 88-89). Sosyal medya, sayica fazla iletigimler
kurmaya imkan tanima yoluyla iliskileri yiizeysel hale getirerek disaridan goériinmesi gii¢ ancak

deneyimlenmesi muhtemel mesafeler tiretmektedir.

Bu c¢alismada, sosyal medyanin genclerin sosyallesmesi ve yalnizlagsmasi iizerine
etkileri KTU &grencileri 6zelinde ele almmis olup sosyal medyaya iliskin diisiinceleri ve
deneyimleri ekseninde; sosyal medyanin nasil anlamlandirildigi, iligkiler {izerine ne gibi
etkilerinin oldugu ve genis dlcekte giindelik yasantilarini nasil etkiledigi konulari ele alinmigtir.
Ogrencilerin 6grenim gordiikleri boliimler ve cinsiyetleri fark etmeksizin sosyal medyanin
sosyallestirdigine yonelik ifadelerde bulundugu ve aymi zamanda yalmizlastiran yonleri
olduguna isaret ettikleri goriilmiistiir. Arastirma bulgularinda sosyal medyanin, yiiz yiize
etkilesimde bulunmayan insanlar1 sanal ortamlarda bir araya getirdigi sOylemine denk
gelinmistir. Katilimcilar bu kanal araciligiyla paylagimda bulunarak etkilesim sayilarini
arttirmiglardir. Ancak, kurulan iletisim sayis1 artarken iletisimlerin niteligi; paylasilan
durumlarin derinligi ayni oranda artmamistir. Katilimcilar sosyal medyada konustuklar kisilere
kars1 giivensizliklerini dile getirmislerdir. Ayn1 zamanda giindelik yasantilarinda yiiz yiize
etkilesimde bulunduklar aile tiyeleri, arkadaslar1 olmak iizere birgok kisiyle aralarina goriilmez
mesafeler girmis, sosyal medyanin yarattigi iletisim tarzi sicak iligkileri dahi soguk,

samimiyetsiz iligkilere doniistiirmiistiir.

Gergeklestirilen miilakatlar sonucunda Ggrencilerin; sosyal medyay:1 bilgi edinme,
bilgiyi paylasma, arkadas edinme ve arkadagliklarini siirdiirme alani olarak gordiikleri
sonucuna ulagilmistir. Ayrica, sosyal medya Oylesine genis bir alandir ki arastirmada yer alan
katilimcilar giinlerinin 6nemli bir zamanin1 burada gecirdiklerini sdyleyerek ayni noktaya isaret
etmistir. Hatta bir kismi, giine sosyal medyaya bakarak baslamaktadir. Giindelik yasamda
onemli bir rutin haline gelen ve dahasi giindelik hayatin yasandigi yer haline gelen sosyal
medya, katilimcilar tarafindan sik¢a olumsuz etkileriyle beraber anlatilmaktadir. Bu mecralarda
gegirilen siire nedeniyle katilimcilarin yapilmasi gereken islerini aksattiklarina, anlik paylasim
akisini takip ederken yorulduklarina ve her seyden onemlisi iligkilerinin zarar gordiigiine
yonelik ifadeleri arastirmanin 6nemli ¢iktilarindandir. Bu ifadelerin temel noktasi, sosyal
medyanin toplumsal iligkilerde biraktig1 hasardir. Ogrenciler, sosyal medyay takip ederken,

yliiz yiize iletisimleri géz ardi ettiklerinde siklikla ¢evreleri tarafindan uyarilmaktadir. Bu durum

464



Ceren CALAP - Ecem CEBI

ise uzun vadede bu kisilerle iliskilerinin yiizeysellesmesine neden olmustur. Yani bireyler;
sosyal medyada kurduklari anlik iletisimlerle, yiiz yiize gergeklestirdikleri sicak samimi
iliskilerini yiizeysel hale getirmistir. Bu durum onlar1 hem sosyal medya sahasinda hem de yiiz
yiize iletisim durumlarinda yalnizlastirmistir. Arastirma sonucunda, iletisim sayilarini aglar
sayesinde niceliksel olarak arttiran bireylerin sanal anlamda sosyallesirken, reel anlamda

yalnizlig1 deneyimledikleri gorilmistiir.
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