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OZET

Bu ¢alismada, miicevherat sektoriinde kullanilan risk analiz yontemleri hakkinda bilgi verilmistir. Risk analiz
yontemlerinden L tipi matris yontemi segilerek bir uygulama yapilmistir. Bu calisma, iilkemizin miicevher
sektoriinde risk analiz yontemleri ile birlikte is kazalarinin Onlemeyi veya en az hasarla atlatabilmeyi
hedeflemektedir. Diinya miicevherat sektorii rakamlari hakkinda bilgi verilmistir. Bu ¢alisma ile miicevherat
sektoriindeki atolye c¢alisanlarinin, c¢aligma ortamlarindaki tehlikelere karsi bilinglenmelerini saglamak
hedeflenmigstir. Atdlye c¢aliganlarindan, Onlemlerin hazirlanmasi sirasinda alinan bilgilerin  6neminden
bahsedilmistir. Yapilmasi gereken uygulamalar is saglig1 ve giivenligi ¢cercevesinde literatiir destekli incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: is sagligi ve giivenligi, L tipi matris yontemi, miicevherat sektorii, risk analiz yontemi

OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY RISK ANALYSIS METHODS IN THE
JEWELLERY SECTOR

ABSTRACT

In this study, the information has been given about the risk analysis methods in the jewellery sector. An application
was made by selecting L type matrix method from risk analysis methods. The aim of this study is to prevent or
minimize the damage of the job accidents with risk analysis methods in the jewelery sector of our country.
Information is given about world jewellery sector’s amount. Also, aim of this study raise the awareness of the
employees in the jewellery sector about jewellery sector’s hazards. The importance of the information received
during the preparation of the measures has been mentioned from workshop workers. Also, required applications
have been examined literature supported by in order to be able to make correction about occupational health and
safety.
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1. GIiRiS

Tim sektorlerde oldugu gibi miicevherat sektoriinde de caligma ortamlarinda is kaynakli ya da calisilan sartlarin
olusturdugu ¢esitli riskler vardir. Risklerin neticesinde olusan kazalar, istenmeyen sonuglara sebebiyet
vermektedir.

Is kazalar1 6nceden planlanmayan, malzeme kaybina, makinelerin hasar gérmesine, ¢alisanlarin yaralanmalarina
hatta 6liimlerine yol acan, gereken tedbirler alindiginda ¢ogunlukla dnlenebilen olaylar olarak tanimlanmaktadir.
Is giivenligi, is ortaminda saghikli ve giivenli bir calisma ortamim olusturur. Bu sayede is kazalar1 ve meslek
hastaliklar1 minimum seviyeye indirilir. Bu sekilde verimlilik artarak, maddi ve manevi zararlar nlenmis olur. s
saglig1 ise, caligsanlarin yalnizca fiziksel olarak degil, sosyal olarak ve ruhen de tam bir iyilik halinin iyi kosullarla
saglanarak devam ettirilmesidir.

Isyerleri; az tehlikeli, tehlikeli ve ¢ok tehlikeli olmak iizere 3 ana grupta, ¢alisma alanlarma gore siniflara
ayrilmaktadir. Miicevherat sektorii, iiretim boliimlerinde maden iizerinde yapilan iglemlerden dolay1 ¢ok tehlikeli
smifinda yer almaktadir. Miicevherat sektoriinde iiretim bandindaki riskleri bertaraf etme veya minimum seviyeye
cekebilmek icin gesitli ¢dziim yollar1 kullanilmaktadir. Isyerlerinde risk degerlendirmelerinin yapilmasi yasal bir
zorunluluk olmasindan dolayi, ¢ok tehlikeli sektorler basta olmak iizere ana hedef, risklerin belirlenip, uygun
¢Oziim yollarinin arastirilmasidir. Bu ¢aligmada, miicevherat sektdriinde yapilan risk analizi yontemlerinden
bahsedilmektedir.

1.1. Miicevherat Sektorii

Miicevherat sektorii, degerli metal ve taglarin islenerek son asamada siis objesi veya taki haline getirerek ticarette
yatirim araci olarak kullanilabilmesini saglayan bir sanattir. Miicevherat sektoriinde gogunlukla altin kullanilsa da
diger madenler de 6nemli yer teskil etmektedir. Son yillarda Tiirkiye altin ve miicevher piyasasinda 6nemli
iilkelerden biri haline gelmistir. Istanbul altin ve miicevher iiretim merkezlerinden olma yolunda ilerlemektedir.
Tirkiye’deki miicevherat sektorii yiiksek kapasitelerde altin ve giimiis isleyebilmektedir. Tiirkiye’nin en biiyilik
endiistrileri arasindadir. istihdam 250.000 kisi civarindadir. Tiirkiye’nin yillara gore miicevher ihracat rakamlari
ve altin ithalat rakamlar1 gosterilmistir. Son 20 yilda gergeklesen Tiirkiye’nin toplam altin ithalati rakamlar1 Borsa
Istanbul tarafindan 3.125 ton olarak hesaplanmustir. Tiirkiye geneli ile birlikte, miicevherat sektdriiniin genelini
temsil etmekte olan metal sektoriindeki is yeri sayisi, ¢alisan sayisi, is kazasi sayilari, 6liimlii is kazasi sayisi,
stirekli, gecici ve hastanede yatarak is goremezlik sayilart (Tablo 1, 2, 3, 4, 5, 6,7)’de gosterilmistir.

Tablo 1. Tirkiye genelinde ve metal sektoriinde is yeri sayist.

Toplam Is Yeri Sayis1 Metal Sektoriinde is Yeri Sayist Oram

1.116.638 53.373 %5

Tablo 2. Tirkiye genelinde ve metal sektoriinde ¢alisan sayist.

Toplam Calisan Sayisi Metal Sektoriinde Calisan Sayisi Oram

8.505.390 628.446 %8

Tablo 3. Tiirkiye genelinde ve metal sektoriinde is kazasi sayisi.

Toplam Is Kazasi Sayisi Metal Sektériinde Is Kazas1 Sayisi Oram

80.602 18.235 %23

Tablo 4. Tiirkiye genelinde ve metal sektoriinde 6liimlii is kazasi sayis.

Toplam Oliim Sayist Metal Sektoriinde Oliim Sayisi Oram

1.043 79 %8
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Tablo 5. Tiirkiye genelinde ve metal sektoriinde is kazasindan Ddlay: siirekli is géremezlik sayisi.

Toplam Siirekli Iy Goremezlik Sayis1 | Metal Sektoriinde Siirekli is Goremezlik Sayis1 | Oram

1.550 241 %16

Tablo 6. Tiirkiye genelinde ve metal Sektoriinde is kazasindan dolay1 gegici is géremezlik sayist.

Toplam Gegici Is Goremezlik Siiresi | Metal Sektoriinde Gegici Is Goremezlik Siiresi
Oram
(Ayaktan) (Ayaktan)
1.876.524 455.689 %24

Tablo 7. Tirkiye genelinde ve metal sektoriinde is kazasindan dolay: yatarak tedaviye gore goremezlik sayist.

Toplam Hastanede Gegen Giinler Metal Sektoriinde Hastanede Gegen Giinler
Oram
(YYatarak) (Yatarak)
58.456 9.183 %16

1.2. Is Saghg ve Giivenliginde Temel Kavramlar
Tehlike: Insan saghiginda olusabilecek zarar ve iiriin {izerinde hasara sebebiyet verme potansiyelidir.

Risk: Tehlikenin meydana gelebilme olasiligidir. Etkilenmis olan kisi sayist ve ortaya ¢ikan sonucu, riskin
etkinligi kapsamaktadir.

Risk Degerlendirmesi: Techlikelerin yol agacagi risklerin, gergeklestiklerinde olusturabilecekleri risklerin
siddetini tahmin etme ve risk yontemleriyle seviyenin kabul edilebilir olup olmadigini belirleme siirecidir.

Kabul Edilebilir Risk: Isyerinin, is saglig1 ve giivenligi cercevesinde katlanilabilir seviyeye indirmis oldugu
riske, kabul edilebilir risk denilmektedir.

Kaza: Istenmeyen olaylarin insan iizerinde olusturdugu hastalik, yaralanma ve hatta 6liim gibi sonuglara sebep
olmaktadir.

Ramak Kala Olaylar: insan iizerinde veya mallarda insan sagligina zarar verebilen ama gerceklesmeyen
olaylardir.

1.3. Is Kazalarinin Sikhig

Sektordeki kazalar yiiklerin elde taginmasi, termal konfor sartlarinin iyi olmamasi, aydinlatma yetersizligi, is yeri
yOnetiminin is sagligi ve giivenligine gereken 6nemi vermemesi, ¢aligma saatlerinin fazla olmasi, kalifiye eleman
yetersizligi ve kisisel koruyucularin kullanilmamasi sebebiyle gergeklesmektedir. Is kazasi sayilar, tek basina o
iilkedeki gelismislik ya da is sagligi giivenligi uygulamalariin yeterli olup olmadigi hakkinda bilgi vermek i¢in
yeterli degildir. Onemli olan is kazasina maruz kalan ¢alisan sayisin, iilkedeki toplam galisan sayisma olan
oranidir. Bir drnekle agiklayacak olursak, 2009 yilinda Tiirkiye’de 9.030.202 kisi sigortali ¢aligsandir. Toplam is
kazas1 sayis1 64.316’dir. Bu yildaki Tiirkiye’nin kaza siklik degeri su sekilde hesaplanir (Eurostat, 2018).

Kaza Siklig1 (KSI) = Y1l genelinde 1.000.000 ¢alisan basina diisen is kazas1 miktari.
Kaza Sayisi1 (KS), Calisan Is¢i Sayisi (CIS)
KSI = KS*1.000.000/CIS = 64.316%1.000.000/9.030.202 = 7.122 olarak hesaplanr.
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Tablo 8. Tirkiye’de yillara gore is kazalarinda miicevherat sektoriindeki is kazalarinin tim sektorlerdeki is
kazalarina oranlar1 (SGK).

R R e
2011 69.227 100 1.290 1.86
2012 74.871 100 1.091 1.45
2013 95.454 100 1.547 1.62
2014 123.125 100 1.630 1.32
2015 113.989 100 1.339 1.17
2016 152.506 100 1.750 1.14
ORTALAMA 104.862 100 1.441 1.42

Son yillara bakildiginda ¢alisan kisi sayisina bakilarak is kazalarinin kademeli bir sekilde diisiis gosterdigini (Tablo
8)’de gormekteyiz. Is kazalar1 azalmasina ragmen Tiirkiye genelinde, y1l i¢inde is¢i yaralanmalarina ve 6liimlerine
ayrica maddi kayiplara da yiiksek oranlarda sebebiyet vermektedir.

2. RiSK ANALIizZi

Olabilecegi 6nceden bilinen ama ne zaman, nasil bir sekilde olusacagi ve olustuktan sonra etkisi tam olarak
bilinemeyen olaylara risk denmektedir. Risk analizi i¢in nitel ve nicel yOntemler bulunmaktadir. Risk
degerlendirmenin yapilmasinin esas nedeni, sirketlerin gergeklestirmek istedikleri hedefleri engelleyen riskleri
tespit ve analiz etmek, degerlendirmek, alinacak 6nlemleri belirlemek ve uygulamaktir.

Risk degerlendirmesinde yapilan ¢aligmalar bes adimda ger¢eklesmektedir. 1.adim: tehlikelerin tanimlanmasi,
2.adim: risk degerlendirmesi, 3.adim: kontrol tedbirlerini belirleme, 4.adim: kontrol tedbirlerinin tanimlanmasi,
5.adim: izleme ve tekrar etme. Miicevherat sektorii ¢ok tehlikeli firma sinifina kullanilan kimyasallardan dolay:
girmektedir ve risklerin ana faaliyetler iizerinde etkileri yilda en az bir kere detayli olarak analiz edilmelidir.
Riskleri belirlemek i¢in isi yapan kisilerden gerekli bilgiler toplanmalidir.

Risk analizlerinde, is sagligi ve giivenligi cercevesinde iki temel yaklagim bulunmaktadir. Bunlar; reaktif ve
proaktif yaklagimlardir.

Reaktif yaklasim, risklerin ger¢eklesmesi sonucunda meydana gelen kazalardan sonra, kazalarin tekrarlanmamasi
i¢cin kazaya sebebiyet veren durumlari tespit etme ve kaza sonrasinda gerekli ¢éziimleri bulmayi hedefleyen
yaklagimdir.

Proaktif yaklasim, is kazalari ger¢eklesmeden Once riskleri belirleyerek gerekli dnlemleri alma ve miimkiin
oldugunca tamamen riskleri kaldirmay1 hedefleyen yaklasimdir (Ozkilig, 2007).

2.1. Nicel Yontemler (Kantitatif)

Nicel yontemler (kantitatif)’de riskler sayisal olarak tanimlanir. Olasilik, mantiksal ve matematiksel metotlar ile
stireg takip edilerek hesaplanir (Topal, 2017).

¢ Kinney Risk Analizi
e FMEA-Olas1 Hata Tiirleri ve Etkileri Analizi
e L Tipi Matris, X Tipi Matris

2.2. Nitel Yontemler (Kalitatif)
Nitel yontemler (kalitatif)’de riskleri diigiik, orta ve yiiksek gibi terimlerle tanimlayan yontemlerdir (Topal, 2017).

PHA-On Tehlike Analizi

HAZOP-Tehlike ve Isletilebilme Yontemi
What if- Olursa Ne Olur, Neden Sonug¢ Analizi
FTA-Hata Agac1 Analizi

HTA-Hiyerarsik Gorev Analizi
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2.3. Risk Matrisi (L Tipi Matris Ornegi)

L tipi matris kiiciik, biiytik tiim isletmelerde uygulanabilmesinden dolay1 ve kolay bir metot olmas1 sebebiyle, bu
metodu is saglig1 ve giivenligi sektoriinde en ¢ok uygulanan risk analiz metodu olmasini saglamistir. L tipi matris
yontemi tek analistle bile uygulanabilmektedir. Riskin ger¢eklesme olasilidiyla birlikte gergeklestikten sonra
olusturacag etkinin ikili degisken olarak analiz edilmesi i¢in kullanilan degerlendirme aracidir. Olasilik ve etki
diizeyi i¢in 1-5 arasinda deger verilir. L Tipi Matris (5 x 5 Risk Matrisi) olarak adlandirilir. Olasilik ve etki
degerleri carpilarak risk puani elde edilir (Tablo 9). Risk degeri 8’den diisiikse bu seviye kabul edilebilir risk
seviyesidir. Risk degeri 8’e esit ve 15’den kiigiikse bu seviye dikkate deger risk seviyesidir, uzun dénemde (1 y1l)
iyilestirilmelidir. Risk degeri 15°¢ esit ve 20’den kiigiikse bu seviye yiiksek risk seviyesidir, kisa donemde (1 ay)
iyilestirilmelidir. Risk degeri 25’ esit ise bu seviye kabul edilemez risk seviyesidir ve ig durdurulmalidir, 6nlem
aliana kadar baglatilmamalidir (Tablo 10).

Tablo 9. 5 x 5 risk matrisi (KTU, 2018).

OLASILIK 1 2 OR3TA 4 5
(IHTIMAL) | COK HAFIF | HAFIF | oo~ | CIDDI COK CiDDI
C(l)K ANLAMSIZ | DUSUK | DUSUK | DUSUK DUSUK
KOCUK 1 2 3 4 5
2 DUSUK | DUSUK | DUSUK | ORTA ORTA
OLASILIK KUCUK 2 4 6 8 10
3 DUSUK | DUSUK | ORTA ORTA YUKSEK
ORTA 3 6 9 12 15
DERECE
4 DUSUK ORTA | ORTA | YUKSEK YUKSEK
YUKSEK 4 8 12 16 20
5 - .. .. TOLERE
COK DUgUK OFSA YU11<SSEK YUIZ(OSEK EDILEMEZ
YUKSEK 25

Tablo 10. Risk degerlendirmesi.

RiSK DEGERI | RiSK DEGERLENDIRME SONUCU

25=R Kabul edilemez risk is hemen durdurulmali.
15=R<20 Yiiksek risk kisa donemde iyilestirilmelidir.
8=R<15 Dikkate deger risk uzun dénemde iyilestirilebilir.
R<8 Kabul edilebilir risk kontrol altinda tutulmalidur.

2.4. Kocoglu Miicevherat Fabrikasinda Risk Degerlendirmesi Tablosu Uygulamasi

Risk degerlendirme tablosu uygulamasi, ortalama 50 kisi ¢alisani olan ve yillik ortalama 200 kilogram altin isleme
kapasitesi olan Kogoglu Miicevherat fabrikasinda yapilmistir. Fabrika igindeki iiretim bolimleri risk
degerlendirme tablolarinda ayr1 ayri ele alinmistir. Baz1 boliimlerdeki riskler kabul edilemez riskler seviyesinde
hesaplanmigstir, bu boliimlerdeki risk puanlar1 15 ve {istii puanlardir. Risk puanlarinin genel olarak yiiksek oldugu
bolimler ana iiretim hatlarinda olugsmaktadir. Bu boélimler ham maddeyle islemler gergeklestirme siiresince
yiiksek sicaklik, kimyasallar ve basimgli makineler puanlarin yiiksek ¢ikmasina sebebiyet vermektedir. Dikkate
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deger risk ve kabul edilebilir risk seviyeleri fabrikanin ofis ve atolye boliimlerinde karsimiza ¢ikmaktadir. Ortak
saglik ve giivenlik biriminde, miicevherat sektoriindeki atdlye boliimiinde yapilan L tipi matris yonteminde
bulunan risk puanlarinin kabul edilebilir risk seviyelerinde olduklar1 hesaplanmigtir. Yapilan bu islemde tehlikeli
ve uygunsuz durumlar belirlenmis ve bu durumlarin sonucunda olusabilecek istenmeyen sonuglarla, bu sonuglarin
insanlar iizerindeki etki degerlerinin ¢arpimiyla riskin seviyesi belirlenmistir. Tablo 11°de Kogoglu Miicevherat
atolye boliimiinde yapilan c¢alismada olusan tim risk seviyeleri 8’den diisiik olmasindan dolayr atdlye
boliimiindeki riskler kabul edilebilir risk seviyesindedir.

Tablo 11. Ortak Saglik ve Giivenlik Birimi (OSGB)’de hazirlanmig miicevherat sektorii risk analiz tablosu.

isletme MAKINE ADI: ATOLYE GENEL BAKIS
Olasi
. . . (e} E R Kontrol / Alinmasi
No Tehlike/Uygunsuzluk |ste;r(1)r:§é/en Etkilenenler Olasihk | Etki| Risk Gerekli Onlemler Sorumlu
1 Topraklama yapilmamis Yangn, Calisanlar 5 2 4 Topraklamalar Imalat
olmast. Yaralanma yapilmali. sorumlusu
. . . N . I lat
9 Kul_mya_sallarlla |Ig|I! gerekli Yaralanma | Cahsanlar 1 3 3 | Tezgah basinda egitim mala
egitimin verilmemis olmasi. verilmesi. sorumlusu
Kokudan etkilenme Egitim, kontrol Imalat
- ' lisanl 1 i ’
3 zehirlenme Yaralanma | Galisanlar 3 3 yogurt. sorumlusu
i Imalat
4 | Havasiz kalma. Yaralanma | Calisanlar 1 3 3 Havalandumfl_t_embatl
olmali, egitim. sorumlusu
i epitimi Imalat
5 | Devamh ayakta galisilmasi. | Bel agris1 | Calisanlar 2 3 6 Ergono_ml egitimi
verilmeli. sorumlusu
. Kisisel koruyucu imalat
6 Kigisel koruyucu donanim Yaralanma | Calisanlar 3 2 6 donanimlar
kullanilmamast. sorumlusu
kullanilmalidir.
» Imalat
7 | Elle tagima. Yaralanma | Calisanlar 2 2 4 Egitim
sorumlusu
Kimyasallarin kullanildig: .
5li i 5 Imalat
8 Polumler_de ge?ekh yangmn | \o o lanma Caliganlar 1 3 3 . Yangln onleme
onleme sistemi olmamast sistemi kurulmalidir. | sorumlusu
ve tedbir alinmamas.

3. SONUC

Miicevherat sektorii iilke gelirine yapmis oldugu katkiyla beraber, iilkemizi yurt diginda en iyi sekilde temsil
edebilmenin firsatin1 da sunmaktadir. Uretim sathasinda olusturulmus istihdam ve gereken isgiicii sayesinde sektor
kazanmis oldugu ivmeyle daha iyi yerlere de gelmeyi hak etmektedir. Prensip olarak iiretimde basarili sonuglara
ulasabilmek, gerekli 6nlemleri almak ve prosediirleri yerine getirmek ile miimkiin olmaktadir. Hedeflenen sifir is
kazasi olsa da tehlike ve riskleri risk analizleri sayesinde minimum seviyeye ¢ekebilmek esas hedeftir. Miicevherat
sektorli, tiretim safhalarinda maden basingli kaplar ve kimyasal {iriinleri kullandig1 icin ¢ok tehlikeli siniftaki
firmalarla ayni kategoridedir. Cok tehlikeli sinifinda yer almak yiikiimliiliiklere daha ¢ok 6nem vermeye ¢alismaya
tegvik etmelidir. Son yillarda alinan onlemlerle is kazalarinin sayilart kademeli olarak azalmakta olsa da
seviyelerin istenen miktarlardan daha fazla olduklari ortadadir. Miicevherat sektoriinde meslek hastaliklar
gorlilmekte, iscilere bu konuda bilgiler verilmelidir. Bu ¢alismada miicevherat sektoriindeki fabrikada yapilan L
tipi matris risk degerlendirme tablosu ile risk degerlendirmesi yapilmistir. Calisanlarin ve isyeri sahiplerinin
miicevher sektoriindeki riskler hakkinda bilinglenmeleri hedeflenmistir.
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