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OZET

Adres Bilgi Sistemleri, Bilgi Sistemlerinin olusturulmasinda temel yapi tas1 ve vazgecilmez olan unsurlardir.
Adres Bilgi Sistemi ¢alismalarinin tamamlanmasiyla; vergilerin tahsili, saglik ve emniyet gibi alanlarda yapilacak
olan hizmetlerin daha verimli sekilde yapilabilmesi miimkiin olabilecektir. Cografi ve Kent Bilgi Sistemine altlik
teskil edecek bir Adres Bilgi Sistemi ile hem vatandaslarin hem de kamu kurumlarinin optimum seviyede
faydalanmasi saglanabilmektedir. Adres Bilgi Sistemlerinin ¢aligma diizeni ve numaratajin 6nemi, bu ¢alisma
kapsaminda ele almmustir. Ulkemizde adres kayit siireci caligmalari, siiregte aksakliga neden olan etkiler ve
verimlilige yonelik analiz ve yorumlar iizerinde durulmustur. Ornek olarak istanbul ili simirlar1 dahilinde sokak
isimlendirmelerinde izlenen siiregler, yurt disindaki 6rnekleri ile karsilagtirilmistir. Vatandaglarin ve kurumlarin
en dnemli ihtiyaglarindan olan cografi koordinatla birlestirilmis adres tabanli kayit sistemi Mekansal Adres Kayit
Sistemi (MAKS) 'nin avantaj ve dezavantajlar1 sonuglariyla birlikte ele alinmustir.

Anahtar Kelimeler: Adres Bilgi Sistemi, Mekansal Adres Kayit Sistemi, Numarataj, Kent Bilgi Sistemi

THE CREATION OF ADDRESS INFORMATION SYSTEMS

ABSTRACT

Address Information Systems is one of the basic building blocks and indispensable elements in the formation of
Information Systems. Upon completion of the Address Information System works; it will be possible to do the
services more efficient that will be done such as the collection of taxes, health, and safety. With an Address
Information System that will constitute a basis for the Geographical and Urban Information System, it can be
provided for both citizens and public institutions to benefit at a maximum level. The working order of Address
Information Systems and the importance of numbering are discussed within the scope of this study. Address
registration process studies in our country, effects that cause disruptions in the process and analysis and comments
on productivity are focused on. For example, the processes followed in street designations within the boundaries
of Istanbul have been compared with their examples abroad. The advantages and disadvantages of the Spatial
Address Record Systemthat is an address-based registration system combined with geo-coordinate, which is one
of the most important needs of citizens and institutions, are discussed with its results.
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1. GIRiS

Adres, cografi mekanda bir konumu tanimlamak i¢in kullanilan s6z dizimidir. Geleneksel arazi kullanim tiirlerine
bakilmaksizin herhangi bir toprak parcasi igin en temel tanimlayici unsur olan adres, bir cografi detayin konum
bilgisine karsilik olarak kullanilir (Kellison, 2012).

Adres bilesenleri bir adresin tanimlanmasinda kullanilan cografi unsurlardir. Mahalle, cadde, sokak, bulvar ve
meydan isimleri, bina numarasi, posta kodlari, il ve ilge isimleri adresleri tanimlamak i¢in kullanilan temel
bilesenlerdir. Adres bilesenlerinin belirli bir sirada kullanilmasi standart adres kavramini ortaya ¢ikarir (Kilig ve
Giilgen, 2019).

Ulkemizde ve &zellikle Istanbul ili sinirlar1 dahilinde adres standardinin olmamasi, vatandaslar ve kamu diizeni
agisindan maddi ve manevi telafisi zor olan sorunlari da beraberinde getirmektedir.

Ayni adresin farkli standartlarla ifade edilmesi, yerel yonetimlerce sik sik adres bilesenlerinin degistirilmesi, kamu
hizmetlerinin etkin, hizl1 ve verimli bir sekilde sunulmasini engellemistir (Igisleri Bakanligi NVIGM, 2008).

Adres standardinin olusturulmasi, teblige esas dokiimanlarin ilgilisine zamaninda ulasabilmesini, kurumlar arasi
koordinasyon hizlanmasini, bilgi sistemlerinin entegrasyonunun istenilen diizeye ulagsmasini saglayacaktir. Avrupa
Birligi (AB)’ye giriste bir uyum siireci yasayan Ulkemizde, bu standardin belirlenmesinde, iiye iilkelerin
kullandiklari standart adres formatinin gz 6niinde bulundurulmasi gerekmektedir (Yomralioglu ve Yildirim, 2005

)-

Yiiksek Planlama Kurulu; adres islemlerindeki daginik yapinin tek bir kurumda toplanmasi, vatandaslara ait adres
bilgileri i¢in bir standardinin belirlenmesi, paylasgimmin saglanmasi ve koordinasyon islerinin yiriitiilmesi
amaciyla, 24.03.2005 tarih ve 5 nolu kararinda e-Doniisiim Tiirkiye Projesi 2005 Eylem Plani i¢inde 29 nolu Eylem
olarak Adres Kayit Sistemi (AKS)’yi aciklamistir. Sorumlu kurulus olarak Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel
Miidiirliigii (NVIGM), ilgili kuruluslar olarak ise Yiiksek Se¢im Kurumu (YSK), Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK), Posta Telgraf Teskilat1 (PTT), Yerel Yonetimler ve adrese dayali hizmet veren kurumlar (elektrik, su, gaz
idareleri vd.) belirlenmistir (Igisleri Bakanligit NVIGM, 2008).

AKS'nin istenilen diizeye ulagabilmesi icin, adres bilgilerinin kullanima uygun hale getirilmesi ve kimlik
bilgileriyle eslestirilmesi gerekliligi, Ulusal Adres Veri Tabant (UAVT)'nin olusturulmasini zorunlu kilmistir (Ural
vd., 2015).

Vatandaslara sunulan adrese dayali sistemlerin kolay ulasilabilir ve verimli olarak sunulabilmesi i¢in AKS ile Kent
Bilgi Sistemi (KBS)'nin entegre olmasi gerekmektedir (Tiirk, 2008 ).

Bu baglamda s6zel olarak tutulan verilerin konumsal olarak da gdsterimini saglamak i¢in “Mekansal Adres Kayit
Sistemi (MAKS) Projesi” baglatilmistir. Boylelikle vatandaslarin ve kamu kurumlarinin ihtiyag duydugu cografi
koordinatlarla biitiinlesmis, adrese dayali bir adres bilgi sistemi olusturulmustur.

Yapilan bu galigma ile en uygun adres standardinin nasil olabilecegi ve bununla ilgili yapilan ¢aligmalar avantaj
ve dezavantajlariyla ele alinmis, agirlikli olarak Adres Bilgi Sistemi (ABS)'nin kurulmasinin diizenli ve planl bir
kentlesme i¢in 6nemi, numarataj isleminin de Adres Bilgi Sisteminin kurulmasinda énemi ve karsilagilan sorunlar
iizerinde durulmustur. Kurumlar arasi iletisimin saglanmasi, vatandaglarin adres konusunda karsilastig1 sorunlarin
giderilmesi gibi ¢oziimlere ulagilmistir.

2. ADRES BiLGIi SISTEMi

Bilgi degisiminin hizli oldugu toplumlarda, adres; c¢esitli kamu bilgilerinin iliskilendirilmesi, farkli tabaka
bilgilerinin link edilmesi ve stratejik planlarin olusturulmasi igin anahtar rol oynamaktadir (Yomralioglu ve
Yildirim, 2005 ).

Adres Bilgi Sistemi (ABS); Halihazir harita ve temin edilen veriler ile bir bolgenin “Adres ve Numaralamaya
iliskin Yonetmelik” ve diger ilgili mevzuata uygun olup olmadig1 kontrol edilerek uygun olmayanlar igin yeniden
numaralandirma ve isimlendirmeler yapilmasi, araziden yol, kap1 ve yap1 bilgileri toplanip sisteme girilerek,
yapilarin fotograflari gekilerek sistemle iliskilendirilmesi, Adres ve Numaralamaya Iliskin Y&netmelik’e gore
yeniden olusturulan adreslerin AKS'ne islenmesi, Adres Bilgi Paftalarinin iiretilmesi, yol isimlerini gosteren
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direkli ve duvar tipi tabelalar ile kapi numara levhalari yerlerine monte edilmesini kapsayan, Cografi ve Kent Bilgi
sistemine altlik olusturan sistemdir (Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanlig1, imar ve Sehircilik Daire Baskanligi,
2009).

Adres bilgisi, cografi detayin harita {izerindeki konum bilgisidir. Veri tabanindaki kayith adreslerin
sorgulanabilmesi, adresle ilgili her tiirlii analizin yapilabilmesi; adres tabanli bilgi sistemlerinin tasarlanabilmesi
ile miimkiindiir (Yomralioglu ve Yildirim, 2002).

Yerel yonetimlerin, Adres Bilgi Sistemini hedefleyen, cografi ve sozel bilgilerin entegre oldugu adres tabanli bilgi
sistemlerine duyduklar1 ihtiya¢ kaginilmazdir (Yomralioglu ve Yildirim, 2005).

Niifus ve Vatandashik Isleri Genel Miidiirliigiince olusturulan MAKS projesi ile iilke genelinde adrese dayal bir
bilgi sistemi olusturulmus olup, bu sistemin daha verimli bir hale gelmesi ve siirekliliginin saglanmasi i¢in yerel
yonetimler diizeyinde yapilacak olan adres bilgi sistemlerinin maksimum dogrulukta olmasi gerekmektedir.

Adres Bilgi Sisteminin en énemli basamaklarindan biri de numaralama ve levhalama ¢alismalaridir. Adres ve
Numaralamaya Iliskin Yonetmeligin Numaralama Isinde Sorumluluk baslhkli 20. maddesinde “Numaralama
islerinin bu Yonetmelik hiikiimlerine gore yapilmasindan, yetkili idareler sorumludur. Yetkili idareler yilda en az
bir defa sorumluluk alanlarini kontrol ederek numaralama ile ilgili eksiklikleri giderir ve hatalar1 diizeltir. Levhasiz
veya levhalari gerektigi gibi diizenlenmemis yer ve binalara yeni levhalar konulur” denilmektedir.

ABS icin oncelikle, dogru ve eksiksiz olarak hazirlanmis, giincellenebilir, krokilere dayali numarataj isleminin
yapilmasi gerekmektedir. Ciinkii adres yapisinin temel yapi taslarindan olan “binalarin numaralandirilmasi” ve
“yol isimlendirmeleri” numarataj islemi ile belirlenmektedir. Numarataj islemini yapacak olan yerel yonetimin
gerekli hassasiyeti gostermesiyle bu yapi taglarinin eksiksiz olarak tespiti miimkiindiir. Kanun ve yonetmeliklere
uygun olarak yapilan numarataj calismast sonucunda olusturulan ABS, hem kendi iginde maksimum yarari
saglamakta hem de kent bilgi sistemlerine altlik olarak diisiiniildiigiinde sistemden optimum yarar elde edilmesini
olanakli kilmaktadir. Bilgi sistemlerindeki dnemi ve standart adres i¢indeki konumu bakimindan numarataj
islemlerinin siirekliligi ABS acisindan biiyiik 6nem teskil etmektedir (Yomralioglu ve Yildirim, 2005).

Adres Bilgi Sistemi ¢aligmalarinin tamamlanmasiyla; Belediye hizmetleri kolayca yerine ulasabilecek, Belediye
gelirlerinin tahsili (emlak, ¢op vergileri, yol katilim bedeli vb.) posta dagitim, haberlesme, saglik, acil yardim,
giivenlik, emniyet, secim, niifus sayimu, istatistik arastirma c¢alismalari, itfaiye vb. hizmetleri daha saglikli bir
sekilde yapilabilecektir (Yildiz, 2006).

Adres Bilgi Sistemlerinin olusturuldugu tarihten itibaren giincelligini yitirmesi mevcut sistemin anlaminm
kaybetmesine neden olacaktir. Adres Bilgi Sistemi olusturulduktan sonra siirekli giincel tutulmasi, kamu kurumu
ve vatandaslar agisindan oldukg¢a verimli bir hale gelecek kaynak olacaktir. Adres Bilgi Sistemi kurulmasi
calismalarma baslanilmadan 6nce yol isimlendirme ¢alismalarinin tamamlamp Adres ve Numaralamaya Iliskin
Yonetmelige uygun hale getirilmesi gerekmektedir.

2.1. istanbul Genelinde Yol isimlendirmeleri

5216 say1li Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 7/g maddesi geregince; meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve
numaralari ile bunlar {izerindeki binalara numara verilmesi iglerini gerceklestirme gorev, yetki ve sorumlugu
Biiyiiksehir Belediyesi’ne verilmistir.

S6z konusu meydan, bulvar, cadde, sokak, vb. isimlendirmeler; 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun
7/g maddesine istinaden Istanbul Biiyiiksehir Belediye Meclisi’nin Karariyla uygun gériiliip 5393 sayili Belediye
Kanunu’nun 81. maddesi geregi Valilik Makaminca onaylandiktan sonra kesinlik kazanmakta olup bahse konu
isimlendirmeler, ilgili Kurum ve Kuruluslar ile isimlendirme talebinde bulunan bagvuru sahiplerine dagitiml
olarak gonderilmektedir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediye Meclisi’nce uygun gériiliip Valilik Makaminca onaylanan cadde ve sokak isimlerine
ait duvar ve direkli tip tabelalarin arazide yerlerine monte edilmesiyle de s6z konusu isimlendirme siireci
tamamlanmis olmaktadir.

Adres ve Numaralamaya Iliskin Yonetmelik’in 11. maddesinde; “... Belediye simirlari i¢inde, ayni ad veya numara

birden fazla mahalle, mevki, kiime evleri, meydan, bulvar, cadde ve sokaklara verilemez.” denilmektedir. Bu
maddeye istinaden Adres Bilgi Sistemi olusturulmadan 6nce Tlge siirlar1 dahilinde bulunan miikerrer isimlerin
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degistirilmesi gerekmektedir. Bu madde disinda kalan isim degisiklikleri, sehrin kiiltiirel degerlerinin ve mevcut
durumunun bozulmasina neden olmakta, belediye birimlerinde, resmi kurumlarda, 6zel sektorde adres kargasasina
yol agmakta, maddi ve manevi kayiplara sebebiyet vermekte, emniyet agisindan da sakincalar olusturmaktadir.

2.2. Diinya Genelinde Sokak isimlendirilmeleri Ornekleri

Bu boliimde, Diinya’nin degisik kesimlerinde yol isimlendirme, isim degisikligi gibi siire¢lerin nasil islendigi ve
kurallar1 tizerinde durulmustur.

2.2.1.New York Sehri Sokak isimlendirmeleri Ornekleri

New York sehrinde mevcut idari kararlara gore yol isim degisikligi talepleri uygun goriilmemekle birlikte bireysel
olarak isim degisikligi talebinde bulunulmasi halinde asagida belirtilen hususlar dikkate alinmaktadir:

Yol isimlerindeki degisim talebi siireci; gerekli ve yeterli imzanin (islak imza ve e-imza) toplanmasiyla
baglamaktadir. Belirli bir blokta bulunan konut sahibi ya da is yeri ¢alisanlarinin en az %75 oraninda
imzalariyla isim degisikligi talepleri desteklenmektedir. Ornegin blok 153 haneden olusuyorsa en az 115
imzanin toplanmas1 gerekmektedir.

Yeterli imzaya ulasildiktan sonra dilekgeyle yerel trafik ve ulasim komitesine bagvurularak isim degisikligi
talep formunun doldurulmasi gerekmektedir.

Komite yaklasik bir ay siiresince yapilan basvuruyu incelemekte ve yasalara uygunlugunu kontrol
etmektedir. Eger Komite bagvuruyu kabul ederse Kurul’a oylamaya sunulmaktadir.

Kent Kurulu, yapilan bagvurunun degerlendirilmesini ve ismi verilmesi disiiniilen potansiyel kisilerin
yonetimini gergeklestirmektedir. Ayrica, dzel bir konsey iiyesi, potansiyel ismi 6nerileceklerle ilgili detayli
bir rapor sunmaktadir. Isim degisikligi onerisinde herhangi bir problem ¢ikmasi durumunda, Konsey
Konugmacisinin lider takimi son bir kez daha g6z atarak durum degerlendirmesi yapmaktadir. Konsey, iki
yilda bir, sokak isim degisikliklerini oylamaktadir.

Kent Konseyi’'nin onaymdan sonra, Belediye Baskani, nadiren de olsa veto etme yetkisini
kullanabilmektedir. Kentin Ulasim Departmani, genellikle 6 aylik bir siire igerisinde tabela montaj
¢aligmalarini tamamlamaktadir.

Isimlendirmelerdeki bazi kurallar:

Verilecek isim; toplum iizerinde etki biraknus veya 6lmiis birisine ait olmalidir. Olmiis birisinin isminin
verilebilmesi i¢in, Sliimiiniin lizerinden 2 yil gegmesi gerekir. Bu durumun istisnasi sehit, felaket,
beklenmedik kazada vefat eden insanlarin isimleridir.

Eger isim; bir tiir grup ya da vakfa aitse, bolgeye olumlu etki birakmis olmalidir.

Sahis ismi verilen yollara, bagka bir isim verilememektedir (Newyork Belediyesi, Kisisel iletisim, 15 Mart
2016).

2.2.2.Richmond Hill Sehri Sokak isimlendirme Siireci

Isim verilirken:

O yorede yasayan, katkist olan, o yoreye mal olmus ya da 6nemli gelismelerde adi gegen sahsiyetlerin
isimleri verilebilmektedir.

Isimlendirmelerde; itfaiye ve polis departmanlarinin, kolayca bulabilecegi isimler verilmektedir.
Vakiflara ait isimlerin yola verilebilmesi i¢in bagis yapilmasi gerekmektedir.

Verilecek olan isimlerin; yollarin yer aldigi imar adalarinda kendi i¢lerinde birbirleriyle uyumlu, iligkili ve
bir biitiin olusturacak sekilde (bir imar adasindaki biitiin yollarin ¢i¢ek isimli olmasi, bir bagka imar
adasindaki biitiin yollarin agac isimli olmasi, bir diger imar adasindaki biitiin yollarin say1 ve numarali
isimlerden olmasi) secilmesine dikkat edilmektedir.

Richmond Hill sehri genelinde yol isimlendirmelerinde asagidaki siiregler islemektedir;

Talep; Talep Planlama Komisyonu’na, dilekgeyle verilmektedir.

Dilekgede; degisiklik sebebi, yolun kategorisi (Street,area,drive,road..vb.) ile degisiklik olacak yolda oturan
vatandasglarin 2/3 *niin uygun goriis verdiginin belirtilmis olmas1 gerekmektedir.

Verilecek isim; Talep Planlama Komisyonu, acil servis ve polis departmanlari tarafindan, sehre uygunluk
yoniinden incelenmektedir.
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o Komisyon; yapilacak isim degisikliklerinde, kimin ne kadar etkilenecegini incelemektedir (Richmond
Belediyesi, Kisisel iletisim, 03 Mart 2016).

2.2.3.Toronto Sehri Sokak isimlendirme Siireci

Toronto sehri genelinde yol isimlendirmelerinde agagidaki siiregler islemektedir;

e Yol isimleri; belediye i¢cin ve o6zellikle acil miidahalelerde kritik oneme sahiptir. Yapilacak isim
degisikliginin, acil durumlarda hizmet vermeyi engellememesi gerekmektedir.

e  Sahisisimlendirmelerinde; o bireyin, Toronto City, Ontario ya da Kanada sehirleri i¢in dnemli olaganiistii
olumlu katkilarda bulunmug olmasi gerekmektedir. Mevcut sokak ismi degisikliginde, verilecek olan
sahis ismi, ikincil isim olarak ge¢gmektedir ancak resmi degildir.

e Verilecek olan yol isimleri, yinelenen isim olmayacaktir.

e Isimlendirmeyle ilgili tiim maliyetlerden bagvuru sahibi sorumludur.

Toronto sehrinde verilecek olan isimlerde agagidaki hususlara dikkat edilmektedir;
e  Yinelenen isimler olmamalidir.
e Uygunsuz kisaltmalara yer verilmemelidir.
e Herhangi bir parti ya da firmaya rekabet avantaj1 saglayacak isimlere yer verilmemelidir.
o Irk, renk, etnik kdken, inang gibi sosyal faktorlerde agagilayici isimlere yer verilmemelidir.
e Bolgede meydana gelen olaylar neticesinde vefat eden kisilerin adlari, 2 yil sonra kabul edilmektedir.

e Isim verilen yola, 10 yil icerisinde yeniden adlandirma yapmak yasaktir.

Toronto sehri genelinde yol isim degisikliginin yapilabilmesi igin;
e Isim degisikliginin gerekgesi,
o Isim degisikliginin yapilmasina yonelik, miilk sahiplerinin en az %75 inin destek vermesi,

e Isim degisikligi istenen yolun krokisi,

Talep sahibi, gerekli hazirliklari yaparak bagvuruda bulunur. flgili Topluluk Konseyi, dnerilen ismi inceler. Eger
birden fazla Toplum Konseyi’'ni ilgilendiren bir durum varsa, dnerilen isim Kent Konseyi tarafindan incelenir
(Toronto Belediyesi, Kisisel iletisim, 21 Mart 2016).

2.2.4 Manchester Sehri Sokak isimlendirme Siireci

Manchester sehri genelinde yol isimlendirmelerinde asagidaki siiregler islemektedir;
e  Birbirine yakin yol isimleri verilmemektedir (Ornegin; Willows Avenue and Winnows Avenue).
e Yol isimleri irk¢ilik olusturmayacak ve krallik kurallarina aykiri isimler olamaz.
e  Qrafiti yapilan yollara yol ismi verilemez.
e  Yeni verilecek sokak isimleri yeni gelisim ve kesiflere uygun isimler olmalidir.
e  Yasayan bir sahsin isim sokaga verilemez.
e Oliimii {izerinden 20 y1l gegtikten sonra sahis ismi yola verilir.
e  Sokak isimlerinde “s” eki kullanilamaz.
e Sokak isimleri the ile baglayamaz.
e Sokak isimlerinde kesme isareti (‘) olmaz.
e Sokak isimlerinde ikili yada tiglii kelimeler kullanilmaz.
o Telaffuzu gii¢ kelimeler verilemez.
e Kraliyet ailesine mensup birinin ismi verileceginde unvani ile birlikte isminin verilmesi tavsiye edilir.

Yapilacak olan yol isim degisikliklerinde asagidaki hususlara dikkat edilmektedir;

e Yol isim degisikligi siirekli yapilmamakta sayet yapilacaksa isim degisikliginin 6zel ve uygun bir
sebebinin olmasit gerekmektedir.

e Ornegin gelisime ¢ok acik bir sokak veya acil servis hizmet kurumlarindan istek alinira degisebilir.
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e Yol ismi degisirse yeni verilen isim o yol i¢in son isim olur.
o Konseye sokak isim degisikliginin sebeplerini de belirtecek sekilde bir dilekce ile bagvuruda bulunulur.

o Konseye Sokak isim verme ve numaralandirma sorumlusu ile iist yonetimden degisim gereksinimi
kanitlayan bir rapor verilir (Manchester Belediyesi, Kisisel iletisim, 01 Nisan 2016).

2.3. Yol isimlendirme Siireclerinde istanbul ve Diinya Ornekleri Karsilastiriimasi

Istanbul’daki mevcut yol isimlendirme ya da isim degisikligi siirecinde; s6z konusu yol {izerinden numara alan
yapilarda ikamet eden vatandaslarin muvafakatleri alinmaz iken (sadece bireysel bazda), yukarida verilen yurtdis
orneklerinde goriildiigii iizere, en az %75 inin muvafakati aranmaktadir. Istanbul’daki bu uygulama; konuyla ilgili
tam bir gorls birligini yansitmadigindan vatandaglar arasinda ihtilaflarin yasanmasina neden olabilmektedir.
Istanbul ili sinirlar1 dahilinde sadece 2014-2018 yillar1 arasinda 342 adet yol aks1 degisikligi, 5918 adet isim
degisikligi, 214 adet yol iptali, 25 adet tiir degisikligi, 1401 adet yeni yol ismi tescili yapilmistir (IBB meclis
kararlart). Yapilan bu degisikler adres bilgi sistemlerinin kurulmasinda yasanan aksakliklarin en 6nemli nedenleri
arasindadir.

Istanbul’da isim degisikleri istanbul Biiyiiksehir Belediye Meclisi tarafindan yapilmaktadir. Bu durum;

1. Sehir ve cadde-sokak hafizasini yok etmekte ve ge¢misle olan tarihsel bagini ortadan kaldirmakta olup
ayrica Kent Bilgi Sistemi ve Sehir Rehberleri’'nde de karigikliga ve mevcut durumun bozulmasina
sebebiyet vermektedir.

2. Istanbul’da biitiin Kurumlarin entegre oldugu bir Kent Bilgi Sistemi halihazirda mevcut degildir. Soz
konusu isim degisikligi neticesinde olusan yeni adresler, vatandaglar tarafindan bireysel olarak ilgili
Kurumlara bildirilmektedir. Bu durum; vatandaslarin maddi ve manevi kayiplara maruz kalmasina neden
olmaktadir. Bahse konu magduriyetlere mahal verilmemesi i¢in, Istanbul’da biitiin Kurumlarin entegre
oldugu ortak bir Kent Bilgi Sistemi’nin en kisa siirede hayata gegirilmesi gerekmektedir.

3. Yapilan isim degisikligi; acil durumlarda (itfaiye, polis, ambulans) hizmet vermeyi engelleyebilmekte,
bu durum telafisi miimkiin olmayan olumsuz neticelerin yaganmasina neden olmaktadir.

4. Yapilan isim degisikligi nedeniyle arazide mevcut olan yol isim tabelalarmin da degistirilmesi
gerekeceginden bu durum gereksiz yere maddi kayba ve iggiicii israfina neden olmaktadir.

5. Diinya 6rnekleri incelendiginde ikincil isim olarak (resmi olmayan) verilen ve tabela iizerinde isimleri
yazilan sehit ve gazi isimlerine benzer bir uygulamanin Istanbul’da yapilmasi vatandas nezdinde
karigikliga neden olacagindan bahse konu isimlerin il¢elerde olusturulacak park gibi projelere verilmesi
daha uygun olabilecektir.

6. Istanbul’daki sahis isimli yol isimlendirme taleplerinde; sokaga ismi verilecek ilgililerin Istanbul ya da
iilkemiz i¢in olaganiistii diizeyde olumlu katkilarda bulunmus ve vefatinin iizerinden belli bir siire gecen
kisiler olmas1 gerekmektedir.

7. lIstanbul genelinde yapilan planlar neticesinde yeni olusan ve ismi olmayan yollarin tamaminin
isimlendirme ¢aligmasinin bir biitiin halinde yapilmasi ile yeni iskan alacak sahalarda iskan almasina esas
adres verilerinin olusturulmasina harcanacak vaktin 6niine gecilebilecektir.

MAKS ile yol isimlendirmelerinde yetkisi olmayan idarelerin yol ile ilgili girigleri engellenmekte olup, sistem
miikerrer yol isimlerinin kaydedilmesini engellemektedir. Bu durum yol isimlerinde meydana gelebilecek kaba
hatalarin da bir nebze oniine gegilmesini saglamstir.

3. MEKANSAL ADRES KAYIT SiSTEMIi (MAKS)

MAKS, Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigiince yiiriitiilen AKS sozel olarak saklanan adres verilerinin
cografi koordinatlarla birlestirilmesi ve bu sistemin diger sistemlere entegre edilebilmesi i¢in kurulmus bir
sistemdir. Adres verisinin tiim bilesenlerinin metinsel olarak tizerinde yo6netildigi Ulusal Adres Veri Tabam
(UAVT) na mekénsal boyut kazandirilarak daha etkin ve fonksiyonel bir mekansal ulusal adres veri tabani
olugturulmasi kapsaminda MAKS caligsmalari tamamlanmisgtir (URL 1, 2019). Bu Proje kapsaminda, ¢ok katmanlh
merkezi yapida bir sistem ve yazilim mimarisi olusturulmustur. Sistem mimarisi; Sekil 1°de goriilecegi lizere en
az bir metinsel veri tabani katmani, en az bir mekansal veri tabani katmani, uygulama katmani ve istemci
katmanlarindan olusan ¢ok katmanli bir mimariye sahiptir
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Olusturulan bu sistemin; yetkili idarelerin yapisi, yetkinligi ve biiyiikliigiine bagl olarak asagida belirtilen ti¢ farkli
senaryoda ¢aligmast hedeflenmektedir:

e Cografi Bilgi Sistemi (CBS) tabanli Kent Bilgi Sistemine (KBS) sahip olan yetkili idarelerin, sistemlerini
merkezden sunulacak servislerle entegre ederek, gerek kendi biinyelerinde olusan gerekse Icisleri
Bakanlig1 Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii (NVI)’niin biinyesinde gergeklestirilen mekansal
veri degisikliklerinin karsilikli islenmesinin saglanmast,

e CBS tabanli KBS’ye sahip olan yetkili idarelerin, sistemlerini merkezi sistemle dogrudan baglantili olan
ve yetkili idarelerin yerel aglarina yerlestirilecek olan sunucular iizerinden sunulacak servislerle entegre
ederek, gerek kendi biinyelerinde olusan gerekse NVI biinyesinde gerceklestirilen mekansal veri
degisikliklerinin karsilikli islenmesinin saglanmasi,

e Elinde aktif ve etkin bir sekilde yiiriittiigli CBS tabanli KBS’ye sahip olmayan, ancak bu proje
kapsaminda olusturulacak veri standardina uygun verisi bulunan yetkili idarelerin, islemlerini merkezde
olusturulacak web ara yiizleri ile yiiriitebilmelerinin saglanmasi (URL 1, 2019).

MAKS ¢alismalar1 kapsaminda Istanbul ilinde calismalar 2019 Ekim Ay itibariyle tamamen tamamlanmis olup
AKS kapatilmig ve tiim ilge belediyeleri MAKS sistemine gecirilmistir.

MAKS’1n eksiksiz bir sekilde iretilmesi i¢in numarataj verilerinin miimkiin oldugunca verilerin giincel, eksiksiz
ve dogru olmas1 gerekmektedir. Bu dogrultuda numaratajin dogrulugu bakimindan igisleri Bakanligi Niifus ve
NVi’nin AKS verilerinin eslestirilmesi igin halihazir/bina ve numarataj verisinin giincel olmasi gerekmektedir
(Ural vd., 2015).

MAKS projesi kapsaminda yapilan saha ¢aligmalariyla tim yapi, kap1 ve bagimsiz boliim bilgileri toplanmis ve
sisteme entegre edilmistir.

Sisteme entegre edilen veriler icin Ilge belediyelerinden izin istenilmis fakat Istanbul genelinde bircok ilge yapilan
numarataj tasarimim kabul etmemistir. Ornegin Gaziosmanpasa Belediye Baskanligmin 03/10/2018 tarihli ve
R:111679441say1li yazisi ile ; “Ilce numarataj tasarimmin bu haliyle kabulii halinde (kimisi isyeri kimisi
apartman/mesken) 30.000 (otuz bin) dis kapt numarasinin/plakasinin (tiim kapilarin yaklasik %50’sinin)
degistirilmesi gerekecegi, Ilgemizde re ’sen adres degisikligi yapilmis ve ilgili tiim kurumlara duyurulmus
vakalarda dahi bilhassa isyerleriyle ilgili 6ngoriillemeyen sorunlar yasandigi, 6rnegin; bildiginiz gibi isyerlerinin;
Belediye, Il/ilce Milli Egitim Md., Ticaret Odas1, Vergi Dairesi, TAPDK vs. kurumlar tarafindan vazife tanmimi ve
ilgili mevzuata gore ruhsatlandirilmasi ve denetlenmesi sebebiyle, zikredilen bu denetimler sonucunda, isyeri agma
ve ¢alisma ruhsati mevcut olan ancak adresi re ‘sen degistirildigi i¢in igyeri ruhsatinin yenilenmesi gereken
yerlerde, mevzuat ve uygulama degisiklikleri sebebiyle (kimi zaman yap1 ruhsati, kimi zaman yapi1 kullanma izin
belgesi vs. talep edildiginden dolay1) ¢esitli magduriyetler olusabilecegi, Mevcut ekonomik kosullarin da tesiriyle
kendini risk altinda hisseden binlerce esnafin(toplam degisikligin sadece %10’u bile olsa 3000 isyerini
ilgilendirmektedir), adres giincelleme islemi yapmak zorunda birakilmasi durumunda belediyenin ilk miiracaat
mercii olacagl ve bu yogunlukta bir miiracaatin/sikayetin tolere edilemeyecegi gibi hususlar nedeniyle MAKS
verilerinin tasarim verileriyle degil saha verisiyle devam ettirilmesi Niifus ve Vatandashk isleri(NVi) Genel
Miidiirliigii Adres Daire Baskanligina bildirilmistir.” denilmektedir.

Yine bir¢ok ilgeden benzer sorunlar nedeni ile MAKS tarafindan sahadan toplandiktan sonra tasarlanan numarataj
kabul edilmemistir. MAKS uygulamasi ise bu tasarimin kabul edilmemesi nedeniyle il¢e belediyelerinden alinan
verileri sisteme entegre etmis mevcut durumda bu veriler kullanilmaktadir. MAKS gelistirme ¢alistirmalar1 halen
devam etmekte olup kurumlardan gelen talepler dogrultusunda gerekli diizeltmeler yapilmaktadir.
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Sekil 1. MAKS Mimarisi (Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii, 2019)

4. SONUC VE ONERILER

Adres Bilgi Sistemi ¢aligmalart ¢esitli birimler tarafindan farkli yontemlerle olusturulmaya ve giincellenmeye
devam etmektedir. Yerel Yonetimler kendi 6zelinde calismalara devam etmekteyken, MAKS calismasi ile daha
genel bir calisma yiiriitilmektedir. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi her yil Adres Bilgi Sistemlerinin
Giincellenmesi ¢aligsmalarina devam etmektedir. Numarataj giincellemelerinin yani sira levhalama c¢aligmalari da
beraberinde yiiriitiilmektedir. Bu konuda Tiirkiye genelinde gergeklestirilen en kapsamli ¢alismadir. Calisma
kapsaminda 39 ilge belediyesi simirlarinda belli is programlarina gore veriler girilmekte, ilge belediyelerinden
alinan veriler de iglenmektedir. Aym1 zamanda kuruma 6zel Numarataj Otomasyon Sisteminin olugturulmasi
¢aligmalarima da devam edilmektedir. Fakat bu sisteme tiim kurumlarin eszamanl entegre olmasi ve katilimi
mimkiin olmamaktadir. MAKS sistemi ile kamu kurumlari ve yerel yonetimlerin ortak bir sisteme veri girisi ve
goriintillemesi miimkiin olmustur. Kurumlar arasi iletisim ve etkilesimin saglanabilecegi, miikerrer islerin son
buldugu, zaman ve maliyet kaybinin en aza indirildigi, yap1 belgelerine erisimin saglandigi, gilincel, standart,
dogru, kaliteli ve tek elden yonetilen adres verisine ulagilabilecek bu sistem ihtiyaglara cevap verebilecek nitelikte
bir Adres bilgi sistemi niteligi tagimaktadir.

Daha kapsamli bir Adrese dayali Bilgi Sistemi olan MAKS bu kapsamda toplumun ihtiyact olan cografi
koordinatlara dayali bilgi sistemi a¢1ginin kapatilmasina da yardimci olmaktadir. Verilerin daha etkin ve hizl1 kayit
edilip goriintiilenebilecegi bu sistem Istanbul belediyeleri tarafindan ne yazik ki heniiz benimsenememistir.
Sistemin kurulmasi asamasinda yapilan saha c¢alismalariyla olusturulan sistem kurumlar tarafindan kabul
edilmemekte olup bu durum yapilan saha ¢aligmasinin sonuca ulasamamasina yol agmistir. Saha ekibinin alaninda
yetkin kisilerden olmamasi, bolgeyi iyi tanimayan insanlardan olusmasi da toplanan verinin saglikli olmamasina
yol agmustir. Saha ¢aligmasinin tamamlandigi tarih ile MAKS aktariminin gerceklestirildigi tarih arasinda ortalama
1 y1la yakin bir siire olmasi saha tespitlerinin giincelligini yitirmesine sebep olmugtur. UAVT aktariminda mevcut
kayitlarin, MAKS saha ¢alismasinda yerinde bulunamamasi durumunda bu yapilarin eslestirilemeyen adresler
havuzuna atilmistir. Bu durum sahada ¢alisan ekiplerin yapiy1 bulamamasi veya saha tespitinin yapildig: tarihten
sonra yapinin yapilmasi durumlarinin da sebep oldugu tespit edilmis olup, ilge belediyelerin is yiikiinii arttiran
baslica sebeplerden biri haline gelmistir.

AKS sisteminde kayitli olan fakat saha ekibinin kapiy1 bulamadig: adreste oturan bir vatandas, Niifus idaresine
gittiginde "sistemlerde adresiniz bulunamamaktadir" cevabiyla karst karstya kalabilmektedir. Bu gibi durumlarin
¢Oziimil i¢in ise ilge belediyelerinin kayitlar1 kontrol ederek eklemesi gerekmektedir. Boylece kurumlarim yapmis
olduklar1 is yiikii artmaktadir. Ayrica Adres ve Numaralamaya Iliskin Y&netmeligin kisiler tarafindan farkl
yorumlanmasi nedeniyle ¢ok farkli numarataj tasarimlar: ortaya ¢ikabilmektedir. Yapilan tasarimlar ile ¢ok fazla
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kapinin numaratajinin degistirilmesi, telafisi zor magduriyetlere ve kamuya maddi olarak oldukga fazla bir kiilfet
getirecektir.

MAKS sisteminin kullanici dostu bir sistem olmasi gerekmektedir. Mevcut durumda kullanicilarin isini
kolaylastirabilecek toplu bagimsiz boliim ekleme, yol ekleme, yol, kap1 ve yap1 giincellemelerinin daha kolay ve
pratik yapilabilmesi gibi giincellemelere ihtiyaci vardir.

Yerel yonetimlerin ABS calismalarinin dogru, giivenilir ve giincel tutulmus olmast durumunda ise MAKS
tasarimima gerek kalmayip her belediyenin kendi tasarimi kullanilarak sisteme entegre olmasi saglanacak ve
bahsedilen sorunlar ile karst karsiya kalinmayacaktir. Devam eden siirecte ise sorunlarin ¢éziimiiniin ardindan
genel bir ABS olan MAKS sistemi, yerel yonetimler tarafindan giincel tutularak sistemin siirekliligi
saglanabilecektir. MAKS sistemi disinda yapilan kapsami daha dar olan ABS'lerinin ise yonetmeliklere ve
kanunlara uygun olarak yapilmasi ve KBS' ye entegre edilmesi ile birlikte kurumlara ve topluma optimum yarar
saglayacak bir sistem olusturulacaktir. Olusturulacak olan sistemlerin biitiinlesik, giiniimiiz teknolojileri ile
uyumlu, Olgiilebilir, kolay erisilebilir ve raporlanabilir bir cografi bilgi sistemi mantig1 igerisinde
gergeklestirilebilir sistemler olmasina dikkat edilmelidir.

33



T. Oztiirkgii ve L. Suri Adres Bilgi Sistemlerinin Olusturulmast

KAYNAKLAR

Kellison, M.T. (2012). Address points and A Master address file: Improving efficiency in the city of Chino (Doktora
Tezi). University of Southern California, Faculty of the USC Graduate School, California.

Kilig B. ve Giilgen F. (2019). Tiirkiye’de Kullanilan Posta Adres Bilgilerinde Uyum Diizeylerinin Belirlenmesi.
Harita Dergisi, 161: 26-34.

Icisleri Bakanligi NVIGM. (2008). Adres Kayit Sistemi Numarataj Yetkilileri Kullanic1 Kilavuzu. Ankara.

Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii. (2019). Mekansal Adres Kayit Sistemi. Erigim Tarihi: 25.09.2019.,
Ankara. https://maks.nvi.gov.tr/Tirk, T

Tiirk, T. (2008). Adres Kayit Sistemi ile Kent Bilgi Sistemlerinin Biitiinlestirilmesi. HKM Jeodezi, Jeoinformasyon
ve Arazi Yonetimi Dergisi, 2(99).

Ural, H., Bediroglu, S., Yildirim, V., Nisanci, R., Colak, E., Erbas, S., ve Memisoglu, T. (2015). Mek.c.insal Adres
Kayit Sistemine (MAKS) Gegiste Yasanabilecek Numarataj ve Geokodlama Sorunlari ve Coziim Onerileri, 7.
Kentsel Altyap1 Sempozyumu.

Yildiz Y. (2006), 1. Ulusal Uzaktan Algilama, Harita Miidiirliigiinde Goérev ve Sorumluluklar -CBS Calistay ve
Paneli

Yomralioglu T, ve Yildinm V. (2002). Kent Bilgi Sistemlerinde Numaratajin Onemi: Pelitli Belediyesi
Uygulamasi. Selguk Universitesi Jeodezi ve Fotogrametri Miihendisligi Ogretiminde 30. Yol Sempozyumu,
Konya.

Yomralioglu T, ve Yildirim V. (2005). Trabzon Belediyesi Kent Bilgi Sistemi Projesi Kapsaminda-Tiirkiye'de
Adres Bilgisinin Kullanim1 ve Sorunlar1 Hakkinda Rapor. I¢isleri Bakanligi, Trabzon.

34


https://maks.nvi.gov.tr/

