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Uluslararas1 Ogrencilerin Kiiltiirlesme Stresi Diizeylerine
Iliskin Nicel Bir Arastirma

A Quantitative Survey on International Students’ Acculturative Stress Levels

Mustafa AKDAG ”
Omer Faruk KOCAK ™

Oz

Uluslararasi egitim olanaklarinin 6nemli 6lgiide artmasiyla birlikte, uluslararasi 6grenciler kiiltiirlerarasi
iletisimin 6nemli aktdrlerinden biri konumuna yiikselmislerdir. Ogrencilerin, dahil olduklar1 yeni
toplumsal yapi igerisinde karsilarina ¢ikan giincel kosullara uyum saglamalari, egitim siireglerinin ve
yeni yasamlarinin bagari ve kalitesi agisindan 6énemli bir husustur. Ancak farkl kiiltiirel gegmise sahip
Ogrencilerin, killtiirleraras: gegis siireci zaman zaman problemli durumlar ortaya ¢ikarabilmektedir.
Bu durumlarin baginda gelen kiiltiirlesme stresi, 6grencinin yeni toplumsal yasamina uyumunu
zorlastirabilmekte, akademik basarisini diisiirebilmekte, sosyal yasamdan izole olmasina neden
olabilmekte ve psikolojik agidan sorunlar ortaya ¢ikarabilmektedir. Bu baglamda ¢aligma; Tiirkiyede
farkls tiniversitelerde 6grenim gérmekte olan 400 6grencinin kiiltiirlesme stresi diizeylerini ele almay1
amaglamaktadir. Nicel 6l¢me araglari kullanilan ¢alismada, uluslararas: 6grencilerin kiiltiirlesme stresi
diizeyleri; 32 maddeden olusan Kiiltiirlesme Stresi Olgegi ile 6lgiilmiistiir. Olgek, kendi igerisinde dil
yetersizligi, sosyal izolasyon, algilanan ayrimcilik, akademik baski ve aileye kars1 suglulugu igeren bes
alt boyutu kapsamaktadir. Caligma sonuglari, uluslararas1 6grencilerin Tiirkiyede bulunduklar: siire
igerisinde kiiltiirlesme streslerinin genel anlamda diisiik bir diizeyde oldugunu gostermis ve 6grencilerin
nadiren kiltiirlesme stresi yasadiklarini ortaya koymustur. Ayrica aileye karst sugluluk boyutunun
ogrencilerin en yiiksek diizeyde stres bildirdikleri kiiltiirlesme stresi boyutu oldugu gozlenmistir.
Anahtar Kelimeler: Kiiltiirlesme, Stres, Kiiltiirlesme Stresi, Uluslararasi Universite Ogrencileri,
Uluslararasi Egitim, Kiiltiirleraras: Tletisim
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Abstract

With the significant increase in international education opportunities, international students have
become one of the important actors of intercultural communication. The students’ adaptation to
current conditions in the new social structure is an important issue in terms of the success and
quality of their educational and living processes. However, the students’ intercultural transition
process with different cultural backgrounds can sometimes create problematic situations. As one
of the problematics, acculturative stress can make it difficult for students to adapt their new social
lives, decrease their academic success and lead them to social isolation. This study aimed to address
the level of acculturative stress of 400 university students in Turkey. By applying quantitative
measurement tools, the international students’ levels of acculturative stress were measured with the
Acculturative Stress Scale consisting of 32 items. The scale includes five sub-dimensions including
language inadequacy, social isolation, perceived discrimination, academic pressure and guilt towards
the family. The results of the study showed that international students had a low level of acculturative
stress during their time in Turkey in general and pointed out that students rarely experienced
acculturative stress. The study also observed that the students report guilt towards the family was the
highest level of acculturative stress.

Keywords: Acculturation, Stress, Acculturative Stress, International University Students, International
Education, Intercultural Communication

Giris

Giiniimiiziin popiiler ve 6nemli olgularindan biri olan gog, tarih boyunca insan hayatinin
bir parcast olmustur. Tarihsel siire¢ boyunca insanlar, farkli sebeplerden (aglik, savas, istila,
katliam, ekonomik, toplumsal ve dini nedenler vb.) dolay:r bulunduklar1 cografyalar: terk
ederek yeni bolgelere yerlesmislerdir. I¢inde bulundugumuz dénemi go¢ anlaminda tarihin
diger donemlerinden ayiran en 6nemli 6zellik; go¢ sebeplerinde ortaya ¢ikan gesitlilik ve go¢
stirecine katilan insan sayisinda yaganan 6nemli artistir. Bu artisa gondermede bulunan Castles,
Haas ve Miller (2014, s. 5), igerisinde yasadigimiz donemi go¢ ¢agr olarak isimlendirmislerdir.

Galigmanin konusu baglaminda énem arz eden gog tiirii uluslararasi goglerdir. Insanlarin
¢ogunlukla ekonomik ve sosyal anlamda daha iyi yasam kosullarina sahip olmak amaciyla
giktiklar1 bu yolculuk, 2019 verilerine gére 272 milyon insani kapsamaktadir (United Nations,
2019, s. 4). Gogmenlerin statiisii agisindan bakildiginda, ¢alismanin konusunu olusturan
uluslararasi 6grenci goglerinin de 6nemli bir noktaya ulastig1 gézlenmektedir. Son yayimlanan
UNESCO raporuna gore; diinya genelinde uluslararasi 6grenci sayisi 5,3 milyonu asmigtir
(UNESCO, 2019). Tiirkiye agisindan uluslararas: 6grenci istatistiklerine bakildiginda ise gegmis
yillara oranla 6nemli artislar kaydedilmektedir. Tiirkiye, 2018-2019 6gretim yili itibariyle
diinyanin farkli ilkelerinden gelen toplam 154.505 &grenciye egitim imkéni sunmaktadir
(https://istatistik.yok.gov.tr/).

Gog eden insan Kitlelerinin ulastig1 devasa sayilar hem go¢ eden bireyler hem de onlarin
dahil olduklari toplumlar agisindan 6nemli bir takim gelisme ve degisimleri de ortaya
¢ikarmaktadir. Yagsam tarzlarinda ortaya ¢ikan degisimlerin basinda, go¢ eden bireylerin ve
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ev sahibi toplumun birbirlerine karsi uyum ve kiiltiirlesme siiregleri gelmektedir. Bu siiregler,
ozellikle go¢ eden azinlik gruplar i¢cin zaman zaman sancili bir sekilde yaganmaktadir. Ornegin;
bireyler, agina olduklar1 toplumsal ¢evreden uzaklagtiklari i¢in yeni ¢evreleri igerisinde
uyum problemleri, kiiltiir soku, ayrimcilik, ekonomik zorluklar ve izolasyon gibi bir¢ok zor
durumla kars1 karsiya kalabilmektedirler. Yasanan olumsuz durumlarin en kapsayici ve baslica
olanlarindan biri de kiiltiirlesme stresi kavramu ile ifade edilmektedir.

Giintimiiz toplumlarinin en biiyiik sorunlarindan biri olarak bilinen stres, toplumsal bir
canli olan insanin glindelik yasam igerisinde farkli tiir ve bigimlerde karsisina ¢ikan ve onu farkl
bigimlerde etkileyen bir olgudur. Stres, bir bireyin ¢evresinden ya da kendi i¢ kaynaklarindan
gelen bir takim talep ve etkilerin onun normal enerji seviyesi ve uyum kapasitesini astiginda
ortaya ¢ikmaktadir. Bireyin yasaminda meydana gelen degisiklikler bireylerde farkli diizeylerde
stres ortaya ¢ikarabilmektedir. Bu degisikliklerin 6nemi birey agisindan ne kadar yiiksek ise
stres de bir o kadar fazla olabilmektedir (Lozano-Bull, 1987, s. 14). G&¢ olgusu insan hayat1
acisindan kayda deger sonuglara gebe bir olgudur. Bir¢ok insan i¢in go¢ yeni bir yasamin
baslangici olmasi nedeniyle 6nemli bir hayat esigidir. Dolayisiyla go¢ nedeniyle ortaya ¢ikmasi
muhtemel stresin de fazla olmasi beklenebilir.

Calisma, uluslararasi 6grencilerin egitim yasamlar1 agisindan 6nemli bir kilometre tasi
olarak ifade edilebilecek ve ayni zamanda benzersiz bir deneyim niteligine sahip yurt disinda
egitim alma siireglerinde yasadiklar: kiiltiirlesme stres diizeylerini ele almay1 amaglamaktadir.
Bu baglamda Tiirkiyede faaliyet gosteren dort iiniversitede (Erciyes Universitesi, Yildiz
Teknik Universitesi, Hacettepe Universitesi ve Ege Universitesi) egitim géren 400 dgrenci
tizerinde nicel bir arastirma gergeklestirilmistir. Verilerin anket yontemi ile toplandig1 bu
betimsel arastirmada demografik bilgileri (yas, cinsiyet, 6grenim goriilen iiniversite, ikamet
bi¢cimi, 6grencinin anavatani ve ne kadar stiredir Tiirkiyede bulundugu) talep eden sorular
ve Ogrencilerin kiiltiirlesme stresi diizeylerini 6l¢en likert tipi ile olusturulmus bir soru
seti kullanilmistir. Calismadan elde edilen veriler, IBM SPSS ve IBM AMOS programlari
marifetiyle, dogrulayici faktor analizi, betimleyici istatistikler, tek &rneklem T-testi ve
korelasyon analizlerini kullanilarak degerlendirilmistir.

Kiiltiirlesme Stresi

Gog¢ neticesinde yeni kiiltiirle temastan kaynakli degisiklikler sonucu ortaya ¢ikan stres tiirii
kiiltiirlesme stresi olarak ifade edilmektedir (Born, 1970, s. 534). Kiiltiirlesme stresi kavrami,
¢ogu zaman kaygi, depresyon, marjinallik ve yabancilagma duygulari, artmis psikosomatik
semptomlar ve kimlik karisiklig1 gibi belirli bir dizi stres davranisiyla sonuglanan bir tiir stresi
ifade etmektedir (Williams ve Berry, 1991, s. 634).

Berry ve Annise gore; (1974 ) kiiltiirlesme stresi kendini iki sekilde gostermektedir.
Bunlardan ilkinde kiltiirlesme siirecinde ev sahibi toplumun gelenekler, degerler ve inanglarla
ilgili talepleri, gogmenlerde kiiltiirlesme stresini ortaya ¢ikarmaktadir (s. 175). Bunun yaninda
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stres, gogmen bireylerin yerel kiiltiiriin deger, inang ve geleneklerinden duydugu rahatsizlik
durumlaridan kaynakli kaygi ve sugluluk duygusu seklinde de kendini gostermektedir.

Berry, Kim, Minde ve MoKa gore; (1987 ) kiiltiirlesme stresi bireylerin kiltiirlesme
stireglerindeki olumsuzluklar nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle arastirmacilar, bireylerin
kiiltiirlesme ve kiiltiirlesme stresi stireglerini ve aralarindaki iliskiyi ifade etmek adina iki boyutlu
kiiltiirlesme stresi modeli 6nermislerdir (s. 495-496). Modele gore; kiiltiirlesme deneyimleri zaman
zaman bireyler agisindan onemli stres ¢iktilar: tiretmektedir (Berry, 2003, s. 26). Berry vd. (1987,
s. 493) kiltiirlesme ve kiiltiirlesme stresi arasindaki iliskinin bazen kaginilmaz oldugunu ifade
etmekte ve bireylerin igerisinde bulunduklar1 azinlik grubun ézelliklerinin bu durum iizerinde
belirleyici oldugunu eklemektedirler. Sekil 1, kiiltiirlesme stresini ifade eden modeli agiklamaktadir.

KULTURLESME STRESORLER KULTURLESME
DENEYIMLERI STRESI
Fazla Ciﬂk Yﬂ?ek
Az mi"rard.a Az Dusik
[

KULTURLESEME VE STRES ARASINDAKT ILISKIYT DUZENLEYEN FAKTORLER
*  Ev sahibi toplumun yapist
s  Kiiltiirlesen grubun tiirts
¢ Kiiltiirlesme tutumlan
¢  Bireyin demografik ve sosyal dzelliklen
e« Bireyin psikolojik Szellikleri

Sekil 1: Kiltiirlesme ve kiiltiirlesme stresi iligkisi

Modelin sol tarafinda yer alan kisim, bireylerin (gé¢men, yerli, misafir gogmen, miilteci
vs.) evsahibikiiltiirile temasineticesinde yaganan kiiltiirlesme deneyimleriniifade etmektedir.
Bu deneyimler, ev sahibi toplum ile kurulan etkilesim ile paralel bir bigimde artmakta ya
da azalmaktadir. Modelin orta kismi, kiltiirlesme siirecinde bireylerin karsilasabilecegi
stresorleri ifade etmektedir. Berry ve digerlerine (1987 ) gore; stresorler bazi bireyler icin
olumsuz bir takim sonuglar ortaya koyarken, bazilar: i¢in de firsat anlamina gelmektedir
(s. 494). Diger bir ifade ile stresorler bazi durumlarda kiltiirlesme ve uyum siirecini
zorlagtirirken, bazen de bu stirecin daha kolay bicimde yasanmasina olanak tanimaktadir.
Seklin en sag tarafl ise kiiltirlesme deneyiminin ve stres faktorlerinin bir sonucu olarak
degisen kiiltiirlesme stres seviyelerinin ne bigimde ortaya ¢ikabilecegini gostermektedir.

Modele gore; bahsi gegen ti¢ unsur birbiri ile iliskiliyken ¢ok fark: bir takim farkli
unsurlara da baghdirlar (modelin alt kismi). Kiiltiirlesme stresine etki eden diger faktorler
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olarak ifade edilen unsurlardan ilki, ev sahibi toplumun ¢ogulcu veya ¢ok kiltiirlii bir
ideolojiye sahip olup olmadigi diger bir ifadeyle go¢menleri tek bir kiiltiirel standarda
uymaya zorlayan bir toplum olup olmadig: ile iligkilidir. Baska bir degisken, kiiltiirlesen
grubun dogasi ile ilgilidir. Ornegin, gruplar gegici gégmen grubu ise (6r: uluslararas
ogrenciler, turistler), ev sahibi ile temas halinde olmalar1 ve kalic1 sosyal destege sahip olma
olasiliklar: daha dusiiktiir ve bu nedenle kalici olarak yerlesmis olanlardan (kalic1 gé¢men
ve miilteciler) daha fazla zihinsel saglik sorunu yagsamaktadirlar. Ugiincii faktér ise bireyin
yeni topluma uyum siireci ile ilgili olan kiiltiirlesme tutumlaridir. Bu tutumlar, bireyin kendi
kiiltiiriinii siirdirme ya da ev sahibi kiiltiirii benimseme yonelimlerini icermektedir. Go¢men
birey ve sahibi toplum arasindaki temas neticesinde ortaya ¢ikan dort kiiltiirlesme tutumu
bulunmaktadir. Bunlar; asimilasyon, biitiinlesme, ayrilma ve marjinallesmedir (Berry, 1989;
Berry vd., 1989; Berry, 2003; Berry, 1991; Berry, 1997; Berry, 2001). Asimilasyon tutumu,
go¢men bireyin kendi orijin kiiltiiriine ait degerleri korumayip, ev sahibi kiiltiirii tiim yonleri
ile benimsemesini ifade etmektedir. Bu kiiltiirel tutum siireci, gé¢men kiiltiir ev sahibi toplum
icerisinde tamamen kaynasip ayirt edilemez duruma gelinceye kadar devam etmektedir.
Biitiinlesme tutumu, kiilltiirlesme stirecinde go¢men bireyin orijin kiltiiriinii korumasinin
yaninda, ev sahibi kiiltiire ait unsurlar: da benimsemesini ifade etmektedir (Giilnar ve Balci,
2011, s. 121). Biitinlesme tutumunu benimseyen bireyler, ¢ok kiltiirlii bireyler olarak ifade
edilmektedirler. Cok kiiltiirlii bireyler, stres ve depresyon gibi olumsuzluklarla daha az karg1
karsiya kalmaktadirlar (Ward ve Rana-Deuba, 1999, s. 422). Ayrilma tutumu, gogmen bireyin
orijin kiiltiirel degerlerini korumasini ancak ev sahibi kiiltiirel degerleri benimsememesini
ifade etmektedir. Son olarak marjinallesme tutumu ise gégmen bireyin orijin kiiltiirii ve ev
sahibi kiltirden uzaklasarak iki kiiltiirden farkli bir kiiltiirel yaklagim sergilemesini ifade
etmektedir (Berry vd. 1989, s. 188). Berry ve arkadaslarinin kiiltiirlesme stresi modelinde yer
alan kiiltiirlesme ve stres arasindaki iliskiyi degistirebilecek diger faktorler arasinda bireyin
demografik ve sosyo-psikolojik 6zellikleri de bulunmaktadir. Bunlar yas, cinsiyet, ev sahibi
kiiltiirde kalma siiresi, sosyo-ekonomik diizey, bilissel durum, kiiltiirleraras: deneyimler ve
temas deneyimleri olarak siralanmaktadir.

Kiltiirleraras1 gecis silirecinde yasanan zorluklarin tamami uluslararasi égrenciler
agisindan da gegerlidir. Ogrenci perspektifinden bakildiginda, ev sahibi toplum ile temas
neticesinde kendini gosteren kisisel, soyal ve ¢evresel degisiklikler s6z konusu olmaktadir
(Sandhu ve Asrabadi, 1994, s. 435). Ozellikle ilk temasin saglandig1 donem ve bu siireci takip
eden asamalarda 6grenciler olumsuzluk duygularini daha yogun hissedebilmektedirler. Bu
nedenle kiiltirlesme siirecinde bir¢ok uluslararas1 6grenci giigsiizliik, marjinallik duygulari,
agagilik duygusu, yalmizlik, diismanlik, kiltiirel kimlige yonelik tehditler, algilanan
yabancilagsma ve ayrimcilik hissi yasayabilmektedir (Sandhu vd., 1996, s. 16).

Literatiirde uluslararasi 6grencilerin kiiltiirlesme stresi yagamasina sebep olan bir¢ok
taktor siralanmaktadir. Bunlarin baglica olanlari; anavatana duyulan 6zlem, algilanan 6nyarg:
ve ayrimcilik, kiiltiir soku, nefret ve korku, finansal zorluklar ve sosyal destek kaybidir (Liu,
2009, s. 72; Akhtar, 2011, s. 9). Bunun yaninda; asagilik duygusu, belirsizlik duygusu, iletisim
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sorunlar1 (Sandhu ve Asrabadi, 1994, s. 437), yalmizlik, kiiltiirel kimlige yonelik tehditler,
dismanlik ve marjinallik duygular: (Sandhu, Portes ve McPhee, 1996, s. 16); dil engelleri
(Yeh ve Inose, 2003), farkli sosyal degerler ve ahlaki standartlar, aile baglarinin kayb: da
onemli kiltiirlesme stresi faktorleridir (Church, 1982; Kadkhoda, 2001, s. 16). Caligmanin
6l¢me aracinda yer alan baslica kiiltiirlesme stresi faktorleri sunlardir:

Dil engelleri ve akademik baski: Diger ismi ile dil kaygisi ve akademik bask: birbiri
ile yakin iliski icinde oldugu igin literatiirde birlikte ele alinmaktadirlar. Bu iki kavram,
uluslararasi 6grencilerin en gok etkileyen stres faktérlerinin basinda gelmektedir. Ciinkii
ogrenciler, okul anlaminda ya da sosyal yasantilarinda etkilesimlerinin biiyiik kisminda ev
sahibi {ilkenin dilini kullanmak durumundadirlar. Kendini iyi bir sekilde ifade edemeyen
ogrenciler ozellikle okul ortaminda diger 6grenciler ve ders hocalar ile iletigim kurmakta
zorlanmaktadirlar. Bu nedenle dersleri takip etme, sinif konusmalarina ya da derse katilma
noktasinda eksik kalabilmektedirler (Chen, 1999, s. 51). Ayni zamanda kendini ev sahibinin
anadilinde ifade edemeyen 6grenciler, sosyal yasamda aktif bir bicimde yer alamamakta ve
diger bireylerden izole kalabilmektedirler (Yeh ve Inose, 2003, s. 16-17). Dil engelleri ile
ilgili durumu destekleyen ampirik bir bulgu Yeh ve Inose (2003) tarafindan 372 uluslararasi
ogrenci iizerinde yapilan arastirmada ortaya ¢ikmistir. Arastirma sonuglarina gére; Ingilizce
dilini en iyi sekilde konusan uluslararas: 6grencilerin en diigitk diizeyde stres bildirdikleri
gozlenmistir.

Sosyal izolasyon: Ev sahibi iilkeye ilgi duyan 6grenciler i¢in bile, kiiltiirleraras: farkliliklar,
arkadagliklar ve iligkiler gibi konular zaman zaman bir sorun olabilmektedir (Eustace,
2007, s.19). Sosyal izolasyon, 6grencinin kendi iilkesinde sahip oldugu sosyal iliskilerin
kaybr ile yakindan iligkilidir. Ogrencinin yeni dahil oldugu toplumdaki huzursuzlugunun
temelinde yatan sebeplerden biri olan izolasyon kiiltiirlesme siirecindeki deger ve yasam
tarzi ¢atismasindan kaynaklanmaktadir. Hissedilen tecrit duygular: siirekli hale geldiginde
ogrencilerin garesizlik duygular: giiclenmektedir (Chen, 1999, s. 55). Bradley (2000, s. 426),
tarafindan arastirmada Ingilteredeki yerli grencilerin disaridan dostga olmalarina ragmen,
iliskilerinin nadiren yiizeysel asamalardan gectigi bulgusuna ulasmis ve sonug olarak
uluslararasi 6grencilerin yalniz, marjinal ve toplumda soyut bireyler haline geldigini ifade
etmistir. Bu nedenle izole égrencilerin ¢ogu aidiyet duygularini ayni iilkeden geldigi diger
arkadaslarina yoneltmekte ve ev sahibi toplumdan uzaklasmaktadirlar (Eustace, 2007, s.19).

Algilanan ayrimcilik: Kiltiirleraras: gegisin diger 6nemli stres faktorti irk ayrimcilig
ve On yargiya dayanan algilanan ayrimciliktir. Pedersen (1995, s. 197-198); son yillarda
yabancilara karsi kasitli hoggoriisiizlik her ne kadar azalma egilimi gosterse de irksal
ayrimcilik biyiik 6l¢tide ev sahibi kiiltiirdeki kasitsiz dnyargilardan kaynaklanabilmekte
ve ev sahibi toplumdaki insanlar, ¢gogu zaman irk¢ilik yaptiginin farkinda bile olmadigini
ifade etmektedir. Ayrimcilik, yeni bir ilkeye bulunmanin zorluklari ile bogusan 6grencilerin
kiiltiirlesme stireglerine 6nemli zararlar1 dokunan bir olgu olarak ifade edilmektedir (Chen,
1999, s. 56). Irksal 6nyarginin yasanmasi, diigiik benlik saygisina ve 6zgiivene yol agabilir.
Ayrica, ayrimciliga yonelik deneyimler, uluslararasi 6grencilerin akademik ve sosyal
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yasamlarinda zarar ve tehdit duygusunu yogunlastirabilir. Ayrimcilik ayni1 zamanda diger
stres faktorlerinin tetikleyici unsuru olarak genel stres diizeyini arttirici bir nitelige de
sahiptir. Artan stres diizeyi, igsellestirilmis veya digsallastirilmis ofke, caresizlik, ana akim
kiiltiirel gruba karsi irksal ve etnik 6nyargilara ve ¢ozillemeyen diger pratik ve duygusal
sorunlara yol agabilir (Westwood ve Ishiyama, 1990, s. 134).

Aileye karsi sugluluk: Ogrencilerin kiiltiirlesme siirecinde stres yagsamalarina neden olan
bir diger faktorde aileye karsi duyulan sugluluktur. Aileye kars1 duyulan sucluluk 6grencilerin
ailelerini geride birakip farkli bir tilkeye gelmekten kaynaklanan kayg: ile iliskilidir.
Ogrenciler farkl: iilkedeki egitim siireclerin genellikle aileleri ile ilgilenemedikleri, aileleri
hakkinda kaygilandiklar: ve onlari istedikleri zaman géremediklerinden dolay: kiiltiirlesme
stirecinde strese kapilabilmektedirler (Bai, 2012, s. 61).

Metodoloji

Bu c¢aligmada, ge¢miste ya da halen var olan durumu mevcut sekliyle betimlemeyi
amaglayan aragtirma yaklasimi olan tarama modeli kullanilmistir. Tarama modellerinde
arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne kendi kosullar: icerisinde tanimlanmaya
¢aligilir. Onlar1 degistirme ve etkileme ¢abasi gosterilmez. Onemli olan uygun bigimde ele
almaktir. Bu calismada, tarama modellerinden olan genel tarama modeli kullanilmigtir.
Genel tarama modelinde, ¢ok sayida elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda genel
bir yargiya varmak i¢in evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup 6rnek ya da 6rneklem
tzerinde tarama yapilmaktadir (Karasar, 2014, s. 79-81). Bu model, degiskenler arasindaki
potansiyel iligkileri tespit etmek ve muhtemel sonu¢lar hakkinda tahminde bulunmak igin;
degiskenleri etkilemek veya kontrol etmek yerine, tiim 6rneklem puanlar i¢in istatistiksel
kiyaslamalar yapilarak gergeklestirilir (Tekbiyik, 2014, s. 101).

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amacy; Tiirkiyede farkli tiniversitelerde 6grenim gérmekte olan
uluslararasi 6grencilerin Tiirkiyede bulunduklari siire icerisinde, sahip olduklar: kiiltiirlesme
stresi diizeylerini belirlemektir.

Arastirmanin Yontemi

Caligma, durum tespitine yonelik nicel bir arastirmadir. Bu baglamda veri toplama araci
olarak katilimcilarin tutum ve davranislar: hakkinda veri saglama 6zelligine sahip arastirma
tekniklerinden biri olan anket tercih edilmistir.

Arastirmanin Orneklemi

Arastirmada 6rneklem belirleme siirecinde tesadiifi (segkisiz) drnekleme yontemlerinden
olan tabakali 6rnekleme kullanilmistir. Tabakali 6rnekleme yontemi, 6rnekleme hatalarini
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en az seviyede tutabilmek amaciyla yiiksek temsil yetenegine sahip 6rneklemler olusturmak
i¢in kullanilir. Bu érnekleme tekniginde temel yaklasim; evreni belirlenen alt tabakalara
bolerek yiiksek kesinlige ulagsmaktir (Sencer ve Sencer, 1978, s. 466). Bu dogrultuda
homojen veriler elde etmek amaciyla farkli iiniversiteler (Erciyes Universitesi, Yildiz Teknik
Universitesi, Hacettepe Universitesi ve Ege Universitesi) belirlenmis; her bir tiniversite bir
tabaka olarak secilmistir. Caligmanin evreni olan dért tiniversitede (Erciyes Universitesi,
Yildiz Teknik Universitesi, Hacettepe Universitesi ve Ege Universitesi) 6grenim gdérmekte
olan 6.039 uluslararas1 6grenciden 400’4 orneklem olarak belirlenmistir. Buna gore;
orneklem buyiikliikleri tiniversitelerde 6grenim goren uluslararasi 6grenci sayisina oranla
belirlenmistir. Erciyes Universitesinde 6grenim goren 1698 6grenciden 112’si, Yildiz Teknik
Universitesi’nde 6grenim goren 1542 égrenciden 102’si, Hacettepe Universitesinde 6grenim
goren 1336 ogrenciden 89’u ve Ege Universitesinde dgrenim goren 1463 dgrenciden 97’si
aragtirmaya katilmigtir. Bu yolla, her bir tiniversitede 6grenim gormekte olan 6grencilerin
ornekleme oransal bi¢imde katilimi saglanmaya ¢aligilmigtir.

Veri Toplama Aracinin Olusturulmasi

Uluslararas1 6grencilerin kiiltiirlesme stresi diizeylerini ortaya koyabilmek amaciyla
Bai (2012) tarafindan ABDde 6grenim goren Cin kokenli 6grencilerin kiiltiirlesme stresi
diizeylerini 6lgmek amaciyla olusturulan Kiiltiirlesme Stresi Olgegi kullanilmigtir. Olgek dil
yetersizligi, sosyal izolasyon, algilanan ayrimcilik, akademik bask: ve aileye kars: sucluluk
olmak tizere bes faktor ve toplam 32 ifadeden olugsmaktadir. Bu faktorlerden dil yetersizligi
10, sosyal izolasyon 8, algilanan ayrimcilik 7, akademik baski 4 ve aileye kars1 sugluluk 3
maddeye sahiptir. Olgek ifadeleri 5’li Likert 6lgegi seklinde olugturulmugtur (1 - higbir
zaman, 5 - her zaman). Her bir katiimcinin 6l¢ekten elde edilen skorlarin yiikselmesi
kiiltirlesme stresi diizeyinin de yiikselmesi anlamina gelmektedir.

Verilerin Analizinde Kullanilan Testler

Caligmanin veri analizinde IBM SPSS ve IBM AMOS programlar: kullanilmigstir. SPSS
programu ile betimleyici analizler, tek 6rneklem T-testi ve korelasyon analizleri yapilmistir.
AMOS programi ile galigmada kullanilan élgege yonelik dogrulayici faktér analizi yapilmistir.

ARASTIRMA BULGULARI
Kiiltiirlesme Stresi Olceginin I¢ Tutarlilig1 ve Yap1 Gegerliligi

Aragtirma kullanilan Kiiltiirlesme Stresi Olgegi Bai (2012) tarafindan gelistirilmis 32
madde ve bes alt boyuta sahip bir 6l¢ektir. Caligmadan toplanan verilerin 6l¢ek modeline
uygun olup olmadiginin tespiti icin dogrulayici fakt6r analizi (DFA) yapilmigtir. Faktor
analizi, danigmanlik, egitim, psikoloji ve diger davranis alanlarinda degerlendirme 6l¢egi
verilerini gelistirme ve dogrulama siirecinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu nedenle
6lgme araglarinin gegerliliklerinin teyit edilmesi siirecinde yaygin olarak kullanilmaktadir
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(Dimitrov, 2013, s. 85). Ac¢iklayic1 faktor analizi daha gok ol¢ek gelistirme ¢alismalarinda
gozlenen degiskenlerin hangi faktorleri olusturdugunu kesfetmek amacli kullanilir (Giirbiiz,
2019, s. 61). “Dogrulayici faktor analizi ise daha dnceden tanimlanmis ve sinirlandirilmig
bir yapinin, bir model olarak dogrulanip dogrulanmadiginin test edildigi bir analizdir ve
yap1 gegerliligini degerlendirmek amaciyla kullanilmaktadir” (Cokluk, vd., 2014, s. 275).
Dolayistyla AFAnin kesfedici ve indirgemeci, DFAnin ise dogrulayici ve tahminlemeye
yonelik mantiga sahip oldugu séylenebilir (Giirbiiz, 2019, s. 62).

Arastirmaya ait verilerin, normal dagilima sahip olmasi nedeniyle en ¢ok olabilirlik
(Maximum Likelihood) hesaplama yontemi kullanilmistir. Yapilan DFAdailk olarak boyutlara
ait 6l¢iim modelleri degerlendirilmistir. Ol¢iim modellerinde veriye ait uyum degerleri
istenilen sinirlar igerisinde olmadigindan (CMIN=575,114; DF=262; CMIN/DF=2,195;
RMSEA= ,065; CFI=,916; GFI=,868) regresyon katsayilari, kovaryanslara iliskin diizeltme
indekslerine ve standardize edilmis regresyon katsayilarina bakilmistir. Olgek maddelerinin
dil yetersizligi, sosyal izolasyon, algilanan ayrimcilik ve akademik bask: boyutlar1 altinda
yer alan; sinif tartigmalarina katilmakta tereddiit ediyorum, (dil yetersizligi), Tirkiye'ye
geldikten sonra sosyal ¢evrem kiigiildii (sosyal izolasyon), insanlar irkimdan dolay: bana
farkli davraniyorlar, baska etnik gruplardan insanlar bana karsi nefret gosteriyorlar, ayn1 etnik
kokene sahip arkadaslarima kars1 ayrimcilik yapildiginda kizgin hissediyorum (algilanan
ayrimcilik), dersleri anlamadigim i¢in sinavlara hazirlanirken ¢ok fazla ¢aligtyorum (dil
yetersizligi) maddeleri ¢apraz yiiklenme egilimlerine sahip oldugu gortalmistiir. Bu gozlem
sonucu ilgili maddeler modelden ¢ikarilip, analiz tekrar edilmis ve bes faktorlit modelin veri
ile uyumlu ve kabul edilebilir oldugu sonucu elde edilmistir. Olgiim modeline ait son uyum
degerleri (CMIN=389,231; DF=195; CMIN/DF=1,996; RMSEA=,059; CFI=,941; GFI=,901)
olarak elde edilmistir.

DFA sonucu elde edilen model, modele ait uyum degerleri ve standardize edilmis
regresyon katsayilar: gekil 2°de yer almaktadur.
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Sekil 2: Kiiltiirlesme Stresi Olgegine Yonelik Agimlayict Faktér Analizi (AFA) Sonuglart

Olgegin giivenirlik analizinde i¢ tutarlik katsayisi olan Cronbach’s Alfa hesaplanmis ve
sonrasinda madde-toplam korelasyonu hesaplanmistir. Olgege ait faktorlerin Cronbach’s Alfa
degerleri sirasi ile, dil yetersizligi ,861, sosyal izolasyon ,821, algilanan ayrimcilik ,738, akademik
bask1,705, aileye karsi su¢luluk ,713 ‘tiir. Ayrica diizeltilmis madde-toplam korelasyonlar1,30-,70
arasinda ise madde-korelasyonlar tatmin edici olarak degerlendirilmektedir (Ferketich, 1991, s.
167). Olgege ait maddelerin diizeltilmis madde-toplam korelasyon degerleri, 367-,656 arasinda
degismektedir. Dolayisiyla veri setinin giivenilir oldugu ifade edilebilir.
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Katilimcilara Ait Betimleyici Bulgular

Calismaya katilan uluslararas1 6grencilerin 200’ kadin 189u erkektir. Katilimcilarin yas
araligi 18-38 arasinda degismektedir. Katilimeilarin %20,5%1 1 yildan az siiredir, %18,5’1 1-2 yil
arasi, %28,2’si 2-3 yil aras1 ve %31,2’si de 3 yil ve {izeri stiredir Tiirkiyede bulunmaktadirlar.
Ayrica katilimcilarin %70,1’i yurtta ikamet etmekteyken, %29,9’u evde ikamet etmektedir. Son
olarak katilimcilarin %11’i Suriye, %7,2’si Azerbaycan, %4’ti Afganistan ve Kazakistan kokenli
olmak tizere toplam 78 farkl: iilkeden arastirma katilimcisi bulunmaktadir.

Uluslararas1 Ogrencilerin Kiiltiirlesme Stresi Diizeylerinin Merkezi Egilim Istatistikleri

Uluslararas: 6grencilerin kiiltiirlesme stresi diizeylerine yonelik betimleyici istatistikler tablo
I'de verilmigtir. Tablo 1'de yer alan veriler her bir faktore ait genel ortalamalar: yansitmaktadir.
Diger bir ifade ile her bir kiiltiirlesme stresi faktoriiniin 6grenciler nezdindeki diizeyleri tablo 1'de
yer almaktadir.

Tablo 1: Uluslararas: Ogrencilerin Kiiltiirlesme Stresi Diizeylerinin Merkezi Egilim Istatistikleri

Faktorler N X Diizey
Dil yetersizligi 400 2,5288 Nadiren
Sosyal izolasyon 400 2,4542 Nadiren
Algilanan ayrimeilik 400 2,6819 Ara Sira
Akademik bask: 400 2,6513 Ara Sira
Aileye kars1 sugluluk 400 2,7950 Ara Sira
Olgek Geneli 400 2,5769 Nadiren

Tablo 1den elde edilen veriler uluslararas1 6grencilerin Tiirkiyede farkli alanlardaki stres
diizeylerini ifade etmektedir. Verilerden yola ¢ikarak 6grencilerin dil anlaminda derslerde ya
da sosyal ortamlarda ¢ok fazla zorlanmadiklar: ifade edilebilir (X= 2,5288). Yabanci literatiirde
(Aubrey, 1991; Oropeza ve Fitzgibbon, 1991; Redmond ve Bunyi, 1993; Yeh ve Inose 2003) ikinci
dilin (6zellikle Ingilizce) dgrencilerin énemli bir stres kaynagi oldugu ifade edilmekteyken,
caligmadan elde edilen bulgular 6grencilerin Tiirk¢eyi kullanarak kendilerini ifade etmelerinin
onlar agisindan énemli bir stres kaynagi olmadigini gostermektedir. Olgegin diger bir stres
faktorii olan sosyal izolasyon, tipki dil yetersizliginde oldugu gibi 6nemli bir stres faktorii olarak
goriilmemektedir (X= 2,4542). Yabanci literatiirde (Eustace, 2007; Chen, 1999; Bradley, 2000)
uluslararas1 6grencilerin agina olmadiklar1 toplumsal yapi icerisinde kiltiriin boyutlar1 ve
glindelik yagam bigimleri karsisinda 6nemli bi¢imde tecrit yagsadiklar1 ifade edilmektedir. Yasanan
bu izolasyon durumu ogrencileri yalnizliga itmektedir (Arthur, 1998). Algilanan ayrimcilik
faktoriine dair sonuglara bakildiginda, ayrimciligin 6grenciler i¢in ara sira (X=2,6819) yasadiklar1
stres faktorii olarak goriildiigii ifade edilebilir. Ayrimcilik uluslararast 6grenciler {izerine yazilan
literatiirde (Pedersen, 1995; Westwood ve Ishiyama, 1990) onemli ve sik tekrar eden bir sorun
olarak ifade edilmektedir. Ozellikle irka dayali ayrimcilik kendini en fazla gosteren ayrimcilik
tiriidiir. Akademik baski boyutu ile ilgili sonuglar degerlendirildiginde, 6grencilerin ara sira
(X= 2,6513) akademik anlamda kiiltiirlesme stresi yasadiklar1 goriilmektedir. Akademik baski
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ozellikle dil yetersizligi ile yakindan iligkili olabilmektedir. Ev sahibinin diline hakim olmayan
ogrenciler derslere katilma, dersi takip etme ve derste fikir beyan etme noktasinda eksiklik
yagayabilmektedirler. Ogrencilerin kiiltiirlesme stresi kaynaklarindan bir digeri aileye karsi
duyulan sugluluktur. Ogrenciler ailelerini geride birakmanin vermis oldugu olumsuz duygular
nedeni ile ev sahibi kiltirde kiltiirlesme siiregleri olumsuz etkilenebilmektedir. Calisma
sonuglarina bakildiginda 6grencilerin ara sira (X= 2,7950) aileye karst su¢luluk anlaminda
kiltiirlesme stresi yasadiklari goriilmektedir. Aileye karsi duyulan sugluluk ayni zamanda
ogrencilerin en yiiksek diizeyde kiiltiirlesme stresi bildirdikleri faktordiir.

Tablo 2, Ogrencilerin kiltiirlesme stresi diuizeylerinin faktorler acisindan farklilagip
farklilagmadigini 6l¢mek amaciyla yapilan tek-6rneklem T testi sonuglarini vermektedir. Analiz
test degeri olarak aileye karsi su¢luluk faktoriiniin ortalanmasi olan 2,7950 alinmistir. Analiz
sonucunda aileye karst sugluluk faktoriiniin diger faktorlerden anlaml derecede yiiksek oldugu
sonucu elde edilmistir. Dolayisiyla aileye kars1 duyulan suglulugun en énemli kiiltiirlesme stresi
faktorii oldugu bu sonugla da kanitlanmustir.

Tablo 2: Ogrencilerin Kiiltiirlesme Stresi Diizeylerine Yonelik Tek-Orneklem T Testi Sonuglari

X Ortalama Farki P N
(Test value=2,79)
Dil yetersizligi 2,5288 -,26625 ,000 400
Sosyal izolasyon 2,4542 -,34083 ,000 400
Algilanan ayrimeilik 2,6819 11313 ,005 400
Akademik baski 2,6513 -,14375 ,001 400

Uluslararasi 6grencilerin kiiltiirlesme stresi diizeylerinin frekans dagilimi

Uluslararasi 6grencilerin kiiltiirlesme stresi ortalamalarinin yaninda, her bir 6grencinin genel
kiiltiirlesme stresi diizeyleri de 6nemlidir. Tablo 3, uluslararas1 6grencilerin genel kiiltiirlesme
stresi diizeylerinin oransal dagilimini ifade etmektedir.

Tablo 3: Katilimcilarin kiiltiirlesme stresi diizeylerinin frekans dagilimi

Kiiltiirlesme Stresi Diizeyi Say1 Yiizde
Cok diisitk 50 12,5
Disiik 170 42,5
Orta 134 33,5
Yiiksek 44 11,0
Cok Yiiksek 2 =)
Toplam 400 100,0

Tablo 3’teki veriler 6grencilerin 6nemli bir kisminin (%45) diisiik ya da ¢ok distik kiltiirlesme
stresi yasadigini gostermektedir. Kiiltiirlesme stresi yiiksek veya ¢ok yiiksek 6grencilerin orani
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ise %11,5’tir. Genel ortalamalara ek olarak bu sonugclarda, uluslararas1 6grencilerin Tiirkiyede
genel anlamda ¢ok fazla kiiltiirlesme stresi yasamadigini gostermektedir. Sekil 1de ifade
edildigi gibi bu sonuglarin ortaya ¢ikmasinda farkli degiskenler etkili olabilmektedir. Ev sahibi
toplumun gogmenlere kars tutumu, kiiltirlesen grubun tiri, kiltirlesme tutumlar: ve bireyden
kaynaklanan demografik sosyal ve psikolojik 6zellikler bu degiskenler arasinda siralanmaktadir.

Tablo 4: Kiiltiirlesme Stresi Faktorlerine Ait Korelasyon Analizi

Kiiltiirlesme Stresi Dil Sosyal Algllanan  Akademik Aileye Kars1
Faktorleri Yetersizligi Izolasyon Ayrimcilik  Baska Sugluluk
Dil Yetersizligi 1 7317 5367 649" Al
Sosyal izolasyon 7317 1 ,583™ 621" 444"
Algilanan Ayrimcilik 536" 583" 1 542" 363"
Akademik Baski 649" 6217 542" 1 455"
Aileye Kars1 Sugluluk 41 1 444" 363" 455" 1

Not: p<0,01

Kiiltiirlesme stresine ait faktorlerin kendi arasindaki iligkinin anlaml olup olmadigina, eger
iliski varsa bu iligkinin giictinii ve siddetini 6l¢meye yonelik korelasyon analizi yapilmistir. Yapilan
analiz sonucunda, her bir faktoriin digerleri ile pozitif yonlii iligkiye sahip oldugu gozlenmistir.
Tablo 4’te yer alan veriler her bir faktoriin digerleri ile orta ya da yiiksek diizeyde korelasyona
sahip oldugunu gostermektedir. Diger bir ifade ile stres faktorleri diizeylerinde meydana gelecek
artislar ya da distisler, dogru orantili bigimde diger faktorlerde de kendini gosterecektir.

Son olarak; égrencilerin kiiltiirlesme stresi diizeylerinin demografik degiskenler agisindan
farklilasip farklilasmadigina yonelik bagimsiz 6rneklem T-testi ve tek yonlit ANOVA analizleri
yapilmigtir. Yapilan analizler sonucunda 6grencilerin kiiltiirlesme stresi diizeylerinin, iilkede
kalma siiresi, cinsiyet, barinma durumu ve 6grenim goriilen tiniversite agisindan anlaml bir
farklilik (p>0,05) gostermedigi sonucu elde edilmistir.

Sonug ve Oneriler

Kiiltiirlerarast iletisim giiniimiiziin énemli olgularindan biridir. Iginde bulundugumuz dénem
itibari ile farkls kiiltiirlere ait insanlarin birbiri ile temas kurmasi 6nemli 6l¢tide yayginlagmuistir.
Gog ve killtiirleraras: iletisimin baglaminda son zamanlarda 6n plana ¢ikan grup uluslararas
ogrencilerdir. Yeni déahil olunan toplumsal yapinin sundugu sosyal ve Kkiiltiirel farkliliklar
6grenciler acisindan zorluklar ortaya ¢ikarabilmektedir. Bu ¢alismada da bu zorluklarin baginda
gelen faktor olan kiiltiirlesme stresi ele alinmugtir.

Jieru Bai (2012) tarafindan gelistirilen kiiltirlesme stresi 6lgegiyle yapilan dogrulayici faktor
analizi sonucunda 6l¢egin alti maddesi disinda elde edilen verilerin uyumlu oldugu gériillmistiir.
Ogrencilerin kiiltiirlesme stresi dil yetersizligi, sosyal izolasyon, algilanan ayrimcilik, akademik
baski ve aileye karsi sugluluk gibi uluslararasi 6grencinin hayati agisindan 6nem arz eden
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boyutlar baglaminda o6l¢tilmiistiir. Calisma neticesinde 6grencilerin Tiirkiyede kiltirlesme
stresi anlaminda ¢ok biylik zorluklar ¢ekmedikleri sonucuna ulagilmigtir ve o6grencilerin
nadiren kiiltiirlesme stresi yasadiklar1 gozlenmistir. Diger bir ifade ile 6grencilerin kiiltiirlesme
ve adaptasyon siireglerinin daha sorunsuz yasadig ifade edilebilir. Ozellikle égrencilerin en
fazla zorlandiklar1 konu olan dil yetersizligi konusunda diisiik seviyelerde stres bildirmeleri
dikkate deger bir sonuctur. Bununla birlikte sosyal izolasyon anlaminda da 6grenciler diisiik
stres bildirmistir. Bu sonu¢ baglaminda 6grencilerin sosyal iligki kurma ve bunlar1 stirdiirme
noktasinda ¢ok zorlanmadiklar: ¢ikarimi yapilabilir. Bununla birlikte uluslararasi 6grenciler
algilanan ayrimcilik, akademik baski ve aileye kars1 sugluluk konularinda nispi anlamda daha
yitksek stres bildirmiglerdir. Ozellikle aile karst duyulan sugluluk boyutu en yiiksek diizeyde
katilim bildirilen boyut olurken, bunun sebebi olarak da 6grencilerin ailesini geride birakip farkls

bir iilkeye gelmeleri ve onlar hakkinda endise duymalar1 gosterilebilir.

Sonu¢ olarak, uluslararasi Ogrencilerin Tiirkiyede o6grenim gordikleri siire boyunca
kiltiirlesme stresi diizeylerinin gorece olarak diisiik kalmasi bir¢ok sebebe baglanabilir. Bunlar
arasinda iilkeye gelen 6grencilerin benzer kiiltiire sahip tilkelerden gelmesi, cografi anlamda
yakin tlkelerden gelmesi ya da ortak tarihi ge¢mise sahip iilkelerden gelmesi bulunabilir.
Ayni zamanda ev sahibi toplumun (basta 6grenciler ve daha fazla etkilesim kurulan gruplar)
ogrencilere karsi sahip oldugu cok kiilttirlii yaklasim benimsemesi bu durumun diger bir sebebi
olabilir. Bunun yaninda 6grencilerin sahip olduklar: farkli sosyal ve demografik ozellikler de
diger unsurlar olarak siralanabilir. Gelecekte planlanan ¢alismalarda da bahsi gegen faktorlerin

etki diizeyini 6l¢en ¢aligmalar yapilabilir.
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Migration has been a part of human life throughout history, as it is also a crucial phenomenon
of contemporary times. The most important feature that distinguishes the current period from
other periods of history in terms of migration; the diversity in the reasons of migration and the
significant increase in the number of people participating in the migration process. Castles, Haas,
and Miller, referring to this increase, named the period we live in as the migration age (2014, p. 5).

According to arecent United Nations report, the number of international immigrants reached
272 million (United Nations, 2019, p. 4), while the number of international student immigrants
exceeded 5.3 million. (UNESCO, 2019). Looking at international student statistics from Turkey’s
point of view, significant increases are recorded compared to previous years. Turkey offers
education opportunities to 154,505 students from different countries of the world as of 2018-
2019 academic year (https://istatistik.yok.gov.tr/).

This study addresses the processes of studying abroad, which can be expressed as an important
milestone in the educational lives of international students and also has a unique quality of experience,
with the dimension of acculturative stress. In this context, a quantitative research on 400 students
studying at four universities (Erciyes University, Yildiz Teknik University, Hacettepe University and Ege
University) operating in Turkey were carried out. This study applies a survey method to collect data,
which includes questions requesting demographic information (age, gender, university of education,
form of residence, the student’s homeland and how long he has been in Turkey) and a set of questions
created with the Likert type that measured the students’ acculturative stress levels. The data obtained
from the study were evaluated by means of IBM SPSS and IBM AMOS programs, using confirmatory
factor analysis, descriptive statistics, single sample T-test and correlation analysis.
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Acculturative Stress

The type of stress that occurs as a result of changes (Lozano-Bull, 1987, p. 14) caused by
contact with the new culture as a result of migration is expressed as acculturative stress (Born,
1970, p. 534). The concept of acculturative stress refers to a type of stress that often results
in a certain set of stress behaviors, such as anxiety, depression, feelings of marginality and
alienation, increased psychosomatic symptoms, and identity confusion (Williams and Berry,
1991, p. 634).

According to Berry et al; (1987, p. 495-496) acculturative stress arises due to negativities
in individuals’ acculturation processes. For this reason, the researchers proposed a two-
dimensional acculturative stress model to express the processes of acculturation and
acculturative stress of individuals and the relationship between them. According to the
model; acculturation experiences and attitudes (assimilation, integration, separation and
marginalization) (Berry, 1989; Berry et al.., 1989; Berry, 2003; Berry, 1991; Berry, 1997; Berry,
2001), sometimes produce significant stress output for individuals (Berry, 2003, p. 26). People
who adopt an attitude of integration are expressed as multicultural individuals (Gtilnar and
Balci, 2011, p. 121). Multicultural individuals are less likely to face downsides such as stress and
depression (Ward and Rana-Deuba, 1999, p. 422).

Many factors that cause international students to experience acculturation stress are listed
in the literature. The main ones include longing for the homeland, perceived prejudice and
discrimination (Pedersen, 1995; Westwood & Ishiyama, 1990) , culture shock, hatred and fear,
financial difficulties and loss of social support (Liu, 2009, p. 72; Akhtar, 2011, p. 9). Besides,
sense of inferiority, uncertainty, communication problems (Sandhu and Asrabadi, 1994, p. 437),
loneliness, threats to cultural identity, feelings of hostility and marginality (Sandhu, Portes and
McPhee, 1996, p. 16); language barriers (Yeh and Inose, 2003; Chen, 1999), social isolation
(Eustace, 2007; Bradley, 2000) different social values and moral standards, loss of family ties
are also important acculturative stress factors (Church, 1982; Kadkhoda, 2001, p. 16).

Methodology

In this study, the general screening model, which is one of the screening models, was
used. In the general scanning model, in a universe consisting of a large number of elements,
scanning is performed on the entire universe or a group of samples or samples to be
taken from it to reach a general judgment about the universe (Karasar, 2014, p. 79-81).
In this model, the potential relationship between variables is realized by making statistical
comparisons (Tekbiyik, 2014, p. 101).

Purpose of the research

The main aim of this research is to determine the level of acculturation stress that international
students studying at different universities in Turkey have during their time in Turkey.
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Research Method

This study is a quantitative study aimed at determining the situation. In this context,
questionnaire, which is one of the research techniques that has the ability to provide data about
the attitudes and behaviors of the participants, was preferred as a data collection tool.

Sample of the Research

The study population four universities (Erciyes University, Yildiz Technical University,
Hacettepe University and Ege University) 6.039 international students studying from over 400
sample was determined. Accordingly, sample sizes were determined compared to the number
of international students studying at universities. 112 out of 1698 students studying at Erciyes
University, 102 out of 1542 students studying at Yildiz Technical University, 89 out of 1336
students studying at Hacettepe University and 97 out of 1463 students studying at Ege University
participated in the study. In this way, students studying at each university tried to ensure
proportional participation in sampling.

Internal Consistency and Structure Validity of the Data Collection Tool

In this study, the Acculturative Stress Scale created by Bai (2012) was used. In order to confirm
the validity of the measurement tool, confirmatory factor analysis, which is one of the analysis
methods often used in the fields of education, psychology and counseling, was used (Dimitrov,
2013, p. 85). Confirmatory factor analysis is an analysis for estimating (Gtirbiiz, 2019, p. 62)
whether a previously defined and bounded structure is validated as a model (Cokluk, vd., 2014,
p- 275), as opposed to explanatory factor analysis used in scale development studies. Cronbach’s
Alpha, the internal consistency coefficient, was calculated in the reliability analysis of the scale,
and then the substance-total correlation was calculated. Factors belonging to the scale include
cronbach’s alpha values, language deficiency ,861, social isolation ,821, perceived discrimination
,738, academic oppression ,705, family guilt ,713. In addition, adjusted matter—total correlations
and between 30 and 70 matter-correlations are evaluated as satisfactory (Ferketich, 1991, p. 167).
Adjusted substance-total correlation values of substances belonging to the scale range from 367
to 656. Therefore, it can be stated that the data set is reliable.

Results

As a result of the study, it was concluded that students do not experience great difficulties
in terms of acculturation stress in Turkey, and it was observed that students rarely experience
acculturation stress. In other words, it can be stated that the processes of acculturation and
adaptation of students live more smoothly. It is a striking result that contrary to the foreign
literature (Aubrey, 1991; Oropeza and Fitzgibbon, 1991; Redmond ve Bunyi, 1993; Yeh and Inose
2003), students reported low level of stress, especially about the most difficult issue, language
deficiency. However, in terms of social isolation, students also reported low stress. In the context
of this result, it can be inferred that students do not have much difficulty in establishing and
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maintaining social relationships. However, international students reported relatively higher stress
on perceived discrimination, academic pressure, and family guilt. In particular, the size of guilt
towards the family is the highest level of participation, which can be cited as the reason for this
is that students leave their family behind and come to a different country and worry about them.

Keywords: Acculturation, Stress, Acculturative Stress, International University Students,
International Education, Intercultural Communication
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