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Oz

Kiiresel gelismeler, degisen paydags beklentileri ve risk ortami nedeniyle i¢ denetim mesle-
ginin son yillarda bir degisim yasadig1 séylenebilir. Kurumsal raporlamadaki biitiinlesmeyi
vurgulayan entegre raporlama da bu gelismelerin bir sonucudur. Bu ¢aligmada, Tiirkiye'de
entegre raporlamaya gecis siirecinde i¢ denetimin rol ve sorumluluklarindaki degisim ve
gelisim yapilan durum caligmasiyla anlagilmaya ¢aligilmigtir. Bu amagla yapilan goriismeler

analiz edilerek bulgulariyla beg baglik altinda ortaya konmugtur.

Caligmanin sonucunda; Tirkiye'de entegre diigiince ve sirdiirtilebilirlik bilincinin hentiz
tam olarak yerlesmedigi ve bu alanda farkindaligin da yeterince artmadig anlagilmigtir.
Tiirkiye'de i¢ denetgilerin diinyadaki gelismeleri yakindan takip etmeye ¢alisugi; ancak ER
uygulamast ve giivencesi konusunda temkinli davrandig1 anlagilmakeadir. 1g denetgiler;

entegre diigiince ve entegre raporlama anlaminda beceri ve yetkinliklerini arttirdiklar: tak-
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dirde, giivenilir bir danigman olabilecekleri gibi tecriibe ve ¢ok yonlii bakiglariyla biitiin-
lesik giivencenin de bir parcasi olabilecekleri sonucu ¢ikmaktadir. Ig denetgilerin yeni bir
uygulama olarak entegre raporlamay1 sahiplenmeleri, mesleklerine deger katabilecekleri

bir firsat yaratmakrtadir ve bu alanda gelecekte daha ¢cok gorev almalari beklenebilir.

Anahtar Sézciikler: Entegre raporlama, Entegre diisiince, I¢ Denetim, Giivence,

Danigmanlik

JEL Sinifflandirmasi: G32, G34, M42
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REPORTING IN THE CONTEXT OF INTEGRATED
THINKING AND THE TRANSFORMATION IN
INTERNAL AUDIT’S ROLE

Abstract

Internal audit profession has experienced a change in recent years due to global develop-
ments, changing stakeholder expectations and risk environment. Integrated reporting,
which emphasises the integration in corporate reporting is also a result of these develop-
ments. In this case study, during the transition process to integrated reporting in Turkey, it
has been tried to put forward the transformation and development of internal audit’s role
and responsibilities. The interviews conducted for this purpose have been analysed and

the findings are summarised under five topics.

As aresult of the study; it is understood that integrated thinking and consciousness about
sustainability has not yet fully settled in Turkey. It is also understood that the awareness in
this area has not yet increased enough. In terms of integrated reporting, internal auditors
in Turkey have tried to follow the developments closely; however, it is understood that
they are cautious about the implementation and assurance of IR. It is clear that internal
auditors may have a pioneering role in this area but not yet adequately entered this field
due to the constraints in awareness, time and competence. If they increase their skills and
competencies in terms of integrated thinking and integrated reporting; it can be said that
internal auditors with their experience and versatility can be reliable consultants as well
as being a part of integrated assurance. The adoption of integrated reporting as a new pra-
ctice at the beginning, creates an opportunity for internal auditors to add value to their

profession and it might be expected to take on more duties in this field in the future.

Keywords: Integrated reporting, Integrated thinking, Internal audit, Assurance,

Consulting

JEL Classification: G32, G34, M42
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Extended Summary

Introduction

In this case study, during the transition process to integrated reporting in Turkey, it has
been tried to put forward the transformation and development of internal audit’s role and

responsibilities.

Literature Review

There are studies investigating the roles and responsibilities of internal auditors in integra-
ting reporting. On the other hand, in Turkey integrated reporting and the awareness about
the roles are quite new and there is limited research(especially case studies) on this subject.
The aim of this research is to understand the situation and offer suggestions for internal

auditors in order to be prepared for IR.

Methodology

In order to explain the roles of internal audit and the transition process in Turkey, a case
study was designed and semi-structured questionnaires were prepared for this research.
After the expert rewiew process, the interviews were conducted. Then the interviews were
analysed and the findings were summarised under five topics; “Transition process to in-
tegrated reporting in Turkey”, “The awareness of integrated reporting”, “Units involved in
the integrated reporting process and the competencies required in this field”, “Assurance
and consulting roles of internal audit in the integrated reporting process” and “The future

of integrated reporting’.

Conclusion

As aresult of the study; it is understood that integrated thinking and consciousness about
sustainability has not yet fully settled in Turkey. It is also understood that the awareness in
this area has not yet increased enough. In terms of integrated reporting, internal auditors
in Turkey have tried to follow the developments closely; however, it is understood that
they are cautious about the implementation and assurance of IR. It is clear that internal
auditors may have a pioneering role in this area but not yet adequately entered this field
due to the constraints in awareness, time and competence. If they increase their skills and

competencies in terms of integrated thinking and integrated reporting; it is concluded
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that internal auditors with their experience and versatility can be reliable consultants as
well as being a part of integrated assurance. The adoption of integrated reporting as a new
practice at the beginning, creates an opportunity for internal auditors to add value to their

profession and it might be expected to take on more duties in this field in the future.
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1. Giris

Son dénemde diinyada yaganan hizli degisim ve gelisim pek ¢ok alanda oldugu gibi ku-
rumsal raporlamayi ve i¢ denetim meslegini de etkilemistir. Yagsanan finansal krizlerin,
cevre ve iklim sorunlarinin yaninda 2020 yilinda tiim diinyay: etkisi altina alan Covid
19 salgini tiim diinyay1 ve ekonomiyi olumsuz yonde etkilemistir. Bu gelismelerin sadece
ckonomik degil, toplumsal etkileri de olmustur. Kiiresel cl¢ekte kargilagilan risklerin bu
kadar cesitlendigi ve etkilerinin bu kadar kapsamli oldugu bir ortamda daha kapsayici ve
butiincil bir bakis agisina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu ihtiyacin raporlama alanindaki etkisi;
sadece finansal bilgiye deger veren bir yaklagim yerine finansal olmayan bilginin de rapor-
landig1 yaklagimlarin benimsenmesi seklinde olmugtur. Bu raporlama yaklagimlari son 20
yilda gelisim gostererek donemin ihtiyaglarina cevap verecek sekilde daha kapsamli ve siir-
durtlebilir olmaya baglamakla birlikte, finansal sermaye odakli ve kisa vadeli bakig agisinin

degisimi tam olarak gerceklesmemistir.

Dinyada raporlama ve 6zellikle entegre raporlama alaninda yaganan gelismeler dogrultu-
sunda Turkiye'de de entegre raporlama uygulamalari gectigimiz yillarda baglamistir. En-
tegre raporlama ve entegre diistincenin yaratacagi degisim ve gelisimin iilkemizde heniiz
baglangi¢ asamasinda oldugu soylenebilir. King ve Roberts (2013)’1in da “Entegre Diisiin-
ce, 21. Yiizyilin Is Yapma Sekli” kitabinda belirttikleri gibi 21. yiizyilda sirketler entegre
distince ve entegre raporlamaya, bununla birlikte de yonetisimin ve paydas iligkilerinin
iyi olmasina ihtiya¢ duyacakur. Gelismekte olan kiiresel bir trend olarak da degerlendi-
rilen ancak ilerleyen boliimlerde agiklanacag: tizere temelinde entegre diisiince gibi bir
yaklagimi barindiran bu raporlama sisteminin faaliyet raporlarinin yerini almaya bagladig
gorilmektedir. Bu asgamada, entegre raporlamanin gelisim ve benimsenmesi siirecinde rol
alacak taraflar ile bunlarin rol ve sorumluluklarinin ortaya koyulmasi da olduk¢a 6nemli-
dir. Yonetisimin koge tast olarak goriilen i¢ denetgilerin de bu stirecte rol alacak taraflar-
dan biri olmast kaginilmazdir. I¢ denetim meslegi entegre raporlamanin uygulanmasinda
icgorii ve destek saglayabilecek 6zgiin bir konuma sahiptir (ECIIA,2015). IIA’in Global
CEOQO’su ve Bagkani olan Richard Chambers da i¢ denetgilerin genis bir perspektife sahip
olmalariyla ¢ok cesitli organizasyonel girisim ve faaliyette 6nemli bir fark yaratabilecekle-

rini belirtmigtir (ECIIA, 2015). I¢ denetim finansal olmayan raporlama konusunda rapor-
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lama stirecinin olgunluk seviyesine ve organizasyonun yol haritasina gore ¢ok ¢esitli roller
iistlenebilir. Ilk agamalarda danigmanlik ile baglayabilecek olan bu rol, sonrasinda giivence
faaliyeti ile strdiiriilebilir. Degisimin 6nciisii olmay1 hedefleyen i¢ denetgiler, silo bakig
acisinin ve yapisinin degismesine destek olabilecekleri gibi entegre diistincenin organizas-

yonda yerlesmesine ve etkin gekilde iglerliginin saglanmasina da yardimei olabilirler.

Bu dogrultuda, Tiirkiye'de de i¢ denetgiler entegre raporun temeli olan entegre diistince-
nin kurum ve kuruluglarda yerlesmesi, planlama ve hazirlik evresinde siirece iligkin danig-
manlik verilmesi ve hazirlanan entegre raporlara giivence verilmesi konularinda kilit ve
onct bir rol ustlenebilir. Turkiye'de i¢ denetgiler ve i¢ denetim birimlerinin bu konudaki
farkindaliklary, bilgi diizeyleri ve yetkinliklerinin artmas ile stiregteki rollerinin anlagilma-

st ve uygulanmasi hizlanacakur.

Bu ¢aligmada, Tiirkiye'de entegre raporlama siirecinin gelisimi ve entegre raporlama ile
birlikte i¢ denetimin roliiniin nasil sekillenecegi ve entegre raporlamada i¢ denetgilerin
aldiklar1 ve alabilecekleri roller ortaya koyularak i¢ denetimin gelecekteki roliinti 6ngé-
rebilmek hedeflenmistir. Bu amagla yapilan durum ¢alismasinda; “Entegre Raporlamaya
Gegis Siireci”, “Entegre Raporlamaya Hi§kin Farkindalik”, “Entegre Raporlama Siirecinde
Gorev Alan Birimler ve Bu Alanda Gerekli Yetkinlikler”, “Entegre Rapora Giivence ve Da-
nigmanlik Verilmesi Konusunda I¢ Denetimin Rolii” ve “Entegre Raporlamanin Gelecegi”

bagliklar1 altinda konu incelenerek bulgulariyla ortaya konmustur.

2. Entegre Diisiince Baglaminda Raporlama

Son yillarda yaganan gelismeler ve degisen risk ortami her alanda oldugu gibi raporlama
alaninda da degisiklikler olmasina yol agmigtir. Sirketlerin iklim degisikligi, demografik
ayaklanmalar ve teknolojik yikim gibi konulara nasil cevap vereceklerini 6grenmelerini ve
buna gore hazirlanmalarini gerektiren bir siire¢ yasanmaketadir. Finansal stabiliteyi ve stir-
dirilebilir kalkinmayi saglayabilmek amaciyla yeni yollarin arandig: béyle bir ortamda,
butiincil bir yaklagim sunan entegre diisiince ve raporlamanin 6ne ¢ikuigs ve tartigilmaya

baglandig1 soylenebilir.

Entegre raporlamanin ortaya ¢ikis siireci incelenecek olursa; yeni bir kavram olmamakla

birlikte, 6zellikle 2008 yilinda yasanan krizlerden sonra daha sik tartigilmaya baglandig:
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anlagilmakeadir. Bu dénemde yaganan sirket skandallari 6zellikle sirketlere olan giiveni
olumsuz etkilemigtir (Gergerli, 2017). Bu donemde gelismis ve gelismekte olan tilkeler-
de ortaya cikan girisimlere 6rnek olarak IIRC’nin kurulumu, SASB (Sustainability Ac-
counting Standards Board) nin olusumu sayilabilir (Kassai ve Carvalho, 2016). Bu siirecte
finansal bilginin raporlanmasinin yaninda artik finansal olmayan konularin (insan hak-
lary, iklim degisikligi, gocler, dogal kaynaklarin hizla tiketilmesi) da 6neminin arttig ve
raporlanmasi gerekliligi anlagilmaya baglanmisur. Degisen ekonomik, sosyal ve ¢evresel
dinamikler igletmeler ile ilgili daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyulmasina, isletme yapilarinin
da degismesine yol agmistir (Kargin, Araci ve Aktat, 2013). Cevre kirliligi, kaynak tiike-
timi, auk maddeler, trtin kalitesi ve giivenligi, ¢alisanlarin haklari, sosyal sorumluluk gibi
konular daha fazla dikkat ¢ekmeye baglamigtir. Karar almada, karlilik hesaplarinda veya
finansal raporlarda biyogesitlilik ve ekosistemler gibi ¢evresel ve dogal sermayeden, insan
sermayesinden, fikri sermayeden yeterince faydalanilamadig: gériilmektedir. Diger taraf-
tan sirketlerin i¢ denetim birimleri, bagimsiz denetim firmalar: ve yasal diizenlemeler fi-
nansal raporlar1 daha gtivenilir hale getirirken, raporlarin her gegen giin daha fazla teknik
bilgi icermesi ve karmagik bir yapiya doniismesi de kullanicilar i¢in bu raporlarin anlagil-
masini zorlagtirmigtir (Eccles ve Saltzman, 2011). Teknolojik gelismeler ve paydas talepleri
ile uyumlu hale getirilmeyen raporlama yaklagimlari, i¢ kontroller ve yonetisim mekaniz-
malar1 durumu daha da kotiilestirmistir. Bu hizli degisim siireci ve yeni risk alanlarinin
ortaya ¢ikigi finansal ve finansal olmayan raporlama gereksinimindeki degisiklikleri de
beraberinde getirmistir. Stirdiirtlebilirlik ve sirketlerin stratejileriyle iligkilendirerek deger
yaratmaya ¢aligmalari bazi yeniliklere yol agmus; is ¢evresinin degisimi, var olan raporlama

cercevesinin iyilestirilmesi icin de bir firsat dogurmugtur (PwC, 2013).
2.1. Entegre Rapor Uzerine Tanimlar

Ingilizcesi “Integrated Reporting” olan kavram dilimize “Entegre Raporlama” ya da “Bii-
tinlesik Raporlama” olarak ¢evrilebilir ancak literatiirde yaygin olarak entegre raporlama
kullanildig: i¢in bu caligmada da “Entegre Raporlama” olarak kullanilacakur. “Entegre”-
nin kelime anlami “buttinlesmis’tir>. Altinda yatan fikirlerle de uyumlu olarak kurumsal

raporlamanin biitiinlegmesini ifade etmektedir. Entegre raporu dogru sekilde ifade ede-

S heeps://sozluk.gov.tr/ (Erisim tarihi: 10.11.2019)
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bilmek icin cesitli tanimlamalar yapilmigtir. Bu alandaki en yetkili kurum olan Uluslara-
rast Entegre Raporlama Konseyi (IIRC)’nin yayimladig: Uluslararasi Entegre Raporlama
(ER) Cercevesinde entegre rapor (IIRC, 2013, 5.7); “bir kurulugun stratejisinin, yoneti-
siminin, performansinin ve beklentilerinin kurulusun dig ¢evresi baglaminda kisa, orta ve
uzun vadede deger yaratmayi nasil saglayacaginin kisa ve 6z bir gekilde bildirilmesi” olarak
tanimlanir. Bu tanimdan da anlagilacag: tizere entegre raporda 6zellikle kurulugun kisa,
orta ve uzun vadede nasil deger yaratacagi ve bunu sirketin stratejisi ile uyumlu bir sekilde
vermesi gerektigine odaklanilir. 2020 yilinda Uluslararas: Entegre Raporlama (ER) Cer-
cevesinde yapilmasi planlanan degisiklikte ise tanimin “bir kurulugun stratejisinin, yone-
tisiminin, performansinin ve beklentilerinin kurulusun dis ¢evresi baglaminda kisa, orta
ve uzun vadede deger yaratmasini, degerini korumasini ya da degerinin aginmasini nasil
etkileyeceginin kisa ve 6z bir gekilde bildirilmesi” olarak dugiintildiigi belirtilmigtir (IIR-
C,2020b, 5.15).

Eccles ve Krzus (2010, 5.10) ise yazdiklar1 “One Report: Integrated Reporting for a Susta-
inable Strategy” adli kitaplarinda entegre raporu Tek Rapor (One Report) olarak adlan-
dirmiglardir. Tek rapor en basit anlamiyla, sirketin faaliyet raporunda yer alan finansal ve
ozet bilgi ile sirketin Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS) ve Siirdiiriilebilirlik raporlarinda
yer alan finansal olmayan (¢evresel, sosyal ve yonetisim konular gibi) ve 6zet bilginin bir-
legtirilerek tek bir rapor hazirlanmasi olarak agiklanmigtir. Ancak Eccles ve Krzus (2010)’a
gore bu durum, finansal ve finansal olmayan raporlarin entegrasyonuyla, sadece birlegtiril-
mis bir belge yayimlamaktan ¢ok daha fazlasini ifade etmektedir. Entegre raporun internet
ve teknolojideki tiim yenilikler kullanilarak sunulmasi (6rnegin analitik araclar yardimiyla
kullanicinin finansal ve finansal olmayan bilgiyi kendisinin analiz etmesi saglanabilir), onu
diger raporlardan ayirict 6zelliklerinden biri olarak gosterilir. Bunun yaninda; farkli pay-
das gruplarinin 6zel ilgi alanina yonelik bilgi saglanmasi da bu yontemlerden biri olarak
sayilabilir. Bu tanimda 6ne ¢ikan; entegre raporun bunu kullanan paydaglara etkilesimli
bir sekilde sunulmasini ve farkl analizleri gergeklestirebilmesini saglamakur. Tim bu se-
beplerle teknolojinin gelisimi ile entegre raporun ortaya ¢ikigini da birbirinden ayr1 diigiin-
memek gerekir. Giniimiizde dijital ortamdan da erisilebilen raporlarin ilgili paydaglarin
istek ve sorularina cevap verebilecek sekilde gelistirilmesi 6nemlidir. Tim bu gelismelerin
de tek bir agamada ger¢eklesemeyecegi, kuruluglarin bunu bir yolculuk olarak algilayarak

bu siirece girmeleri 6nemlidir.
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Eccles ve Krzus (2010) da bu nedenle tek raporu, sadece boyle bir rapor hazirlama karar
vermek degil; ayni zamanda sirketin dig raporlamadaki entegrasyon seviyesini siirekli artir-
ma vaadiyle ¢iktigs bir yolculuk olarak agiklar. Bu yaklagim giiniimiizde de oldukea kabul
gormektedir. Entegre diistincenin benimsenmesi ve entegre rapor hazirlanmast anlik bir

durum degil stirdiiriilebilirlik bilincinin olugmast gibi bir yolculuk olarak diigtiniilmekee-

dir.

Owen (2013) da benzer sekilde entegre raporun, finansal ve finansal olmayan performans
arasindaki iligkinin ve kargilikli etkilesim halindeki boyutlarinin hissedarlar ve diger pay-
daglar icin nasil deger yaratacagini ya da degerleri yikacagini ortaya koymasi gerekeigini

belirtmigtir.

2.2. Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi

2009 yilinin Aralik ayinda, Galler Prensi sponsorlugunda yatirimeilarin, standart belir-
leyici otoritelerin, sirketlerin, muhasebe alaninda yetkili organlarin/uzmanlarin ve BM
temsilcilerinin iist diizeyde katilimiyla Stirdiiriilebilirlik icin Muhasebe Forumu (A4S-Ac-
counting for Sustainability) ger¢eklesmistir. Bu kuruluglar; BM Cevre Programr’nin da
destegi ile 1997 yilinda kurulmus olan Kiiresel Raporlama Girigimi (GRI) ile ekonomik
surdiriilebilirligi desteklemek ve tegvik etmek icin is birligi yapmuglardir. Bu is birligi,
Uluslararast Entegre Raporlama Konseyi (IIRC) olarak bilinen, resmi olarak da Agustos

2010 yilinda duyurulan, tamamen yeni bir yapinin yaratilmasiyla sonuglanmigtir (Owen,
2013).

Uluslararast Entegre Raporlama Konseyi- IIRC (International Integrated Reporting
Council), diizenleyici kurumlar, yatirimeilar, sirketler, standart belirleme otoriteleri,
muhasebe uzmanlar1 ve STK’lar tarafindan kurulmug kiiresel bir koalisyon olarak agik-
lanmaktadir. IIRC’nin misyonu, “kamu sektorii ve 6zel sektorde entegre raporlamanin
ve diigiincenin bir norm olarak yaygin sekilde uygulanmasi” olarak agiklanir. Vizyonu
ise “finansal(mali) istikrar ve siirdiiriilebilir kalkinma gibi ana hedeflere ulagabilmek
i¢in entegre disiince ve raporlama dongiisii araciligiyla sermaye dagilimi ve kurum-

sal davranigi (corporate behavior) uyumlu ve baglantili hale getirmek” olarak belirtilir®.

6 http://integratedreporting.org/the-iirc-2/ (Erisim tarihi 26.04.2017)
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[IRC’nin vizyonunda da belirtildigi gibi ER kullanimi ve entegre diistincenin kurum igin-

de yerlesmesi, mali istikrar ve stirdtirilebilir kalkinma i¢in 6nemlidir.

2020 yili itibariyla ¢eliskili raporlama ¢ercevelerinin uyumlastirilmasi ¢aligmalarr ile Kiire-
sel Benimsenme Donemine (Global Adoption Phase) gegilmesi planlanmigtir. Bu agama
ile hedeflenen ER’yi kesin olarak yonetisimin ve raporlamanin merkezinde konumlandir-
maktr (ACCA, 2017). Bu dogrultuda; kiiresel bir raporlama sistemi olusturabilmek ve
bu anlamda c¢esitli finansal olmayan raporlamalari uyumlagtirabilmek icin de IIRC ¢alig-

malarini siirdirmektedir.
2.3. Uluslararasi Entegre Raporlama Cercevesi

2010 yilinda kurulan Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi (The International In-
tegrated Reporting Council- IIRC), 2013 yilinda, ER cergevesini yayinlamistir. Entegre
Raporlama Cercevesi “Giris” ve “Entegre Rapor” olarak iki boliimden olugmaktadir. ER
Cergevesinin kullanilmasini ve gelismesini tegvik eden Uluslararast Entegre Raporlama

Konseyidir (Yitk¢ii ve Kaplanoglu, 2016).

ER Cergevesinde entegre rapor (IIRC, 2013); “bir kurulugun stratejisinin, ydnetigiminin,
performansinin ve beklentilerinin kurulugun dig ¢evresi baglaminda kisa, orta ve uzun va-
dede deger yaratmay1 nasil saglayacaginin kisa ve 6z bir sekilde bildirilmesi” olarak tanim-

lanir.

Entegre Raporlama cergevesi ile raporlama yapacak kuruluglara yol gosterebilecek temel
bazi bilgiler sunulmaktadir. Bunlar; tanimlar, entegre raporun amaglari ve kullanicilarina
iliskin bilgiler, deger yaratmu siireci, raporda yer almas: beklenen sermaye 6geleri, entegre
raporun hazirlanmasinda temel olarak kullanilan ve raporun igerigi hakkinda bilgi veren
kilavuz ilkeler ve birbiriyle baglantili olarak raporda sunulmasi istenen igerik 6geleri ola-
rak siralanabilir. Bu ¢ercevenin ilk olarak 2013 yilinda yayimlanmasinin ardindan, yillar
i¢inde uygulamanin yayginlagmasi ve gelismesi ile ¢er¢evede vurgulanan konular ve agik-
lamalarin yeniden degerlendirilmesi konusunda bir anlayis birligi olusmugtur. Bu amagla
2020 yilinin Subat ayinda entegre raporlama yapan paydaslardan ¢erceveye yonelik goriis-
leri istenmistir. Bunlar1 dikkate alan IIRC, 2020 yilinin Mayis ayinda ¢ergevede yapilacak
bazi degisikliklerle iliskin taslag: paydaslari ile paylagarak goriis istemistir. Bu goriisler dog-
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rultusunda yapilacak son degerlendirmelerin ardindan 2020 yilinin sonunda ¢ergevenin

revize edilmis halinin yayimlanmas: beklenmektedir.
2.4. Entegre Diisiince

Entegre distince kavrami yeni ortaya ¢ikan bir kavram olarak degerlendirilmemelidir.
Ik olarak egitim bilimleri ve yonetim biliminde kullanilan entegre diisiince kavraminin
ilk halinin biitiinlegtirici/entegre diisiince (integrative thinking) kavrami oldugu séyle-
nebilir. Entegre raporlama ile birlikte de raporlama alaninda da bu kavram kullanilmaya
baglanmigtir (Kurt, 2019). Uluslararasi Entegre Raporlama Cergevesi'nde (2013) entegre
dugtince, “bir kurulugun cesitli isletme ve fonksiyonel birimleri arasindaki iligkileri ve kul-
landig1 ya da etkiledigi sermaye 6gelerini aktif sekilde hesaba katmasi” olarak tanimlanir.
Entegre diistincenin kurum i¢in 6neminin; deger yaratma ve karar verme siireclerine nasil
katki saglayacaginin anlagilmasi ile daha iyi anlagilacag: belirtilir. Bu siireglerin biitiinles-
mis bir bakis agisiyla ele alinmasinin ve entegre diisiincenin bir sonucu olarak ise entegre

raporun ortaya ¢ikacag: belirtilir.

King ve Roberts (2017) ise entegre diisiinceyi “paydaslarin sirket degerini etkileyebilecek
nitelikte oldugu ve bu nedenle de sirketin uzun dénemli ¢ikarini saglamak i¢in paydaglarin
ihtiyaglarinin, ¢ikarlarinin, endiselerinin ve beklentilerinin géz 6niinde bulundurulmasi”
olarak tanimlamaktadirlar. Dumay,Torre ve Farneti (2018) entegre diisiince ve kurumsal
raporlama girisimlerinin sadece raporlamayi ve kurumsal agiklamalari iyilegtirmekle sinirls
kalmayarak kurumun ve yoneticilerin davraniglarini degistirmeyi de saglayabilecegini be-
lirtmistir. Entegre diistince, bu baglamda raporlama ve davraniglari uyumlu hale getirme
girisimine dontigmustiir. Bu sekilde raporlamanin i¢ ve dig davraniglar agik¢a yansitacak ve

yonetecek hale gelmesinin saglanabilecegini belirtmiglerdir.

Entegre digiincenin kurulugun tiim faaliyetlerine dahil edilmesi ile bu digiince sistemi
tiim ig akigina ve is siireclerine yanstyacagi icin tiim raporlama siirecleri (i¢ ve dig) bundan
olumlu yonde etkilenecektir. Bu yaklagimla kurumun stratejisi, hedefleri tiim ¢alisanlar
tarafindan igsellestirilebilecek, sistemde iyilesme alanlari daha iyi ortaya konulabilecektir.
Entegre raporlamanin ger¢ek bagarist ve faydalari; ancak entegre diisiincenin kurumlarda
tam olarak kabul gormesi ile goriilebilecektir. Entegre diistincenin yerlesmesi siirecinin

dogal bir sonucu olarak da entegre raporun ¢ikacagi anlagilmaktadr.
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IIRC 2020 y1ili Ocak ayinda “Integrated Thinking and Strategy State of Play Report” adlt
bir rapor yayimlamistir. Bu raporda da entegre diisiince i¢in yeni bir model 6nerisi getir-
migtir. Yay modeli (spring model) olarak da ifade edilen bu model; proaktif bir sekilde
zaman ve nedenselligi dikkate alarak yayin esnemesine, kisa ve uzun vadede daha stirdi-
ritlebilir ve pozitif bir gekilde yanit verilmesine olanak saglayacaktir. Yay modeli ve zaman

i¢inde yaratilan degerin optimizasyonu agagida Sekil 1’de gosterilmistir.

Spring

2020's onwards

-Focus on optimizing value
creation for itself and others
through a multicapital approach

The spring model represents a proactive ...and respond more positively
consideration of time and causality, and sustainably over the short
allowing the spring to flex... and long term

Value optimization over time

—

Sekil 1: Entegre Disiince igin Yay Modeli
Kaynak: IIRC(2020a)

Bu modele gegisin altunda yatan yaklagim, entegre raporlamada bahsedilen alti sermaye
ogesi arasinda kurulugun yaptigi kisa ve uzun vadeli etkiye dayali secimlerin optimize edil-

mesine dayanmaktadir. Sermaye 6geleri birbirleriyle ve dig cevre ile siirdiirdiikleri iligkiler
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baglaminda ele alinmalidir. Bu yaklagimda sadece finansal sermaye degil, diger sermaye
ogeleri de nedensellik ve zaman baglaminda ele alinarak yaratilan degere vurgu yapilmak-
tadir (IIRC; 2020a). Kurulugta deger yaratimi hedeflense de bazi durumlarda sermaye
ogelerinin bazilarinin net degeri digebilir. Burada vurgulanan bir diger konu da; ¢oklu
sermaye yapisinin yaratabilecegi kisithiliklara tepkisel bir yaklagim gostermek yerine bu

yapinin yaratabilecegi firsatlara proaktif bir yaklagim gelistirilmesinin vurgulanmasidir

(IIRC, 2020a).

Entegre diisiince anlayisinin aslinda entegre raporun kapsayiciliginin temeli oldugu ve
tiim yapiya ya da sisteme yerlesmezse sonuglarinin tam olarak gorillemeyecegi soylenebilir.
Ust yonetimden baslayarak kurulusun her seviyesinde bu bilingle is yapilmadig1 takdirde
istenen bagari saglanamayacakur. Entegre diisiincenin kurum ¢apinda benimsenmis olma-

s, isletmenin stirduiriilebilirligi, bagar1 ve performansini etkileyeceketir.
2.5. Sermaye ogeleri, kilavuz ilkeler ve icerik ogeleri

Kurulug tarafindan kullanilan ya da etkilenen kaynaklardan ¢ergevede “sermaye 6geleri”
olarak bahsedilmektedir. Entegre raporda bu sermaye 6geleri hakkinda bilgi verilirken, bu-
nunla birlikte kurulusun bu 6gelerle nasil etkilesim kurdugu da agiklanir. Sermaye 6geleri;
finansal, Gretilmi, fikri/entelektiiel, insan, sosyal ve iligkisel ve dogal sermaye 6geleri ola-
rak siniflandirilmaktadir; ancak entegre rapor diizenleyen kuruluglarin bu siniflandirmay:
aynen kullanmasi ya da raporlarini bunlara gére diizenlemesi konusunda bir zorunluluk

bulunmamakrtadir.

ER Cergevesi’nin bir amaci da bir entegre raporun toplam icerigini diizenleyen Kilavuz
Ilkeler ve Igerik Ogeleri saglamak ve bunlarin alunda yatan temel kavramlar agiklamak
olarak belirtilmigtir. Kilavuz ilkeleri ve igerik 6gelerini olugturan baghklar $ekil 2'de

gosterilmistir.
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Kilavuz ilkeler icerik Ogeleri

e Stratejik odak ve gelecege e Kurumsal genel gértintim
yonelim ve dis cevre

e Bilgiler arasi baglanti * Yonetisim

e Paydaslarla iliskiler e [s modeli

o Onemlilik e Riskler ve firsatlar

e Kisa ve 6z olma e Strateji ve kaynak aktarimi

e Glivenilirlik ve eksiksizlik e Performans

e Tutarlilik ve e Genel gortiniis
karsilastirabilirlik e Sunumun temeli

Sekil 2: Kilavuz Ilkeler ve Igerik Ogeleri
2.6. Diinyada ve Tiirkiyede Entegre Raporlama

Diinyada ER’nin baglangicinin 1990’]1 yillarda, Giiney Afrikanin tam demokrasiye gec-
mesine kadar uzandig1 diisiiniilmektedir. 1993’te Giiney Afrika Yonetim Enstitiisii (Ins-
titutions of Directors), Giiney Afrika Yitksek Mahkemesi'nin eski hakimi olan Mervyn
King'den yonetisim komitesine bagkanlik etmesini istemigtir. Gliney Afrikadaki kurulus-
lara ve sirketlere duyulan giivensizligin azaltlabilmesi ve seffaflik, esitlik ve bilgi paylagi-
minin tegvik edilmesi amaciyla Yargitay Eski Hakimi Mervyn King, King Komitesi’'nin
kurulmasinda gorev almigtir. Bu komitenin gérevi yonetisim ilkelerine iligkin ¢aligmalar

yiirtitmek olacaktir (Aras ve Sarioglu,2015).

Komitenin ilk raporu (KingI) 1994’te yayinlanmistir. 2009°da yayimlanan King III raporu
ile Giiney Afrika'da 2010 yilindan sonra Johannesburg Borsasi'na kote sirketlerin entegre
rapor yayimlamasi, yayimlamazsa da bunun sebebini agiklamasi zorunlu hale getirilmistir.
2016 yilinda yayimlanan ve 1 Nisan 2017 itibariyle uygulamaya gecen King IV raporu ile
King III’te yer alan 75 ilke azalularak 17 temel ilkeye indirilmis ve “uygula ya da agikla”
ilkesi yerine “uygula ve acikla” ilkesi benimsenmigtir (King IV, 2016). Giiney Afrikadan
sonra Danimarka, Portekiz, Fransa gibi bir¢ok tilke de borsada iglem goren sirketlerin fi-
nansal raporlarin icinde finansal olmayan bazi verileri de agiklamasini zorunlu kilarak ER’

ye dogru adim atmaya baglamigtir (Aras ve Sarioglu, 2015)
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Sirket bazinda bakildiginda ise ilk entegre raporlamay1 2002 yilinda, endiistriyel enzimler,
mikroorganizmalar ve biyo eczaciliga icerikler iireten Danimarkali Novozymes sirketinin
yapug1 genel olarak kabul gormektedir. Diger entegre raporlama onciileri Novo Nordisk
(2004), United Technologies (2008), Natura (2008) ve Philips (2008) sirketleridir (Eccles
ve Saltzman, 2011).

Avrupa Birligi de 2014 yilinda yayimladig direktifte (Directive 2014/95/EU ) finansal
olmayan bilginin; uzun vadedeki karliligin, toplumsal adalet ve ¢evrenin korunmasiyla en-
tegre edilerek agiklanmasinin, siirdiiriilebilir kiiresel ekonomiye dogru degisimin yonetil-
mesi i¢in ¢cok dnemli oldugunu belirtmistir. Bunu takiben yayimlanan kilavuz (EU Guide-
lines 2017/C215/01) ile de kuruluglarin paydaglarina karst hesap verebilirligini artirmak

amactyla finansal olmayan bilgilerin de aktarilmasini istemistir”.

KPMG’nin (2015) yaptig1 calismaya gore entegre rapor oldugu belirtilen ve IIRC’ye refe-
rans verilen raporlarin sayis1 2013 yilindan beri iki katina ¢ikmigtir. Buna ragmen, sirketler
i¢inde entegre raporlamaya gegisteki toplam orana bakildiginda 6nemli bir artig gériinme-
mektedir. Caligmada, en biytik ilk yiiz sirketi i¢cinde entegre rapor yayimlayan sirket bu-
lunduran iilkeler siralanmigtir. Buna gore; G Afrika'da 91 sirket, Hollanda ve Ispanya'da 27
sirket, Japonya'da 21 ve Isveg’te 13 sirket entegre rapor yayimlamistir. Bunun sebebi olarak

sirketlerin entegre raporlamaya gegis siirecinde halen belirsizliklerin olmasi gosterilebilir.

[IRC’nin sitesinde yayimlanan bir ¢caligmada 2017-2018 yillar1 itibariyle entegre raporla-
ma yapan sirketler, tilke, sektor, biiyiiklik gibi alanlarda incelenmistir. Aragtirmanin so-
nuglarina gére bilinen raporlarin % 85’ini 21 ilke olugturmaktadir. En tstte yer alan iki
tilke, toplam raporlarin % 43’tint olusturan Giiney Afrika ve Japonyadir. Asyada ise, Sri
Lanka, Hindistan, Malezya, Tayland, Filipinler ve Tayvan'da entegre raporlarda yiiksek bir
yogunlagma goriilmektedir. Buna kargin ayni caligmada daha geligmis tilkelerde bir gecik-
me oldugu tespit edilmistir. Ornegin, Kanada ve Almanya'da, butiinlesik raporlama yapan
yalnizca 20 sirket ve ABD’de yalnizca 29 sirket oldugu anlagilmigtir (Gibasssier, Adams ve
Jérome, 2017). Bunun yaninda yakin zamanda yapilan ¢aligmalar Birlesik Krallik, Hollan-
da, Ispanya, Avustralya, Singapur, Japonya ve ABD’de entegre raporlamaya dogru bir yone-
lis olduguna dair kanitlar oldugu belirtilmektedir (de Villiers, Rinaldi ve Unerman, 2014).

7 hteps://www.mdpi.com/2071-1050/10/4/1162/htm (Erisim tarihi:11.12.2016)
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Diinyada kurumsal raporlamaya uyum saglama hedefini agik¢a belirten IIRC, finansal
raporlama standart belirleyicileri (IASB, FASB) ve stirdurilebilirlik cercevelerinin en
kapsamli ve kiiresel olan dort cergevesini (GRI, SASB, CDP ve CDSB) bir araya getirerck
“Kurumsal Raporlama Diyalogu” nu toplamigtir. Bu diyalogun amaci farkli raporlama
cerceveleri arasinda aciklik, uyum, tutarlilik ve karsilagtirilabilirlik saglayabilmek i¢in
arayigi sirdiirmek olarak belirtilmistir. Entegre raporlamanin bu diyalog i¢inde, var olan
raporlama cercevelerine bir alternatif olarak degil, tersine hepsini alunda toplayan bir gem-
siye olarak gorilmektedir. Kurumsal Raporlama Diyalogunun katillimeilari, siirdiirtilebi-

lirlik raporlama cerceveleri arasinda uyum saglamay: hedeflemektedir®.

Tiirkiye'de ise entegre raporlama ¢aligmalari 6zellikle son birkag yilda hiz kazanmgtir. En-
tegre raporlamaya ge¢memekle beraber; 1980’lerde kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) ve
cevresel raporlamalarla baglayan ve giintimiizde standartlara baglanan stirdiirilebilirlik ra-

porlarini yayinlayan sirketlerimiz vardur.

2011 yiinda Turkiye Kurumsal Y6netim Dernegi (TKYD) ve Surdirtlebilir Kal-
kinma Dernegi (SKD) tarafindan bir calisma grubu kurulmug ve Tirkiye'de en-
tegre raporlama hakkinda farkindalik yaraulmasi amaciyla ¢aligma baglatlmug;
TKYD, bu sireste IIRC’nin Tiirkiye'deki iletisim noktasi olarak gorev almigtir”’.
2013 yilinda Garanti Bankas: ve Cimsa, Entegre Rapor hazirlamak amaciyla Uluslararas
Entegre Raporlama Konseyi (IIRC) pilot programina katilarak bu alanda Tiirkiye'de ilk
adimi atmiglardir. Turkiye'de ilk entegre rapor ise 2015 yilinda Argiiden Yonetisim Aka-

demisi tarafindan yayimlanmistir.

Entegre Raporlama Tiirkiye Ag1 (ERTA) Prof. Dr. Giiler Aras (Bagimsiz kurucu tiye) bas-
kanhiginda; TUSIAD, TKYD, Borsa Istanbul, IIRC Tiikiye Biiyiikelcisi, Argiiden Yo-
netisim Akademisi, Global Compact Network Tirkiye, Garanti Bankasi, SKD Turkiye
ve Cimsa tarafindan kurulan bir platformdur ve sirketlerin, finansal olmayan bilgilerini
finansal bilgiler ile entegre bir sekilde raporlamalarini ve entegre diistincenin yayginlagma-

sin1 amaglamaktadir'.

8 htep://integratedreporting.org/corporate-reporting-dialogue/(Erisim tarihi: 15.02.2020)
9 htep://www.entegreraporlamatr.org/tr/ (Erisim tarihi 26.04.2018)
10 http://www.entegreraporlamatr.org/tr/ (Erisim tarihi 26.04.2018)
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2020 yili itibariyla; reel sektor alaninda Cimsa, Aslan Cimento, Adana Cimento ve Nuh
Cimento, demir ¢elik sektoriinden Oyak Maden Metaliirji Grubu, finans sektoriinden
TSKB, Garanti Bankast Is Bankasi, Vakifbank ve Ziraat Bankasi, STK olarak Argiiden
Yonetisim Akademisi ve Tiirkiye Egitim Gonullaleri Vakfy, yerel yonetimlerden Kadikoy
Belediyesi ve kamu kurumlarindan Yildiz Teknik Universitesi ve YTU Finans Kurumsal

Yonetim ve Surdirilebilirlik Merkezi entegre raporlarini yayimlamiglardir.

Bu sirketler ve kurumlarin yaninda, 13 Kasim 2017°de Uluslararasit Entegre Raporlama
Konseyi (IIRC) ile entegre raporlamanin iilkemizde yayginlastirilmast amaciyla bir is bir-
ligi anlagmast imzalamig olan Borsa Istanbul da 2017 yilindan beri entegre rapor yayimla-

maktadir.

Entegre raporlama ve entegre diisiincenin Tirkiye'de yayginlagmasi icin Entegre Raporla-
ma Turkiye Agi (ERTA) nin kurulusu ve ilk entegre raporlarini yayimlayan sirketlerimiz
de dikkate alindiginda raporlamadaki yeni gelismeler anlaminda Tiirkiye'de atilan adimla-
rin son yillarda hiz kazandigy; ancak ekonomik konjonktiir ve belirsizlikler gibi sebeplerle

yeterli diizeye ulasmadig; soylenebilir.
3. Entegre Raporlama ve I¢ Denetim
3.1. I¢ Denetimin Gelisen Faaliyet Alanlar:

ig denetim yillar icinde muhasebe odakl: bir faaliyetten, isletme odakli bir meslege do-
nigmustir. Bir zamanlar bagimsiz muhasebe mesleginin altinda iglevini siirdiirtirken ve
meslegin en ¢ok ilgilendigi konu finansal verilerin dogrulugu hakkinda onay vermek iken;
suanda i¢ denetim ¢ok daha genis bir bakis aisiyla 6zgitin bir disiplin olarak kendini kabul
ettirmigtir (Sawyer, Dittenhofer ve Scheiner, 2005). Pickett da (2004) i¢ denetim siire-
cindeki deger, yaklagim ve tutumda yillar icinde hizli bir degisimin s6z konusu oldugu-
nu belirtmekeedir. Bu degisim; alt seviyede hesap kontroliinden ust diizey danigmanlik
ve glivence islerine, hesap kontrollerinden risk degerlendirmesine, kurallarin uygulaticisi
olmaktan yonetim danigmanligina dogru olmugtur. Son yillarda, yonetisim icinde i¢ de-
netimin roli -i¢ kontrol ve risk yonetimi ile iligkisi nedeniyle- daha ¢ok dikkat cekmeye
baglamistir ve i¢ denetimin sorumluluk alani risk yonetimi, kontrol ve yonetisim siireg-

lerini de kapsayacak gekilde geniglemistir (Arena ve Azzone, 2009). Denetlenen raporla-
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rin etkiledigi paydaslar ¢esitlendikge ve piyasalar gelistik¢e i¢ denetimin kapsaminin da
genisledigi ortadadir. Eskiden sadece etkin bir finansal raporlama talep edilmekteyken
giintimiizde finansal olmayan bilgiyi talep eden paydas sayis1 artig gostermistir. Bu da bu
bilgiyi saglayan siireclerin denetimi, bu alanlarda danigmanlik ve ¢ikan raporun giivencesi
gibi konular1 6ne ¢ikarmigtir. Adams vd. (2016)’1n da belirttigi gibi i¢ denetimin siirekli
gelisiminin sebebinin is diinyas: ve kamu kesimi faaliyetlerinin artan karmagiklig1 ve bu

alanlardaki gelismeler oldugu séylenebilir.

I¢ denetim kurulugun finansal yonleri iizerinde belli bir dereceye kadar odaklanmasina
ragmen, -dig denetimin aksine- esasen finansal bir disiplin degildir. Cok boyutlu dogasi,
organizasyonda dig denetimden daha genis bir bakis agisin1 gerektirmekeedir. I¢ denetgi-
nin giinlik ¢alismasinin dogasi, kurulusun stratejisini ve operasyonlarini anlama konu-
sunda 6nemli miktarda derinlik ve genislik kazanma firsat1 yaratir. Cok boyutlu dogast
bu nedenle kaginilmaz olarak i¢ denetgileri entegre raporlama alaninda 6nemli danigman,

giivence saglayici ve degisimin onciisii konumuna getirir.

Deloitte da yayimladigi “I¢ Denetim 3.0” raporunda (2018) i¢ denetim paydaslarinin de-
ger yaratimi i¢in istedigi ve ihtiya¢ duydugu tiglii yapiy1 agiklamigtir. Daha 6nce IIA ta-
rafindan olugturulan i¢ denetim deger modeli ile de 6rtiigen bu yaklagimda “I¢ Denetim
3.0 = Giivence + Danigmanlik + Ongorii saglama (Anticipate)” olarak ifade edilmistir. I¢
Denetim 3.0 modeli baglaminda i¢ denetcinin giivence saglama, danigmanlik ve riskler ko-
nusunda 6ngoriide bulunma rollerini tistlenirken ihtiya¢ duyabilecegi ve bu nedenle sahip
olmasi gereken bazi yetkinlik ve beceriler; 6ngérii sahibi olunmasi, teknolojik gelismelere

hakim olunmas, ¢esitli konularda bilgi sahibi olunmasi olarak siralanmugtur.

Ig denetimin, kurumun faaliyetlerine nasil deger katabileceginin, yonetime ve pay-
daglara daha iyi aktarilabilmesi i¢in IIA tarafindan 2011 yilinda “i¢ denetim deger
modeli” olugturmustur. I¢ Denetim 3.0 gibi burada da i¢ denetim 3 temel kavram ger-
cevesinde incelenmistir. Isletmenin hedeflerine ulasabilmesi icin i¢ denetimin nasil
deger yaratabilecegini ortaya koymaya ¢alisan bir modeldir. Her biri ayr1 alt baglkla-
ra sahip olmakla birlikte 3 temel kavram; gilivence, tarafsizlik ve i¢c gorti olarak sirala-
nabilir. S6z konusu modele gore, i¢ denetimin yaratabilecegi degerler ti¢ temel kavram

ile 6zetlenebilir: Givence, tarafsizlik ve icgori. Bilindigi gibi iyi ve gtclii bir yonetigim,
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risk yonetimi ve i¢ kontrol, igletmelerin uzun vadeli kurumsal bagarilar ve strdirtlebi-
lirlikleri igin son derece énemlidir. I¢ denetim deger modeline gére yonetim organla-
r1 ve st yonetim, i¢ denetimin kurumun yonetisim, risk yonetimi ve kontrol stirecleri-
nin etkililigi ve verimligi tizerinde; tarafsiz glivence ve i¢gorii saglamasina giivenirler!’.
Bir bagka ifadeyle, i¢ denetim deger modelini olugturan ti¢ kavram —giivence, tarafsizlik,
iggorii- i¢ denetimin isletmede yaratmast beklenen degerlerdir. Isletme yonetimi i¢ dene-
timin bu kavramlar gerceklestirerek, isletme faaliyetlerine deger katmasini beklemekeedir

ve bu nedenle i¢ denetime giivenmektedir.

I¢ denetim; ihtiyag duyulan analiz ve degerlendirmeleri dogru zamanda ve dogru sorulart
sorarak yapabilen bir faaliyet olmalidir. PwC’nin (2017) “State of the Internal Audit Pro-
tession Study” galismasinda da degisen risk ortamina i¢ denetgilerin ayak uydurabilmesi
i¢in hazirlikli ve degisime uyum saglayabilecek yetkinlikleri kazanmig olmasi, yani ¢evik
davranabilmesi gerekliliginden bahsedilmistir. Yikici risklerden ka¢inmak, isletme hedef-
lerine ulagmak, yonetim i¢in giivenilir bir danigman olabilmek ve bu dogrultuda deger
yaratabilmek i¢in i¢ denetgiler 6ncti ve hazir olmalidir. Finansal ve finansal olmayan pek

cok konuda i¢ denetimin bu oncti roliine ihtiya¢ duyulmaktadir.

I¢ denetim 3.0 ve i¢ denetim deger modelinde kendini yenileyerek degisen kosullara uyum
saglayabilen, giiniimiiz kosullarinda paydas talep ve beklentilerini anlayarak giivence, da-
nigmanlik ve 6ngéri saglama konusunda yeni yaklagimlar sunabilen i¢ denetgilere ihtiyag
olacagini ortaya koymakrtadir. Robotik siire¢ otomasyonu ve yapay zek4 uygulamalarinin
yaratt@ riskleri anlayabilen ve bunu ig koluna uyarlayabilen insanlara kurumlarimizda
daha ¢ok ihtiya¢ duyulacag: 6ngériilmekeedir. Entegre raporlama gibi kapsamli ve biitiin-
ctll bakist 6ne ¢ikaran bir konuda da i¢ denetimin 6ncii ve ¢evik davranmasi, bu alanda
degisimin onctisii olarak deger yaratmasini ve dolayistyla kurum igindeki statii ve algilarin:

yiikseltmelerini saglayacaker.
3.2. Entegre Raporlamada I¢ Denetimin Rolii

Kiiresel capta yasanan krizler, tiim endustrilerde yer alan kuruluglarin ve paydaglarinin uy-

guladigs stratejik kararlarin ve bu kuruluglarin ger¢ek degerlerinin sorgulanmasina sebep

11 htep://www.theiia.org/theiia/about -the-profession/value-proposition/?sf1473960=1 (Erisim Tarihi 20.01.2019)
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olmugtur. Bir kurumun degerinin, finansal analiz ve raporlamanin 6tesine gectigi, kaynak
tahsisi ve karar almaya kadar uzandig diisiiniilmektedir. Béyle bir ortamda, kurumlarin
deger yaratma konusunda kapsamli ve biitiinciil bir bakis sunma kabiliyeti daha da 6nemli
hale gelmeye baglamisur. Bir kurulusun degeri hakkinda bitincil bir 6ykii yaratabilmek
i¢in birka¢ raporun sonuglarini birlegtiren bir raporlamaya dogru bir yénelim olmugtur
(Yiikcii ve Kaplanoglu, 2016; TIDE I¢ Denetimin Global Nabzi, 2016) Entegre raporla-
ma olarak anilan bu yéntem yeni olmakla beraber; entegre raporlama kullaniminin gele-
cekte 6nemli oranda artmasi beklenmektedir. Yillardir kullanilmakea olan siirdiiriilebilir-
lik raporlamasinin kullanimi da giin gegtik¢e artmaktadir. Hem siirdiiriilebilirlik kavrami
hem de entegre raporlama olgusu disiintildigiinde i¢ denetimin uzmanligi ve i¢ gériisiine
kuvvetli bir gereksinim olacagi diisiiniilmektedir. I¢ denetgiler kuruma iliskin 6zgiin ve
benzersiz bir goriige sahip olduklart i¢in bir konuyu tiim yonleriyle gorme yetenegine de
sahiptirler. Kurumun gelecegi agisindan oldukga stratejik bir konumda olan i¢ denetgiler,
kurumdaki degisimlere de daha derinden bakabilmektedirler. Silo halde isleyen yapilarin
bitiinlesmesini saglayabilirler. Ayni zamanda igletmede yonetigim, risk yonetimi, uygun-
luk ve kontroller konusunda kapsamli ve biitiinciil bir bakis agisinin ve entegre diistince-

nin yerlesmis olmasi konusunda destek verebilirler.

Entegre raporlama ¢ergevesi, deger kavramina odaklanmasi dogrultusunda, organizasyon
i¢inde ve diginda yaratilmis olan degerin ortaya konulmasina yonelik pek ¢ok birimin ve
kisinin bir arada ¢aligmasini gerektirmekrtedir. Ig: Denetim Yoneticileri, bu birimlerle rutin
olarak etkilesim i¢ine girebilir, dogru tesis edilmis bir orgiitsel bagimsizlik ve saglam bir ig
anlayigiyla, i¢ denetim birimi, entegre raporlama uygulamasini destekleyebilir. Bu anlamda
ozgiin bir nitelige ve konuma sahiptir. TIDE’nin yayinladig1 “I¢ Denetimin Global Nabzi
(2016)” caligmasinda entegre raporlama gereksinimi diinyada ve tilkemizde arttikea, i¢ de-

netgilerin degisime yonelik tedbirler alabilecegi ve liderlik gosterebilecekleri belirtilmistir.

Diinyadaki gelismelere paralel olarak, akademik aragtirmalar ve diizenleyici kurumlar da
finansal olmayan agiklama ve bildirimlerin givenilirligini ve kredibilitesini arttrmak igin
i¢ ve dig giivence saglanmasinin 6nemine vurgu yapmaktadirlar (Jones ve Solomon, 2010;
Soh ve Martinov-Bennie, 2015). Jones ve Solomon (2010)’1n ¢aligmasinin sonucu goster-

mistir ki, denetim komitesinin fonksiyonu gibi i¢ giivence mekanizmalari ER uygulamas:
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i¢in gergek ve uygun maliyetli alternatif giivence mekanizmalari olabilir. Dig glivence sag-
layicilarin aksine, denetim komitesi gibi i¢ giivence birimleri i¢ denetim ile yakin temas
i¢inde olduklar1 i¢in dig giivence saglayicilarin yagayabilecegi pek ok teknik sorunu dogal
olarak agacaktir. I¢ giivence birimleri ayni zamanda isletme faaliyetlerine daha hakimdir ve
raporlama siirecini daha sik ve siirekli izleme becerisine sahiplerdir. I¢ denetim yéneticileri
kendi kurumlari ile daha uzun siire i¢ ige olma sans1 buldugu iin, kargilagilan yeni risklerin
etkisi hakkinda i¢ gorti sunma ve sirketlerine bu alanda deger katmada ve daha iyi bir karar

alma siireci yaratmada da fayda saglayabilirler (TIDE, 2016).

Engelbrecht, Yasseen ve Omarjee (2018) Giiney Afrikadaki i¢ denetim yoneticileriyle
yaptiklart caligmada i¢ denetim faaliyetinin entegre raporlama siirecindeki roliint aras-
trmiglardir. Aragtirmanin sonuglari; i¢ denetgilerin veri butiinligii konusunda giivence
saglamak, riskleri ve firsatlar1 gozden gecirmek, yonetisim ve risk yonetimi kontrollerinin
yeterliligini degerlendirmek ve entegre raporlama siirecine iligkin giivence vermek gibi rol-

leri olabilecegini ortaya koymustur.

Adams (2015) da caligmasinda; entegre rapor hazirlama kararinin, karar alma siirecinde,
formel ve enformel iletigim siire¢lerinde, 6nemlilik ve kurumsal risk belirleme stire¢lerinde
degisime yol acacagini belirtmigtir. Bu degisim sonrasinda siireglere yerlestirilen kontrol-
lerin etkin igledigine ve risklerin iyi yonetildigine dair giivence verebilmek i¢in tiglii hat
modelinin bir parcasi olarak i¢ denetime de 6nemli roller diisecektir. I¢ denetgiler, entegre
raporlarin kredibilitesini artirmak i¢in degisen bu siireclere danigmanlik verebilecegi gibi,
gereken giivenceyi saglayabilir ve/veya 6rgiit birimleri arasindaki iletigimin tutarliliginin

giiclendirilmesine yardimer olabilir.

Cevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) konularina artan ilgi ve finansal olmayan bilginin
raporlanmasi konular1 dikkate alindiginda bu anlamda giivence ve danigmanlik verebil-
mek i¢in hangi yetkinliklerin 6ne ¢ikacagi konusu da 6nem kazanmaktadir. Soh ve Mar-
tinov-Bennie (2015)’nin ¢caligmast i¢ denetim mesleginin, CSY ile ilgili konularda danig-
manlik ve giivence hizmeti sunabilmek konusunda algilanan yetenek acigini irdelemeleri
ve buna yonelmeleri gerektigini gosteren kanitlar sunmugtur. Ancak bu gekilde etkili bir
giivence saglama konusunda paydaglarin ihtiya¢ ve beklentilerini kargilayabilecekler; bu

alanda gerekli beceri ve yetkinliklere sahip olduklarini garanti edeceklerdir. 1g denetim
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fonksiyonunun faaliyet alan1 CSY ile ilgili konularda giivence ve danigmanlik hizmetlerini
kapsayacak sekilde gelistigi stirece, biitiinlesik giivence modellerinin gelisimi 6nemli bir
aragtirma alani olacaktir (Sarens, Decaux ve Lenz 2012'den aktaran Soh ve Martinov-Ber-
nie, 2015). Entegre raporlama ve entegre disiince ele alinacak olursa i¢ denetgilerin bu
alanlarda kendilerini yetigtirmesi sonucunda isletmeye deger katacaklari, daha seffaf ve
surdiirilebilir bir raporlama anlayiginin yerlesmesinde biitiinlesik giivencenin bir pargast

olacaklar1 agiktir.

ITA(2015b) entegre raporlama konusunda i¢ denetim tarafindan saglanabilecek giivence

ve danigmanlik faaliyetlerini su sekilde belirtmigtir:

I¢ Denetimin ER’ye iliskin Temel Rolleri

e Isletmenin politikasi ve performanst hakkinda bilgi saglanmas:

o ERsiiregleri hakkinda giivence vermek

o ERXde verilen organizasyon yapisinin gozden gegirilmesi

¢ ERnin kilavuz ilkeleri ve i¢erik 6gelerinin raporda dikkate alindigina dair gtivence verilmesi

o Finansal olmayan ve finansal sermaye ile ilgili yonetisim, kontrol stirecleri ve risk yone-

timinin yeterli olup olmadiginin degerlendirilmesi
e Veri butiinligiiniin raporda sunulduguna iliskin giivence verilmesi
e Yonetisim hedeflerine iligkin ilerlemenin izlenmesi

o Temel risk ve firsatlarin gozden gegirilmesi

Alinacak Onlemlerle Beraber Yer Alabilecegi Roller (Katilimer Rolii)
e ER giivence haritasinin olugturulmasini ve degerlendirilmesini kolaylagtirmak
e ER’nin desteklenmesi

e Entegre diisiincenin tegvik edilmesi
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e Uygun kontrollerin tasarlanmasini kolaylagtirmak i¢in entegre raporlamanin uygulama

oncesi agamalarinda danigmanlik hizmetlerinin verilmesi
o 1§letmenin deger yaratma siirecine iligkin 6ngoriide bulunulmas:.
3.2.1. Biitiinlesik giivence, ti¢lii hat modeli ve i¢ denetim

Entegre raporlama alaninda o6ncii tilkelerden Giiney Afrikada yayimlanmis olan King
III Raporu; yonetim, i¢ ve dig giivence siireglerinin entegre edildigi bir giivence modeli-
ni (combined assurance) getirmigtir. Biitiinlesik giivence (Combined assurance); risk ve
yonetisim gozetimini ve kontrol verimliligini artirmak icin, bir sirketteki giivence siiregle-
rinin belli bir siraya koyulup entegre edilmesi ve sirketin risk istah1 da dikkate alinarak, de-
netim ve risk komitesi i¢in tam giivencenin en iyi sekilde saglanmasi imkanini verir (King
I1I Raporu, 2009). King IV Raporunda da butiinlesik giivence modelinden bahsedilmis,
bunun i¢in bir model sunulmamakla beraber, yonetimin bu anlamda kendi yargisini olus-
turmasina izin verilmistir (King IV, 2016). King I'V raporunda (2016) kurum igin giivence
saglayan taraflardan biri olarak i¢ denetimin, yonetisim i¢in merkezi konumunu korudugu
belirtilmistir. Son yillarda gelisen ve degisen rolii ile giivenilir bir danigman rolii tistlenen
i¢ denetimin, kurulusun faaliyetlerine iliskin 6ngoriileriyle kuruma deger kattigindan bah-

sedilmistir.

Bitiinlesik giivence modelini olugturan taraflar; ydnetim, i¢ giivence saglayicilari ve dig gii-
vence saglayicilart olarak belirtilmigtir. Huibers (2015)’ gore biitiinlesik giivencenin sag-
lanabilmesi i¢in glivence faaliyetlerinin beraber ytrtitiilmesi, taraflar arasindaki planlama
ve raporlamanin bitiinlegtirilmesi, ayr1 birimler tarafindan yiriitiilen faaliyetlerin uyumlu
hale getirilmesi gerekmektedir. Bununla birlikte i¢ denetimin bu birimlerle etkilesim icine
girerek yonetime destek verebilecegi sekilde 6rgiit yapisinin da koordinasyon ve uyumu
gerekmektedir. Bittinlesik giivence i¢ denetim igin bir tehdit olarak degil, tersine farkls
giivence saglayicilar arasindaki koordinasyon ve uyumu saglayarak; sirketin “tek dil, tek ses

ve tek goriis” olmasini ve zaman i¢inde bunun faydasini gérmesini saglayacakur.

Giiney Afrikadaki I¢ Denetim Enstitiisii de Tip of the Iceberg adli raporunda (2015) i¢
denetimin entegre rapordaki bilgilerin dogrulugu ve tamlig1 konusunda giivence vere-

bilecegini, ayn1 zamanda i¢ denetimin bitiinlesik giivence siireglerinin koordinasyonu
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i¢in ideal bir gekilde konumlandigini da belirtmistir. Dogru bir sekilde koordine edilen
butiinlesik giivence modeli, giivence maliyetini diigtirecekeir. Butiinlesik giivencede i¢
denetgiler uygulanan kontrol siireclerinin igletmenin hedeflerini kargiladigini ve giivenilir

bilgi sagladigini dogrulayabilir (Maroun, 2017).

Biitiinlesik giivence yaklagimi, YRU (Yénetisim, risk ve uygunluk) yaklagimi ile de uyum-
ludur. Pek ¢ok farkli birim tarafindan yuritilen faaliyetlerin koordinasyon ve uyumunu
saglamak sirketin risk, yonetisim ve kontrol stireclerine olumlu katki saglayacaktir. Ortak
bir giivence evreninin paylagilmasi ve faaliyetlerin biitiinlegmesi ile denetimi daha kolay ve
anlagilabilir kilacak olan bu yaklagim sayesinde diisiik maliyetle denetimin gerceklestiril-

mesi de saglanmig olacaktir (Onay ve Erdogan, 2019).

Butiinlesik giivence modeli ile 3’li hat modeli iliskisinin anlagilmas: da entegre raporun
ve buitiinciil yaklagimda i¢ denetimin roliintin daha iyi anlagilabilmesini saglayacakeir. Bii-
tinlesik giivencede isletme i¢indeki 3 hattin yaninda bagimsiz denetim de siirece dahil
olmakrtadir. Agagida $ekil 3’te entegre raporlama siirecinde 3’lii hat modelinin durumu
gosterilmigtir. Gergek zamanli risk yonetimi i¢in stirekli izleme ve denetimin uygulandig;,
yoneticilerin, i¢ denetgiler ve bagimsiz denetgilerin teknolojik yetkinlik ve kapasitelerinin
arturildiy, siirece iligkin 6zellikle 6nleyici kontrollerin etkin ve verimli igledigi bir yap:
olusturulmaya ¢aligilmigtir. Bu yapi bir biitiin olarak diigiintilerek ve birimler aras: etkile-
sim, isbirligi ve esgidiim goz ard: edilmeden, tiim siirecin entegre diigtince ve raporlama

anlayisinda oldugu gibi ele alinmasi 6nemlidir.
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YONETISIM ORGANI

Kurumsal gbzetim konusunda paydaglara hesap verebiliriik

Yonetigim organi rolleri: diristlik, liderlik ve seffaflik
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YONETIM IC DENETIM
Kurumsal amaglara ulagmaya yénelik -

eylemler (riskin y&netilmesi de dahil) Sagemsiz givence
Birinci hat rolleri: Ikinci hat rolleri: Ugiincii hat rolleri:
Musterilere Riskle iligkili konular Amaglara ulagmakia

Grin/hizmet hakkinda uzmanlik, ilgili tiim konular
sunulmasi; riskin destek, izleme ve hakkinda bagimsiz
yonetiimesi sorgulama ve objektif glivence

ve tavsiye

BUTUNLESIK GUVENCE

Sekil 3: Entegre Diisiince ve Raporlama Ortaminda Uglii Hat Modeli

Isletme konularinda yetkin oldugu kadar teknolojiye de hikim calisanlarin modelin her
hattinda-i¢ denetm de dahil- yer almasi silo yapinin kirilmasi ve entegre diisiincenin tiim
yapiya isleyebilmesi igin faydali olacaktur. Isbirligi ve uyum icinde hareket edilmesi, siireg-
lerin iyilegtirilmesini saglayarak deger yaratilmasini ve var olan degerin de korunmasini

saglayacakur.

TAASB (2015) nin ¢aligmalar: da ig siireclerin gelistirilmesi ile entegre raporlamanin gii-
venilirligini arturacagini gostermektedir. Bu siireglerin iyilestirilmesi i¢in i¢ denetgilerin
gorevlendirilebilecegi gibi bagimsiz ve bilgi sistemleri konusunda uzman denetgilerden ya

da bagimsiz danigmanlardan faydalanilabilecegini belirtilmigtir.
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3.2.2. Entegre raporlama konusunda koordinasyonun saglanmasi ve gerekli

yetkinliklerin kazanilmas:

Entegre raporlama i¢in igletmedeki farkli birimlerin bir arada ve siiregler arasi ¢caligmasinin
(organizasyonunun) entegre raporun uygulanmas icin kilit mekanizma oldugunu belir-
ten ¢aligmalar da vardir (Mio, Marco ve Pauluzzo, 2016; Stubbs ve Higgins, 2014). Daha
once de belirtildigi gibi i¢ denetgilerin igletmedeki 6zgiin konumlar dikkate alindiginda
kurulugtaki farkli birimlerin ve siire¢lerin igleyisini iyi bilen i¢ denetcilerin de ekipte yer
almasinin deger yaratacag ve uygulamanin gergeklestirilmesine katk: saglayacag: anlagil-

maktadir.

De Villiers, Rinaldi ve Unerman (2014)’in aragtirmalarinda entegre raporlamanin ge-
ligtigi ortam digtinildigiinde, muhasebe meslek mensuplarinin ve kuruluglarinin yeni
standartlar olugturmada, bu alanda ¢ikan yeni gorevleri belirlemedeki rollerinin neler ola-
bileceginin aragtirilmasi gerektigini belirtmiglerdir. Ayni zamanda finansal denetim ve siir-
durilebilirlik giivencesinin entegre rapor giivencesine yakinlagip yakinlagmayacagy, yakin-
lagsacaksa da bunu saglayacak mekanizmanin ne olabilecegi aragtirilabilir bir konu olarak
belirtilmigtir. Giivence hizmeti i¢in standartlar koyan kurumlarin standartlarini, entegre
raporun gerektirdiklerini de kapsayacak sekilde degistirmesini hizlandiracak/saglayacak
en etkili mekanizmalarin neler oldugu; finansal denetim standartlar1 ve stirdiiriilebilirlik
giivencesi standartlarinin bir noktada birlesmesi ve entegre rapor standartlarina dontsge-
bilmesinin miimkiin olup olmadigi ya da bunu hizlandiracak unsurlarin neler oldugu bu
calismada aragurilabilir konular olarak belirlenmigtir. Bu dogrultuda standartlarda biitiin-
lesmeye giden bir ¢aligma hali hazirda IIRC onderliginde baglaulmigtir. Bu alanda ¢aliga-
cak ¢esitli meslek mensuplari ve orglitlerinin de bu agamada gorev almasi gerektigi agikur.
Bu gelismeler dikkate alindiginda, entegre raporlamayla beraber i¢ denetim faaliyetinin
deger yaratmaya devam edebilmesi icin mesleki egitim, lisanslama, standartlar konusunda
nasil degisimlere ihtiyag duyacag aragtirmaya agik bir alandir. I¢ denetim meslek mensup-
larinin rol ve sorumluluklarinin da raporlamadaki bu gelismeler 1s1g1inda sekillenecegini

ongorebiliriz.

Ig denetimin egitim ve 6gretime yaklagimi, mesleki akreditasyon gereklilikleri, profesyonel

gelisim icin girigimler de ER siirecinde mevcut nesillerin ve gelecek nesillerin gelisimi i¢in
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yeniden ele alinmalidir. Meslek 6rgiitleri, STK ve tiniversiteler bir arada ¢alisarak egitim

miifredatini ve meslek sinavlarini gincellemelidir.

Benzer gekilde Soh, Leung ve Leong (2015) de entegre raporlamanin gelisiminde muhase-
be ve denetim mesleginin 6nemli bir rol oynamakta oldugunu belirterek; 6zellikle entegre
distincenin simdiki ve gelecek nesil profesyoneller tarafindan benimsenmesi i¢in bu kigi-
lerin ¢aba gostermesi gerektigi belirtilmistir. Muhasebe ve denetim meslek mensuplarinin
elestirel diigiinme ve analiz becerilerini gelistirmelerinin yaninda, ¢ok cesitli paydaslarla
calisabilmek, raporlama ve giivence rollerini etkin bir gekilde tistlenebilmek i¢in iletigim
becerilerini de gelistirmeleri gerektigi vurgulanmigtir. Meslekte finansal raporlama odakl
bakis agisini stirdtirilmesi halinde, muhasebeci ve denetgilerin yetkinlikleri olusan yeni

raporlama ve risk ortaminda yetersiz ve gegersiz kalacaker.

Danigmanlik rolti dugtintildiigiinde ise i¢ denetim, yoneticilerin gelisen trendleri dile ge-
tirmesine ve entegre rapora dahil edilecek kurulus i¢cin 6nemli hususlari belirlemede yar-

dimci olarak 6nemli bir rol oynayacaktir.

Raporlama ¢aligmalarindan verim alabilmek i¢in oncelikle igletme icindeki yapinin ve
kontrollerin islerliginden emin olmak gerekir. Teknolojik gelismelerin ve raporlar: ana-
liz edecek yapilarin sisteme entegre edilmemesi sonucunda, pek ¢ok farkl cerceve ve bir-
birinden bagimsiz ve bir arada degerlendirilmesi zor olan raporlar ortaya ¢ikacakur. Ig
kontroller, i¢ denetim ve yonetim kurulunun gozetimi olmadan hazirlanan raporlama
ve aciklamalarin (hangi cerceve ya da standart kullanilirsa kullanilsin) yeterince degeri

olmayacakur.

Diinyada ve Turkiye'de entegre raporlamanin gelisim stiregleri dugiintildigiinde sirketle-
rin farkli olgunluk seviyelerinde oldugu soylenebilir. Bu raporlarin olugturulabilmesi i¢in
gerekli altyapiyr yillar 6nce kurmug ve bu dogrultuda raporlama yapan sirketler oldugu
gibi; heniiz kontrol sistemlerini olugturmayan, finansal ve finansal olmayan veriye ulagma-
nin zor oldugu sirketler de vardir. Bu durum da bu sirketlerin farkli olgunluk seviyesinde
ele alinmasini ve i¢ denetimin rollerinin bu bakis acisiyla incelenmesi gerekliligini ortaya
koymugtur. Bu anlamda stirdiiriilebilirlik ve entegre raporlama yolculugunda bulunulan

seviyelere gore i¢ denetimin iistlenebilecegi roller farklilik gostermektedir. 1(; denetimin
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yer alabilecegi roller; Deloitte (2011) “The Role of Internal Audit in Integrated Repor-
ting: A Blend of the Right Ingredients” raporunda da baglangi¢ seviyesinden yenilik¢ilik
seviyesine kadar gruplandirilmigtir. Baglangig seviyesinde temel gereksinimler kargilanma-
ya ¢aligilirken, olgunluk déneminde siirdiiriilebilirlik ve ER ile ilgili riskin azaltilmas ve
deger kaybinin 6nlenmesi 6n plana ¢ikmaktadir. Liderlik asamasinda ise paydas katilimi
daha ¢ok saglanarak kazanglarin arttirilmasi ve deger yaraulmasi roli iistlenilir. Son olarak
yenilikgilik seviyesi; stirdiiriilebilirlik, ER, ekonomik, sosyal, ve cevresel alanlara strateji ve

deger katmanin entegre edilmesini igerir.

[IAnin “Enhancing Integrated Reporting” (2015a) adli raporunda i¢ denetgilerin ER
deger yaratma stirecinde alabilecekleri gorevlerin bazi sartlara bagli oldugu belirtilmigtir.
Bunlar; 6rgiitsel anlamda dogru konumlandirma, genis kapsamda bilgiye ulagabilme yet-
kisi, uygun ve yeterli yetkinlige sahip kaynak yapisi, kurum stratejisini yansitan bir i¢ de-
netim plani ve i¢ denetimin roliintin tiglii hat modelindeki sinirlarinin yeterince agik bir
sekilde ¢izilmis olmast olarak belirtilir. Uclii hat modelinin taraflar1 arasindaki esgiidiim ve

strekli iletisim ER faaliyetlerinin yerine getirilmesini saglayacakur.
3.2.3. ER ¢ercevesi kilavuz ilkeler ve i¢ denetim iliskisi

IIRC tarafindan belirlenen ER Cercevesi kilavuz ilkeleri, raporun icerik 6gelerini ve bilgi-
nin nasil sunulacagini géstermektedir. ER Cergevesi'nde Kilavuz Ilkeler yedi baslikta veril-
mekeedir (ITIRC 2013). Onceki béliimlerde bu ilkeler detayli olarak ele alinmigtir. Kilavuz
ilkelerle ilgili de i¢ denetimin alabilecegi gorevler ve bu gorevleri gerceklestirebilmesi i¢in
one ¢ikan bazi konular oldugu digiiniilmektedir. Bu rollerden bazilari ITA (2015a)’in ¢a-

lismasinda agagidaki gibi siralanmigtur:

» Kurulugu gelecege yonelim ve stratejik odak konusunda destekleyebilmek ve bu aland-

aki ongoriilerini sunabilmek i¢in i¢ denetimin stratejik olarak;

o En st seviyeye kadar uzanan uygun bir raporlama hattina sahip olmasi ve resmi bir

i¢ denetim planinin olmasi gerekir.

o Deger yaratma kadar deger kaybini da kapsayan bir bakis acisina sahip o/mast
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(Kargilagilabilecek farkli belirsizliklerin degerlendirilmesini de i¢eren kapsamli ve

proaketif bir yaklagim) gerekir.

o Yonetisim anlaminda gorev alan herkesle(iist yonetim ve YK gibi) uygun ve tarafsiz
bir iletigim saglamasi gerekir. Ornegin kurulugun faaliyetlerinin sermaye 6gelerinin
gelecekeeki kalitesine ve kullanilabilirligine etkisi konusunda iletigimin saglanmasi

gibi.

» Bilgiler arasi baglanti konusunda da i¢ denetimin alabilecegi roller vardir. Ozellikle
butiinlesik giivence yaklagimi ve tiglii hat modelinde yer alan taraflarin etkilesim ve koor-
dinasyonu bu baglantinin saglanmasinda 6nemlidir. Entegre raporun temelinde yatan
entegre bir diigiince yapisinin yerlesmesi ve silo yapilarin kaldirilmasi ile risklerin yoneti-
minde kaynaklar etkin ve verimli sekilde kullanilabilir. 2050 Esgiidiim ve Itimat Standard:
da faaliyetlerin koordine edilmesi ve iglerin tekrarini onlemek konusunda i¢ denetimin
roliinden bahsetmektedir. Bu baglamda i¢ denetimin gorev alabilecegi konular agagidaki

gibidir (IIA, 2015a):

o I¢ denetim sahip oldugu genis ve fonksiyonel faaliyet alani ile, farkli bilgi kaynak-
larinin giivenilirligini ve igerik 6gelerinin tutarliligini gézden gegirebilir. Igerik
ogelerinin ¢esitliligi degerlendirildiginde “dis ¢evre” ile “riskler ve firsatlar”; “zaman
icinde deger yaratma” ile “gortiniim”; “cesitli sermaye bicimleri tizerindeki dengeli
etkiler” ile “strateji”, “kaynak dagilimi1” ile “gértintim” arasindaki tutarlilik gibi konu-

lar1 i¢ denetgiler gézden gegirebilirler.

o “Yonetim kurulu, bagimsiz denetgiler, i¢ denetgiler ve yonetim arasinda bilgilerin

iletilmesi ve faaliyetlerin koordine edilmesi” i¢in uygun 6nerilerde bulunabilirler.

o Giivence saglayan diger taraflarin ¢aligmalarini dikkate alarak, gereksiz ig tekrari yap-

mamaya ¢aligabilir.

» Paydaglarla iligkilerin kalitesi ve kurulusun paydag talep ve isteklerini ne 6l¢iide dikkate
aldig1 ve bunlara yonelik aksiyomlar aldigi 6nemli bir konudur ve entegre raporlamada bu
konuya iliskin bilgi saglanmalidir (IIRC 2013). Entegre raporlamadaki sermaye 6geleri-
nin ¢esitliligi nedeniyle deger yaraumini etkileyen ¢ok ¢esitli paydas gruplari vardir. Genis
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ve kapsamli bakis acisiyla i¢ denetimin paydaglarla iligkiler konusunda alabilecegi roller

vardir. Cegsitli paydas gruplari arasinda yasanabilecek potansiyel catigmalarin yonetile-

bilmesi icin i¢ denetim yoneticisi(ITA, 2015a):

o

Kilit paydaglarla ilgili bilgilere i¢c denetim faaliyetinin erigiminin olmasini

saglamalidur.

Dis paydaglarla iletisim halinde olan ve bu konularla ilgilenen birimlerle(yatirimer
iligkileri, mtgteri departmani, BT vb.) ve risk yonetimi ve i¢ kontrol fonksiyonlariyla

diizenli toplantilar yapilmasini tegvik etmelidir.

Paydaglarin adil ve yeterli gekilde temsil edilip edilmedigi konusunda dengeli bir
ic iletisimin siirdiiriilmesini saglamalidir. Ornegin, yalnizca 6nemli paydaslara m1

odaklaniliyor? Gelecekteki ¢ikarlar dikkate aliniyor mu?

Paydaglarin ihtiyaclarinin karar alma siire¢lerine dahil edilip edilmedigini gozden

gecirmelidir.

» Bir entegre raporun kurulusun kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma kabiliyetini
g p $ gery Yy

onemli ol¢tide etkileyen konular hakkinda bilgi vermesi istenmektedir. Kargilagilacak

belirsizliklerin kurulugsun hedeflerine ulagmasini ne dl¢iide etkileyecegi analiz edilirken

yonetimin risk istahina iligkin kararlar1 esas alinir. Onemlilik belirlenmesi siirecinde ic de-

netimin destegini etkileyebilecek konular (ITA, 2015a);

o

Kurulugun operasyonel hedeflere ve raporlama hedeflerine ulagma konusundaki

basarisinin degerlendirilmesine iligkin sonuglar,
Kurulugun risk yonetim sistemi hakkindaki incelemelerinin sonuglar,
Endustri bilgileri ve paydaglarin iletisimiyle ilgili kriterler olarak siralanmasidur.

I¢ denetim yaptig1 denetimler ve gozden gecirmelerinin sonuglarindan faydalanarak,
ayni zamanda risk yonetimi birimi ile diizenli bir iletigimi stirdiirerek cesitli olaylarin,

faaliyetlerin ve kararlarin 6nemini etkin ve verimli bir sekilde degerlendirebilir.

» Bir entegre raporun kisa ve 6z olarak sunulmasi beklenir. Bu konuda i¢ denetgiler agagi-

daki konularda katki saglayabilir (ITA, 2015a);
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o Raporlama birimleri arasinda koordinasyonu kolaylagtirarak gereksiz bilgi ve tekrar-

dan kaginilmasini saglayabilir.

o Raporun icerdigi bilginin uygunluk riskini degerlendirebilirler. Onemlilik ve biitiin-
lik agisindan yeterli bilgiyi icerdigine dair uygunlugu degerlendirebilecekleri gibi,
kisa olma kaygisiyla yetersiz bilgi sunulmasi riskine karg1 da raporun dengeli bilgiyi

tasidig konusunda uygunluk riskini degerlendirebilirler.

» Entegre raporun kalitesi kurulugun itibar riskini etkileyecegi icin sunulan raporlarin
giivenilirligini ve eksiksizligini saglamak olduk¢a 6nemlidir. Bir entegre rapor olumlu ya
da olumsuz tiim 6nemli konular1 dengeli ve 6nemli hata icermeyecek sekilde sunmalidur.
ER Cergevesi de giivenilirligin i¢ kontrol ve raporlama sistemleri, paydas katilimy, i¢ dene-

tim yada bagimsiz giivence gibi mekanizmalarla saglanabilecegini belirtmistir. Bu dogrul-

tuda i¢ denetim (IIA, 2015a);

o Raporlama hedeflerine ve agiklama siirecine iligkin i¢ kontrol sistemini degerlendire-

bilir.

o Onemli yanlig beyanlarin tespit ve takip edildigine dair bir giivence saglamak igin ig
kontrol ve risk yonetimi fonksiyonlar: tarafindan yapilan stirekli degerlendirmenin

givenilirligini gozden gegirebilir.
o Kilit raporlama araglarini ve otomatize kontrol faaliyetlerini degerlendirebilir

o Raporda sunulan gelecege yonelik bilginin altinda yatan varsayimlarin giivenilirligi-

ni sorgulayabilir.

» Cergeveye gore (IIRC 2013) bir entegre rapordaki bilgilerin zaman i¢inde tutarli bir
temele dayali olarak sunulmasi gerekir. Ayni zamanda kurulusun deger yaratma kabiliyeti,
diger kuruluglarla kargilagtirilmasina olanak saglayacak sekilde sunulmalidir. Finansal bil-
ginin kargilasturilmasinda kullanilan 6l¢iit ve kriterler varken, finansal olmayan raporlama-

da bu konuda halen bazi zorluklar yasganmaktadir. I¢ denetimin bu alanda (I1A, 2015a);

o Tutarlilik ve kargilagtirilabilirligi saglayacak ortak kurallarin olugturulmasi konusun-

da giivence saglayabilir.
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o Uglii hat modelinin ikinci hatt1 tarafindan gerceklestirilen risk kontrollerinin (siirek-

li izleme dahil) gozden gecirilmesini gergeklestirebilir.

o Varsa 6nemli tutarsizliklari belirleyebilmek i¢in endiistri i¢i ve digindaki diger kuru-

luglarla kargilagtirma yapabilir.

Kilavuz ilkeler incelendiginde i¢ denetimin giivence, danigmanlik ve 6ngoriistine ihtiyag
duyulabilecek pek ¢ok konu oldugu gériilmektedir. Entegre raporlama benimsendikge i¢

denetimin bu alanlardaki roliinde de gelisim olacaktir.
3.2.4. ER cercevesi igerik ogeleri ve i¢ denetim iliskisi

Entegre raporda yer alan icerik 6gelerine iliskin onceki bolimlerde bilgi verilmigtir. Bu
bolimde her bir icerik 6gesi baglaminda i¢ denetimin ustlenebilecegi roller asagidaki

gibidir:
o Kurumsal genel goriiniim ve dig ¢evre: Bu baglamda i¢ denetim (ITA, 2015a);

o Dis ¢evreyi degerlendirmekte kullandig risk, kontrol ve yonetisim stireclerini gozden

gecirebilir ve bu anlamda tavsiyelerde bulunabilir.

o Dis cevreye (sosyal, cevresel, yasal vb. baglaminda) verilen yanitlar1 tanimlayan ve

izleyen stireclerin yeterliliginin degerlendirebilir.

o Bilgi sahibi olmas ve yetkinliklerini arttirmasi halinde ¢evresel tehditler ve firsatlar

hakkinda 6ngoriilerde bulunabilir.

e Yonetigim: Kurulugun yonetisim anlayist is yapis seklini butiintiyle etkileyecekeir. Ente-
gre raporlamanin temelini olugturan entegre diistincenin yerlesmesi ve deger yaratumi gibi
konular da kurulugun yonetisim anlayigindan etkilenecektir. Yonetisim anlayiginin etkileri

konusunda raporda bilgi verilmelidir. Bu noktada i¢ denetim (IIA, 2015a);
o Entegre raporlamadaki ilkelere ve uygulanmasina iligkin 6ngoriilerini sunabilir.

o Entegre raporlamaya iligkin kontrol, koordinasyon ve izleme mekanizmalarinin etkin

ve verimli gekilde ¢alisip caligmadigini degerlendirebilir.
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o Ozellikle ynetisim anlaminda gorevli birimler arasindaki koordinasyon ve uyumun

saglanmasinda rol oynayabilir.

o Entegre distincenin kurulugta gelisimi i¢in rol oynayabilir. Bunu da veri biitiin-
lugiinti gozden gegirerek, birimler arasi uyumu ve koordinasyonu degerlendirerek

yapabilir.

o Is modeli: Kuruluslarin is yapis seklini, faaliyetlerini hangi asamalarla siirdiirdiikler-
ini ve nasil deger yarattiklarini gésteren bir is modeli vardir. Girdi, is stiregleri, ¢iken
ve sonuglar gosteren bu is modelinde siirecten etkilenen sermaye 6geleri girdiler ve
cikular seklinde yer alir. Bu boliimde deger yaratiminin 6ziinde/temelinde yer alan

is modeline iliskin bilgi sunulur. Ig denetim bu anlamda (ITA, 2015a);

o Sermaye 6gelerinin etkin gekilde kullanilip kullanilmadigini ve is modeli tizerindeki

etkilerini gézden gegirebilir.

o Kurulugun i¢ ve dig stireclerinde gerceklesen degisiklikleri nasil takip ettigi ve bunun

is modeli tizerindeki olas: etkilerinin degerlendirilmesi.

o Kurulugun kullandig: farkli is modelleri arasinda tutarsizlik/agik olmamast igin

yonetisimden sorumlu taraflar1 bilgilendirebilir.

e Riskler ve firsatlar: Kurulugun faaliyetlerini siirdiirmesini ve deger yaratma kabiliyeti-
ni etkileyebilecek risk ve firsatlarin tanimlanmasi ve degerlendirilmesi gerekir; ¢iinkii bu
risk ve firsatlarin kurulusun hedeflerine(stratejik, operasyonel vb.) ulagmasinda potansiyel
etkileri olacaktir. Bu risk ve firsatlarin nasil yonetildigine iliskin raporda bilgi verilir. I¢

denetim (IIA, 2015a);

o Entegre raporun risk yonetimi siirecine iliskin yeterli bilgi icerip i¢ermedigini deger-

lendirebilir.

o Entegre raporlama agisindan yonetisim, i¢ kontrol ve risk yonetimi stireglerinin et-

kin sekilde yirttildagine dair giivence verebilirler.

o Risk ve firsatlara iligkin raporda yer alan agiklamalarin tutarliliging, bittinligiini ve

giivenilirligini gozden gegirebilirler.
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o Risk yonetimi stirecinin ilgili tim paydas ve sermaye 6gelerini kapsayip kapsa-

madigini degerlendirebilir.

o Kisa, orta ve uzun vadede olasi tiim risk ve firsatlar kapsayip kapsamadigini gozden

gecirebilirler.

o Strateji ve kaynak aktarimi: Bu bélimde kurulusun ulagmak istedigi kisa orta ve uzun
vadeli hedefler ve bu hedeflere ulagmak icin hangi stratejiyi ve kaynaklar1 kullandig: yer
alir. Entegre raporlamadaki sermaye 6gelerinin cesitliligi degerlendirildiginde; kurulusun
hedeflerine ulagmak i¢in neler yaptigi ve bu kaynaklari nasil kullandigini agiklamas: gere-
kir. I¢ denetim(ITA, 2015a);

o Stratejik alternatiflerin kurulusun risk igtahiyla uyumunu degerlendirebilir.
o I5 hedeflerinin stratejik plani yakindan yansitip yansitmadigini degerlendirebilir.

o Planlanan ve fiili biit¢e arasinda fark olmasi gibi durumlarin temel nedenini analiz

ederek 6ngorii sunabilir.

o Kaynak tahsisinin stratejik hedeflerle uyumunu ve kilit sermaye 6gelerinin varlig

veya bulunabilirligini gozden gegirebilir.

e Performans: Kurulugsun her donem nasil bir performansi gosterdigini agiklamasi gere-
kir. Bunu da, belirlenen stratejik hedeflerine ne 6l¢iide ulastigr ve bu sonuglarin sermaye
ogeleri tizerinde yaratugy etkiyi agiklayarak yapabilir. Performans 6l¢timii ve takibi gesitli
mekanizmalar kullanilarak yapilabilir. Entegre raporlama 6zelinde dugiiniiliirse, finansal
olmayan bilgiye iligkin kilit performans gostergelerinin olugturulmasi ve finansal olmayan
bilgi akigina iliskin i¢ kontrol sisteminin olugturulmasi performans takibini ve dogru bilgi
akigini kolaylagtiracakeir. Entegre raporun kapsayici yaklagimi ve raporda sunulan bilginin
cesitliligi degerlendirildiginde performans agiklamalari ekonomik performans ile sinirh
kalmamaly, finansal olmayan sermaye 6gelerinin nasil etkilendigine iliskin bilgiler de iger-
melidir. I¢ denetim (IIA, 2015a);

o Entegre raporun hedeflere ulagilmasi ile ilgili gostergeleri yansitip yansitmadigini

degerlendirebilir.
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o Finansal ve finansal olmayan kilit performans gostergelerinin tasarimi ve segimini
gozden gecirebilir. (Paydaglarin megru ihtiyaglarina cevap veriyor mu, gerektiginde

giincelleniyor mu, yasalara ve kurulugun i¢ yonergelerine uygun mu? Vb.)

e Genel goriiniis: Bu bolim diger igerik ogeleriyle ve kilavuz ilkelerle baglantili olarak
ele alinmasi gereken bir baglik olarak degerlendirilebilir. Bu béliimde kurulusun strate-
jisini uygularken kargilagmasi muhtemel zorluk ve belirsizliklerin olast etkilerini deger-
lendirmesi beklenir. Bu belirsizlik ve sikintilarin kurulugun is modeli ya da gelecekteki
performansini etkileyebilecek potansiyelde olup olmadig: ya da olasi etkilerinin neler ola-
bileceginin aciklanmasi gerekir. Bu bolimde dig cevre, risk ve firsatlar, is modeli, yonetigim
yaklagimi gibi pek ¢ok ilke ve 6genin bir arada degerlendirilerek seffaf bir sekilde sunul-
malidir. I¢ denetim (I1A, 2015a);

o Kurulug tarafindan izlenen dig faktorler ile gortiniim 6gesinde agiklanan sosyal,

yasal, ekonomik veya cevresel belirsizlikler arasindaki baglantiyr gézden gecirebilir.
o Gortinimiin dayandig stratejik planin dogrulugunu degerlendirebilir.

o Risk yonetimi birimi ile diizenli bir koordinasyon saglayarak, risk yonetimi stirecini

degerlendirebilir.

o Kurulugun deger yaratma siirecinin i¢ ve dis dinamikleri hakkinda 6ngérii saglay-

abilir.

¢ Sunumun temeli: Bu bolimde raporun hazirlanmasi ve rapora dahil edilecek konularin
belirlenme siireci anlatilir. Raporda yer almasina karar verilen konularin 6nemlilik anal-
izinin nasil yapildigi, 6ncelikli alanlarin nasil belirlendigi, finansal olmayan verilerin nasil

ol¢tldugu gibi konulara iligkin bilgi verilir.

o Bu béliimde yer alan konulara (6nemlilik belirleme siireci, finansal olmayan per-
formans gostergelerinin belirlenmesi vb.) iliskin degerlendirmelerini ve 6ngériiler-
ini raporun hazirlanmasi ve planlama stireclerinde sunan i¢ denetim, son olarak bu

konularin hepsinin seffaf bir sekilde raporda verilip verilmedigini degerlendirebilir.

I¢ Denetim Standartlar'ndan da “2050 Esgiidiim (Koordinasyon) ve Itimat Standard1” ile
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“2100 I§in Niteligi Standardi’nin entegre raporlamanin kilavuz ilkeleri ve igerik 6gelerine

iliskin i¢ denetimin giivence, 6ngorii ve danigmanlik sunabilecegi alanlar oldugu séylene-

bilir.

4. Entegre Diisiince Baglaminda Raporlama ve I¢ Denetimin Déniigen
Rolii Uzerine Bir Arastirma

4.1. Arastirma Yontemi

Bu ¢aligmada uygulanan yontem nitel aragtirma yontemlerinden biri olan durum ¢aligma-
sidir. Yin (2009) arastirmacinin 6zellikle “nasil” ve “neden” sorularina cevap vermek iste-
digi ve ¢aligmaya katilanlarin davraniglarini kontrol edemedigi durumlarda nitel aragtirma
desenlerinden biri olan durum ¢aligmasi tasariminin uygun oldugunu 6ne stirmektedir.
Yine giincel konularin aragtirilmasinda da durum caligmast tercih edilebilir (Yin, 2009).
Nitel arasurma yontemleri, 6zellikle bir konu hakkinda bilgi diizeyi azsa, ne oldugunun
anlagilmasini saglayacak kanitlara (kisilerin sdyledikleri ya da yaptiklari gibi) odaklanir. Bu
ayni zamanda igin icinde yer alanlarin bakigini da yansitmasini saglar (Gillham, 2000) Du-
rum ¢aligmasi katlimeilarin yaganan basarilari, zorluklari, zayifliklari, gelisime agik yonleri

ve tavsiyeleri kendi bakig acilarindan ve deneyimlerinden paylagmalarina olanak verecektir

(Baxter ve Jack, 2008).

Yin (2011)’da bir aragtirma yontemi olarak durum caligmalarinin agiklayici ya da neden-
sel durum caligmalari, kesfedici durum ¢aligmalari, tanimlayict durum caligmalar: olarak
siniflamakeadir. Bu ¢aligma 6zelinde entegre raporlama ve i¢ denetimin etkilegiminin ve
iligkisinin nasil oldugu ve bu siiregte i¢ denetimin roliiniin nasil etkilenecegi konusundaki
goriig, deneyim ve uygulamalara yer verildigi icin bu ¢aligma kesfedici bir durum ¢aligma-
sidir. Aragtirmanin deseni ise; kendi i¢inde alt birimlere ayrilarak ¢aligilan bir durum iger-
digi i¢in gomiilii tekli durum desenidir. Yin’in (2011) aragtirma deseni kullanilarak Sekil

4’te aragtirmanin deseni 6zetlenmigtir.
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Entegre Raporlama ile i¢ Denetim iliskisi

Entegre Raporlama
Yapan Sirketler
i¢c Denetciler

Yoneticiler

Entegre Raporlama
Konusunda
Danismanhk Veren

Sirketler

Tiirkiye i¢
Denetim

Enstitiisii

Diizenleyici

Kurumlar

Bu ¢aligmada 6ncelikle aragtirma sorusu belirlenerek daha sonra alt problemler gelistiril-
mistir. Turkiye'de Entegre Raporlamaya gecis siireci yeni bir durumdur ve bu siiregte en-
tegre raporlama ve i¢ denetim iligkisinin nasil sekilleneceginin ortaya koyulmasi bu yeni
raporlama geklinin kabul gérmesinde yol gosterici olacaktir. Aragtirmanin katulimeilar: da
bu siiregte yasadiklarini, deneyim ve tavsiyelerini paylasabilecekleri icin Tiirkiye'de entegre
raporlama yapan sirketlerin yoneticileri, i¢ denetgileri, bu alanda denetim ve danigman-
lik hizmeti verenler, diizenleyici kurumlar ve Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii yoneticileri

arasindan secilmigtir. Katulimcilar belirlendikten sonra veri toplama ve veri analizine ge-

cilmektedir.

Yin (2009)’in arastirma modelinden uyarlanarak ¢alismanin modeli Sekil 5’te gosterilmis-

tir.
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Sekil 5: Aragtirma Modeli

Aragtirmada belirlenen durum farkli paydaglarla, farkli ortamlarda caligilmigtir. 2020
Subat ay1 itibariyle Turkiye'de entegre raporlama yapan tig sirketin ER stirecinden sorumlu
yoneticileri ve i¢ denetim yoneticileri ile goriistilerek durum derinlemesine incelenmistir.
Sonrasinda bu alanda danigmanlik veren ti¢ sirketin bu alanda ¢aligan uzmanlari ve yoneti-
cileri ile goriisiilerek onlarin konuya iliskin goriisleri de incelenmistir. Tiirkiye I¢ Denetim
Enstitiisti yoneticileri, bir STK ve diizenleyici bir kurum ile de gérigmeler yapilarak Tirki-
ye'de ER’ye gegis siireci dikkate alinarak i¢ denetim ve entegre raporlama iligkisi ve entegre

raporlamanin gelecegi ortaya koyulmaya caligilmigtur.

Bu caligma nitel bir ¢alisma oldugu i¢in 6rneklem, “amacli 6rnekleme” ile belirlenmigtir.
Caligma birimlerinin, katilimeilarin secilmesindeki amag; bu katlimeilarin konuyla en

iligkili ve faydali bilgiyi saglayacak olmasidir (Yin, 2011, s. 88). Caligmanin evrenini Tir-
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kiye'de faaliyet gosteren ve entegre raporlama yapan sirketlerde ¢aligan i¢ denetgi ve yone-
ticiler, bu alanda denetim ve danigmanlik veren kuruluglardaki uzman ve yoneticiler, bu
alandaki diizenleyici kurum yoneticileri ve Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii yoneticileri olus-
turmaktadir. Evrenin olugturulmasinda temel kriter segilen sirketlerin entegre raporlama

yapmast veya bu alanda danigmanlik, denetim ya da diizenleme yapmasidr.

Caligmada, Ttirkiye’de entegre raporlama yapan sirket sayisi az oldugu i¢in amacli 6rnek-
leme yolu ile maksimum ¢esitliligi saglayabilecek ve konuya iliskin farkli agilardan goriis-
lerini belirtebilecek katulimeilar secilmigtir. Bu gekilde ortak ya da paylagilan goriglerin
olup olmadiy, ayrica katulimeilarin ayristigr durumlar ortaya koyulmaya caligilmigtir. Bu
cesitliligi saglayabilmek icin goriigme yapilan kurumlarda entegre raporlama siirecine da-
hil olan tiim taraflarla gorisiilmeye ¢alisilmigtir. Entegre Raporlama yapmis olan tig sirket,
bir diizenleyici kurum, bu alanda denetim ve danigmanlik hizmeti veren ti¢ sirket, bir STK
ve bir meslek 6rgiitii (TIDE) yoneticileri ile goriisiilmiistiir. Yoneticiler, kendi sirket ya da
kurumlarindaki uygulamalari goz 6niinde bulundurarak kisisel goriiglerini belirtmiglerdir.
Kaulimailar belirlenirken gortigme yapmay1 kabul etme ve katulmaya istekli olma duru-
mu goz 6niinde bulundurulmugtur. Yapilan gortismeler ve katilimer sayisina iliskin bilgi-

ler Tablo I'de verilmistir. Caligmanin ilerleyen boliimlerinde goriisiilen yoneticiler, “Y

olarak kodlanarak kullanilacaktir.

Tablo 1: Goriigme Yapilan Kisi Sayist

Goriisiilen Yoneticinin Pozisyonu (Y) Say1
Entegre Raporlama/Siirdiiriilebilirlik Birimi Y 6neticisi/Calisant 3
TIDE Yéneticisi 2
I¢c Denetim Yoneticisi 2
Bagimsiz Denetim ve/veya Danigmanlik 3
Diizenleyici Kurum 1
STK 1
Toplam 12
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4.2. Veri Toplama ve Analizi

Nitel aragtirmalar icin farkli veri toplama yontemleri bulunmaktadir. Bu ¢aligmada yar1
yapilandirilmis gérigme teknigi kullanilarak veri toplanmigtir. Bu ¢alismada katilimcilara
ozel hazirlanan veri toplama araglari kullanilmigtir. Aragtirmaci tarafindan alan yazindan
faydalanilarak farkli katilimer gruplari i¢in 6zel olarak hazirlanan 5 farkli goriisme pro-
tokolii kullanilmistir. Gértigmelere baglanmadan 6nce Etik Kurul’a bagvurularak gerekli
degerlendirmeler yapilmig; goriisme protokolii aragtirmaci ve uzman 6gretim tyeleri tara-
findan incelenmigtir. Protokoller; katilimcinin uzmanlik alanina gére soru sayisinin 20 ile
25 arasinda degistigi, acik uglu sorulardan olusan bir yar1 yapilandirilmis goriigme form-
larindan olugmustur. Bu sorularin bazilart her katilimer i¢in ortak sorulardan olugurken,
bir kism1 da entegre raporlama siirecinde katilimeinin uzmanlagtigr alanlara yonelik farkls
sorulardan (literatiir ve meslek orgitlerinin bu alandaki yayinlari taranarak) olugturul-
mugtur. Gortgmeler katilimcilarin kendilerini rahat hissedecekleri sekilde onlarin igyerin-
de ya da uygun gordiikleri yerde yiiz yiize yapilmisur. Yiz yiize gorisme planlanamamas:

durumunda goriismeler telefonla gerceklestirilmigtir.

Bu durum ¢alismasinda verilerin analizi igin icerik analizi ydntemi kullanilmistir. Once-
likle yapilan goriismeler yaziya dokiilmiis; goriisme stiresince tutulan notlar ve toplanan
diger dokiimanlarla bir araya getirilmistir. Bu adimda ayni zamanda verilerin analiz edi-
lebilmesi i¢in diizenlenmesi de gergeklestirilmistir. Veri toplama siirecinde ve sonrasinda
aragtirmaci verilerin tamamini okuyarak toplanan verileri aciklayabilecek kavram ve iligki-
ler tizerinde detayli olarak durmugtur. Gértigme sorularina verilen cevaplar ve goriigmeci
notlar1 tizerinden yapilan kodlama ve kavramsallagurmalar ile tema ve alt temalar belir-
lenmis, bunlarin aralarindaki baglanular ve iligkiler irdelenmigtir. Son olarak aragurmanin

bulgular1 yorumlanarak analiz ger¢eklestirilmistir.
5. Bulgular

Yapilan goriismelerin analizi sonucunda; entegre raporlamaya gegis siirecine ve bu siiregte
gorev alan birimlere, i¢ denetimin bu siirecte alabilecegi rollere ve entegre raporlamanin
gelecegine iliskin goriisler, bunlara iligkin bulgu ve yorumlar aragtirmanin amaci dogrul-

tusunda sunulmugtur.
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S.1. Tiirkiye'de Entegre Raporlamaya Gegis Siirecine lliskin Bulgular

Entegre raporlamaya gegis siireci, kurumun “entegre rapor” ya da “entegre faaliyet rapo-
ru” yayimlama karar1 vermesi ve sonrasinda bunu uygulamaya gecirmesi siirecini ifade
etmektedir. Bu siire¢ yapilan goriismeler baglaminda degerlendirildiginde, katilimcilarin
ozellikle 6ne ¢ikardiklari bazi konular oldugu gortilmustiir. Bunlar; entegre rapora iliskin
farkindalik, kurum kilttri, Turkiye'deki konjonktiirel durum, sirketlerin stirdiiriilebilir-
lik yolculugunda nerede oldugu, tilkede kisa vadeli ve finansal bilgi odakli bakis agisinin
yeterince degismemis olmasi, sirketlerin yagadig: belirsizlikler ve ekonomik sikinular, fa-
aliyet raporlarinin kapsaminin yeterli bulunmasi ve uygulama sayisinin az olmasi olarak
siralanabilir. Bunun yaninda entegre diigincenin yerlesmis olmasi, yabanc ortakliklarin
varligy, yurt dig ile ticari iligkiler sonucu talebin artigi ve bazi sektorel etkenlerin kurumla-

rin entegre raporlamaya gecis siirecinde ilk adimi atmasinda etkili oldugu anlagilmakeadir.

Entegre raporlamaya gecis siirecine etkisi olan ve olabilecek etkenler konusunda yénetici-

lerin gorugleri Tablo 2’deki gibidir.
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Tablo 2: Entegre Raporlamaya Gegis Siirecine Etkisi Olan/Olabilecek Etkenler

Etkenler

Ekonomik konjonktiir

Kurumsal Kiiltdr / Yonetisim Felsefesi

Marka Degeri (itibar/Prestij)

Yonetimin Destegi

Uzun Vadeli Bakis Acisi

Seffaflik Seviyesi

Entegre disincenin yerlesmesi
(Silo yapinin degismesi)

Sardardlebilirlik bilincinin olusmasi

Finansal olmayan verinin sayisallas-
tiriimasi (6l¢dlebilir ve denetlenebilir
olmasi)

Etkin bir kontrol sisteminin varligi /
Kontrol okuryazarligi

YRU (Yonetisim, Risk, Uygunluk)
Uygulamalarn

Tablodan da gorilecegi tizere YRU yaklagimi, kontrol bilinci/okuryazarlig: gibi konular
entegre raporlama siirecinde aktif rol oynayan yoneticiler tarafindan yeterince 6nem atfe-
dilmeyen konulardir. I¢ denetgiler diginda bu alandaki farkindaligin ve entegre raporlama-
ya saglayacagi faydanin heniiz yeterince anlagilmadig gortilmistiir. Entegre raporlamanin
temelinde yer alan entegre diiincenin yerlesmesini, silo yapinin kirilmasini, birimler aras
koordinasyonun ve uyumun artmasini saglayabilecek bu yaklagimin benimsenmesi ER’ye
gecisi hizlandiracakur. Bittinlesme ve kapsayiciligi hedefleyen kaliteli bir entegre rapor
i¢in; kurum ¢apinda bir kontrol okuryazarligi olmasi gerektigi ve bunu tst yonetimden
baglayarak her seviyede ¢aliganin sahiplenmesi gerektigi de agiktir. Her birimin bu anlam-
da farkindaliginin artmas: gerekmektedir. Bunun yaninda kuruluglarin entegre raporu sa-

dece marka degerini/itibar1 artiran bir yaklagimin olarak gormenin 6tesine gegmeye bagla-
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diklar1 gortilmekeedir. Entegre diigiincenin, iyi bir yonetigim anlayiginin, stirdiirtilebilirlik
bilincinin, seffaflik ve hesap verebilirligin, uzun vadeli bakis agisinin ve finansal olmayan
verinin sunumuna iligkin él¢titlerin olusturulmasinin entegre raporlamaya gecis anlamin-

da tizerinde uzlagilan konular oldugu gériilmekeedir.
S.2. Entegre Raporlamaya Iliskin Farkindalik Konusunda Bulgular

Entegre diigtince ve entegre raporlamaya iliskin farkindalik gecis kararini etkileyebilecek
bir konu olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Ancak sadece gegis karari icin degil; ER’ye ilig-
kin stireglerin anlagilmasi, entegre diigiincenin anlagilarak kurumun i¢ dinamiklerine yer-
lesebilmesi, gerekli planlama ve hazirliklarin yapilabilmesi, yénetimin ve ¢alisanlarin rol
ve sorumluluklarinin belirlenebilmesi acisindan da bu farkindalik gereklidir. Goriigtilen
yoneticiler, i¢ denetim yoneticileri ve danigmanlar bu konuyu kendi meslekleri agisindan
degerlendirdikleri gibi tilke diizeyinde de goriiglerini beyan etmiglerdir. Stire¢ bir biitiin
olarak degerlendirilerek, farkindalik konusu ele alinmalidir. Yapilan goriismeler degerlen-
dirildiginde, entegre diisiince ve entegre raporlamaya iliskin farkindaligin, bu raporlamay:
yapan kurumlar diginda yeterince olusmadig anlagilmaktadir. Bu farkindalik sadece tilke-
mizde degil global anlamda da yeni yeni olugmaktadir. Tiirkiye'de entegre rapora gegis sii-
recinin yavas ilerlemesi ve farkindalik konusu bir arada degerlendirilebilir. Bu ikisi arasin-
daki etkilesim hem farkindalikeaki artigin ve stirecteki ilerlemenin yavag olmasi sonucunu

dogurmaktadir. Bu konudaki gortisler Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3: Entegre Raporlamaya Iliskin Farkindalik Konusunda Yapilabilecekler

Y1 |Y2 )| Y3 | YA | Y5 | Y6 | Y7 | Y8 Y9 | Y10 | Y11 | Y12

Tiim paydaslarin streci sahiplenmesi

Egitimler ve deneyim paylasimi

iyi uygulama érneklerinin artmasi

Entegre distince ve raporun faydalarinin
paydaslara acik¢a anlatiimasi

ERTA, STK, Dlizenleyici Kurumlar ve
Meslek Orgtitlerinin Inisiyatif Almasi

oy



TIDE Academia Research
Say12 /151214 (2020)

Farkindaligin arturilabilmesi i¢in tiim paydasglar tarafindan siirecin anlagilarak sahiplenil-
mesi ve adimlar atilmast gerekmektedir. Goriismelerde de 6zellikle ERTA, Borsa Istanbul,
meslek orgiitleri ve diizenleyici kurumlarin bu konudaki katkilarinin beklendigi anla-
stlmaktadir. Ozellikle deneyim paylagimi toplantilari, sirketlerde yapilacak caligtaylar ve
egitimler buna katki saglayacakeir. ERTA'nin meslek orgiitleri ve paydaslar ile toplanarak
bir yol haritast olusturmasinin faydali olabilecegi, iyi uygulama 6rneklerinin paylagildi-
g1 kongre ve caligmalarda, TIDE Academia'da, akademik ¢aligmalarda entegre raporlama
konusu ele alinarak farkindaligin arturilabilecegi belirtilmistir. Entegre diisiince ve ra-
porlama anlamindaki egitimlerin arttirilmasi da 6neriler arasindadir. Lisans ve lisanstistii
derslerin yaninda, mesleki sertifikasyon sinavlarina da bu konularin dahil edilmesi beklen-
mektedir. Danigmanlik anlaminda ise ozellikle dort biiytik denetim ve danigmanlik sir-
ketlerinin globaldeki ortaklarinin destegi ile bu alanda caligmalar yaptig: gozlenmekeedir.
Ulkemizde faaliyet gosteren ve bu alana yogunlasan danismanlik sirketi sayist da olduk¢a
azdir. Bu alandaki farkindaligin az olmasi ve gerekli bilgi-beceri diizeyinin ¢esitliligi de

bunu etkilemektedir.

Entegre raporlamaya iliskin farkindaligin artmasi hususunda yapilabileceklere iliskin yo-
neticilerin hepsi ortak olarak bazi konular: dile getirmigtir. Bunlar, farkindaligin arturila-
bilmesi i¢in ER’ye olan talebin ve yaratacag: faydalarin daha acik sekilde ortaya koyulmast,
egitimler ve deneyim paylagimi toplantilar: yapilmasi; ERTA, STK lar, dernekler ve mes-
lek orgiitleri tarafindan siirecin takip edilmesi ve farkindaligin arttirilmasi igin inisiyatif
alinarak caligmalar yapilmas: gerekliligi 6ne ¢ikmaktadir. Farkindalik ve bilincin olugmas:
konusunda sirkette entegre diisiincenin benimsenebilecegi bir ortamin olmas: gerekliligi

de vurgulanmugtir.

5.3. Entegre Raporlama Siirecinde Gorev Alan Birimlere ve Bu Alanda Gerekli
Yetkinliklere Iliskin Bulgular

Bu konudaki goriisler incelendiginde; entegre raporun hazirlanmas sirecini agirlikl ola-
rak Yatirimar Iligkileri, Siirdiiriilebilirlik Birimleri/Komiteleri ya da Strateji Birimleri/Ko-
mitelerinin tstlendigi gorillmekeedir. Bu siire¢te ER Komitesi kurmus olan ya da bu yonde
caligmalari olan sirketler de vardir. Bu birimlere ihtiya¢ halinde farkli departmanlardan

alan uzmanlari ya da digaridan danigmanlik hizmeti verenler katilmakeadir. ER hazirlan-
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masi gorevini bu birimlerin iistlenmesinin temel sebepleri; bu raporlarla yatirimer ¢ekme-
nin, finansman saglanmanin hedeflenmesi, bu raporun siirdiiriilebilirlik yaklagiminin bir
devami olarak yorumlanmasi ve stratejik bilgi gerektirmesidir. Bu sorumlulugu tstlenen
birimlerin butiincil bir yaklagim gelistirmesi ve ihtiya¢ duyulan yetkinlige sahip birim ve
calisanlarin siirece dahil edilmesi konusunda ¢evik ve senek davranilmasi raporun kalitesi-

ni olumlu yonde etkileyecektir.

Entegre raporun hazirlanmasinin sorumlulugunu tstlenen ve tstlenmesi beklenen birim-

ler Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: Entegre Raporun Hazirlanmasindan Sorumlu Birimler

Entegre Raporlamadan Sorumiu

Olabilecek Birimler YI [ Y2 Y3 |va|Ys|ve|Y?|v8|Yo|vio| yn| v

Yatinimai iliskileri

Kurumsal iletisim

Surdaralebilirlik Birimleri/Komiteleri

Entegre Raporlama Komiteleri

Strateji Birimleri/Komiteleri

ER hazirlanmasi siireci genel olarak incelendiginde, 6zellikle ER’ye ilk gecis asamasinda
tim birimlerin bilgilendirildigi ancak sonrasinda ihtiya¢ duyulan konularda destek alin-
dig1 gorulmigtiir. Gortgiilen taraflar i¢ denetim fonksiyonunun ER’nin hazirlanmasi sira-
sinda mevzuata uygunluk, yonetisim ilkeleri ve i¢ kontrollerin iglerligi konusunda giivence

vermek gibi alanlarda yer aldigini belirtmigtir.

k denetgilerin ise entegre raporun hazirlanmas: siirecinde yeterince dahil olmadiklari, ge-
rekli goriilen yerlerde sorumlu birim tarafindan kendilerine danigildigs ya da goriis isten-
digi anlagilmakeadir. Ayni zamanda uygulama anlaminda tecriibenin az olmasi sebebiyle
entegre raporlama stirecinde sirketlerin danigmanlik aldig1 anlagilmakeadir. Katlimeilarin

bazilar1; danigmanlik alinmasinin gézden bir sey kagirilmamasini ve iyilegtirmeler konu-
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sunda fayda sagladigini belirterek 6zellikle “paydas analizi, raporun igerigi ve yaziminda”

destek alindigini soylemistir.

Entegre raporun hazirlanmasinda; siireclerin ve bu siireglerden sorumlu birimlerin tam
olarak tanimlanmasinin 6nemi vurgulanarak bu sekilde i¢ siireglerde ve danigmanlik sii-
reclerinde kopukluklarin 6niine gegilebilecegi belirtilmistir. Ik 6rnekler ele alindiginda,
rol alan birimlerin zaman i¢inde yetkinlik ve becerilerini arttirmaya ¢aligtig1 anlagilmak-
tadir. Sirketlerin ¢ogunda entegre raporlamadan sorumlu bir komite olmakla birlikte, ih-
tiya¢ halinde ekibin tiyeleri degisebilmektedir. 1htiyag duyulan yetkinlik ve beceriler; en-
tegre raporun kapsayici yapist ve sermaye 6gelerinin cesitliligi distintildigiinde oldukga
cesitlidir. Yetkinlikler olarak 6ne ¢ikan alanlar; kurum stratejisi, entegre raporlama gerge-
vesi ve siirdiiriilebilirlik konularinda teknik bilgi sahibi olunmasidir. Iletisim ve elestirel
distinme becerileri, teknolojik gelismelere hakim olmak, isbirligi yapabilmek ve mesleki
sertifikalara sahip olmak da 6ne ¢ikmaktadir. I¢ denetim fonksiyonunun; risk yonetimi
ve kontrollere iligkin glivencesine ayrica siireglerin olugturulmasinda da danigmanligina,

ongoriisiine ve fikrine ihtiya¢ duyuldugu anlagilmakeadir.

S.4. Entegre Rapora Giivence Verilmesi Konusunda I¢ Denetimin Roliine Iliskin
Bulgular

Entegre raporun finansal olmayan bilgileri i¢ermesi ve kat1 bir cerceve ve kurallar biitiinii
yerine esnek bir ¢erceve sunmasi, entegre rapora giivence verilmesinin zor olabilecegini
digtindirtmigtiir. Gintimiizde finansal olmayan bilgilerin pek ¢ok farkli diizenlemeye
(GRL CDP, IIRC vb.) gére incelenerek degerlendirilmesi yapilmaktadir. Bu raporlarda
yer alan bilgilerin bir kismi olugturulan olgiitler dogrultusunda denetlenebilmekeedir.
Farkli raporlama standartlari ve 6l¢iitleri arasindaki karmaga ve uyumsuzlugun kaldirilma-
st ve buradaki ol¢titlerin benzer temellere dayandirilmast icin ¢aligmalar devam etmekte-
dir. Ancak burada goz ardi edilmemesi gereken bir husus vardir; entegre raporlama dogas:
geregi finansal ve ol¢tilebilir olmayan bilgiler de sunmaktadir. Bu noktada entegre rapora
giivence verilmesi konusunda biitiinlesik giivence konusunun 6ne ¢ikugr gorilmekeedir.
Butiinlesik giivencede yonetimin, i¢ denetgilerin ve bagimsiz denetgilerin bittinlesik ve
birbirini tamamlayan rollerinden bahsedilebilir. Yonetim gerekli kontrollerin sisteme en-

tegre edilmesini saglarken, i¢ denetgi ise bunlarin etkin ve verimli bir gekilde islediginin
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giivencesini verebilir. Yonetimden baglayarak tiim ¢alisanlarda yani kurumun butiintinde
kontrol okuryazarlig ve farkindaligi olustugu takdirde, entegre diisiincenin benimsenme-
si ve entegre raporun ¢ikisinin kolaylasacagi belirtilmistir. I¢ denetgilerin entegre raporun
giivencesi baglaminda butiinlesik giivencenin 6nemli bir paydag: oldugu belirtilerek, si-
regteki kontrollerin iglerligi ve finansal olmayan veri akisinin giivencesinin saglanmasinda

onemli katkilar saglayabilecegi vurgulanmigtir.

Yoneticilerin de belirttigi gibi “stirecler verimli bir sekilde isliyor mu, herkes sorumlulukla-
rinin farkinda mi ve bunlari yerine getiriyor mu?” diye i¢ denetimin incelemesinin faydali
olabilecegi belirtilmektedir. Entegre raporlama anlaminda siirecin nerede baglayip bittigi
ve sorumluluklarin belirlendigine dair giivence alinmasi ve bunun raporda yer almasinin

da bir iyilegtirme onerisi olabilecegi anlagilmaktadir.

Entegre raporlamaya iligkin stireclere giivence verilmesinin yaninda, finansal olmayan he-
deflerin tam olarak raporda yer aldigina, koyulan y6netisim hedeflerine ne kadar ulagildi-

gina dair giivence verilmesi gibi alanlarda da i¢ denetimin katki saglayacag: belirtilmigtir.

I¢ denetgilerin entegre raporlama konusunda katki saglayabilecekleri tiim katilimeilar ta-
rafindan dile getirilse de uygulamada bu siirece ¢ok da dahil olmadiklari anlagilmaktadir.
Bunun sebebi olarak ise kurum tarafindan i¢ denetgilerin siirece dahil edilmemeleri ya da
kriterlerin ¢ok agik olmadig: bir alanda i¢ denetgilerin risk almak istememesi gibi konular
one ¢itkmigtir. Buna ragmen; i¢ denetgilerin bu siiregte rol almay: talep etmeleri halinde,
kendi deger yaratan taraflarini ortaya koyabilecekleri gibi degisimin 6nciisii olma agisin-

dan da 6nemli bir firsat yakalayabilecekleri agikeir.

Ust yonetimin i¢ denetime yaklagiminin da i¢ denetimin siirecteki roliinii belirledigi an-
lagilmaktadir. Finansal denetim odakli bir yonetim anlayigi hakim oldugunda ve kurum
capinda yeterince bilgi sahibi olunmadiginda i¢ denetim biriminin katma deger yaratma
konusunda fayda saglamayacag: digiiniilmektedir. Entegre diigiince ve stirdiirtilebilirlik
kultiiriintin yeterince yerlesmemesi sonucunda i¢ denetime yakin zamanda bir danigman-
lik ve glivence rolii 6ngérmeyen kaulimeilar da olmugtur. Ancak bu katilimeilar; entegre
raporlama konusunda yeterince bilgi sahibi olunmasa da, talep edilmesi halinde biitiinle-

sik giivence modelinin bir parcasi olarak giivence destegi saglanabilecegini belirtmistir.
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Entegre raporlara giivence verilmesi halinde raporun benimsenmesinin hiz kazanacag: dii-
stincesi giivence konusunu giindemde tutmaya devam edecektir. Seffaflik ve gtivenin sag-
lanmasi konusunda da giivence kavrami 6ne ¢ikmakeadir. Entegre raporlamanin finansal
raporlamaya kiyasla cok daha genis bir yelpazede uzmanlik gerektirmesi giivence konusun-
da da farkli yetkinliklere sahip ekiplerin bir arada ¢aligmasini gerekli kilmakeadir. Finansal
olmayan konularda da bilgi sahibi ve deneyimli i¢ denetgilerin siirece iligkin katma deger
yaratabilecegi ve buitiinlesik giivencenin pargasi olabilecegi belirtilmistir. Kontrol okur ya-
zarliginin olusmasinda rehberlik ve kontrol siireglerinin yeterlilikleri konusunda giivence
vererek katki saglayabilirler. Finansal olmayan veri akisi ve ig siireclerin igleyisi konusunda
verilen glivencenin, sadece yonetime degil bagimsiz denetim ve danigmanlik hizmeti veren
taraflara da katki saglayacag: acikur. Bilginin tutarliligi konusunda i¢ denetgilerin stiphe-
ciligi dikkate alindiginda, entegre rapordaki bilginin giivencesi i¢in de i¢ denetime ihtiyag
duyulacag: anlagilmakeadir. Bu anlamda da i¢ denetimin saglayacag katkinin tim pay-
daglara anlatlmasi ve farkindaligin arttirilmasi gerekir. Entegre raporlamada i¢ denetimin

iistlenebilecegi giivence rolleri Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5: Entegre Raporlamada I¢ Denetimin Ustlenebilecegi Giivence Rolleri

Entegre Raporlamada i¢ Denetimin
Ustlenebilecedi Giivence Rolleri

Butlnlesik glivence

Risk ve firsatlarin dogru yonetilip
yoénetilmedigi

Kontrollerin gézden gecirilmesi

Sureclerin yeterliligi/bastan sona
kontrolil

Finansal olmayan veri akisi

Entegre rapordaki bilginin tamhidi ve
dogrulugu

Tablodan da goriilecegi tizere i¢ denetim faaliyetinin ti¢lii hat modelindeki taraflarla ko-

ordinasyon icinde buitiinlesik giivencenin parcasi olabilecegi, ER ve finansal olmayan veri
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akigina iligkin stirecleri gézden gegirebilecegi ve bu siireglere iligkin kontrollere giivence
verebilecegi konusunda yoneticiler arasinda bir uzlagi vardir. Bununla birlikte, bazi yone-
ticiler entegre rapordaki bilginin tamlig1 ve dogrulugu konusunda i¢ denetimin rolii oldu-
gunu; ancak bu konularin bagimsiz denetimden ge¢mesinin kullanici géziinde raporun
giivenilirligini ve itibarini daha ¢ok arttirdigini belirtmislerdir. Entegre raporda yer verilen
risk ve firsatlarin dogru yonetilip yonetilmedigi, sermaye 6geleri ve paydaslarin risk yoneti-
mi siirecine yeterince dahil edilip edilmedigi konusunda da i¢ denetimin 6ngériisii ve gii-
vencesinin fayda saglayabilecegi anlagilmakeadir. Entegre rapordaki kilavuz ilkeler ve ige-
rik 6gelerine iligkin de i¢ denetimin istlenebilecegi gorevler bulunmakeadir (ITA, 2015a).
Bu bagliklar incelendiginde, Turkiye'de i¢ denetimin risk yonetimi ve kontrol siireglerine
iliskin giivence vermek, finansal olmayan verilere iliskin performans gostergelerinin tasari-
minda tavsiyelerde bulunmak gibi rollerinin 6ne ¢iktigr anlagilmaktadir. Entegre raporun
olgunlagmaya baglamasiyla bu rollerin literatiirde belirtildigi izere daha da gelisebilecegi

anlagilmaktadir.

S.S. Entegre Raporlama Konusunda Danismanlik Alinmasinda I¢ Denetimin

Roliine Iliskin Bulgular

I¢ denetimin danigmanlik roliine iligkin goriisler degerlendirildiginde 6zellikle planlama
agamasinda i¢ denetimin danigmanliginin deger yaratabilecegi, 6zellikle zaman ve mali-
yet tasarrufu saglayacagi vurgulanmistir. Ulkemizde i¢ denetgilerin daha ¢ok giivence rolii
one ¢iksa da danigmanlik alaninda entegre rapor siirecindeki kontrollerin tasarimi, entegre
raporlama siire¢lerinin tasarimi konusunda tavsiyelerde bulunabilecegi ve danigmanlik ve-
rebilecegi belirtilmistir. Ozellikle sistemin kurulmasi agamasindan itibaren hangi kontrol-
lerin koyulmas: gerekeigi, kontrollerin ¢alisip caligmamast konusunda i¢ denet¢inin proje

ckibinde muhakkak yer almas: gerektigi belirtilmistir.

Danigmanlik anlaminda alabilecegi roller degerlendirildiginde 6zellikle i¢ denet¢inin ta-
rafsizlig1 ve bagimsizligini koruyabilmek i¢in siirecte bazi konulara dikkat etmesi gerek-
tigi vurgulanmigtir. Ozellikle i¢ denetim sadece siirece destek verip sonrasinda giivence
tarafina ge¢mesi gerektigi; aksi halde sorumluluklarin farkli bir yone dogru gidebilecegine
dikkat ¢ekilmistir. Tavsiye ve danigmanlik agamalarindan sonra sorumlulugun tiglii model-

deki 1. ve 2. seviyeye birakmasi gerektigi vurgulanmigtir.
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Mayis 2019°da Ingiltere'de diizenlenen IIRC’nin yillik toplantisinda da “Entegre Rapor-
lama ve Giivence” baglig1 alunda gergeklegen ve IIA Bagkan ve CEO’su Richard Cham-
bers ve Prof. Mervyn King’in de katilime1 oldugu oturumda i¢ denetgilerin senelerdir risk
yonetimi ve kurumda risklerin anlagilmasi konusunda 6ncii bir rol oynadigi; bugiin de
entegre raporlama konusunda danigmanlik ve ongoriileriyle 6ncti rol oynayabilecekleri
belirtilmistir. Entegre diisiince ve raporun ne oldugunun ve neden uygulanmas: gerekti-
ginin anlagilmasi konusunda i¢ denetgilerin destek verebilecegi vurgulanmistir. Ozellikle
entegre raporun yapilmasi ya da yapilmamasi durumunda kargilagilacak risk ve firsatlarin
belirlenmesinde i¢ denetgilerin deger yaratabilecegi ve faydali olacaklar: tizerinde durul-
mustur. [¢ denetgilerin tiim paydaslarla olan iletisimi ve caligma ortami diigiiniildiigiinde
verinin dogru ve tam bir sekilde toplanip raporlanmasi amaciyla gerekli sistemlerin olug-
turulmasinda ve hizmetlerin sunulmasinda danigmanlik roliine gecilebilecegi, bunun as-
linda degisim yonetiminin de bir parcasi olarak distintilebilecegi belirtilmistir. Entegre
raporun ¢ikarilmasi tiim katulimeilarin da belirttigi tizere diigtince yapisinda ve sistemlerde
bir iyilegtirme ve butiinlesmeyi gerekli kilmakeadir. Bu diistince de bu anlamda i¢ denet-
cilerin degisimin onciisii olarak deger yaratabilecegini gostermektedir. Kurumda silolar
halindeki yapinin agilmasi ve degismesi icin biitinciil yaklagimin saglanabilmesi gerekir
ve i¢ denetgiler bu anlamda énemli bir rol iistlenebilirler. I¢ denetgiler entegre diisiince-
nin degerini ve 6nemini anlayabilecek yetkinliktedirler. Entegre raporlamada i¢ denetimin

iistlenebilecegi danigmanlik rolleri Tablo 6'da verilmigtir.

Tablo 6: Entegre Raporlamada I¢ Denetimin Ustlenebilecegi Danigmanlik Rolleri

i¢c Denetimin Danismanlik Rolii

(Planlama ve hazirlik asamasi)
Yl | Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 | Y8 | YO | YIO | Y11 | Y12

Entegre distincenin tesvik edilmesi

Entegre raporlamada siireclerin ta-
sarimi

Uygun kontrollerin tasarimi

ER’yi YK'larinin Glindemine Getirmek
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I¢ denetimin danigmanlik anlamindaki roliine iliskin gériisler degerlendirildiginde fi-
nansal olmayan verilerden ve bunlara iliskin bir stirecten bahsedildigi i¢in, i¢ denetgilerin
entegre rapora gecilmeden daha ilk planlama agamasindan itibaren siirece dahil olmala-
rinin katki saglayacagi konusunda genel bir goriis oldugu soylenebilir. Icerde bu kontrol
siireclerinin tasarimindan itibaren i¢ denetgiler gortis ve tavsiyeleriyle katk: saglayacaklar-
dir. Entegre raporun ¢ikigt ancak icerideki bu mekanizmalarin dogru islemesi ile miimkiin
olabilecektir. Finansal olmayan verilerin varligy, ol¢tiliiyor ve takip ediliyor olmasi sayesin-
de entegre rapora gecis miimkiin olabilecektir. Bu yapinin hazirliginda i¢ denetimin rola
one ¢tkmakeadir. Bu danigmanlik rolii ayni zamanda raporlanan bilginin de kalitesini de
arttiracak, planlama stirecinden itibaren i¢ denetimin siirece dahil olmasi isin daha saglikli

yliriimesini saglayacaker.
5.6. Entegre Raporlamanin Gelecegi Konusunda Bulgular

Entegre raporlamanin gelecegi ve bu alanda yapilmas: gerekenler konusunda katilimeilar
genel olarak entegre raporlamanin zorunlu olup olmamasi, tegvik mekanizmalari, yone-
tim tarafindan bu konunun sahiplenilmesi, finansal olmayan bilginin sayisallastrilabilme-
si, entegre rapora giivence verilmesi, egitimlerin ve danigmanlik hizmetlerinin arturilmas

gibi konular1 6ne ¢ikarmigtir.

Tum gortigler degerlendirildiginde entegre diisiince ve raporlamanin gelecegi ve Tirkiye'de
yayginlagmast konusunda 6ne ¢ikan konular; SPK, BDDK, Borsa Istanbul gibi kurumla-
rin inisiyatif almasi, tegvik mekanizmalar ile siirecin desteklenmesi sonrasinda zorunlu ya
da goniilli olmasinin ele alinmasi, ana ¢er¢eve ve mevzuatin olugturulmasi, egitimler ve
deneyim paylagimi toplantilari ile farkindaligin arttirilmasi igin ¢aligmalar yapilmasi ola-
rak 6ne ¢ikmisur. Entegre raporlamanin gelecegi konusunda yéneticiler tarafindan 6ne

cikarilan bagliklar Tablo 7’de verilmigtir.
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Tablo 7. Entegre Raporlamanin Gelecegine liskin Goriisler

Entegre Raporlamanin Gelecegi YI | Y2 |Y3| YA |YS|Y6 | Y7 | Y8 | YO |YI0| YN | Y12

Farkindaligin ve bilgi dlzeyinin arttiril-
masl

Entegre Raporun mevzuat olusturularak
zorunlu tutulmasi ya da génalli olmasi
(uygula ya da acikla prensibi)

Z: Zorunlu G: Gondllu 7 7 |1Z |G |GlzZz |7 7 G 7 G |7
Tesvik Mekanizmalari (ERTA, SPK, BIST)

Yatirimci talebi (Finansal olmayan
gostergeleri 6nemseyen)

Bu alanda danismanligin artmasi

Tablodan da goriilecegi tizere yoneticilerin biiyiik bir bolumii entegre raporlama konu-
sunda bir mevzuat olugturularak zorunlu hale getirilirse gelecekte uygulamanin artacagin
belirtmislerdir. Bunun yaninda zorunlu olmasi halinde halka agilmay1 zorlagtirabilecegi
bu nedenle uygun altyap1 ve ortam olusana kadar goniillii olmasini savunan yoneticiler
de olmugtur. Entegre raporun gelecekte kabul gorebilmesi i¢in bu anlamdaki farkinda-
lik ve bilgi birikiminin arttirilmasi, egitimlerin artmasi ve tegvik mekanizmalar1 en ¢ok
one ¢tkan konular olmustur. Bunun yaninda bu alanda danigmanlik verebilecek deneyimli
kuruluglarin artmasi, yaurimeilarin ve diger paydaglarin finansal olmayan veriye talebinin

artmast ile raporlamanin geleceginin gekillenecegi belirtilmigtir.
6. Sonug ve Oneriler

Calismamizda kurumsal raporlamadaki giincel gelismeler ve Tirkiye'de Entegre Rapor-
lamaya gecis stirecinde i¢ denetimin rol ve sorumluluklarindaki degisim ve geligim ortaya
koyulmaya ¢aligilmistir. Entegre raporlama ve i¢ denetim iligkisi ortaya koyularak, yoneti-
simin temel taglarindan biri olarak i¢ denetimin nasil deger yaratabilecegi ve ER siirecinin
gelisimine nasil katki saglayabilecegi anlagilmaya calisilmigtir. Son yillarda, igletmelerin is
yapis sekli, raporlama, risk ortami gibi pek ¢ok sey degismistir. I¢ denetim mesleginin de
kiiresel gelismelerden, degisen paydag beklentileri ve risk ortamindan etkilenerek bir degi-

sim yagadig1 soylenebilir.

203 I



TIDE Academia Research
Say12/ 151-214 (2020)

Entegre raporlama siirecinde i¢ denetimin rolii ele alindiginda giivence, danigmanlik, 6n-
gorii saglama gibi rolleri literatiirde oldugu gibi goriismelerde de belirtilmistir. Isletmede-
ki pek ¢ok birimle rutin olarak iletisim ve etkilesim halinde olan i¢ denetgilerin 6rgiitsel
bagimsizliklarini koruyarak entegre raporlama uygulamasini giivence ve danigmanlik rol-
leriyle destekleyebilecekleri anlagilmaktadir. Bu anlamda i¢ denetgilerin 6zgiin bir nitelige
ve konuma sahip oldugu séylenebilir. Entegre raporlama siireclerinin ve sorumluluklarinin
dogru sekilde olusturulmasinda, etkin sekilde iglerliginin saglanmasinda i¢ denetim birim-

leri giivence ve danigmanlik rolleriyle entegre raporlama siirecinin bir parcast olmalidirlar.

I¢ denetgiler, yoneticiler ve danigmanlarin ortak olarak dile getirdigi konular; Tiirkiye'de
entegre distince ve stirdiirtilebilirlik bilincinin hentiz tam olarak yerlesmedigi, kisa vadeli
bakis acisinin devam ettii, finansal olmayan verinin giivencesinin zorlugu ve bu alandaki
farkindaligin yeterince olusmamasidir. Raporlamada biitiinciil bir bakis agisi sunan Enteg-
re Raporlama agisindan, Tiirkiye'de meslegi icra eden i¢ denetgilerin Diinya’y1 ve gelismele-
ri yakindan takip etmeye ¢alisigi; ancak ER uygulamasi ve giivencesi konusunda temkinli
davrandigi ve bu alanda iyi uygulamalar arttik¢a i¢ denetimin siirece daha ¢ok dahil olabi-
lecegi anlagilmaktadir. I¢ denetgilerin farkindalik, zaman ve yetkinlikeeki kisitlar nedeniy-

le bu alana heniiz yeterince girmemekle beraber 6ncii bir role sahip olabilecekleri agiktir.

Caligmamizin 6nemli bulgularindan biri i¢ denetgilerin ozellikle ER’ye gecis ve planla-
ma agamalarinda stireclerin ve buna iligkin kontrollerin olugturulmasinda danigmanlik ve
ongorii saglayarak fayda saglayabilecegidir; ancak heniiz yeterince farkindalik olugmadig:
da belirtilmistir. Uygulamaya gecis sonrasinda ise biitiinlesik giivencenin pargast olarak
giivence roliintin bir pargas: olarak gorev alabilecekleri anlagilmaktadir. Caligmada kau-
limcilar; i¢ denetgilerin entegre raporda icraci olarak degil ama bir giivence unsuru olarak
yer aldig1 durumlar oldugunu belirtmislerdir. I¢ denetim; finansal olmayan veri akigina,
verinin tam ve dogruluguna, ER'ye iliskin siireclere giivence verebilir. Ozellikle degisen
risk ortamiyla beraber i¢ denetgilerin daha ¢evik ve hazirlikli olmasi gerektigi; bu alanda
da beceri ve yetkinliklerin arttirilmasi durumunda giivenilir bir danigman olabilecekleri
gibi tecriibe ve ¢ok yonlii bakiglariyla biitiinlesik glivencenin de parcasi olabilecekleri so-
nucu ¢tkmaktadir. Katilimeilar; 6zellikle i siireg ve kontrollerin etkin ve giivenilir olmast,

ozellikle finansal olmayan veri ve bilgi akisinin dogru ve tutarli olmasi, uyum, etik gibi
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alanlarda i¢ denetime bagvuruldugunu belirtmiglerdir. Bununla birlikte; ¢ok yonlii bakisg
acilari ve igletme fonksiyonlarina iligkin bilgileri ile rapor hazirlandiktan sonra da genel de-
gerlendirme ve geri donisler ile raporun gelisimi i¢in 6nemli katkilar sagladiklar: dile geti-
rilmigtir. Tirkiye'de ER konusunda farkindalik diisiik ve uygulayan sirket sayist az oldugu
i¢in belirtilen rol ve sorumluluklarin gelecekte nasil sekillenecegi zamanla anlagilacakur.
ER konusu olgunlagtik¢a, ilk basta danigmanlik alaninda yol gosterici olan i¢ denetgilerin

giivence rolleri daha ¢ok one ¢ikabilecektir.

I¢ denetimin danigmanlik rolii ele alindiginda, entegre raporlama konusunda disardan da-
nigmanlik hizmeti aliminin yaygin oldugu, i¢ denetgilerin bu alana degil daha ¢ok giivence
tarafina yogunlastigi goriilmektedir. Ozellikle entegre raporun planlanma asamasindan
itibaren i¢ denetgilerin siirecin iginde yer alarak tavsiyelerde bulunmasinin fayda sagla-
yacag belirtilse de bu uygulamada pek yapilmamakeadir. 1g denetgilerin farkindaliginin,
entegre rapor yayimlayan sirketler diginda da arturilmasi 6nemli ve 6ncelikli bir konudur;
cinkii bu anlamda kendilerini gelistirip oncii hareket edebildikleri takdirde kurumda de-
ger yaratma firsatlar1 olacakeir. Oncii olabilmek iin de degisen raporlama ve risk ortamina
hizla uyum saglamalari ve yeni durumlara hazirlikli olabilmeleri gerekmektedir. Goriigme-
lerde bu 6ncii roliin 6nemi vurgulansa da, i¢ denetim birimlerinin adim atmak i¢in entegre
raporlamanin uygulamada zorunlu olmasinin ya da kabul gormesinin beklendigi anlagil-
maktadir. Ayni zamanda kurumlarda i¢ denetimin giivence roliiniin daha ¢ok 6ne ¢kt
ve danigmanlik roliiniin iizerinde fazla durulmadig: gériilmekeedir. I¢ denetginin tarafsiz-
lik ve bagimsizlig1 konulari, 6zellikle danigmanlik roliint kisitlayabilecegi icin sikca dile
getirilmigtir. Bu da i¢ denetimin deger yaratabilecegi bir konuda geride kalmasina sebep
olabilmektedir. Ayni sekilde entegre raporun kurumda ilk konugulmaya baglandig andan
itibaren stirecin i¢inde olmasinin saglayacagi maliyet ve zaman tasarrufu konusunda da
yonetimin ve i¢ denetgilerin farkindaligi ve bilincinin artmast 6nemlidir. Iyi yapilandiril-
mis ve igleyen bir i¢ kontrol yapisina sahip isletmelerde entegre rapora gegis stirecinin daha
rahat ve sorunsuz gectigi kabul edilmektedir. Bu dogrultuda; risk, i¢ kontrol ve yonetisim
stireglerinde olan bilgi birikimi ve deneyimleri ile i¢ denetgilerin burada saglayabilecekle-
ri katkilarin farkinda olarak hareket etmeleri gerekir. Bu ¢alisma da gostermekeedir ki, ig
denetgilere giivenilir birer danigman olarak ihtiya¢ duyulmaktadir. I¢ denetgilerin daha

baginda yeni bir uygulama olarak entegre raporlamayi sahiplenmeleri mesleklerine deger
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katabilecekleri bir firsat yaratmaktadir ve bu alanda gelecekte daha ¢ok gorev almalari bek-

lenebilir.

I¢ denetim mesleginin gelisimi ve doniisiimii icin i¢ denetgilerin ihtiyag duyacaklar1 yet-
kinliklerin yeniden ele alinarak butiinlesmenin saglanmasi gerekmekeedir. Sirketlerde
i¢ denetci se¢imi ve istthdaminin daha dikkatli ve entegre diisiince baglaminda yeniden
gdzden gecirilmesi, mesleki yetkinlik belgesi aranmasi 6nemlidir. I¢ denetcilerin denet-
leyecegi alana ve kapsama gore uzmanlik ve sertifikalara sahip olmasi yapilan denetimin
kalitesini ve giivenilirligini arttiracakuir. I¢ denetgilerin beceri ve yetkinliklerinin artmast

ve ¢esitlenmesi igin ihtiya¢ duyulan egitim ve destek sunulmalidir.

Entegre raporlamanin gelecegine iligkin goriigler incelendiginde Tirkiye'deki konjonk-
tiurin ER’nin yayginlagmasi i¢in hentiz yeterli kogullar1 tasimadigs, ancak tegvik ve sek-
torel iyi uygulamalarin gériilmesi, bu alandaki egitim ¢aligmalarinin artmasi ile gonulla
olarak entegre rapor hazirlayan firmalarin artacag goriisii hakimdir. Lisans ve lisanstistii
derslerde entegre raporun anlatilmasi, meslek orgiitlerinin bu konular: egitimlerinde ve
sertifikasyon sinavlarinda kullanmasi, agik ve uzaktan 6gretim sistemi gibi genis kitlelere
ulagabilecek egitim yaklagimlar ile farkindaligin arttirilmasi entegre raporun ve fayda-
larinin daha iyi anlagilmasini saglayabilecektir. Tirkiye'de entegre raporlama anlaminda
uygulama 6rnegi sinirli sayidadir. Bunun agilabilmesi icin 6ncelikle farkindaligin artu-
rilmasi, kurumsal yapinin ve kiiltiirtin hazir hale gelmesi ve digiince yapisinin degismesi
gerekmektedir. Uygulamada kargilagilan zorluklarin agilabilmesi i¢in de ihtiya¢ duyulan
ER konusunda yetkin/deneyimli bir danigmanlik yapisinin olugmas: 6nemlidir. Entegre
Faaliyet raporu ¢ikaran sirket sayisi arttikca ve iyi 6rnekler, saglanan katkilar gortilditkee
uygulamaya gecisin hizlanacagi 6ngérilmektedir. Turkiye'de bu gibi uygulamalarin kabul
gormesi ve tilke capinda benimsenmesi i¢in de yasal bir mevzuata dayandirilmas: gereklili-
gi 6ne ¢ikmakeadir. Kaulimeilar bu konuda SPK, BDDK, KGK gibi kurumlarin inisiyatif
almasi gerektigini belirtmigtir. Ayni zamanda faaliyet raporu yayimlamayi yeterli buldugu-
nu belirten sirketlerin entegre raporun faydalari ve yatirimer tizerindeki etkileri konusunda
daha ¢ok bilgilendirilmesi gerektigi anlagilmakeadir. Tegvik mekanizmalarinin artmasi ve
entegre raporun zorunlu tutulmas: halinde yayginlagabilecegi gorusii, bu alandaki litera-

tiirii de desteklemektedir.
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Entegre raporlamanin gelecegi i¢in 6nemli konular; giivence, entegre ditsiincenin anlagil-
mast, silo yapinin kirilmasi, gesitli fonksiyonlarin bir arada ve uyumlu ¢aligmasi gerekliligi,
isletmelerin yarattig: etkilerin daha iyi anlagilmasi, bilingli liderlik ve yonetim anlayigi ola-
rak siralanabilir. Isletmedeki pek ¢ok faaliyetin farkli birimler tarafindan yiiriitiilmesinin
ve bu birimler arasindaki iletisim kopukluklarinin sirketler i¢in risk yaratacag aikeir. Bu
nedenle entegre raporlama gibi kapsayici bir raporlama igin altta yatan sistem ve stiregle-
rin de bir bitiin olarak ele alinmasi ve degerlendirilmesi gerekir. Bu nedenle YRU (yo-
netigim, risk ve uygunluk) gibi yaklagimlarin da gelecekte entegre raporlama ile birlikee
onem kazanaca@ ongoriilebilir. Bir kurulugun hedeflerine giivenilir bir gekilde ulagma-
siny, belirsizligi ele almasini, uyum i¢inde ve bir biitiin halinde hareket etmesini saglayan
yeteneklerin toplami olarak da digiintilen YRU yaklagimi, kurulugtaki fonksiyonlarin ve
operasyonlarin biitiinciil bir gekilde ele alinmasini kolaylastiracak ve entegre raporlamaya
da katk: saglayacakur. Bunun yaninda i¢inde yasadigimiz olaganiistii donem de dikkate
alindiginda, is diinyasinda ve sivil sektérde ekonomik sistemlerin firsatlarin kapsamini
herkesi kapsayacak sekilde gelistirmesini gerektiren yaklagimlara ihtiya¢ duydugu goril-
mektedir. Bu yaklagimlarin benimsenebilmesi i¢in de uzun vadeli degeri 6lgecek ve ortaya
koyacak yeni 6l¢iitlerin tanimlanmasi ve yaratulmasi icin ¢esitli caligmalar yapilmakeadir.
Tum paydaglarin ve toplumun refahinin artmasi, siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmas:
i¢in daha kapsayic1 bir yaklagimla hareket edilmesi gerektigi agikca gorilmekeedir. Tim
diinya ekonomilerinde degisiklikler olacagini ve bu degisimlerin sadece finansal verilerle
aciklanamayacak kadar 6nemli ve degerli oldugunun anlagilmas ile entegre raporlama gibi

kapsayici yaklagimlarin giderek 6nem kazanacag: soylenebilir.

Bu ¢alisma, Entegre Raporlamanin yayginlagmasi ile birlikte daha genis kapsamli katilim-
la ve caligmalarla gelistirilebilir. I¢ denetim ile Entegre Raporlama iliskisi de farkli yon-
temlerle incelenebilir. Aragtirmamiz, Tirkiye'deki durumu ortaya koyacak sekilde segilen
katulimeilar tizerinde uygulanmigtir. Uygulama sayisi arttik¢a daha genis kapsamli arag-
tirmalarin yapilmasi stirecin ve uygulamanin daha iyi anlagilmasini saglayacakur. Farkli
tilkelerde yapilacak caligmalar, tilkeler arasi uygulama farkliliklarinin anlagilabilmesini ve

de kargilagtirilabilmesini saglayacakur.
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