Kayseri Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt 2, Say1: 2, Aralik 2020, 24-36
Kayseri University Journal of Social Sciences, Vol 2, No: 2, December 2020, 24-36

) Orgiitsel davramis alanindaki yonelimler:
Orgiitsel davrams kongrelerinde sunulan bildirilerin
bibliyometrik analizi

Muhammet Hamdi MUCEVHER* Zeynep DEMIRGIL?
Koray CETINCELI® Kutay OZDEMIR*
Aragtirma Makalesi DOI: https://doi.org/10.51177/kayusosder.809447
Gonderi Tarihi:12.10.2020 Kabul Tarihi: 18.11.2020 Online Yayin Tarihi:31.12.2020
Ozet

Bu ¢alismada, Orgiitsel Davranis Kongrelerinde yer alan bildiriler, bibliyometrik acidan incelenmistir.
Arastirma kapsaminda 2013-2019 yillart arasinda diizenlenen kongrelerde yayimlanmis 690 bildiri; yillara gore
yayimlanan bildiri sayisi, yazar sayisi, anahtar kelime, tercih edilen arastirma yaklasimi, veri toplama yontemi,
kullanilan analiz, 6rneklem tiirli ve orneklem sayist bakimindan degerlendirilmesi amaglanmigtir. Aragtirma
sonucuna gore, yillara gore bildiri sayilarinda dalgalanmalar oldugu, ¢aligmalarin genellikle iki yazarli yapildigi,
¢ogunlukla nicel yaklagim, anket yontemi ve regresyon-korelasyon analizlerinin kullanildigi, 6rneklemin daha ¢ok
ozel ve kamu sektorii, saglik ve akademi alanlarindan, nicel ¢aligmalarda 200-250; nitel arastirmalarda ise 30 ve
tizeri sayida segildigi tespit edilmistir. Sirasiyla en ¢ok calisilan 5 konu; liderlik-yoneticilik, ise yonelik olumlu
davranislar, orgiitsel baglilik, tiretkenlik karsit1 davranislar ve pozitif 6rgiitsel davranis olurken; en az galisilanlar,
ekonomi, edebiyat, ahilik, bilgi ugurma ve kurumsal itibar olarak saptanmistir. Son olarak son yillarda nitel
aragtirma yontemi ve yazar sayilarinda, Yapisal Esitlik Modelleme analizi kullaniminda artis oldugu
gbzlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Davranis, Kongre, Bibliyometrik Analiz.

Trends in organizational behavior: Bibliometric
analysis of papers presented at organizational
behavior congresses

Abstract

In this study, the papers in organizational behavior congresses were evaluated by biblyometric analysis
method. Within the scope of the research, 690 papers published in congresses held between 2013-2019; it is aimed
to evaluate the number of papers published by years, the number of authors, keywords, research approach used,
data collection method, analyzes performed, sample type and sample number. According to the results of the
research, there are fluctuations in the number of papers by years. Studies are usually by two authors. Quantitative
approach, survey method and regression-correlation analysis are mostly used. The sample was chosen mostly from
the private and public sector, health and academia fields. In quantitative studies 200-250; In qualitative research,
30 or more samples were preferred. The 5 most studied subjects, respectively; Leadership-management, positive
behaviors towards work, organizational commitment, anti-productivity behaviors and positive organizational
behavior. The least studied subjects; economy, literature, ahilik, whistleblowing and corporate reputation. There
is an increase in the number of qualitative research methods, the number of authors, and the use of Structural
Equation Modeling analysis.
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1. Giris

1930’larda basta ABD olmak iizere bir¢ok yerde orgiitlerin etkilendigi faktorler bilimsel bir
aragtirma sorunu olarak ortaya ¢ikarken bu sorun kavramsal ve metodolojik anlamda dar bir yaklagim
olarak alanda yerini almigtir. Ozellikle orgiitlerin yalnizca is tatmini agisindan yorumlanmasi, bu
durumun klinik ve nitel yontemler goz ardi edilerek sadece anketler araciligiyla dl¢tilmesi ile aile ve
ekonomik kosullar gibi diizenleyici ve orgiit dis1 faktorlerin analiz disinda kalmasi ve orgiit i¢i calisma
ortaminin yalnizca is memnuniyetinin nedenleri olarak incelenmesi gibi durumlar, orgiitsel davranig
konusunun siirli bir alanda kalmasina sebep olmustur (Brief ve Weiss, 2002, s. 281). 20. yiizyilin
sonlarinda 6zellikle endiistriyel orgiitlerin dogusu ile birlikte artik calisma davranislari da arastirma
konular1 arasina girmis ve psikologlar tarafindan incelenmeye baglamistir. Verimlilik, iiretkenlik, is
dizayn1 ve personel segme gibi deneysel calismalar, bu donemde agirlik kazanmistir (Riggio, 2016, s.
5).

1960’lardan 1990’larin sonuna kadar istihdam uygulamalarindaki yenilikler ve artan rekabet
kosullar1 6rgiit igerisinde ¢aliganlarin beklentilerinde, onemli degisikliklere sebep olmustur. Bu tarihten
sonra Orglitsel davranis aragtirmalari, sadece ¢alisan davranisi ve ¢alisanin orgiit ile iligkisi ¢cergevesinde
kalmamus, artik orgiit dis1 da dahil olmak tizere calisanin duygularinin dikkate alindigi ¢alismalar, 6n
plana ¢ikmaya baslamistir. Gilinlimiizde bireylerin g¢aligtigi orgiitler, onlarin duygu, disiince ve
eylemlerini etkilemekle birlikte, bireylerin diisiince, duygu ve eylemleri de calistiklar1 Orgiitleri
etkilemektedir. Orgiitsel davranis her iki etkiyle de ilgili bir arastirma alan1 halini almistir (Brief ve
Weiss, 2002, s. 280). Kiiresellesme ile birlikte sirketler arasi simirlarin kalkmasi ve teknolojik
gelismelere bagli olarak; ¢alisan yapilarindaki farkliliklar, orgiitsel vatandaslik, orgiitsel baglilik,
orgiitsel catisma, orgiitsel verimlilik ve {iretkenlik gibi kavramlar, alanda arastirilmaya baglanmistir
(Alkan ve Karamustafa, 2018, s. 2).

Orgiitsel davranis alani, giiniimiizde hizla genisleyen ve dnem kazanan bir alan halini almistir.
Orgiitsel davranis arastirmalar1 sonucunda bircok yeni kavram ortaya ¢ikmustir. Bu alan, verimlilik i¢in
orgiitsel kiiclilme, dis kaynaklardan yararlanma gibi yenilikler sonucunda calisan sayisinda azalma;
teknoloji ile birlikte ¢alisma yapisinin degismesi gibi durumlarin ortaya ¢ikmasi; insan kaynaklarma
verilen 6nemin artmast; isletmelerin artan kiiresellesme ve rekabet ile firsat ve tehditleri sunan is
giiciindeki artan gesitliligi gibi konular1 kapsayan bir arastirma alani haline gelmistir (Riggio, 2016, s.
15). Son yillarda, galisanlarin drgiitlerine olumlu katkilarini inceleyen ¢alismalarin yaninda mobbing,
isten ayrilma niyeti, ig tatminsizligi, érgiitsel sapma, isten kaytarma ve orgiitsel ¢atigma gibi olumsuz
etkiyi vurgulayan arastirmalara da bir yénelim oldugu goriilmektedir (Kizildag ve Ozkara, 2016, s. 614).

Bu bibliyomerik arastirmada da, Tiirkiye’de 2013-2019 yillar1 arasinda diizenlenen Orgiitsel
Davrams Kongrelerinde (ODK) sunulan bildirilerden yola ¢ikilarak;

1. Orgiitsel davranis alanin ydneldigi arastirma konulari nelerdir?

2. Orgiitsel davranis alaninda tercih edilen yazar sayisi, kullanilan yontem ve analiz, veri
toplama araci, 6rneklem tiirii ve sayis1 nasildir?

Sorularina cevap aranmistir. Boylelikle Orgiitsel Davramis Kongrelerinde (ODK) sunulan
bildirilerin seyri, yonelimi ve gelisimi hakkinda siirecin takip edilmesi adina literatiire katki saglayacagi
distiniilmektedir.

2. Literatiir taramasi

Orgiitsel davranis alanindaki arastirmalarm yapisi, yontemleri ve daha gok hangi konular
lizerine arastirma yapildigin1 anlamaya yonelik bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir. Erdem (2009), ulusal
yonetim ve organizasyon kongre bildirilerini inceleyerek lilkemizdeki orgiitsel davranig yazinindaki nig
alanlarin belirlenmesi ile ilgili yapmis oldugu c¢alismasinda; kiiltiir, liderlik, baglilik ve mobbing
temalarinin en fazla tercih edilen temalar oldugu sonucuna ulasmustir. Kizildag ve Ozkara (2016), yine
ulusal yonetim ve organizasyon kongrelerindeki bildirilerden hareketle 1993-2014 yillar1 arasinda
Tirkiye’deki oOrgiitsel davramig literatiiriiniin yonelimini incelemislerdir. Aragtirma sonug¢larinda
konuyla alakali bildiri sayilarinin yillara gore arttig1, temalar agisindan incelendiginde yabanci literatiir
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konularinin belirleyici oldugu, nicel ¢alismalarin yogunlukta oldugu, son donemlerde nitel arastirmalara
onem verildigi ve en cok calisilan ilk bes temanin; orgiitsel baglilik, liderlik, olumsuz davranislar, is
tatmini, orgiit kiiltiirii ve orgiit iklimi oldugunu aktarmistir. Akyol ve Akcay (2015)’1n Sosyal Bilimler
ve Egitim Bilimleri Enstitiilerinde orgiitsel davranig alaninda 2000-2010 yillar1 arasinda yapilan
lisansiistii tezleri inceledigi arastirma, bir diger calismadir. Arastirma sonuclarina gore, oOrgiitsel
davranis alaninda en fazla yiiksek lisans ¢aligmasi 366 tezle liderlik, 311 tez ile ig tatmini konularinda;
en az ¢aligma ise 5 tez ile orgiit gelisimi ve 8 tez ile orgiitsel girisimcilik konularinda yapilmistir. Benzer
bir calismay1, Coskun ve Tabak (2017), 1995-2015 yillar1 arasinda yazilan ve i¢inde orgiitsel davranis
anahtar kelimesi gecen 325 yiiksek lisans ve doktora tezini inceledikleri arastirma ile yapmislardir.
Arastirma sonuglarina gore, bu alanda galigilan yiiksek lisans ve doktora tezlerinin, 164 tez ile en fazla
isletme anabilim dalinda ve ardindan 16 tez ile egitim bilimleri anabilim dalinda oldugu goriilmektedir.
Anahtar kelimelerinin incelemesine gore, orgiitsel davranis, orgiitsel baglilik, orgiitsel adalet, orgiitsel
vatandaslik davranisi anahtar kelimeleri iizerinde yogunlasildigimi tespit etmislerdir. Bu alanlarda
calisanlarin da; performans, davranis, is doyumu, liderlik, orgiit kiiltiirdi, orgiitsel tutum, isten ayrilma,
rol belirsizligi, baghlik, kisilik 6zellikleri, psikolojik sermaye gibi erken donem konularina agirlik
verdikleri goriilmiistiir.

Gilimiis ve Yeksan (2019)’in, 2010-2018 yillar1 arasinda ulusal turizm kongreleri bildiri
kitaplarinda orgiitsel davranis alaninda yapilan ¢alismalari inceledikleri arastirmalari, 6rgiitsel davranig
ile ilgili bir bagka ¢alismadir. Bu yillar arasinda yapilan 873 bildirinin 113 adedinin 6rgiitsel davranis
konulartyla ilgili oldugu ve bu alanda sirasiyla en ¢ok caligilan konularin; is tatmini, orgiitsel baglilik
ve Orgiitsel sessizlik konulari oldugu sonucuna ulagmislardir. Cogunlukla otel isletmelerinin
orneklemini olusturdugu calismalarda en ¢cok nicel-anket aragtirma yonteminin uygulandigi arastirmanin
bir diger sonucudur. Yine duygusal tilkenmislik, isten ayrilma niyeti, liderlik davranislari, orgiitsel
adalet, orgiitsel vatandaslik davranisi ve is performansi gibi konular, ¢alismalarda karsilasilan diger
konulardir.

Vogel (2014) kamu yonetimi ve oOrgiitsel c¢alismalar1 bibliyometrik analiz ile inceledigi
aragtirmasinda 2000-2010 yillar1 arasinda bu alanlardaki Avrupa ve Kuzey Amerika’da bulunan 16
dergiden alinan atif verilerinden yararlanmigtir. Arastirma sonuglarma gore, kamu yOnetimi
akademisyenlerinin aragtirmalarina iliskin bulgularini1 kamu yonetimi disindaki genel dergilerde
yayinlamalarinin bilinirlik agisindan énemli oldugu ve orgiitsel alandaki dergilerin daha prestijli olarak
kabul edilmesinin, kamu ydnetimi akademisyenlerini bu alandaki ¢aligsmalara katkida bulunmalarini
tesvik ettiginden bahsedilmistir. Ayrica Orgiitsel alandaki calismalar ile karsilastirildiginda, kamu
yonetimi aragtirmalarinda 6zgiinliik ve tasarim yoniiniin gii¢lii olmasindan ve bu anlamda yonetim ve
organizasyon alaninda eksik olarak goriinen kisimlara 6nemli katkis1 olacagindan séz edilmistir.

Danvila-del-Valle vd. (2019), insan kaynaklari egitimi ile ilgili yapilan makalelerin
bibliyometrik analizi lizerine yaptiklar1 arastirmalarinda 1975-2016 yillar1 arasinda yayinlanan 900’den
fazla makaleyi incelemislerdir. Yapilan analiz sonucunda insan kaynaklari yonetimi ile rekabet avantaji
saglamay1 amaglayan igletmelerin bu alanda egitimlere agirlik vermesi gerektigini vurgulamiglardir.
Incelenen makalelerde egitimin, insan kaynaklari performansi agisindan sonug iiretebilecek kilit
unsurlardan birisi oldugu ortaya ¢ikmistir. Insan sermayesine yatirrm yapmanimn olumlu etkilerinin
yapilan ¢aligmalarda ortak bir unsur oldugu tespit edilmistir.

Bu ¢alismada da ODK ’lerinde siklikla kullanilan y&ntemlerin yaninda zamanla hangi konulara
yonelme oldugu gibi temel bibliyometrik gdstergeler biitiinsel bir yaklagim ile incelenmistir.

3. Yontem

Calismanin bu boliimiinde aragtirma yontemi, evreni, veri toplama araglari ve analizine ait
bilgilere yer verilmistir.
3.1. Arastirma Yontemi

Bu ¢alismada, 2013-2019 yillar1 arasinda yapilan Orgiitsel Davranis Kongrelerinde sunulmus
bildiriler {izerinden temel bibliyometrik gostergelere gore inceleme yapilmistir. Bilindigi iizere

bibliyometrik analizler, belgelerin veya yaynlarin ¢esitli niteliklerinin matematiksel ve istatistiksel
yontemler kullanilarak analiz edilmesi ile bilimsel agidan ¢esitli bulgular elde edilmesine olanak
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saglamaktadir (Al ve Costur, 2007, s. 144, Diodato ve Brooks, 1996). Bibliyometrik analiz, inceleme
yapilan yazinda 6ne c¢ikan kavramlarin, terimlerin, konularin ve aragtirmacilarin hangi teknikleri
kullandiklarinin bilinmesini, bir nevi alanin verimliliginin 6l¢iilmesini saglar.

3.2. Veri seti

Veri seti olarak bu arastirmada, 2013-2019 yillar1 arasinda yapilan tiim Orgiitsel Davranis
Kongrelerinde yayimlanmis 690 bildiri incelemeye alinmigtir. Calismada veriler ikincil veriler olan
Orgiitsel Davrams Kongre bildiri kitaplar1 kullanilarak elde edilmistir. 7 kongrede yer alan bildiriler
analize tabi tutulmustur.

3.3. Verilerin toplanmasi ve analizi

Bildiriler agagidaki bagliklar altinda incelenmistir;

. Kongrelerde yillara gore yayimlanmis bildiri sayilari,
. Yazar sayilari,

. Anahtar kelimeler,

. Arastirma yaklagimlari,

. Veri toplama yontemleri,

. Kullanilan analizler,

. Orneklem tiirii,

. Orneklem sayis1 agisindan tetkik edilmistir.

Calisma kapsamindaki veriler excell ve maxqda programlar1 kullanilarak analiz edilmis ve
gorsellestirilmistir. Yapilan bu ¢alisma ile Orgiitsel Davranis Kongrelerinde sunulmus olan bildirilerin
bibliyometrik yapisi ortaya konularak yeni yapilacak olan c¢aligmalara yol gdsterici olmasi
amaclanmustir.

4. Bulgular

Arastirmanin bu béliimiinde, Orgiitsel Davrams Kongresinin basladigi 2013 yilindan 2019
yilina kadarki kongrelerde yer alan bildirilerin sayilari, yazar sayilari, anahtar kelimeler, kullanilan
yaklagim, veri toplama araglar1 ve analizler, tercih edilen 6rneklem tiirii ve sayilarina ait analiz sonuglari
yer almaktadir.

4.1. Yillara gére yayimlanmus bildiri sayilart

Orgiitsel Davranis Kongrelerinde yayimlanmis bildirilerin yillara gore dagilimi, Grafik 1°de
verilmistir.

Grafik 1. Yillara Gore Yayimlanmus Bildiri Sayilart
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7 senedir gergeklestirilen Orgiitsel Davrams Kongrelerindeki bildiri say1larinin ortalama olarak
yaklasik 98 bildiri oldugu goriilmektedir. En fazla bildiri sayisinin 110 bildiri ile Gaziosmanpasa
Universitesi ev sahipliginde gerceklestirilen 3. Orgiitsel Davramis Kongresi (ODK) oldugu
goriilmektedir. Bunu sirastyla 109 bildiri ile Meliksah Universitesi’nde gerceklestirilen 2. ODK, 106
bildiri ile Mehmet Akif Ersoy Universitesi’nde gergeklestirilen 7. ODK, 96 bildiri ile Cukurova
Universitesi’nde gerceklestirilen 4. ODK, 95 bildiri ile Siileyman Demirel Universitesi’nde
gerceklestirilen 6. ODK, 93 bildiri ile Marmara Universitesi’nde gerceklestirilen 5. ODK ve 81 bildiri
ile Sakarya Universitesi’nde gerceklestirilen 1. ODK takip etmektedir.

4.2. Yazar sayilarina gore bildiri sayilar

Inceleme kapsamindaki bildirilerde, yazar sayilarmin dagilimi, Grafik 2°de verilmistir.

Grafik 2. Yazar Sayilarina Gére Bildiri Sayilart
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Yapilan incelemede Orgiitsel Davranis Kongrelerinde sirastyla en fazla 348 bildiriyle 2; 195
bildiri ile 3 yazarl ¢alismalarin yer aldig1 goriilmektedir. 90 ¢alismanin 1 yazarl, 52 ¢alismanin 4 yazarh
ve sadece 5 calismanin 5 yazarli oldugu belirlenmistir.

4.3. Anahtar Kelime Analizi
Bildirilerde kullanilan anahtar kelimelerin frekans dagilimina iligkin grafikler asagidaki gibidir.

Grafik 3. Frekansi 21-110 Arasindaki Anahtar Kelimeler
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Orgiitsel Davranms Kongrelerinde anahtar kelime kullanimi siklig1 21-110 arasindaki olanlara
bakildiginda en sik c¢aligilan ilk 10 konu sirasiyla; liderlik/yoneticilik (f= 110), ise yonelik olumlu
davraniglar (f= 97), orgilitsel baglilik (f=85), liretkenlik karsit1 davramiglar (f=72), pozitif orgiitsel
davranig (f=70), orgiit kiltiri (f=68), duygusal iyi olus (f=67), kisilik (f=66), performans (f=66),
adalet/adaletsizliktir (f=62).

Isten ayrilma niyeti (f=52), orgiitsel destek (f=44), motivasyon (f=43), iletisim becerileri (f=39),
proaktif davramslar (f=36), yenilikgilik/yaraticilik (f=35), tiikkenmislik (f=35), sosyal iliskiler (f=35),
stres (f=34), is-aile yasam dengesi (f=33), seslilik/sessizlik (f=32) konulari da 6ne ¢ikanlar arasindadir.
Anahtar kelime kullanimina iligkin kelime bulutunu, Sekil 1°de gérmek miimkiindiir.

Sekil 1. Frekansi 21-110 Arasindaki Anahtar Kelimelere Ait Kelime Bulutu
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Grafik 4. Frekansi 2-20 Arasindaki Anahtar Kelimeler
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Orgiitsel Davrams Kongrelerinde daha az siklikla (2-20) kullanilan anahtar kelimelere
bakildiginda; en az calisilan ilk 10 konunun sirasiyla; ekonomi (f=2), edebiyat (f=3), ahilik (f=3),
whistleblowing (f=4), kurumsal itibar (f=6), presenteizm (f=7), iskoliklik (f=7), stratejik yonetim (f=8),
ogrenme (f=9) ve saglik/saglik problemleri (f=9) oldugu goriilmektedir. En az kullanilan anahtar
kelimelere ait kelime bulutu, Sekil 2°de verilmistir.

Sekil 2. Frekansi 2-20 Arasindaki Anahtar Kelimelere Ait Kelime Bulutu
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Bilgi Paylagimi ve Yonetimi
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4.4, Bildirilerde kullanilan arastirma yaklasimlart

Orgiitsel Davranis Kongrelerinde kullanilan arastirma yaklagimlarina ait frekans bilgileri Grafik
5’te verilmistir.

Grafik 5. Bildirilerde Kullanilan Arastirma Yaklasimlar:

Frekans

135
15

Nicel Nitel Karma
Arastirma Y aklagmlari

Bibliyometrik inceleme kapsamindaki ¢alismalarin ¢ok 6nemli bir kisminda, nicel aragtirma
yaklasimi, yani kantitatif yaklasimin tercih edildigi goriilmektedir. Toplam 690 bildirinin 540 tanesi,
nicel; 135 tanesi, nitel ve sadece 15 tanesi, karma arastirma yaklasimina gore tasarlanmugtir.
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4.5. Bildirilerde Kullanilan Veri Toplama Yontemleri

Yapilan incelemede dikkat ¢eken Onemli bir konu, arastirmalarda veri toplama yontemi olarak
cogunlukla anket yonteminin kullanilmis olmasidir. Bildirilerde benimsenen veri toplama tekniklerine

dair bilgileri Grafik 6’da gérmek miimkiindiir.

Grafik 6. Bildirilerde Kullanilan Veri Toplama Yontemleri
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Bildirilerde kullanilan veri toplama yontemlerine bakildiginda, yalnizca 3 arastirmada deney, 5
arastirmada ise gozlem yonteminin kullanildigi goriilmektedir. Arastirmalarda c¢ogunlukla anket
yontemi tercih edilmistir. Tkincil veriler {izerinden yapilan arastirmalarin sayisinin 84, goriisme teknigi
ile yapilan arastirmalarin sayisinin ise 63 oldugu goriilmektedir.

4.6. Bildirilerde kullanilan analizler
Inceleme kapsamindaki bildirilerde faktér analizlerine iliskin bulgular Grafik 7°de verilmistir.

Grafik 7. Faktor Analizleri
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Gegcerlilige iliskin analizler acisindan bildiriler incelendiginde, gecerlik analizi yapildigini
belirten toplam 338 bildiriye rastlanmistir. Bunlardan 267 tanesinde Lisrel ya da AMOS gibi programlar
kullanarak “Dogrulayict Faktor Analizi” yapilmistir. 71 g¢aligmada ise Olgeklerin gecerligini test
edebilmek i¢in “Ac¢imlayici Faktor Analizi” yapildigi goriilmektedir.

Orgiitsel Davranis Kongrelerinde tercih edilen analizler, Grafik 8’de goriilebilir.

Grafik 8. Bildirilerde Kullanilan Analizler
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Tiim nicel aragtirmalarda 6zellikle demografik degiskenlere iliskin ortalama, standart sapma ve
frekans analizi gibi tanimlayici istatistiklerin kullanildigi goriilmektedir. Bu tanimlayici analizler
disarida tutuldugunda arastirma sorular1 ya da hipotez testleri i¢in en ¢ok kullanilan analiz tekniklerinin
hangileri olduguna deginilecek olunursa, daha ¢ok degiskenler arasindaki etki ve iliski testleri i¢in 430
arastirmada basit, ¢oklu, hiyerarsik veya lojistik olmak {izere ¢esitli regresyon ve 425 arastirmada
korelasyon analizlerinin kullanildig1 goriilmektedir. Bunun disinda 149’ar arastirmada genellikle yas,
cinsiyet, egitim, unvan gibi demografik degiskenler ile arastirilan degisken arasindaki iliskiyi tespit
etmek icin t-testi veya Anova analizi gibi fark analizleri ve aracilik etkilerinin kullanildig
goriilmektedir. 91 arastirma ile nitel arastirmalarda kullanilan kodlama/igerik analizleri dikkat
¢cekmektedir. 48 arastirmada diizenleyici etki analizi, 20 arastirmada kavramsal gerceve/tartisma ve
inceleme, 16 arastirmada bibliyometrik analiz kullanilmigtir. Sadece 6 arastirmada meta analiz teknigi
kullanilirken, 3 arastirmada karar agaci analizi tekniginin kullanildig1 goriilmektedir.

4.7. Bildirilerde kullanilan orneklem tiirleri

Inceleme kapsaminda tercih edilen 6rneklem tiirlerinin kullamlan arastirma yaklasimina gore
dagilimi, Grafik 9’da gosterilmistir.

Bildirilerde en ¢ok kullanilan 6rneklem tiirleri sirasiyla; 6zel sektor, kamu sektori, saglik,
akademi, 6grenciler, hizmet sektorii, yoneticiler/girisimciler, bankacilik ve finans calisanlari, beyaz
yakalilar, 6gretmenler, mavi yakalilar, giivenlik ve savunma sanayi calisanlari, lojistik caliganlari,
teknoloji-haberlesme calisanlari ve ¢alismayanlar {izerinde yapildigi goriilmiistiir. Calismalarin
bazilarinda 6rneklem secimi olarak sektdr ya da meslek grubu belirtilmemistir. Hangi sektoérde yapildigt
belli olmayan toplam 43 6rneklem tiirii diger grubunda degerlendirilmistir. Yine drneklem tiirii olarak
bildiri, makale ve tezi tercih eden calismalar da vardir. Bu ¢aligmalar, 19 nicel, 10 nitel ve 2 karma
yontem olmak iizere toplam 31 tanedir.
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Grafik 9. Bildirilerde Kullanilan Orneklem Tiirleri
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Inceleme kapsamindaki bildirilerin cogu (171) 6zel sektor ¢alisanlarin1 6rneklem olarak tercih
etmistir. Bu ¢alismalarin 151 tanesi nicel, 15 tanesi nitel ve sadece 5 tanesi karma yontem ile yapilan
calismalardir. Bildirilerin 89 tanesinin 6rneklemi, kamu sektorii ¢alisanlaridir. Bunu 74 6rneklemle
saglik caliganlari, 56 6rneklemle akademisyenler, 39 6rneklemle 6grenciler ve 36 6rneklemle hizmet
sektorii calisanlart izlemektedir. Toplam 31 arastirma 6rneklemi, yonetici/girisimcilerden olugsmaktadir.
Orneklem olarak kullanilan bir diger grup ise 30’ar 6rneklem ile bankacilik/finans ve beyaz yakal
caliganlardir. Toplam 22 arastirmada, 6gretmenler 6rneklem olarak secilmistir. 19 ¢alismanin mavi
yakalilar iizerine yiiritildiigii goriilmiistiir. 13 arastirmada giivenlik/savunma sektorii ¢alisanlari
orneklem olarak tercih edilirken bu say1 lojistik, teknoloji/haberlesme sektorleri ve caligmayanlarda
sirasiyla; 8, 7 ve 3’tiir.

4.8. Bildirilerde kullanilan 6rneklem sayilart

Grafik 9’dan yararlanilarak olusturulan ve incelemeye konu olan arastirma kapsamindaki
bildirilerde nitel ve nicel yaklagimlara gore tercih edilen 6rneklem sayilari, Grafik 10°daki gibidir.

Grafik 10. Bildirilerde Kullanilan Orneklem Sayilar
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Orgiitsel Davranis Kongrelerinde sunulan arastirmalarda, &rneklem sayilarina bakildiginda
orneklem sayilar1 genel olarak nitel arastirmalarda 0 ile 30 arasinda, nicel aragtirmalarda ise 0-500
arasinda seyretmektedir. Nicel yontemi kullanan 240 arastirma, 151-300; 159 aragtirma, 0-150 ve 116
arastirma, 301-500 arasinda 6rneklem sayisina sahiptir. Sadece 35 aragtirma, 500’{in iizerinde 6rneklem
sayisini tercih etmistir. Nitel yontemi kullanan 39 arastirma, 30 istii; 26 arastirma, 0-10; 23 arastirma,
11-20 ve 9 aragtirma 21-30 arasinda drneklem kullanmistir. 30 iistli 6rneklem sayisina sahip arastirma
sayisinin fazla olmasinin sebebi bibliyometrik ¢alismalara olan ilginin arttigim gostermektedir.

5. Sonug, tartisma ve éneriler

Yénetim ve Organizasyon bilim dalinin énemli alanlarindan birisi olan Orgiitsel Davranis alani
cogunlukla davramgsal arastirmalar1 icermektedir. iste bu alanda ulusal ve uluslararasi arenada ¢alisan
akademisyenleri, arastirmacilar1 bulusturmak, etkilesim saglamak ve bilgi paylasimina katkida
bulunulmas: amaci ile 2013 yilindan giiniimiize kadar diizenli olarak Orgiitsel Davrams Kongreleri
diizenlenmektedir. Bu amagla ¢alismada, 6rgiitsel davranis alanindaki konularin yillar itibari ile seyri ve
gelisiminin izlenmesi, takip edilmesi amaciyla kongrede yer alan bildiriler bibliyometrik analiz ile
incelenmistir.

Bu ¢alismada, 2013-2019 yillar1 arasinda yapilan Orgiitsel Davranis Kongrelerinde yer alan 690
bildiri, bibliyometrik agidan analiz edilmistir. Yillara gore bildiri sayilarina bakildiginda en az bildirinin
kongrenin ilk diizenlendigi 2013 yilinda oldugu, en fazla bildirinin ise kongrenin 3.’siiniin diizenlendigi
2015 yilinda yayinlandigi tespit edilmistir. Yillara gore bildiri sayilarinda dalgalanmalar oldugu ve
ortalama 98 bildirinin yer aldigi sdylenebilir. Kizildag ve Ozkara (2016) ydnetim ve organizasyon
kongrelerindeki bildirileri inceledikleri ¢aligmalarinda bildiri sayilarmin yillara gore arttigini tespit
etmislerdir.

Incelenen 690 bildirinin yarisindan fazlasmin (348) iki yazarl oldugu goriilmiistiir. Tek yazarh
90 bildirinin yer aldig1 tespit edilirken; kongrelerde yer alan bildirilerin ¢ogunlugunu, iki ve ii¢ yazarh
bildiriler olusturmaktadir.

Kongrelerde yayinlanan bildirilerde sirastyla en ¢ok “Liderlik/Y6netici”, “Ise Yénelik Olumlu
Davramslar”, Orgiitsel Baglilik”, “Uretkenlik Karsiti Davramslar” ve “Pozitif Orgiitsel Davranis”
anahtar kelimelerinin kullanildigi, ¢alismanin bir diger bulgusudur. Ayrica “Ahilik”, “Edebiyat” ve
“Ekonomi” kelimelerinin, {i¢ ve daha az kullanilan anahtar kelimeler oldugu tespit edilmistir. Erdem
(2009), ulusal yonetim ve organizasyon kongrelerindeki bildirilerde de kiiltiir, liderlik, baglilik ve
mobbing temalarimnin en fazla tercih edilen temalar oldugu sonucuna ulagsmistir. Benzer sekilde Kizildag
ve Ozkara (2016) inceledikleri yillar arasinda yayinlanan bildirilerde en ¢ok calisilan ilk bes temanin;
orgiitsel baglilik, liderlik, olumsuz davranislar, is tatmini, Orgiit kiiltiirii ve orgiit iklimi oldugunu
aktarmigtir. Coskun ve Tabak (2017) orgiitsel davranig anahtar kelimesinin kullanildig1 325 doktora ve
yliksek lisans tezini inceledikleri ¢alismalarinda orgiitsel davranis, orgiitsel baglilik, orgiitsel adalet,
orgiitsel vatandaslik davranisi anahtar kelimeleri lizerinde yogunlasildigini tespit etmislerdir

Kullanilan aragtirma yontemleri bakimindan bildiriler incelendiginde, biiyiik ¢ogunlukla nicel
aragtirma yaklagiminin ve veri toplama yontemi olarak da anket yonteminin kullanildig1 gériilmektedir.
Yapilan arastirmalarda benzer sonuglarin oldugu goriilmektedir (Kizildag ve Ozkara, 2016; Giimiis ve
Yeksan, 2019). Nitel arastirma yaklasiminin kullanildigr bildirilerde, veri toplama yontemi olarak
sirastyla ikincil veri ve goriisme yontemlerinin kullanildigi tespit edilmistir. Nicel aragtirmalarin
agirlikli oldugu bildirilerde, ¢cogunlukla etki ve iligki testleri olan sirasiyla regresyon ve korelasyon
analizlerinin kullanildigi goriilmektedir. Ayrica 338 bildiride olgeklerin gegerliliginin tespiti igin
cogunlukla “dogrulayici faktdr analizi” kullanilirken yalmzca bu bildirilerin 71 tanesinde “agimlayici
faktor analizinin” kullanildigi tespit edilmistir. Buradan yola ¢ikarak, bildirilerin g¢ogunlugunda
kullanilan 6l¢eklerin daha dnceden giivenirligi ve gegerliligi ispatlanmis ve aragtirmalarda kullanilan
degiskenlerden olustugu soylenebilir. Nitel arastirmalarda ise ¢ogunlukla kodlama/igerik analizinin
kullanildig1 goriilmektedir. Ozellikle son yillarda yapilan ¢alismalarda ¢ok degiskenli iliski ve etkilerin
bir arada analizine imkan taniyan Yapisal Esitlik Modelleme analizinin kullanildig1 goze ¢arpmaktadir.
Lisrel, AMOS gibi programlar araciligi ile 46 galismada, degiskenler arasindaki iligki ve etkilerin, bu
teknik ile analiz edildigi goriilmektedir.
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Orgiitsel Davranis Kongrelerinde yer alan bildirilerde hem nicel hem de nitel arastirma
yontemleri kullanilarak yapilan arastirmalarda, katilimcilarin ¢ogunlugunu 6zel sektdr calisanlarinin
olusturdugu gorilmektedir. Nicel aragtirmalarda kamu sektorii calisanlart yine en ¢ok kullanilan
orneklem olurken, nitel c¢aligmalarda ise akademisyenlerin Orneklemini olusturdugu c¢aligmalarin
cogunlukta oldugu tespit edilmistir.

Aragtirma sonucunda ortaya ¢ikan Onemli sonuglardan bir tanesi de oOzellikle nicel
caligmalardaki orneklem sayilarimin yiiksekligidir. Nicel arastirma yontemi kullanilan bildirilerinin
(540) 391’inde; 200 ve tistii katilimciya yer verilmistir. Nitel arastirmalarda da benzer sekilde 6rneklem
sayist 30’un iizerinde olan c¢alisma sayist ¢ogunluktadir. Bunun sebebi, bibliyometrik ¢alismalarin
sayisinin giin gectikge artmasidir.

Aragtirma sonuglarina gore nicel arastirma yontemlerinin ¢ogunlukla kullanildig: gozlemlense
de, 6zellikle son yillarda geceklestirilen Orgiitsel Davranis Kongrelerinde nitel arastirma yaklagiminin
yer aldig1 ¢alismalarin arttigi sOylenebilir. Bunun yaninda son yillarda yapilan kongrelerde yer alan
bildirilerde yazar sayilarinin arttig1 ortaya ¢ikmustir. Bu ¢aligmanin temel kisit1 olarak yalnizca Orgiitsel
Davranis Kongrelerinde yer alan bildiriler incelenerek yapilmis olmasi sdylenebilir. Bu alanda yapilan
benzer kongrelerde yayilanan bildirilerden elde edilecek bulgular ile karsilastirma igeren ¢alismalarin
yapilmast ile literatlire katki saglanacaktir. Ayrica kitaplar, tezler, dergiler gibi diger yayinlarin
incelenmesinin arasgtirmanin daha kapsamli haritalarla sonuglanmasini saglayacaktir. Uygulanan
yontemlerin ¢ézlimiiniin yalnizca gozlem donemlerine gore degil, ayn1 zamanda veri azaltma ve faktor
cikarimi sirasinda tamimlanan esiklere de bagli oldugu diisiiniildiigiinde belirli bir goriintirlik esigi
altinda kalan kismen arastirmacinin vermesi gereken teknik kararlarin da arastirmanin bir diger kisiti
oldugu sdylenebilir.

Bibliyometrik analiz arastirmasindan elde edilen tiim bu sonuglarin, basta orgiitsel davranig
alan1 olmak iizere yOnetim ve organizasyon alanina katki saglayacagi, bundan sonra yapilacak
caligmalarda; konu, icerik ve yontem belirlenmesinde arastirmacilara yol gosterecegi
sOylenebilmektedir. Son olarak arastirmamizin bu konuda meta-analizler gelistirmek i¢in verimli bir
temel sagladig1 ongdriillmektedir.
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