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OZET

Gelismis iilkelerin kamu kurumlarinda yiizyili agkin suredir yay gin bir bicimde tatbik edilen liy akat
sistemi, gelismekte olan {ilkelerde kamuya ait kuruluglarm c¢ok azinda ve yiizeysel olarak
uy gulanmaktadir. Tiirk Kamu Yonetiminin niifus ve biitge olarak en biiy Uk Uclincii kamu 6rgiti
emniyet teskilatr da bu uygulamalarmm bazilarindan miistesna degildir. Bu kurumun personel
rejimi de beklenenin aksine yer yer kay irmacilik sistemini kullanmakta ve riitbe terfilerinde liyakate
gerektigi oranda yer vermemektedir. Tiirkiye’nin ve diinyanin bir¢ok degisik yerinde birbirinden
farkli riitbe ve calisma sistemleri iginde galisan on binlerce riitbeli emniy et mensubunun ayni anda
ve ayniriitbeleri kanunen hak etmesi, hem temel hak ve 6zgiirliikkler baglaminda, hem de yonetsel
alanda problemler olusturmaktadir. Liyakatin olmamas1 6zellikle iist kademe yoneticiler ve kurum
personeli arasmda kopukluk olusturarak emniyet hizmetlerinin verimsizligine yol agmaktadir.
M akalede bu verimsizligin giderilmesi adma liyakati temel alan bir takim riitbe terfi y onetmeligi
onerileri dile getirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Verimlilik, Emniyet Teskilat1, Polis, Liyakat Sistemi, Kayirmacilik

Jel Kodlan: Z0

98



Ekonomi ve Yonetim Arastirmalart Dergisi / Cilt:5 / Say1:1 / Haziran 2016

A SUGGESTION TO APPLY MERIT SYSTEM IN TURKISH
ADMINISTRATIVE SYSTEM: TURKISH NATIONAL POLICE
EXAMPLE

ABSTRACT

M erit system, adopted in many public administration organizations of developed countries for more
than a century, is utilized by only several Turkish public organizations cursorily. Turkish National
Police (TNP) is the third largest public organization by budget and by number of staff however it
is no exception to this rule. Unfortunately, TNP personnel administration systemalso utilizes spoils
system and almost never applies merit system in promotion-in-rank. Thousands of police
supervisors work in immensely diversified environments in Turkey and in the international
organizations, nonetheless; administrative law provides the same ranks for the same intervals for
all of them, which creates problems related to fundamental human rights and managerial aspects.
Non-application of merit causes ineffectiveness and inefficiency in the organization since upper
level managers do not know what to do in their new departments. The article suggests several
examples of law enforcement promotion guidelines and regulations in order to eradicate this
inefficiency.
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GIRIS

Liyakat sistemi gelismis iilkelerde 19. yiizyiln sonlarmda tartisiimaya
baslanip 20. yiizyin ortalarinda biiyiik dlgcekte ¢oziime kavusturulmus bir kamu
hizmeti reformu aygitidir. Miistakbel riitbede verilecek hizmeti en iyi sekilde
verebilecek olan adaym uygun riitbelerdeki hizmetlere getirilmesi gerektigini
ongoren liyakat sistemi Ozellikle endiistri devriminin sonrasmda Anglo-Saxon
diinyada ve bilhassa Amerika Birlesik Devletleri'nde (ABD) biiyiikk bir ilgi
uyandirmustir. ikinci diinya savasi sonrasmda sonradan ekonomik devler haline
gelecek ¢ogu iilkeden taraftar toplayan liyakat sistemi, ABD’den ithal edilerek
cogu ulusal kamu 6rgiitinde kullamlmaya devam edilmektedir. Insan kaynaklar1
yonetimi  biliminin ana dayanaklarmdan biri olan liyakat rejimi, kurumlarim
stratejik amaclarmm gerceklestirilebilmesi  icin nsan kaynagmm verimli
kullaniimasm1  gerektirir  (Sahin, 2014; Bingdl, 2006; 6; Sahin, 2016a).
Verimlilik, personelin kigisel oOzelliklerinin irdelenerek mevcut pozisyonlara
objektif kistaslarca en uygun olannm yerlestirilmesini de i¢ine alan faaliyetlerin
iiriinlidiir (Sabuncuoglu, 1997; 44).

Liyakatin kars1 arglimani olan kayrmacilik ise insanlk tarihi kadar eski
bir kurum i¢i politikadir. Basit¢e kayrmacihk sisteminde herhangi bir vesileyle
iktidara sahip olmus kesimler biitiin kamu kuruluslarmdaki alt ve {ist riitbelerdeki
hizmetlerin sadece kendi istedikleri (iktidara yakmn) personel tarafindan
yiiriitiilebilecegini iddia ederler. Dolaysiyla herhangi bir kamu kurulusunda
herhangi bir mevkide goérev yapabilmek i¢in sadece mevcut iktidarm ileri
gelenleriyle gegmise dayal bir goriis birlikteligi yeterlidir. Bu ciimledeki iktidar
siyasi olarak bir sekilde memleket dahilinde giici elinde bulunduran erk
olabilecegi gibi, herhangi bir kurumda bir sekilde karar alma mekanizmasinin
onemli ayaklarndan biri haline gelmis bir grup da olabilir. Ornek vermek
gerekirse, kayrmacihigi yapan kurum, demokratik bir iikede secimle isbagma
gelmis bir siyasi parti veya bir kurumdan emekli olmalarma ragmen bir dernek
kurup bir araya gelerek kurum fizerinde politika gelistrmeye devam etmeye
calisan bir topluluk olabilir. Tiirkiye’de ve diger az gelismis veya gelismekte olan
iilkelerde kamu hizmetinde liyakatin yerine kayrmacilk denen sistem daha
yaygm olarak kullanilmaktadr (Aykag, 1990). Emniyet hizmetleri de diger kamu
hizmetlerine benzer olarak birtakim yeni yapilandirmalar ve kanuni diizenlemeler
eliyle 1slah edilmeye ¢alsilsa da uzun yillar siiren kayrmacihigin etkileri hala
tamamen yok edilememistir. Makale Tiirk Emniyet Teskilatmm genel yapismdan
ve personel sisteminden bahsederek personel politikasmin nasil liyakat sistemine
daha uygun hale getirilebilecegini tartisacaktir.

Emniyet  teskilatmda  personel politkasmda  birgok  problem
bulunmaktadir. Farkh kaynak okullardan meslege giris yapan personelin farkli
riitbelerde ¢alistiriimasi ve bu riitbeler arasinda adeta kast sistemine benzer cam
duvarlar Oriilmiis bulunmast bu problemlerin temelini olugturmaktadir.
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Yonetmelik ve kanunlarla agik¢a uygulamaya konulmus ve smirlar1 belirlenmis
uzmanlk alanlarmmn bulunmamasi sebebiyle herhangi bir personelin niifusu iki
yiiz elli bini gecen teskilatm herhangi bir tasra ya da merkez teskilatnda ve
herhangi bir konumunda ¢aliymasma imkan veren bu uygulama, kayrmacilik
sisteminin teskilat icinde yaygmlasmasma imkdn vermistir. Ozellikle {ist
riitbelerde profesyonellesmenin imkansiz hale gelmesinin ana nedeni yine bu
yetersiz insan kaynaklar1 yonetimi bi¢imidir. Tegkilatn bircok personel yonetimi
problemine deginecek olan bu aragtrma, liyakat sisteminin daha ¢ok riitbe
ilerleme ve riitbe kazanmi konusundaki onerilerine atifta bulunarak emniyet
teskilatmmn insan kaynaklarmi yonetimi kurallarma yeni diizenlemeler getirecek
tekliflerde bulunacaktir. Liyakat sisteminin tarihsel gelisimi ve modern uygulanis
tarzlarmm tartigiimasmdan sonra emniyet teskilatmmn personel yonetimi
konusunda kanun ve yazn derlemesi yapilacak, ardindan da ozellikle riitbeli
emniyet personelinin yonetiminin nasil liyakate uygun hale getirilebilecegi
anlatilacaktr. Makale emniyet tegkilatmm atama ve riitbe ylikselme sistemine
uygun ve Ornek alnabilecek bir takim yonergeler ve bunlarin
degerlendirilmesiyle sonlandirilacaktir.

1. Tarih¢e ve Gelismis Ulkelerdeki Durum

Ingiltere’de  19. yiizyl sonlarmda o zamanki ABD baskam Hayes
tarafindan Ingiltere’ye kamu hizmeti konusunda ¢alisma yapmasi icin gonderilen
Dorman Eaton’m kaleme aldigi “Civil Service in Great Britain (Ingiltere’de
Kamu Hizmeti)” isimli eserle 1877°de baslatilan cahsmalar ve kayrmaciligi
kamu yonetiminden uzak tutma gayretleri, ABD’de onlarca yil siirecek kamu
hizmeti reform seferberliginin baslangici olmustur (Rosenbloom, 2008).
Sonradan siyaset bilimi ile kamu yonetimi bilimlerini ayrma cabasi olarak
goriilen bu arastrmalar (Dahl, 1947), esasen kamu hizmetindeki verimliligi
arttrma, kamu gorevlilerinin sorumluluk smirlarmi belirleme ve devletin hesap
verebilirligini gelistirme hedefini giitmiistiir (Ostrom, 1974). Bu bilimsel alan
arastrmalarmm baglangicmdan yaklagik bes yil sonra ABD senatosunda 1883’°te
kabul edilen “Pendleton Civil Service Act” (Pendleton Kamu Hizmeti Yasasi)
devlet kadrolarmda gorev alabilmenin sadece liyakate (= “merit”) gore
olabilecegi sartm kanunlagtrmustr. Aymi yasa liyakatin saglanabilmesi i¢in {i¢
ana kural swralamistr. Bunlar, biitiin federal kamu hizmeti gorevlilerinin
kongredeki biitiin siyasi partilerin liye verdigi tek bir komisyon tarafindan ige
almmasi, biitiin {ist diizey memurlarm belli bir siire i¢in ve belirli sayida art arda
gorev yapabileceginin smirlanmasi ve personel se¢iminin her gorev igin
belirlenen 6zel liyakat sartlarma gore yapimasidir (Riccucci, Katherine, Shafritz
ve Rosenbloom, 2007). Pendleton Act daha sonraki bir takim diizenlemelerle
kismen degistirilse de bu li¢ 6zellik yiizyih askm siiredir ABD’de uygulanmaya
devam edilmektedir.
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Biitiin iist diizey gorevlilerin ise almmasmm tek bir komisyon tarafindan
yonetilmesi ilk bakista biirokrasiyi arttran bir uygulama gibi goriilse de esasen
kurumun sadece denetim yapmasi ve denetimlerin zaman i¢inde bolge
komisyonlarmca da paylasiimis olmasi bu biirokrasiyi ortadan kaldirmustir. Yine
de bir takim personel politikalarmin eyalet sistemi ve federal ozerklikler
sebebiyle farkh uygulamalara yol ac¢tigi ve bunun da verimsizlk yarattig1 dile
getirimistir (Kellough ve Selden, 2003). Bu gergek, saglam goriinen kurum-
kurulus ve bunlar1 diizenleyen bir takim kanun ve yOnetmeliklerin
olusturulmasmin gercek bir liyakat sistemi kurabilmek igin sart oldugunu ama
aym zamanda da yeterli olmadigm gosterir. Dogru bir liyakat sistemi
politikasmm stirekli, sorgulanabilir ve degisime agik olmasi da gerekmektedir.

ABD’nin Emniyet Genel Miidiirligii olarak adlandrabilecegimiz Federal
Sorusturma Biirosu (FBI) yoneticileri de liyakat prensibinden hareketle bu
uygulamada istisna teskil etmezler. FBI’m {ist diizey ¢alisanlar1 merkezi personel
denetleme biirosu olan Personel Yonetimi Ofisi’nin (=Office of Personnel
Management-OPM) denetiminden gegerek ise alnir. Yerelpolis teskilatlarmdaki
durum ise tamamen farkhdr. Tim iilke genelinde uygulanan tek bir polis
yonetimi kurah yoktur. ABD’de 6000 civarimda farkh iiniforma, farkh &zlitk
haklar1 ve farkl kanuna tabi oldugu bilinen polis teskilati vardir. Yerel polis
teskilati miidiirlerinin ve seflerinin neredeyse tamam o yerin se¢imle gelmis olan
miilki amirinin belirli 6zellikleri gdz Oniine alarak atamasi veya direkt secimle
isbagma gelir. Bu ozellikler de yazih olarak yine yerel meclislerce belirlenir.
Genelde ABD’de istdiizey bir polis yoneticisi olabilmek i¢in {iniversite 6grenimi
sart olsa da, bazi biiyiik sehirlerde bu yiiksek lisans egitimine yiikseltimistir.
Ayrica en dnemli sartlardan birisi de yonetici olacak kiginin aym boliimde orta
seviyede bir riitbede yeterli siirede bilfiill ¢alismis olmasi1 gerekliligidir.

ABD’deki ve gelismis olarak addedilen diger bircok iilkedeki yerinden
yonetim anlayisi, liyakat sisteminin iglemesini kolaylastrmaktadwr. Polis
yoneticileri ya se¢imle isbasma gelen kamu yoneticileri tarafindan direkt olarak
atandiklar i¢in, ya da bizzat se¢imle isbasma geldikleri i¢in liyakat prensibi zaten
bir sekilde iglemektedir. Liyakatinin bulunmadigi disiiniilen bir polis yoneticisi
en ge¢ hir se¢cim donemi igerisinde toplum ya da segilenler tarafindan tekrar
secimeyerek elenmektedir. Ulkemiz gibi kamu yonetimi agismdan merkezi
yonetim prensibinin  benimsendigi iilkelerde yerel diizeyde dahi olsa yonetici
secimi bagkent tarafindan yapildigi i¢cin toplumun yoneticiler hakkmndaki
diislincelerinin ¢ok bir 6nemi yoktur. Atanma ve riitbe almada da halkm fikrinin
sorulmamasi, biirokratik teknikler agismdan makul goriinse de demokratik agidan
uygunluk arz etmez. Bu, tamamen yerinden yOnetimle ve yonetisimle
¢ozllebilecek bir problem de degildir. Demokratik katiimmn saglanmasi her ne
kadar liyakat sorunlarmin ¢oziilmesine 6nemli Olglide imkan verse bile polislik
mesleginin teknik bir takim &zelliklerinin de atama ve riitbe yiikselmede goz
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6niinde bulundurulmasi gerekmektedir. Bu nedenle nerdeyse tamamen federatif
yapiy1 benimsemis ABD’de personel se¢imi dogrudan ya da dolayh olarak halkin
takdirine brrakimis olmasma ragmen Personel Yonetimi Ofisi'nin  (OPM)
denetimine tabi tutulmustur. ABD’de bugiine kadar bagkanlk yapmus olan bitiin
siyasi liderler Cumhuriyet¢i (=Republican) veya Demokrat (=Democrat)
partilerinden ¢ikmistr. Dolayisiyla OPM komisyonu bu iki parti tarafindan
olusturulur. OPM tiyeleri 3 kisidir. OPM’nin 2 iiyesi iktidar, diger iyesi de
muhalefet partisinden atanr. Bu uygulama iilkemizde TBMM’de olusturulan
meclis alt ve {ist komisyonlarma benzetilebilir. Bu uygulama sayesinde iktidar
partisinin keyfi personel uygulamalar1 en aza indirilmeye c¢aligilir.

2. Ulkemizdeki Durum

Meslege giriste merkezi smav sistemlerinin  uygulanarak tim memur
adaylarma aym smavin aym anda tatbik ediimesi, kamu hizmetine giriste
kayrmaciigr  engelllmek maksadiyla yapimaktadr. Ulkemizde emniyet
hizmetleri smifinda polis memuru riitbesinde gorev alabilmek i¢in Polis Meslek
Yiiksek Okulu (PMYO) ya da Polis Meslek Egitim Merkezi (POMEM) mezunu
olmak gerekmektedir. PMYO’lara giris i¢cin adaylarm lise mezunu olmasi ve
Yiiksekogretime Gegis Smavi (Y GS) puan tiirlerinin herhangi birinden en az260?!
puan, POMEM’lere giris i¢cin de adaylarm iiniversite mezunu olmalar1 ve Kamu
Personel Segme Smavr'ndan (KPSS) en az 60% puan almasi gerekmektedir. Bu
smavlarm tiimii Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan
diizenlenmekte ve sonuglandiriimaktadir. Adaylar bu yazih smavlara ek olarak
bedeni yeterliliklerinin ve sosyal kabiliyetlerinin de olgiildiigii ek smavlara tabi
tutulmaktadrlar. Adma “miilakat” denilen ve sosyal becerilerin dlgiildiigli iddia
edilen bu smav, kayrmacillk sistemi lehine son derece suiistimale aciktir.
Mulakat smavlar1 ya tamamen kaldiriimali veya degisik araglar kullanilarak daha
objektif hale getirilmelidir (Danistay,2012). Miilakat smavinin haricinde emniyet
hizmetleri smifina giriste kayrmaciigm etkilerinin  minimuma indirgenmis
oldugu sdylenebilir.

Kayrmacilik kamu hizmetine giriste etkin olabilecegi gibi, belirli bir kamu
hizmeti alaninda c¢alisanlar arasmda riitbe yiikselmelerinde de karsimiza
cikabilmektedir (Sahin ve Unlu, 2011; Sahin, 2016a). Nitekim emniyet
hizmetlerinde baz riitbeli gorevlilerin meslege giris ve yiikselmeleri yukarida
sayillanlardan farkh usullerle gerceklestiriimektedir. Emniyet hizmetinde riitbeli
olarak gorev yapan personel iki ana kaynaktan temin edilmektedir. Bunlar Polis
Akademisi (PA) Guvenlik Bilimleri Fakdltesi ve Komiser Yardimciligi
Kurslaridir (KYK). Ayrica giiniimiizde terkedilmis olan 6zel smif sistemi ile kisa
sureli bir mesleki egitimin ardndan riitbeli personel olarak hizmete alman

12012 yih itibariyle
22012 yih itibariyle
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riitbeliler de bulunmaktadir. PA &grencisi olabilmek icin liseden sonra girilen
Lisans Yerlestirme Smavindaki (LYS) puan tiirlerinin herhangi birinden en az
350° ham puan almak gerekmektedir. Daha sonra adaylarm gegmesi gereken spor
ve miilakat smavlar1 da PA’ya giristeki eleme smavlaridr. KYK giris smavi
makale yazima hazrlandigi zaman itibariyle maalesef OSYM tarafindan degil,
Milli Egitim Bakanhgi veya Egitim Dairesi Bagkanmm teklifi ve Genel
Miidiiri’niin onay1 ile olusturulan komisyonlara yaptiriimaktadr (EGM, 2003).
KYK’lara giris i¢cin emniyet teskilatmda polis memuru olmak ve ne zaman ne
sekilde olacagi hemen hemen her yil degisen sartlara haiz olarak bu smavda
basaril olmak gerekmektedir. Suanda kullaniimayan ama mezunlarmm ¢ogunun
ileri derecede riitbelerde bulundugu ‘6zel smif sistemi’ ise polislk meslegiyle
ilgisi olan veya olmayan dort yillk tiniversitelerin herhangi bir bolimiinden
mezun bir kisinin alt1 aylk bir kurs sonrasmda PA mezunlar1 gibi komiser
yardimcis1 olarak yine PA mezunlar1 gibi seribir sekilde riitbe aldig1 sistemdir.
Polis memurlarmm ve amirlerinin meslege girisindeki bu farklilik dahi tek basma
kayrmacilik sisteminin emniyet hizmetlerine ne kadar tesir ettiginin
gostergesidir.

3. Sorun

Liyakat sistemine acilen ihtiyag duyulan ve makalenin esas konusunu
olusturan sorun ise PA veya KYK mezunu tiim ritbelilerin ritbe bekleme
stirelerinin, bu siirelerde verilen hizmetin niteligine ya da kalitesine bagl
olmaksizm sabit olmasidir. Tiirk Polis Teskilat'nn neredeyse baslangicmdan
itibaren yiizylla yaklasan bir siiredir devam eden bu uygulamanin degismeden bu
sekilde kalmig olmasi sebebiyle ahsimighigm golgelemesi, bu 6énemli problemin
¢cOzimind engellemektedir. Uygulamaya gore herhangi bir polis yoneticisi
herhangi bir riitbede ne sekilde iistiin basari, ya da ne sekilde kotii bir performans
gosterirse gostersin adli veya idari bir sorusturmasi olmamasi durumunda
riitbesini kanuni siire i¢inde almaktadir. Daha da biiyiik bir esitsizlik, sayis1 250
bini gegen emniyet teskilatmm amirlerinin, bu devasa kurumun neresinde nasil
gorev yaparlarsa yapsmlar ayni riitbede aym bekleme siiresine tabi olmalaridir.
Kurumun ¢ok biiylik olmasi sebebiyle amirlerin gorevleri de birbirinden ¢ok
farkhdir. Ik bakista kanun koyucunun esitligi amagladig bir ilke zannedilse de
gercekte emniyet tegkilatindaki en biiylik adaletsizlik bu yolla ger¢eklesmektedir.
Esit ise esit licret manifestosunun yiiksek perdeden tartigidigi giinlimiizde, esit
ise esit riitbe kavramu lizerinde kimsenin fikir beyan etmemesi, Tiirkiye’de kamu
hizmetinin ne kadar profesyonellesebildiginin bir gostergesidir.

Ornek olarak komiser riitbesinde calisan bir polis amiri kanunen Grup
Amiri, Ekip Amiri, Tim Amiri, Biiro Amiri, Karakol Amir Yardmcisi, Smiflar
Amiri Yardimeisi, Smif Komiseri, Trafik Istasyonu Amir Yardimcis1 ve Ogretim

82012 yili itibariyle
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Gorevlisi olarak asaleten gérev yapabilir. Baskomiser riitbesinde ise asaleten
Karakol Amiri, Biiro Amiri, Cevik Kuvvet Grup Amiri, llce Emniyet Komiseri,
Birlik Amiri, Tim Amiri, Trafik Istasyon Amiri, Trafik Kayit ve Tescil Biiro
Amiri, Karakol Amir Yardmecssy, Smiflar Amiri, Grup Amiri ve Ogretim
Gorevlisi gorevleri yiirtitiilebilir (Resmi Gazete, 2001, md:5). Sayilan bu gorevler
pratikte hem komiser hem de baskomiser riitbe smifindan amirlerce
yiriitiilmektedir. Esitsizlk bu goérevleri yapan tiim polis amirlerinin ayni anda
rlitbe almalarmdan kaynaklanmaktadr. Clinkii kiigiik bir ilde, niifusu 2-3 bin olan
bir muhitte bulunan ve 10-20 personeli bulunan bir polis merkezi amirinin
edindigi mesleki bilgi, kazandigi mesleki deneyim ve aldigi mesleki risk ile
sadece polis merkezinin sorumluluk bélgesinde 100 binlerce kisinin yasadigi bir
polis merkezi amirinin kazandig1 tecriibe ve karsilastigi mesleki risk esit olarak
kabul edilmektedir.

Yasanmn oOngordiigii ve dayattii esitsizlk sadece niifus fazlaligi ve
cesitlligi nedeniyle yasanan zorluklarm farkhhigi da degildir. Emniyet
teskilatimin riitbelileri arasmda aym zamanda gorev bakimmndan da biiyiik bir
adaletsizlik yasanmaktadir. Ornek vermek gerekirse tasrada bir polis merkezinde
ya da bir trafik biriminde personel eksikligi nedeniyle yillarca hep gece
vardiyasinda ¢aligmak zorunda kalan bir polis amiriyle, hicbir zaman gece gorev
yapmak zorunda olmayan bir 6gretim gorevlisi veya tasraya ait istihbarat-teror
birimlerinde yogun is temposuyla ve siirekli is ¢ikartma beklentisiyle ¢ahgan bir
polis amiriyle yine tasraya ait pasaport, biitce, ruhsat, personel sube gibi idari
gorev yapan amirler veya Emniyet Genel Midirliigii kadrosunda biiyiik
¢ogunlugu sivil elbiseyle, giindiiz saatlerinde, mesai giinlerinde idari gérevli amir
smifindan kisilerin aym mesleki bilgi ve deneyimi aym zamanda kazandigini
varsaymak imkansizdir. Terfilerin objektif usullerle yapilmasi esas olmasma
ragmen (Derdiman, 2000) kanundan kaynaklanan bu adaletsizlik teskilatin
hemen hemen her kademesinde verimsizlige yol agmaktadir (Sahin, 2016b).

Atama ve yer degistirmelerde de bu adaletsizlik aynen devam etmekte ve
belli bir gérevin ehli olmayan amirler o gérevi yapan kisilerin bagma amir olarak
getirilebilmektedirler. Emniyet Hizmetleri Smifi Mensuplari Atama Ve Yer
Degistirme Yonetmeligi'nin  (Resmi Gazete, 1992) ritbeli ya da riitbesiz
personelin atanamayacag yerleri diizenlemesine (1992; md:5) ragmen,
personelin atanabilecegi yerlere yonelik bir diizenleme yapmamistir. Dolayisiyla
herhangi bir ritbeli personel, herhangi bir emniyet biriminde herhangi bir stre
gecirdikten sonra yine emniyet teskilatmm herhangi baska bir kadrosunda
herhangi bir yoneticilik gorevini Ustlenebilmektedir. Bu durum belli bir olclide
Tirk Emniyet Teskilat'nn katt merkeziyet¢i yapilanmasmm ve ydnetim
anlayismm (Aydm, 1996-97:103) bir sonucudur. Birbirinden ¢ok genis yelpazede
hizmetlerin  (idari, siyasi, adli birbirinden ¢ok farkh cografyalarda ve
topluluklarda sunuldugu Tiirk Emniyet Teskilat'nda bu sekildeki gelisigiizel yer
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degistirmeler de verimsizlige yol agmaktadir. Meslek hayatmm ik ve en 6nemli
riitbelerini  yurtdiginda, egitim kurumlarmda ya da merkezi bir takim idari
teskilatlarda ge¢irmis amirler, 6zellikle miidiirliik riitbelerinde biiylik deneyim ve
bilgi gerektiren ¢ok kritik gorevlere atanabilmekte ve bu durum hem yonetilen
birimde, hem de toplumda infial uyandrabilecek kadar 6nemli olumsuz olaylara
sebebiyet verebilmektedir.

Bu adaletsizlik ve siirekli bir takim personelin merkezi idare tarafindan
korunup kollandig1 hissi, moral ve motivasyon agismdan riitbeli personelde
tikenmisligi arttrmaktadr (Larry ve dig., 1984; Brewer ve dig., 2002; Kula ve
Sahin, 2016). Gozde olarak goriilen merkez ve tasra teskilatlarmdaki bazi
pozisyonlarm o birimler ve birimlerin gorevleriyle ilgili hi¢bir bilgisi olmayan
yOneticiler yoluyla yonetiimesinin sadece es-riitbedekiler icin degil, alt
riitbedekiler i¢cin de olumsuz sonuglar doguracagi ve verimliligi diisiirecegi
muhakkaktr (Sahin, 2016a). Yukarida verilen ornekler géz oniine alnwrsa alt
riitbedeki personelin, yapilan gbrevin uzmani olmayan bir yonetici tarafindan ne
kadar kotii motive edilecegi ortadadir. Cevik kuvvet, trafik, asayis, teror, egitim,
ilce yonetimi, giivenlik, narkotik, deniz polisligi, pasaport, ruhsat, havaalam
glivenligi, bomba-imha, lojistik, bitce, olay yeri inceleme, kagakgilik, bilisim,
strateji gelistirme veya Onleyici hizmetler gibi emniyet hizmetlerinden birine ilk
defa muddrluk ritbesinde atanan bir yonetici, Gst diizey mesleki bilgi ve tecriibe
gerektiren bu hizmetlerin hi¢birini layikiyla yiirlitemeyecektir (Sahin, 2014).
Uzmanlk gerektirmesi, dolayisiyla adeta her biri farkh meslekler haline gelmis
bu hizmet birimlerinin yoneticilerinin de bu farkii mesieklerin uzmam olmalari,
verimli bir emniyet teskilati i¢in sarttr. Dolayisiyla yukarida bir kismu zikredilen
ve kesinlikle tecriibe isteyen higcbir birime alt veya orta diizeyde hizmet vermemis
birinin orta veya lst diizey yonetici olarak atanmamas1 gerekir. Sonug¢ olarak,
atama yOnetmeligi veya yerel bazda diizenlenecek olan yonetmelikler, riitbeli
personelin ¢alisamayacagi yerlerden ziyade ¢ahsabilecegi yerleri belirlemelidir.

4. Cozum Onerisi

Gelismis Tlilke uygulamalar1 6rnek alnacak olursa dncelikle atama ve yer
degistirmelerin merkezi bir otorite tarafindan kontrol edilmeye baslanmasi ilk
adim olmaldr. Bu otorite mecliste temsil edilen ve farkl siyasi kimliklere sahip
gorevlilerin  olusturacagl bagmsiz bir komisyon olmahdr. Insan kaynaklari
yonetimi uzmani olmasi gereken bu personelin denetiminde gergeklestirilecek
islemler kapsammda, siyasetin biirokrasi ilizerindeki vesayetini hafifletebilme ve
emniyet teskilatmm teknik vasiflarmm da g6z Oniinde bulundurulmasi adma
riitbe yikselmelerini ve yer degistirmeleri objektif kriterlere baglayacak
diizenlemeler olusturulmalidir. Bu adimlardan en 6nemlisi yukarida degnildigi
gibi mesleki bilgi ve tecriibeye verilen degerin artiriimasi olacaktwr. Yazl,
onceden bilinen, Olgiilebilen, somut ve objektif kriterlerin olusturacagi
degerlendirmeler sonucu atanan personel siiphesiz liyakate sahip olacaktir.
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Bu calisma, emniyet teskilatmm biri merkez biri de tasra teskilatinda
bulunan ve Ornek olarak ele alnan iki farkli pozisyon igin gorev yapabilecek
riitbeli personelin 6zelliklerini tanimlayan farazi kriterler yonetmeligiyle devam
edecektir.

4.1. Yonetmelik 1

Istanbul-Besiktas {lce Emniyet Miidiirii Atanma Kriterleri

1- Polis Akademisi mezunu olmak,

2- Son on yil icinde kideme miiessir ceza almamis olmak,

3- 3. Suif Emniyet Miidiirii riitbesinde bulunmak,

4- Son ii¢ yildir Istanbul ilinde Emniyet Hizmetleri Sinifinda ¢alisyor
olmak,

5- Istanbul ili Besiktas ilcesinde Emniyet Hizmetleri Sinifinda komiser
yardumcisi, komiser, baskomiser veya emmiyet amiri riitbelerinin
herhangi birinde toplamda en aziki yil ¢alismis olmak,

6- Meslek hayati boyunca toplamda en az bir yil boyunca polis merkezi
amirligi yapmis olmak.

Goriildiigii  gibi  6rnek yonetmelk Istanbul’da bulunan Besiktas
flcesi'ndeki emniyet hizmetlerinin basmda gérev yapacak olan polis miidiiriiniin
sahip olmasi gereken Ozellikleri swralamaktadir. Yonetmelige gore ilk sart
emniyet miidiiriiniin 3. smf olmas1 gerektigidir. Bu sekilde gorev yapacak
miidiiriin 4. smif olmas1 engellenmis ve Besiktas gibi 6nemli bir ilgeye vekaleten
bir miidiir atanmasmmn Oniine gecilmis olacaktr. Yonetmelik Polis Akademisi
mezunu olmayr da sarta baglayarak KYK mezunu bir riitbelinin Besgiktas’ta
miidiirlik yapmasmi engellemistir. Burada giivenlik bilimlerine oncelik verenbir
iiniversite olan Polis Akademisi'nin mezunlarmm mesleki bir iniversite
egitimine sahip olmasi tercih sebebi sayimistir. Kideme miiessir ceza almamig
olmak da yine miistakbel Besiktas Emniyet Miidiirii’'niin 6zellikleri arasmnda
aranan sartlardan biridir.

Kadim yonetmeliklerden radikal bir bicimde ayrilan maddeler ise son ii¢
maddedir. Ciinkii bu maddelerden ilkine gore personel son iic meslek yilini
Istanbul’da gecirmis olmahdr. Burada yonetmelik Besiktas ilge Emniyet
Miidiirii olacak personelin baska bir ilden gelerek uyum problemi yasayabilecek
oldugunu varsayarak bu problemle karsilasmayacak bir personeli segmeyi tercih
etmistir. Besiktag’taki niifus yogunlugu ve meydana gelen olaylarm sadece
Istanbul’u degil tiim Tiirkiye’yi etkileyebilecek dneme sahip olmasi sebebiyle bu
onlem almnustr. Son ii¢ senenin Istanbul’da gegirilmis olmasmi 6ngdren
yonetmelik aym zamanda ortiilii olarak atanacak personelin 4. smif miidiirliik
riitbesinde de Istanbul’da gérev yapnus olmas1 gerektigini sart haline getirmistir.
4. smif emniyet miidiirlerinin genelde bir sube ya da ilgede miidiir yardimecilig1
gorevini yaptiklar1 hesaba katidignda Besiktas flce Emniyet Miidiirii'niin
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Istanbul ilinde yeteri miktarda miidiirlik tecriibesine sahip olmasi istendigi
anlasilacaktir.

Bir diger 6nemli madde ise aday personelin Besiktas ilgesinde alt kademe
yoneticilik riitbeleri olarak bilmen komiser yardimcihgi, komiserlik ve
baskomiserlik riitbelerinin herhangi birinde toplamda iki yil ¢alsiimis olmasini
zorunlu  kilmasidir. Burada yonetmelik aday personelin ilcedeki sug
problemlerini ve personelin daha alt mevkilerde yasadigi problemleri daha iyi
anlayabilme kapasitesine sahip olmasmi istemektedir. Ciinkii herhangi bir
kurumda alt ve tist mevkilerin karsilastigi problemler ve bu problemler karsisinda
gosterdikleri tepkiler farkhdwr. Yaygm polis alt kiiltirii nanisma goére st
riitbelerde polislk Ogrenilmez. Dolayisiyla yonetmelik aday personelin
yonetecegi personelin problemlerini ve ilgede olan bitenin farklh yonlerini de
bizzat 6grenmis olmasmi istemistir.

En 6nemli sartlardan biri de yonetmeligin son maddesinde zikredilen polis
merkezi amirlifi yapmus olma sartidir. Yonetmelk bunu polis merkezini ilge
emniyet miidiirliigliniin alt bir basamagi olarak degerlendirdigi i¢in kosul haline
getirmistir. Polis merkezinde yapilan yoneticilik faaliyetleri polisin adli ve idari
gorevlerinin tiimiinii kapsar. Adeta minyatiir bir ilge emniyet miidiirligii olan
polis merkezleri aday ilge yoneticisi igin iyi bir tecriibe ve gorgii kazanim yeridir.
Ayrica yonetilen personelin arasmda bulunacak olan riitbeli ve riitbesiz
personelin herhangi bir zaman smwrlamasi olmaksizn 7/24 Kkontrolii ve
degerlendirilmesi anlamma da gelen polis merkezi amirlii gorevini ylirlitmiis
olmak bu nedenle aday personelin olmazsa olmaz sarti olmustur.

4.2. YOnetmelik 2

Siirt Polis Meslek Yiiksekokulu Destek Hizmetleri Sube Miidiirkigi
Yemekhane Blro Amiri Atanma Kriterleri
1- Bas polis, Komiser Yardimcisi veya Komiser riitbesinde bulunmak.

Yonetmelik tipik bir mesleki giris basamagmi formiile ederek sadece bir
sart 6ne slirmiistiir. Burada normalde biiro amirligi yapabilecek olan Bagkomiser
ve Emniyet Amiri riitbesindeki yoneticiler digsarida birakilarak biironun
ehemmiyetine gore daha disiik riitbelerdeki personelin yeterli olacagi
distiniilmuigtiir. Liyakati saglayacak yonetmeliklerde gorev yapabilecek olan
personelin tek tek riitbesinin belirlenmis olmas1 atama yapacak olan kurumlar1
rahatlatacag gibi aym zamanda eldeki personelin verimli kullamlabilmesini de
saglar. Bir 6gretim kurumunun yemekhanesinin yonetimi onemsiz gibi gorinse
de birileri tarafindan ifa edilmesi gereken bir gorevdir. Buradaki Onem
seviyesinin  belirlenmesini  yerel birimlere brakmak olumsuz durumlar
olusturabilecek, keyfi olarak yiksek riitbeli personelin Onemsiz goriinen
burolarda gorevlendirilmesi sz konusuyken 6nemli yerlere riitbece ¢ok yetersiz
personel godreviendirilebilecektir. 2. tipteki yonetmeliklerle merkezi bir insan
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kaynaklar1 yonetimi metodunun tiim teskilatta rahatga uygulanabilirligi miimkiin
gorunmektedir.

Ancak, 2. tip yonetmeliklerde dikkat ediimesi gereken hususlar vardir.
Oncelikle bu tiir yonetmeliklerin halihazirdaki ydnetmelikten gok farki yoktur.
Ciinkii gérevin ifasm yapacak miistakbel yonetici i¢in riitbe tanimlamasmdan
baska hicbir sart 6ne siiriilmemistir. Burada nispeten gorevin onemsizligi ve
meslege giris seviyesinde diisiiniilen bir is olmas1 énemli rol oynamistir. Bu tiir
yonetmeliklerin sayismin fazla olmasi keyfi uygulamalarm Oniinii agacaktir.
Liyakatin benimsendigi personel rejimlerinde sadece meslege giris seviyesi
sayllabilecek smirh sayidaki birim i¢in benzer yonetmeliklerin hazirlanmasinda
sakinca bulunmasa da bu limitin asimasmm doguracag zararlar iyi
diistintilmelidir.

5. Degerlendirme ve Analiz

Yukarida deginilen Orneklerin  ¢ogaltiimast  ve c¢esitlendirilmesi
mumkindlr. Emniyet teskilatt gibi binlerce degisik birimden meydana gelen,
modern kosullarm ihtiyag dogurmasiyla bu birimlere siirekli yenilerinin
eklendigi, degisime agik ve biiylik bir kurumun riitbeli personelinin liyakatini
saglayabilmek adma sayisiz Ornek verilebilir (Sahin, 2014). Asil mesele
orneklerde de anlatilamayacak olan uygulama ve yabanci iilkelerde uzun
zamandrr uygulanmakta olan kanuni diizenlemelerin ruhunu igeren mevzuatin
ilkkemiz 6zelinde birlestirilebilmesidir. Bu ilk basta belirtildigi gibi, farkli Siyasi
partilerin olusturdugu bagmmsiz bir komisyon onayi, mecburi minimum hizmet
stireleri ve her gorev i¢in farkh olarak belirlenecek olan objektif ve bireysel
kriterlerin benimsenmesiyle miimkiin olacaktr. Bu aygitlardan herhangi birinin
eksikligi insan kaynaklar1 politikasmi hizla kayrmaciiga dogru siiriikleyecektir
(Sahin ve Kara, 2016).

Ulkemizde kamu personeli rejimini yonetmekle gorevli olan teskilat
Basbakanhga dogrudan bagh olarak hizmet veren Devlet Personel Bagkanligr’ dir
(DPB). Kurulugu 1960 yilma kadar giden bu kurum ¢oklu siyasi yaptyr miimkiin
kilacak bir komisyon sistemine sahip degildir. Ayrica Tiirkiye’de kamu
hizmetlilerinin yiizde on ikisi gibi bilyiikk bir ¢ogunlugu olusturan emniyet
teskilatma dair yukarida Grnegi verilen bir personel politikasmm bu merkezden
yiriitiilebilecegi siiphelidir. Tiirkiye’de se¢imle isbasma gelen idarecilerle bazi
ozerk kurullarm yoneticileri haricindeki personel i¢in zorunlu-minimum gorev
stiresi tanmi bulunmamasi sebebiyle bu ozelligin bir yasama karari ile ilgili
yonetmelik ya da kanunlarm i¢cine konulmasi sarttir. Bunlara ek olarak sayis1
binleri gegebilecek kadar ¢ok olan goreve ozel riitbe yonetmeliginin yine DPB
tarafindan hazirlanmasi ve uygulanmaya konmasi miimkiin degildir.

Emniyet teskilatmm personel politikalarin1 daha yiizeysel baglamda
degerlendiren Emniyet Genel Miidiirliigii'ne bagh Personel Daire Baskanhg,
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Tiirk Polis Teskilatrnn kuruldugu ilk giinden beri degisik isimler ve birimler
altmda hizmet vermis olsa da, 1970 yilindan beri bugiinkii ismi ile faaliyet
gostermektedir. Koklii bir yapiya ve devlet anlayisma sahip olmasmm yaninda
biinyesinde yaptig1 modern degisimlerle insan kaynaklar1 yonetimi bilgi sistemi,
msan kaynaklar1 gelistrme subeleri olusturarak cagm gereklerine de cevap
vermistir. Elbette politik olarak ¢oklu bir komisyonun bu daire altmda ¢ahsabilir
olmasi emniyet hizmetlerinin yonetimi acisindan uygun olmayabilir, oysaki
Meclis’te olusturulacak bir karma komisyonun direktifleri altmda gorev
alabilecek olan bu daire gorevlileri makalede sayilan liyakat sartlarmi
gerceklestirebilir. Hazirlanan ve merkezi idarece uygun goriilecek goreve ozel
yonetmeliklerin uygulatiimasi da bu dairenin gorev alanma dahil edilmelidir.

Ne yaptigmi ve kimleri yonettigini bilen bir polis yoneticisinin ulusal
giivenlik baglammda yapacag katki degisik agilardan ¢ok dénemlidir. Oncelikle
siyasi veya bagka nedenlerle hak etmedigi riitbelere yiikselen personelin hak
etmigler arasinda yaratacag hayal kirikhig1 ve tikenmislik olabilecek en diisiik
dizeye indirgenecektir. Kayrmacihgn kalkmasi ile motivasyon ve buna bagli
olarak verim artacaktwr. Yine liyakatli amirlerin yapacaklar1 gorevin kalitesi
liyakatli olmayan amirlerinkinden ¢ok daha yiiksek olacaktir (Sahin, 2016b).
Goreve 0zel yonetmeliklerin bulunmasi, personelin daha gérevinin ilk yillarinda
bir hedef segmesine ve meslek hayati boyunca bu hedef ugrunda ¢ahsmasiyla
sonuglanacaktir. Dolayistyla makalede 6rnekleriyle anlatildigi gibi bir personelin
anlamadig, bilmedigi ve daha da Onemlisi deger atfetmedigi bir goérevde
cahgmasmm Oniine gecilecektir. Bunun haricinde farkh gorevlerin is riskine ve
yogunluguna gore goreceli olarak daha biiylik riitbeleri daha kisa zamanda
kazandrabilecek olmasi, bu gérevlerde ¢alisacak olan personelin motivasyonunu
arttiracak, tecriibesiz veya masa bast polis amirlerinin - giiniimiizdeki avantajli
konumunu olmas1 gereken seviyeye indirecektir. Ayrica hak edenlerin daha tist
mevkilere yiikseldigi devasa bir kamu kurumunun, Tirk kamu yonetimindeki
diger teskilatlarm personel rejimini de etkileyecegi ve kalitesini yiikseltecegi
asikardr.

SONUC

Tiim insan organizasyonlarnda, yonetim faaliyeti kolay olmayan ve hi¢bir
zaman da kolay olmayacak bir olgudur. Insanlk varoldugundan beri mevcut olan
yonetim faaliyetleri daha ilk ginden itibaren zamann degisen sartlarma ve
msanlarm degisen ihtiyaclarma gore evrilmis ve halen de evrilmeye devam
etmektedir. Ozellikle iist diizey ydnetim yapilanmasi ve karar alicilarm kimlerden
olusacagma dair sorular ve sorunlar basit kanun ve diizenlemelerle karsilanabilir
olmaktan ¢ok uzaktr. Makalede zikredilen liyakat ve kayrmacilik metotlar1 her
organizasyonda bir 6lgude var olmaya devam edecektir. Kanun koyucunun
maksadi bu metotlar1 akilhica kullanarak degisen diinyada yonetimden
kaynaklanacak problemleri en aza indirmek olmahdir.

110



Ekonomi ve Yonetim Arastirmalart Dergisi / Cilt:5 / Say1:1 / Haziran 2016

Bu baglamda kayrmacihk sisteminin giiniimiizde savunulacak bir tarafi
yoktur. Ozellikle yeni kamu ydnetimi yaklasimi igerisinde 6n plana gikan
‘yonetigim’ anlayiginda kayrmacihiga yer olmadigi ¢ok aciktr (Sahin ve Unlu,
2011). insanlarm bireysel deneyim ve kazammlarmi hice sayarak sadece bir
takim sahislar veya ideolojilerle yakmhgi sebebiyle bilhassa kamu yonetiminde
ist diizey bir yer edinebimek, demokrasinin gelisip toplumlarm en alt
tabakalarmca dahi hissedilebildigi ve teknoloji sayesinde toplumun neredeyse her
seviyesinin her tiirlii bilgiye rahatca ulasabildigi giiniimiizde ¢uvala sigmayan bir
muzrak hilkmiindedir. Kamu giiciinii elinde bulunduranlarm her ne sebeple olursa
olsun liyakat olculerini hice sayarak kendilerine yakmn bulduklar1 kisileri kamu
kurumlarinda ise almalari hem c¢ogulcu demokratik ilkelerle hem de temel
bireysel hak ve Ozgirliiklerle ¢elismektedir. Oysaki Ozellikle emniyet
teskilatmdaki problemler hakkmndaki yazm incelendiginde mevcut ¢ahsmalarin
daha ¢ok maas, bir takim 6zliik haklari, egitim, mesleki yasam ve diger iilkelerin
giivenlik teskilatlariyla kaba karsilasgtrmalar gibi 6nemli goriinmesine ragmen
esasa iliskin olmayan ve hizmet kalitesini nispeten daha az etkileme kapasitesi
bulunan olgulara dair oldugu goriilmektedir. Ulkemizde Emniyet Teskilatr'ni ve
mevcut giivenlk yonetimini inceleyen c¢alsmalarm c¢ogunlukla kurumsal
performans, is stresi, is riski ve mesleki sorunlar gibi konular1 ele almalarma
ragmen liyakat konusuna yeterince egilmedikleri goriilmektedir. Bu ¢alismada,
Tiirk Emniyet Tegkilati'nda liyakat sisteminin uygulanmasma ve gorevde
yiikselmede liyakatin esas alindig1 bir yonetim yaklagimina iligkin somut 6neriler
sunulmustur.

Liyakat sistemi personel yonetimi veya gunimiizde daha bilinen ve
kullanilan adiyla insan kaynaklar1 yonetimi biliminin en énemli ve artan siklikla
kullanilan bir argiimanidir. Tiirk Emniyet Teskilat'nda maalesef bu konuyu
derinlemesine irdeleyen eserlerin olusturdugu bir kaynak¢a bulunmamaktadir.
Personelin kendini gergeklestirmesi olarak ozetlenebilecek bir hedefi o6rgiit
mensuplarma sunmaktan ziyade teskilatm toptan kalite yonetimini de gelistirecek
olan liyakat sistemi yontemlerinin bir an evvel kurum nezdinde kurallagtrilmas1
Tiirk Polis Teskilati adma elzemdir. Toplumun huzuru, mili dayamgmayr ve
adalet anlayismi 6n planda tutan, insan haklarma saygili, demokratik ve sosyal
bir hukuk devletinin olmazsa olmazi liyakat prensipleri yoriingesinde calisan
kamu yonetimi orgtleridir.
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