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Giiniimiizde sosyal medya kullanimi insanlarin birbirleriyle iletisimde kalmasi,
eglence, daha hizli haber ve is imkani saglama gibi olumlu yonleriyle vazgegilmez bir
aligkanlik haline gelmektedir. Bunun yaninda sosyal medyada gecirilen siirenin ¢ogu zaman
etkin kullanilmamasi ozellikle gengler ig¢in olumsuz sonuglar olusturabilmektedir. Bu
caligmada, genclerin sosyal medyada gegirdikleri siire, sosyal medya kullanim aligkanliklari
ve yasam memnuniyet diizeyleri arasindaki iligkinin incelenmesi amaglanmigtir. Bu
ama¢ dogrultusunda 2018-2019 egitim-6gretim déneminde Adana ilinde egitim goren
tiniversite Ogrencilerine anket uygulanmis ve anket sonuglart istatistiksel yontemler ile
analiz edilmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gére tiniversite dgrencilerinin sosyal
medyada gecirdikleri siire ile yasam memnuniyet diizeyleri arasinda anlamli bir iligki
bulunmamaktadir. Bunun yaninda, iiniversite 6grencilerinin yagsam memnuniyet diizeyleri
ile sosyal medyay1 arkadaslik kurmak, arkadaslari takip etmek ve oyun oynamak amacl
kullanmalari arasinda pozitif ve istatistiksel olarak anlaml bir iligki bulunmaktadir.
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The use of social media becomes an indispensable habit with its positive aspects such
as keeping people in contact with each other, providing entertainment, faster news and job
opportunities. In addition, the lack of effective use of time spent on social media can create
negative consequences, specifically for youngers. The aim of this study is to investigate
the relationship between social media use and life satisfaction levels of youngers in social
media. For this purpose, university students studying in Adana in 2018-2019 academic
period are surveyed and the results of the survey are analyzed with statistical methods.
The empirical results show that there is no significant relationship between time spent on
social media and life satisfaction levels of university students. In addition, positive and
statistically significant relationships are found between life satisfaction levels of university
students and their use of social media to form a friendship, to follow friends and to play
games.
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Giris

Son yillarda internet kullanimindaki hizli bir artis ile birlikte iletisimde 6nemli bir
devrim olmustur. Oyle ki bilgiye ulasma ve bilgi saglamadaki hiz ile birlikte toplumlarin
yasam bicimi, ¢alisma sekli, insan iligkileri 6nemli Olgiide degismistir. Bireylerin
yasamlarindaki degisiklik iizerinde internet kullaniminin etkisinin yaninda iletigim,
eglence, i imkan1 gibi olanaklar saglayan zengin icerikli sosyal medya platformlarinin
etkisi de oldukg¢a 6nemlidir. Dawley (2009)’e gore bir sosyal medya sitesi, bir kullanicinin
profil olusturabilecegi, kendisini c¢esitli profesyonellere ve/veya diger kullanicilara
baglayan kisisel bir ag olusturabilecegi ¢cevrimigi bir sitedir. Sosyal medya, arkadaslarla
birlikte sanal ortamda vakit gecirme ve eglence amacli kullanilmasinin yaninda kitle
iletisim amacli da kullanilmaktadir. Ozellikle gencler ile dogrudan ve hizli bir sekilde
iletisim sagladig1 icin artik siyasetcilerin bile siklikla kullandigi bir medya tiirtidiir.
Mayfield (2008)’in bahsettigi gibi sosyal medya, televizyon, radyo gibi geleneksel
medyanin aksine karsilikli bir iletisim yontemidir. Oyle ki insanlar sosyal aglari
kullanarak bir amaci desteklemek i¢in kendilerini gizleyerek ya da gizlemeden 6zgiirce
ifade edebilmekte, hatta gruplar1 harekete gecirebilmektedirler.

Diinya genelinde internet kullannominda artan egilim Tiirkiye’de de kendini
gostermektedir. TUIK 2018 y1l1 Hanehalki Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim Arastirmasi
sonuclarina gore bilgisayar ve internet kullanimi 16-74 yas araliginda sirayla %59.6 ve
%72.9 olmustur. Bu oranlar 2017 y1linda %56.6 ve %66.8 olarak gerceklesmistir (TUIK,
2018). Diinya genelinde ise 2019 yilinin Nisan aymin baslarinda internet kullanicilar
bir onceki yila gore %8.6 artarak toplam 4.437 milyar kisiden olusmaktadir. Benzer
sekilde sosyal medya kullananlarin sayisi da artan bir seyir gostererek 3.5 milyar kisiye
ulagmustir. Sosyal medya kullanimi, Ocak 2016’dan itibaren diinya niifusunun iigte birine
yaklagsmakla birlikte katlanarak artmistir (WeAreSocial, 2016). Bu biiytime 6zellikle
Facebook, Instagram, Twitter ve LinkedIn gibi daha yaygin sosyal medya platformlari
tarafindan kolaylastirilmaktadir (WeareSocial, 2019).

Diinyada yetmisten fazla dile ¢evrilmis ve en hizli biiyiiyen ve en ¢ok kullanilan
sosyal medya platformu Facebook’tur (Facebook, 2012). Bu sosyal medya platformu
kullanicilarina, mesajlagsma, fotograf ve video paylagsma, arkadaslarini takip etme ve
yeni arkadas edinme gibi bir¢ok avantaj saglamaktadir. Instagram ise mobil fotograf
ve video ¢ekme-paylasma, kisileri takip etme gibi hizmetler sunan son zamanlarda
popiiler bir sosyal medya platformudur. Instagram, fotograf ve video araciligiyla kisilerin
anlik hayatlarin1 yakalama ve paylasma konusunda da popiiler bir mecradir (Hu vd.,
2014:595). Instagram ve Facebook’a gdre yeni bir uygulama olan Snapchat ise 18-34
yas araligl arasinda popiilerlik kazanmistir. Snapchat, kullanicilarina fotograflarini
anlik kisa videolarini bir veya birden fazla kisiye gonderme imkani saglamaktadir (Utz
vd., 2015, 141). Son yillarda oldukca tercih edilen bir diger sosyal medya ag1 Twitter
ise kullanicilarina yalnizca 140 karakter ile herhangi bir konuyla ilgili diislincelerini
paylasma ortami saglamaktadir (Kwak vd., 2010:591). LinkedIn ise CV olusturmak i¢in
kullanicilari tesvik eden ve baglantilar kurmak amaciyla profesyonel bilgilere odaklanilan
bir sosyal medya platformudur. Bu platformun kullanic1 profillerinde, hobiler, siyasi
veya dini bilgiler, sevilen miizik tiirleri, kitaplar ya da filmler gibi kisisel bilgiler ya
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cok az yer almakta ya da yer almamaktadir (Skeels ve Grudin, 2009:97). Diger sosyal
medya platformlarindan farkli olarak Foursquare, herhangi bir sehirde tercih edilen
alanlarin bir siralamasini elde etmek amaciyla olusturulan konum tabanli sosyal agdir
(Marti vd., 2017:67). Foursquare tarafindan 2014’te baslatilan Swarm ise Foursquare’in
kullanicilarinin konumlarini kolaylikla paylagmalarini saglayan konum tabanli check-in
uygulamasi bolimidiir (Lee, 2014). Teknik olarak, Foursquare ve Swarm tek bir veri
saglayicisi olarak calismaktadir.

2019 yilinda yayinlanan “WeareSocial” dijital raporuna gore sosyal medya
kullanicilarinin énemli bir kismin1 18-24 yas araliginda gencler olusturmaktadir. Oyle
ki Facebook kullanicilarinin %27’sini 18-24 yas grubu, %32’sini ise 25-34 yas grubu
olustururken, Instagram kullanicilarinin %32’sini 18-24 yas grubu, %33 {inii 25-34 yas
grubu olusturmaktadir. Snapchat kullanicilarinin ise %39’unu 18-24 yas grubu, %23 {inii
25-34 yas grubu olusturmaktadir. Diinyada LinkedIn kullanicilarinin %24’ tinti 18-24 yas
grubu, %38’ini 25-34 yas grubu olusturmaktadir. Benzer sekilde Twitter kullanicilarinin
%23’Unl 18-24 yas grubu, %31’ini 25-34 yas grubu olusturmaktadir (WeAreSocial,
2019).

Sosyal medya platformlarini kullanan genglerin, sosyal medya kullanma amaglari,
sosyal medyada gecirdikleri siire, sosyal medya kullanmalarinin yagamlar1 lizerindeki
etkisi psikologlar, sosyologlar, ekonomistler kadar ebeveynlerin de merak konusu
olmustur. Literatiirde yer alan caligmalara bakildiginda, sosyal medya kullaniminin
gengler tizerindeki etkisinin olumlu ya da olumsuz oldugu yoniinde ortak bir karara
varilamamustir.

Sosyal medya genglerin hayatinda bu kadar yer edinmeden 6nce genclerin 6znel
yasam algilar1 da bir¢cok ¢alismanin konusu olmustur. Shin ve Johnson (1978), yasam
memnuniyeti kavraminmi “bir kiginin yasam kalitesini, belirledigi kriterlere gore kiiresel
bir degerlendirmesi” olarak tanimlamiglardir. Bu durumda bireyin memnuniyet karari,
uygun bir standart oldugunu diisiindiikleriyle karsilastirmasidir (Diener, vd. 1985:71).
Sosyal medya kullanan genclerin baska bireylerin yasamlarini takip etmesi ve 6zellikle
sosyal medyada bireylerin yasantilarinin sadece pozitif yonlerinin yansitilmasi genglerin
yasam memnuniyetini olumsuz etkileyebilmektedir. Bu anlamda bu c¢alismada sosyal
medyay1 en ¢cok kullanan gengler icinde egitim diizeyine gore sosyal medyay1 daha verimli
kullanacagi diisiiniilen iiniversite 6grencilerinin yasam memnuniyet diizeyleri ile sosyal
medya kullanma siireleri ve sosyal medya kullanma amaclar1 gibi faktorler arasindaki
iliski incelenmistir.

Literatiir Incelemesi

Son yillarda internet ve sosyal medya kullanimindaki artisin bireylerin ve dolayisiyla
toplumun {izerinde yaratacagi etki sosyal bilimcilerin oldukca dikkatini ¢ekmistir. Bu
baglamda internet ve sosyal medya kullanimi1 ve bireylerin yasam memnuniyeti {izerine
bir¢ok aragtirma yapilmistir. Yapilan arastirmalar sosyal medya ve/veya internet kullanma
amacimin ve siiresinin bireylerin sosyal yasamlari, kisilikleri, yasam memnuniyetleri
iizerinde olumlu ve olumsuz birgok etkisinin oldugunu gostermektedir.
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Universite dgrencilerinin internet ve/veya sosyal medya kullanimlarinin yasam
memnuniyetleri, 6znel mutluluklar1 ve sosyal yasamlari {izerinde olumlu etkisini
oldugunu belirten ¢aligmalar arasinda Kim ve Lee (2011), Li-Baber(2012), Dinger vd.
(2014), Srivastava (2015), Hawi ve Samaha (2017), ve Tagliyan vd. (2018) yer almaktadir.
Facebook kullaniminin, iiniversite &grencilerinin 6znel refahlart {izenindeki etkisini
yapisal esitlik modelleri ile arastiran Kim ve Lee (2011), Facebook arkadas sayisinin
ve olumlu kisisel sunumun, kullanicillarin 6znel refahlarini arttiracagini sonucuna
ulagsmiglardir. Bunun yaninda, diiriist kigisel sunumun, Facebook arkadaslarinin sagladigi
sosyal destekten kaynaklanan mutlulugu artiracagina deginmislerdir. Li-Barber (2012)’ye
gore tiniversite 6grencilerinin Facebook’u kullanmadaki en yaygin nedenleri iliskilerini
stirdiirebilmek, zaman gecirmek ve eglenmektir. Bunun yaninda kadinlarin Facebook’u
daha ¢ok eglence amaglh kullandiklari ¢galismada elde edilen bulgular arasindadir. Benzer
sekilde, Srivastava (2015) tiniversite 6grencilerinin yasam doyumu ve 6znel mutlulugu
tizerinde Facebook kullaniminin etkisini inceledigi ¢calismada kadinlarin, erkeklere gore
daha fazla 6znel mutluluk diizeyine ve Facebook kullanim oranina sahip oldugu sonucuna
ulasmistir. Bunun yaninda daha biiyiikk yas grubunda olan &grencilerin, Facebook
kullanimi ile yasam doyumlar1 ve 6znel mutluluklari arasinda pozitif ve anlamli bir iligki
gozlenmistir.

Dinger vd. (2014), Tiirkiye’deki liniversite 6grencilerinin internet kullanimlarinin,
sosyal yasamlar iizerindeki etkisini aragtirmak amaciyla ANOVA, Pearson Momentler
Carpim1 Korelasyon Analizi gibi istatistiksel teknikleri kullandiklar1 ¢aligmada, internet
kullaniminin &grencilerin sosyal yasamlari {lizerinde olumlu etkileri oldugu sonucuna
ulagsmiglardir. Temel bilesenler analizi, Pearson korelasyon katsayilari, basit regresyon
analizi ve yol analizi gibi bir¢ok yontemden yararlanarak, iiniversite 6grencilerinin sosyal
medya kullanim bagimliligi, 6z saygist ve yasam memnuniyet diizeylerini inceleyen
Hawi ve Samaha (2017) de sosyal medya kullanim bagimlilig1 ve yasam memnuniyeti
arasinda pozitif bir iligki bulmuslardir. Tagliyan vd. (2018) ise liniversite dgrencilerinin
internet bagimliliklar: ve yasam memnuniyetleri arasindaki iliskiyi inceledikleri ¢alisma
sonucunda, liniversite 6grencilerinin internet bagimlilik diizeyleri ve yasam memnuniyet
diizeyleri arasinda pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulmuslardir. Bunun
yaninda Tiryaki (2015), Konya ilinde sectigi Orneklem {lizerinde uyguladigi anket
sonucunda Facebook kullanim siklig1 arttikga, kisilerin yasam doyum diizeylerinin de
arttigini ileri stirmiistiir.

Literatiirde, sosyal medya kullanim1 ve bireylerin yasam memnuniyet diizeyleri
ve Oznel mutluluklar1 arasinda negatif iliski oldugunu ya da istatistiksel olarak
anlamli bir iligki olmadigin1 belirten caligmalara da rastlanmaktadir. Bu calismalar
arasinda Balc1 ve Kocak (2017), tiniversite 6grencilerinin sosyal medya kullanimi ve
yasam doyum diizeyleri arasindaki iliskiyi inceledikleri ¢alismalarinda 6grencilerin
yasam doyum diizeyi arttikca sosyal medya kullanim siirelerinin azaldigini sonucuna
ulagmiglardir. Kross vd. (2013), Facebook kullaniminin 6znel iyi olusun iki bilesenini
nasil etkiledigini incelemislerdir. Bu bilesenler; insanlar su anda nasil hissediyorlar ve
insanlar hayatlarindan ne kadar memnunlar? Calisma sonunda, zamanin bir noktasinda
Facebook kullanan birgok insan kendilerini kotii hissederken, iki haftadan daha fazla
siire Facebook kullanan insanlarin kendilerini daha kotii hissettikleri ortaya ¢ikmistir.
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Yani Facebook’u iki hafta boyunca ne kadar ¢ok kullandilarsa, yasam doyum seviyeleri
o kadar fazla azalmistir. Sonug olarak, Facebook, insanlarin sosyal ihtiyacini karsilamak
icin paha bi¢ilmez bir kaynak iken bireylerin 6znel refahlarini olumsuz etkilemektedir.
Balc1 vd. (2019) ise iiniversite 6grencilerine uyguladiklart anket ¢aligmasi ile genglerin
sosyal medya kullanma nedenleri, kendini gizleme ve yasam memnuniyetleri arasindaki
iligkiyi inceledikleri calisma sonucunda 6grencilerin sosyal istatistiksel olarak anlamli bir
iligki bulamamuslardr.

Materyal ve Yontem

Calismanin ana kiitlesi, 2018-2019 egitim ve o6gretim siiresince Adana ilinde
egitim goren Universite 6grencileridir. Anket uygulanan donemde, Adana ilinde bulunan
yiiksekdgrenim kurumlarindan Cukurova Universitesi'nde 54737, Adana Alparslan
Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi’nde ise 2450 6grenci kayithidir (YOK, 2020). Bu
durumda c¢aligmanin ana kiitlesi 57187 6grenciden olusmaktadir. Bu ana kiitleyi temsilen
Adana ilinde bulunan 1066 iiniversite dgrencisine anket uygulanmigtir. Orneklemin ana
kiitleyi temsil edip etmediginin belirlenmesi amaciyla Barlett vd. (2001, s. 46) tarafindan
onerilen formiilden yararlanilmaktadir.

g _ tExs?

n= =
Lng/N e o d? (1)

Orneklem biiyiikliigii (n), ana kiitle biiyiikliigii (N), ana kiitle i¢in tahmin edilen
standart sapma 0.5 (s), giliven diizeyi %95 olmak {izere z tablo degeri 1.96 ve besli likert
0lcegin kullanilacag bilgisi iizerine sapma tolerans degeri 0.05 (d) olarak belirtilmektedir
(Giirbiiz ve Sahin, 2017, s.129). Verilen rakamlar esitliklerde yerine konuldugunda

orneklem biyiikligii ™’in degeri yaklasik olarak 382 bulunmaktadir. Bu durumda
calismada yer alan 1066 anket sonucu, ana kiitleyi temsil etmek i¢in yeterli olmaktadir.

Anketin katilimcilara ulagsmasi amaciyla Google drive iizerinden bir soru formu
olusturulmustur. Anketin dénemini olusturan 2019 yili 1-30 Nisan tarihleri arasinda
anketin Ogrenciler arasinda dagilmasi, sosyal medya, mail ve WhatsApp iizerinden
gerceklesmistir. Anket yoluyla 6grencilere, sosyo-demografik Ozellikleri olarak yas
ve cinsiyet sorulmustur. Bunun yaninda 6grencilerin yasam memnuniyet diizeyleri,
Facebook, Instagram, Linkedln, Twitter, Foursquare (Swarm) ve Snapchat gibi sosyal
medya platformlarini kullanim sikliklar1 ve sosyal medya kullanim amaglar1 sorulmustur.
Son olarak, 6grencilerin herhangi bir hobileri olup olmadig1 var ise hobilerine ne kadar
vakit ayirdiklar ¢calismada yer alan sorular arasindadir.

Calismada Ogrencilerin yasam memnuniyetlerinin belirlenmesi amaciyla Diener,
vd. (1985) tarafindan gelistirilen bes maddelik yasam memnuniyeti 6l¢egi kullanilmistr.
Diener, vd. (1985), yasam memnuniyeti 6lgegini yedili likert tipi (1- hi¢ katilmryorum,
..., 7-kesinlikle katiltyorum) olarak gelistirmislerdir. Bu ¢calismada ise Bekmezci ve Mert
(2018)’in ¢alismalar1 takip edilerek, “1-hi¢ katilmiyorum, ..., 5-kesinlikle katiliyorum”
seklinde besli likert tipi derecelendirme kullanilmistir.
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Ankete katilan 6grencilerden saglanan veriler SPSS programu ile analiz edilmistir.
Ogrencilerin demografik 6zellikleri, sosyal medya kullanim tercihleri, sosyal medya
kullanim sikliklart gibi sorulara verdikleri cevaplart incelemek igin veriler uygun
istatistiksel yontemlerile incelenmistir. Bunun yaninda 6grencilerin sosyal medyakullanim
stireleri ve amagclari, “sosyal medya kullanmak mutluluk diizeyimi artirir” diisiincesi ve
yasam memnuniyet diizeyleri arasindaki iligki korelasyon analizi ile incelenmistir. Ayrica
calismada yer verilen Facebook, Instagram, LinkedIn, Twitter, Foursquare (Swarm) ve
Snapchat sosyal medya aglari igin faktor analizi uygulanmistir.

Arastirma Bulgulan

Ankete katilan {iniversitesi Ogrencilerinin demografik 06zelliklerinin frekans
dagilimlar1 Tablo 1’de sunulmaktadir.

Tablo 1. Ogrencilerin Demografik Ozellikleri - Frekans Dagilim

Degiskenler Tamim Frekans (%)
Cinsiyet Kadin 55.7

Erkek 44.3
Yas 17-19 yas aralig1 12.1

20-22 yas araligi 56.0

23-25 yas araligi 23.9

25 ve listii yas 8.0

Tablo 1’e gore ¢aligmada yer alan 6grencilerin %55.7’s1 kadin, %44.3°1 erkektir.
Ankete katilan 6grencilerin yas dagilimina bakildiginda, %12.1°ini 17-19 yas araligindaki
ogrenciler, %56’sm1 20-22 yas araligindaki 6grenciler, %23.9’unu 23-25 yas araligindaki
ogrenciler ve %8’ini 25 ve Ustii yag grubundaki 6grenciler olusturmaktadir.

Ankete katilan biitiin 6grencilerin en az bir sosyal medya platformuna kayitl
oldugu bilinmek {izere sosyal medya kullanim nedenleri sekiz sorudan olusan ve besli
likert tipi (1- en az, ..., 5- en ¢ok) dlcekle incelenmistir. Olgegin giivenilirligi, Cronbach
alfa katsayisi ile test edilmis ve katsay1 0.83 olarak tespit edilmistir. Ayrica d6grencilerin
sosyal medya kullanmalarinin mutluluk diizeyleri iizerindeki etkisinin belirlenmesi i¢in
“sosyal medya kullanmak mutluluk diizeyimi artirir” maddesi besli likert tipi (1- hig
katilmiyorum, ..., 5- kesinlikle katiliyorum) seklinde 6grencilere sunulmustur.

Tablo 2. Sosyal Medya Kullanim Nedenlerinin Frekans Dagilim

0 (1}
Madde ]121(1/:; 2 (%) | 3 (%) 4 (%) i:l(lf:(zk
Zaman gecirmek 11.91 13.88 22.05 22.51 29.64
Arkadaslik kurmak 38.18 21.48 20.92 12.66 6.75
Arkadaslar1 takip etmek 16.42 16.60 25.98 23.45 17.54
Oyun oynamak 50.09 17.35 18.01 8.35 6.19
Bilgi toplamak 12.95 17.82 29.92 23.83 15.48
Sohbet etmek 18.01 18.48 27.30 22.51 13.70
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Mesaj gondermek yada 5 o1 [ 1639|2477 |2195 |17.26
mesaj almak

Benim i¢in aliskanlik 23.08 18.39 23.08 18.57 16.89
Madde 1 2 3 4 5

Sosyal medya kullanmak 1, 55 [ 563 3518 [ 2233 | 1032
mutluluk diizevimi artirir

Tablo 2°de yer alan sonuglara gore dgrencilerin sosyal medyay1 en ¢ok kullanma
nedenlerinde ilk ii¢ sirayr “zaman gecirmek”, “arkadaslari takip etmek” ve “mesaj
gondermek ya da mesaj almak” almaktadir. Bunun yaninda, 6grenciler sosyal medyay1 en
az “oyun oynamak” amacl kullanmaktadirlar. Bu bulgu, tiniversite 6grencilerinin sosyal
medyay1 bos zamanlarinda ve arkadaslari ile iletisimde kalmalarini saglayan bir platform
olarak kullandiklarin1 gdstermektedir. Ogrencilerin %14.35’1 “sosyal medya kullanmak
mutluluk diizeyimi artirir” ifadesine hi¢ katilmazken(1), %10.32’si bu ifadeye tamamen
katilmaktadir(5). Bununla birlikte 6grencilerin %20.83 sosyal medya kullanmanin
mutluluk diizeyini arttiracagi diisiincesine katilmamakta(2), %32.18’si kararsiz (3) ve
%22.33’1 ise katilmaktadir.

Tablo 3’te ise 6grencilerin herhangi bir hobisi olup olmadigi, hobileri var ise haftada
ne kadar siire ayirdiklar1 ve sosyal medya kullanimi i¢in giinde ne kadar vakit ayirdiklar
incelenmistir.

Tablo 3. Sosyal Medya — Hobi — Mutluluk Istatistikleri

Tanim Cevap Frekans (%)
Hobi Hob%s% olanlar 79.5
Hobisi olmayanlar 20.5
1 saatten az 30.9
Hobi icin ayrilan haftalik siire | 1-3 saat 41.0
3-5 saat 16.1
5 saatten fazla 12.0
1 saatten az 154
Sosyal medyada gecirilen siire | 1-3 saat 40.8
3-5 saat 26.8
5 saatten fazla 17.0

Tablo 3’te yer alan sonuglara gore ankete katilan {iniversite 6grencilerinin %79.5’1
hobisi oldugunu belirtirken, %20.5’inin herhangi bir hobisi yoktur. Hobisi olan katilimcilar
icinden %30.9’u hobisi i¢in haftada bir saatten az zaman ayirirken, %12’si haftada 5
saatten fazla zaman ayirmaktadir. Bunun yaninda ¢alismanin temel sorularindan biri olan
“sosyal medyada gegirilen siire” ye iliskin 6grencilerin verdikleri cevaplar incelendiginde,
ogrencilerin %15.4’1 glinde bir saatten az, %40.8’si glinde 1-3 saat arasi, %26.8’1 giinde
3-5 saat aras1 ve %17’si glinde bes saatten fazla sosyal medyada zaman gecirmektedir. Bu
bulgulara gore ankete katilan 6grencilerin 6nemli bir kismi bir giin i¢inde sosyal medyada
oldukg¢a fazla zaman gegirmekte ancak hobileri i¢in haftalik ayirdiklari zaman daha kisa
olmaktadir.

Calismada, Diener, vd. (1985) gelistirilen yasam memnuniyeti 6l¢eginin giivenirlik
katsayisin1 gosteren Cronbach alfa katsayist 0.89 ve Olgegin test-tekrar test giivenirlik

Say1 52 /Kig-2020 m 142



Ciler Sigeze

katsayist 0.71 ( p<0.01) bulunmustur. Benzer sekilde Tiirk¢e dlgek i¢in Cronbach alfa
katsayisini; Bekmezci ve Mert (2018) ve Dagli ve Baysal (2016) sirastyla 0.876 ve 0.88
bulmusglardir. Orijinal 6l¢ek i¢in ise Cronbach alfa katsayisi ise 0.87 bulunmustur. Bu
sonugclar 6l¢cegin hem orijinal dilinde hem de Tiirk¢e formunda yiiksek derecede i¢ tutarliga
sahip oldugunu gdstermektedir. Caligmada ayrica yasam memnuniyeti 6lceginden elde
edilen verilere faktor analizi yontemi uygulanarak orijinali gibi tek faktorli oldugu
belirlenmistir.

Calisma kullanilan yasam memnuniyeti Ol¢eginin bes maddesi ve 1- hig
katilmiyorum, ..., 5- kesinlikle katiliyorum seklinde besli likert tipi 6l¢ege gore elde edilen
frekans dagilimlar1 Tablo 4’te sunulmaktadir. Tablo 4’e gore, ankete katilan d6grencilerin
yasam memnuniyetlerin ortalama (3 = karasizim) diizeyde oldugu sdylenebilir. Madde
bazinda bakildiginda ise Ogrenciler en ¢ok ‘“hayatimdan memnunum” maddesine
“kesinlikle katiliyorum” cevabimi verirlerken, “tekrar diinyaya gelsem hayatimdaki
hemen hemen hicbir seyi degistirmezdim” maddesine ise “kesinlikle katilmiyorum”
cevabini vermislerdir.

Tablo 4. Yasam Memnuniyeti Olcegi — Frekans Dagilimi (%)

Madde 1 2 3 4 5

Ideallerime yakn birhayatim | 1 00 | 15¢5 | 4184 | 2420 |8.07

var.
Hayat sartlarim 1032 [ 2298 | 4137 | 1886 |6.47
milkemmeldir.

Hayatimdan memnunum. 6.29 15.10 35.46 29.17 13.98
Simdiye kadar hayattan

istedigim onemli seylere 7.22 18.48 40.71 24.67 8.91

sahip oldum.

Tekrar diinyaya gelsem
hayatimdaki hemen hemen 25.61 | 20.64 29.55 15.01 9.19
higbir seyi degistirmezdim.

Calismada iiniversite 6grencilerinin yasam memnuniyet diizeyleri ve sosyal medya
kullanma amaglar1 arasindaki iliskinin belirlenmesi amaciyla kullanilan korelasyon
analizi sonuglar1 Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5. Sosyal Medya Kullanim Amaci ve Yasam Memnuniyeti Arasindaki iliski

Sosyal Medya Kullanim Amaci Yasam Memnuniyeti
Zaman gegirmek -0.009

Arkadaglik kurmak 0.102**

Arkadaslar takip etmek 0.090**

Oyun oynamak 0.060*

Bilgi toplamak 0.023

Sohbet etmek 0.016

Mesaj gondermek ya da mesaj almak 0.028

Benim i¢in aliskanlik 0.027

Not: ** * sirasiyla %1 ve %5 6nem diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

143 ® fletisim Kuram ve Arastirma Dergisi



Adana llindeki Universite Ogrencilerinin Sosyal Medya Kullanimi ve Yasam Memnuniyeti Iliskisi

Tablo 5’te yer alan korelasyon analizi sonuglarina gore iiniversite 0grencilerinin
yasam memnuniyet diizeyleri ile sosyal medyay1 arkadaslik kurmak, arkadaslar1 takip
etmek ve oyun oynamak amagli kullanmalar1 arasinda pozitif ve istatistiksel olarak anlaml1
iligkiler bulunmustur. Bunun yaninda korelasyon katsayilar1 oldukea kii¢iik bulunmustur.

Tablo 6, Ogrencilerin yasam memnuniyet diizeyi, “sosyal medya kullanmak
mutluluk diizeyimi arttirir” diisiincesi ve sosyal medyada gecirdikleri siire arasindaki
iliskinin belirlenmesi amactyla korelasyon analizi sonuglarini géstermektedir.

Tablo 6. Korelasyon Analizi Sonuclari

Madde 1) ) 3)
Yasam memnuniyet diizeyi (1) 1 0.233** -0.013
Sosyal med.)'fa klllll:immak ) 0.255%*
mutluluk diizeyimi artirir (2)

Sosyal medyada gecirilen siire (3) 1

Not: *** sirastyla %1 ve %5 onem diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Tablo 6’ya gore, 0grencilerin sosyal medyada gecirdikleri siire ile yagam memnuniyet
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir sonu¢ bulunamamistir. Bunun yaninda
Ogrencilerin sosyal medyada gecirdikleri siire ile “sosyal medya kullanmak mutluluk
diizeyimi arttirir” diisiincesi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur.
[liskinin yonii pozitif ve 0.255 degeri ile zayif diizeydedir. Benzer sekilde, dgrencilerin
yasam memnuniyet diizeyleri ile “sosyal medya kullanmak mutluluk diizeyimi arttirir”
diisiincesi arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif ve zayif diizeyde bir iliski (0.233)
bulunmustur.

Calismada ogrencilere, Facebook, Instagram, Linkedln, Twitter, Foursquare
(Swarm) ve Snapchat gibi sosyal medya platformlarini kullanim sikliklari; higbir zaman
(1), nadiren (2), ara sira (3), siklikla (4) ve her zaman (5) seklinde cevaplandirmalari
kosuluyla sorulmustur. Tablo 7°de elde edilen sonuglar yer almaktadir.

Tablo 7. Sosyal Medya Platformlar1 Kullanim Sikhiklar:
Frekans Dagilim (%)

Sosyal Medya 1 2 3 4 5 Ort.

Facebook 478 276 |149 |54 4.2 1.906
Instagram 7.4 9.1 159 278 |399 |3.836
LinkedIn 81.1 | 9.6 6.0 2.3 1.0 1.327
Twitter 40.0 | 155 | 149 |16.6 | 13.0 | 2473
Foursquare (Swarm) 75.8 11.9 |57 3.7 2.9 1.460
Snapchat 573 | 190 | 114 | 7.1 5.1 1.836

Tablo 7’ye gore liniversite dgrencilerinin sosyal medya platformlarindan sirasiyla
en ¢ok Instagram, Twitter ve Snapchat’i tercih ettikleri goriilmektedir. Ogrenciler en
az ise Linkedln, Foursquare(Swarm) ve Facebook sosyal medya platformlarini tercih
etmektedirler. Facebook diinyada en ¢ok kullanilan sosyal medya platformu olmasiyla
birlikte 2019 yilinda kullanic1 sayisinda %2,3’liikk bir azalma goriilmiistiir (Bayrak,
2019). Bu azalmanin biiyiik bir oraninin gencler arasinda oldugu diisiiniilmektedir.
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Calismada 6grencilerin kullandiklar1 sosyal medya aglar1 icinde Linkedln’in yerinin az
olmasi, ¢aligmada yer alan 6grencilerin yalnizca %24,6’sinin son sinif olmasi kaynakli
olabilmektedir. LinkedIn’in daha ¢ok i diinyasina yer alan ya da yer almak isteyen kisilerin
kullandig1 bir sosyal ag olmasi, iiniversite 0grencileri arasinda daha az kullanilmasina
neden olmaktadir.

Diinya genelinde Instagram kullanicilarinin %32’sinin 18-24 yas grubunda olmast
nedeniyle bu caligmada yer alan liniversite 6grencilerinin en ¢ok tercih ettigi sosyal
medya aginin Instagram olmasi beklenen bir sonuctur. Oyle ki Instagram’in son yillarda
eglenceli, estetik ve daha kullanish cesitli giincellemeler yapmasiyla birlikte gengler
arasinda kullanici sayisini1 onemli oranda artmaktadir.

Calismada, Ogrencilerin her bir sosyal medya platformunu kullanma sikliklar:
birlikte ele alinarak faktor analizi uygulanmistir. Faktor analizinden elde edilen sonuglara
gore KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) olgiitii 0.706 bulunmustur. Bu sonug¢ 6rneklem
biiyiikligiiniin faktor analizi i¢in gecerli oldugunu gostermektedir. Ayrica, Bartlett
testi anlamli bulunmustur (£ ?=751094;p < D.{)Dl). Boylece maddeler arasindaki
korelasyon iligkileri faktor analizi i¢in uygun olmaktadir.

Sosyal medya kullanim sikliklar1 i¢in faktor sayisinin belirlenebilmesi i¢in 6zdeger
istatistikleri hesaplanmaktadir. Tablo 8’de Faktor analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 8. Faktor Analizi Sonuclari

Ondeerler Bilesenter Matre
Faktor Deger g/lj;n dlatif Degisken Faktorl Faktor2
Faktor 1 | 2.155 35912 Facebook 0.474 0.175
Faktor 2 | 1.100 54.242 Instagram -0.112 0.852
Faktor3 | 0.876 68.845 Twitter 0.307 0.642
Faktor 4 | 0.709 80.666 Snapchat 0.473 0.524
Faktor 5 | 0.620 91.003 LinkedIn 0.786 -0.113
Faktsr 6 | 0.540 | 100.000 fso“;;sr?r‘f)are 0.746 0.254

Tablo 8’e¢ gore Ozdegeri birden biiyliikk olan iki faktér bulunmaktadir. Bu
faktorlerden ilki toplam varyansin %35.912°sini ve iki faktor birlikte toplam varyansin
%354.242’sin1 aciklamaktadir. Faktor 1; Facebook, Linkedln, ve Foursquare (Swarm)
sosyal medya platformlarindan olusurken, Faktor 2; Instagram, Twitter ve Snapchat
sosyal medya platformlarindan olugmaktadir. Tablo 7’de yer alan sonuglarla tutarl
olarak dgrencilerin en ¢ok tercih ettikleri ve en az tercih ettikleri seklinde iki faktoriin
olustugu sdylenebilmektedir Elde edilen bu sonuglar, baz1 donemlerde en ¢ok kullanilan
sosyal medya platformlar1 olan Facebook’ un popiilaritesini kaybettigini gostermektedir.
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Benzer sekilde, bireylerin yer bildirimi en iyi yerlerin bir siralamasini elde etmelerini
saglayan sosyal medya ag1 Foursquare(Swarm) kullanimi da yeni sosyal aglarin daha
hizli gelismesi ve daha fazla imkan saglamasi ile 6nemi kaybetmeye baslamistir. Bunun
yaninda 6grencilerin is olanaklarinin takibini saglayan LinkedIn’e ilgisi ¢aligmada yer
alan 6grencilerin ¢ogunun son sinif 6grencisi olmamasi kaynakli olabilmektedir.

Faktor 2°de yer alan Instagram, Twitter ve Snapchat ise her gecen giin artan kullanict
sayilari ile Tiirkiye’de oldugu gibi Diinya’da da en ¢ok tercih edilen sosyal medya aglari
olmaktadir.

Sonug¢

Son yillarda internet agindaki teknik gelismeler ve beraberinde iletisim kanallarinin
internet tabanli olarak gelismesi ile birlikte sosyal medya kullanimi da giinliik hayatimizin
vazgegilmez bir parcasi olmustur. internet kullanimu iletisim, egitim, bankacilik, ticaret vb.
durumlar i¢in zorunlu tiikketim iirlinii haline gelirken beraberinde sosyal medya kullanimi
insanlarin hem ihtiyaglarin1 karsilama hem de sosyal medyanin sundugu hizmetler ile
eglenceli zaman gecirmeleri i¢in firsat saglamaktadir. Sosyal medya kullanimi daha
cok gencler arasinda goriilmektedir. Bu anlamda sosyal medya kullaniminin genglerin
yasam memnuniyet diizeyleri lizerindeki etkisi calismada arastirilmistir. Calismada
1066 {iniversite 6grencisine uygulanan anket verileri kullanilmistir. Ogrencilerin sosyal
medyada gecirdikleri siire, “sosyal medya kullanmak mutluluk diizeyimi artirir” diisiincesi
ve yasam memnuniyet diizeyleri arasindaki iligki korelasyon analizi ile arastirilmastir.
Analiz sonuglarina gore 6grencilerin sosyal medyada gecirdikleri siire ile “sosyal medya
kullanmak mutluluk diizeyimi arttirir” diisiincesi arasinda pozitif ve zayif diizeyde
bir iligki bulunmustur. Benzer sekilde, 68rencilerin yasam memnuniyet diizeyleri ile
“sosyal medya kullanmak mutluluk diizeyimi arttirir” diisiincesi arasinda da pozitif ve
zayif dlizeyde bir iligki bulunmustur. Bunun yaninda 6grencilerin yasam memnuniyet
diizeyleri ile sosyal medyada gecirdikleri siire arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski bulunmamaktadir.

Calismada ayrica 6grencilerin sosyal medya kullanim amaglar1 ve tercih ettikleri
sosyal medya aglarinin frekans dagilimlari incelenmistir. Elde edilen sonuglar 6grencilerin
en fazla zaman gecirmek, en az oyun oynamak amaciyla sosyal medya kullandiklarini
gostermektedir. Ogrencilerin %40,8’i giinde ortalama 1-3 saat arasinda sosyal medyada
zaman gecirmekte ve bu zamani da herhangi bir amag i¢in kullanmamaktadirlar. Bununla
beraber, Diener, vd. (1985) tarafindan gelistirilen yasam memnuniyeti 6l¢egine gore
Ogrencilerin yasam memnuniyetleri i¢in ortalama bir cevap verdikleri yani yagamlari igin
ne fazla memnun ne de fazla sikayet¢i olduklar1 gézlenmistir. Bu 6grencilerin yagam
memnuniyet diizeyleri ile sosyal medya kullanim siireleri arasinda da istatistiksel olarak
anlamli bir sonu¢ bulunmamasi 6grencilerin yasam memnuniyet diizeyleri iizerinde
sosyal medya kullanimlarinin herhangi bir etkisi olmadigini gostermektedir.

Calismada, 6grencilerin sosyal medya kullanim amaglari ile yasam memnuniyet
diizeyleri arasindaki iligki incelendiginde 6grencilerin arkadaslik kurmak, arkadaslari takip
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etmek ve oyun oynamak amaciyla sosyal medya kullanmalari ile yasam memnuniyetleri
arasinda pozitif ve anlamli bir iliski gézlenmistir. Ayrica ¢alismada 6grencilerin “sosyal
medya kullanmak mutluluk diizeyimi arttirir” diistincesine verdikleri cevaplar ortalama
olarak “kararsizim” olmasiyla birlikte, sosyal medya kullanma siireleri artikca bu
diisiinceye katilma oranlart da artmaktadir.

Calismada elde edilen sonuglara gore, liniversite Ogrencilerin sosyal medyayi
dinlenme, arkadaslar ile iletisimde kalma, arkadaglarinin sosyal hayatlarini takip etme
ve sosyal hayattan kopmama gibi olumlu gerekgelerle yaptiklari diisiiniilmektedir. Bu
anlamda tiniversite 6grencilerinin sosyal medya kullanmalarinin olumsuz etkilerinin
de olabilecegi gercegi de bilinerek bu ¢alismaya katilan tiniversite 6grencilerin sosyal
medyay1 dogru kullandiklari sdylenebilir.

Calismada yer alan sosyal medya platformlariin tercih edilme sikliklariyla beraber
uygulanan faktor analizine gore iki faktor olusmustur. Bu faktorlerden ilkini, diinya
genelinde popiilaritesini yitiren ve c¢alismaya katilan {iniversite 6grencilerinin de daha
az tercih ettigi sosyal medya aglarindan Facebook, Linkedln ve Foursquare (Swarm)
olusturmaktadir. Diger faktorii ise iiniversite 6grencilerinin de daha ¢ok tercih ettigi ve
son zamanlarda diinyada en ¢ok kullanilan Instagram, Twitter ve Snapchat sosyal medya
aglar1 olusturmaktadir. Elde edilen bu sonuglar sosyal medya platformlarinin da zaman
gectikte teknolojiye, yeni neslin yasam sekillerine, eglenme bicimlerine, ihtiyaglarina,
estetik kaygilarina uyum saglayacak sekilde sekillenmesi gerektigini gostermektedir.

Sosyal medya aglarindaki gelismeler ile genclerin sosyal medya aglarindaki
tercihleri ilerleyen zamanlarda degisebilir. Bu durumda yapilacak olan caligmalarda
faktor bilesenleri olan sosyal medya platformlarinin yerlerinin degismesi, farkli
faktorlerin olugsmasi da miimkiindiir. Boylece ileride yapilacak olan caligmalarda nesiller
arasi teknolojik ilerleme ve iletisim sekillerinde degisim ve tercihlerin nasil farklilastigi
incelenebilecektir.
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