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OZET

[k defada iiretmenin giderek daha da 6nem kazandig1 giiniimiizde, {iretim hatalarini en aza indirgemek en 6nemli amag
haline gelmistir. Firmaya ait tiretim kalite standartlarinin olusturulmasi bu yonde atilacak en 6nemli adimdir. Bu
standartlarda fire oranlari, gramaj ve kumas konstriikksiyonu ile ilgili firma yapilabilirlik degerleri ile beraber
ulasilabilen fiziksel 6zellik ve haslik degerleri yer almaktadir. Ayrica hata olugmasini dnlemek amaciyla miisteri
yonlendirilmektedir. S6z konusu standartlar her sektor i¢in cok 6nemlidir ve firmasini yasatmak isteyen tiim ¢alisanlarin
katkilartyla olusturulmalidir. Firma sistem belgesine sahip olsa da bu yonde kendini kontrol etmeli, 6zellikle
uluslararasi standartlar1 sisteminde kullanma gayretinde olmalidir. Bu makalede fason boya isletmesi 6rnegiyle konu
aciklanmaya caligilmistir. Her sektorde benzer yaklasimla tiretime dair kalite sartnameleri hazirlanmasi miisteri
sikayetleri ve geri doniislerin dnlenmesi agisindan zorunludur.

Anahtar Sozciikler : Kalite, gramaj, boyut degismezligi, renk hasliklari, miisteri sikayetleri

DETERMINATION OF PRODUCTION QUALITY VALUES

ABSTRACT

The main scope of nowadays is the minimization of the production faults. Preparing the production quality standards of
the firm is the most important step. The contents of these standards are wastage ratios, feasibility values of the firm about
the weight and fabric construction and physical properties and fastness values. In addition to this, the customer is
directed not to perform faults. The relevant specifications are very important for all sectors and organized by the
employers who consider the firms. Even if the firm has the system document, the firm must also control itself and spend
effort to use international standards in its system. In this paper, this subject is tried to explain with the example of manner
dye factory. A quality specification for production for all sectors with similar approach has to be prepared in order to
prevent the consumer complaints and feedbacks.

Keywords : Quality, weight, dimensional stability, color fastness, consumer complaints
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Uretim Kalite

Degerlerinin Belirlenmesi

1.GIRIS

Bir taraftan gittik¢e daralan bir diinya pazari, bir taraftan
artan maliyetler ve miisteri beklentileri; bunlara eklenen
diisiik kar faiz sarmali ve uzun vadeli para politikasinin
mali dengeleri giinden giine zayiflatmasi gibi yikict
etkenlere karsi, iiretici tekstil firmalari, kendi i¢lerinde
irettikleri dinamiklerle ¢6ziim bulmaya ¢aligmaktadir (1).
Kapasite kullanim oraninin %80'lere ¢iktig1 halde, yeni
yatirimlar yapmak yerine kazanilan para giderlere
harcanmaktadir. Oz kaynak zengini olmayan firmalar
giinii kurtararak yasam savasi vermekte, iiretmesine,
thracat yapmasina ragmen bliyiiyememekte ve
yarisamamaktadir. Bu durumun dogal sonucu olarak da
kapanan firma sayis1 giin gegtik¢e artmaktadir.

Ayakta kalmanin bu derece zor oldugu bir donemde tiretim
hatalarina tahammiil edebilmek oldukga giictiir. “Right
first time” yani ilk defada tiretim yerine ikinci kez liretim
yapiliyorsa firmanin kar etmesi sdz konusu
olamamaktadir(2). Bu hatalarin basinda pazarlama-satis
ve iretim boliimleri arasindaki {tretilebilirlik farklar:
gelmektedir. Hala 80'li yillardaki anlayisiyla, miisterinin
isteklerinin yapilabilirligi tartigilmiyor, gerekiyorsa red
edilmeyip firmaya ait iretim standartlar1 kabul
ettirilmeden siparis aliniyorsa geri dontigler ve hatta
reklamasyondan kaginmak miimkiin degildir.

2.Kalite Standartlar1 ve Boya-Baski isletmelerindeki
Uygulamalar

Diinyadaki rekabet politikasina paralel olarak, 1980'li
yillardan sonra Tiirk ekonomisinde goriilen yapisal
degisiklik ve disa acilma politikalarinin getirdigi kosullar,
ulusal firmalar1 ve o donemin parlayan yildizi tekstil
firmalarini yeni arayiglara itmistir. Birgok firma
damismanlik sirketleri nezaretinde iiretimini belgeleme
arayisina girmistir(4). Bu baglamda ISO 9000 standart
serileri bu firmalarin ilgi odag1 olmustur. Ancak 6zellikle
fason boyahane ve baski isletmeleri acgisindan
diisiiniildiigiinde tiretimin belgelenmesi olduk¢a zordur.
Ciinkii standart tirtin tiretilmemektedir, ¢esit ¢oktur; her
birinin goérecegi prosesler farklidir, islemlerdeki
degiskenler ¢oktur; bunlar1 kontrol altina alabilmek ise
daha da zordur. Seri iiretimde uygulanan istatistiksel
kontrollerin, prosesler arasinda ve bitmis iiriinde
uygulanmasi kisithdir (5). Bu ve benzeri olumsuzluklara
karsin bir¢ok firma sistem belgelerini zaman i¢inde almis,
kurumsallagmaya dogru adim atmislardir (6).

ISO standartlarinin en 6nemli amaci miisteriye kalite

giivencesi vermedir. Bu amagla {iriiniin izlenebilirligi odak
noktadir (7). Her sektoriin bu konudaki basarisi (8,9)
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birbirinden farkli olabilmekteyse de fason boya baski
isletmeleri oldukga diisiik basar1 gosterebilmektedir.
Bugiin belge sahibi bir¢ok isletmede miisteri ile yasanan
anlasmazliklar bunun en Onemli gostergesidir ve bu
sektoriin en dnemli problemlerinden biridir.

3.Miisteri Uretim Kalite Standartlar

Kurumsallasmis, ne istedigini bilen miisteri istedigi lirtinle
ilgili donanimlara sahiptir. Beklentilerini pazarlama
safthasinda iiretici ile paylasir. Uretici de bu standartlara
uygun iiretim yapip yapamayacagi kararimi verir. Bu
standartlar kumas kalitelerine gore uzun deneyim ve firma
kiiltiirtinlin sonuglaridir ve gercekte basarilmis, eldesi zor
olmayan degerlerdir (10). Tablo 1, 2, 3, 4, 5'te A firmasinin
kendi iirtinleriyle ilgili ¢esitli kalite degerleri verilmistir.

Tablo 1'de A firmasinin tiim tekstil malzemeleri i¢in
istedigi renk haslik degerleri goriilmektedir. Tablo 1'e gore
renk Olciimi ilgili standarda gore enstriimantal (renk
Olgiim cihazi1) olarak yapilmakta ve kabul gozle
degerlendirme sonucu yapilmaktadir. Uriinler materyal
cinsine gore (seliiloz esasl, poliester ve karisimlari,
seliilozik elastomerler, sentetik iceren elastomerler,
akrilik, yin ve ipek karisgimlart) smiflandirilmistir.
Yikama, kuru temizleme, su, ter, 151k hasligi yaninda yas
alkali 1s1k hasligi, perborat, reaktif boyarmaddenin
hidrolizi, presleme, pilileme, boyarmaddenin yanmis baca
gaz1 dayanimi ve klorlu su hasliklarinin kabul kriterlerini
gostermektedir. Tablo 1'e gore materyal cinsine gore
uygulanmas1 istenen haslik test, kosullar1 ve kabul
kriterleri birbirine gore farklilik gostermektedir.
Seliilozikler, naylon ve karigimlar i¢in yikama haslik
testinde islem sicakligt 60 °C ile kabul kriteri renk
degisimi: 4 ve kirletme: 4 iken; poliester ve elastomer
olmayan karigimlarda ¢alisma sicakligr ayni, ancak renk
degisimi: 3 ve kirletme degeri: 3-4 olmaktadir. Sentetik
iceren elastomer kumaslar ve akrilik-yilin-ipek igeren
kumaglarda haslik testi sicakligi 50 °C'ye diigmekte ve
ozellikle elastomerlerde elastomerin materyali kirletecegi
disintilerek kirletme degeri 3-4 olarak
degerlendirilmektedir. Bu tablo, her cins materyal i¢in
ayni yikama hasligi elde edilemeyeceginin ve ¢alisma
sicaklig1 ve kabul kriterlerinin farkli olacagmin iyi bir
gostergesidir.

Tablo 1'in irdelenmesine devam edildiginde; isletmelerin
ana problemlerinden biri olan yas slirtme degeri yerine, A
firmasinin  kuru stirtme hashgr degeriyle ilgilendigi
goriilmektedir. Materyal cinsine bagli olmaksizin kirletme
degerinin belli bir noktaya ulasmasi (en az 4)
istenmektedir. Reaktif boyarmaddenin daha laboratuvar
numunesi sirasinda hidroliz haslhigini test ederek igletme
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Tablo 1. A Firmasmin Renk Haslik Degerleri — Tiim Tekstil Malzemeleri igin

Tiim materyallerde renk onay1 veren 6l¢iim cihazi ve gozle kontrol esasina gore yapilacaktir.
‘Kumasin yiizii ve tersi renk acisindan farkliysa testler her iki bolgeye de ayr1 ayr1 yapilmalidir.
-Mamule(kontrast) kullanilmamigsa, her renk etiketine uygun olarak, teker teker yikanarak renk degisimi ve kirlenme degerlendirilir.
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boyamalarinda yeterli fiksaj degerini gdstermesi
saglanmaktadir. Ayn1 yaklasimla kurutma ve Ozellikle
yumusatict sonrast renk degisimi problemlerinin
yasanmamasi agisindan segilecek reaktif boyarmaddenin
baca gazlarina kars1 dayanimi bastan kontrol edilmektedir.
Isik hashigr ve reaktif boyarmaddelerde yas alkali 151k
hasligin1 boyarmadde katalog degerleri yerine laboratuvar
calismasinda degerlendirilmektedir. Sicak presleme yani
siiblimasyon haslig1 poliester yaninda diger materyal
cinsleri i¢in de s6z konusudur. Klorlu su hasligi sadece
deniz kiyafetlerinde istenirken, miisterinin iiriinii yikarken
kullandig1 su ve deterjanlardaki perborata karsi renk
degisiminin yaganmamasi i¢in perborat hasliginin tim
materyal cinsleri i¢in miikemmel olmasi istenmektedir
(renk degisimi 5).

Ayni1 firmanin ¢esitli 6rgii tiplerine ait fiziksel test istekleri
Tablo 2'de belirtilmistir. Tabloda, materyal tipi ve bunun
yaninda kullanilacagi yere bagli olarak boyut degisimi,
konfeksiyondaki basingli buhara karst (Wira) buhar
stabilitesi, boncuklanma ve diger bazi1 oOzel istekler
belirtilmistir. Tablo 2 incelendiginde materyal-orgii
cinsine bagli olarak uygulanmasi istenen testler ve kabul
kriterleri birbirinden farklilik gdstermektedir. Interlok ve
ribana gibi boyut degismezligi saglanmasi, orgii yapisi
nedeniyle zor olan dokularda boyut degisimi
degerlerindeki tolerans daha yliksektir (Tablosu
verilmemekle birlikte siipremlerde daha iyi degerler
istenmektedir). Bu tablo ile, isletmelerimizde siklikla
karsilagilan miisterinin her 6rgii tipi i¢in ¢ok iyi degerleri
(boy -5%, en -5%) isteme talebinin miimkiin olamayacagi
goriilmektedir. Siiprem orgiiler buhara kars1 da stabildir;
boncuklanma problemleri de yoktur.

Mukavemet degerleri (6rgii yapilar s6z konusu oldugu i¢in
patlama mukavemeti istenmistir) ribanada problem
olusturmayacagi igin istenmemis, interlokta ise tim
kullanim degerleri i¢in 180 kPa yeterli olarak kabul
edilmistir. Viskon ve karisimlarinda ¢ekmezlik eldesi
zordur. Ancak burusmazlik islemi uygulanmissa
burusmazlik maddesinin ¢apraz baglarla seliiloz
makromolekiillerini baglamas: sonucu bu degerlerde
yilesme saglanmakta ancak patlama mukavemeti 160
kPa'a diismektedir. Sentetiklerde elde edilen boyut
degisimi degerleri diisliktiir ancak boncuklanma
problemleri vardir. Tablo 2 'de gorilecegi iizere
boncuklanmaya en hassas materyal olan poliesterde
caligma devri daha dustiktiir. Yiin ve karigimlarinda,
miisteri eline ulastiktan sonraki temizlenmesi diisiiniilerek
kuru temizleme haslig1 istenmistir.

Tablo 3'te ayn1 firmanin 100% pamuklu dokuma, seliiloz
esasli, konfeksiyona gidecek kumaglar icin performans
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standartlar1 ve kabul kriterleri verilmistir. Tablo 3'e gore
bayan dis giyim ve vual erkek gomlekleri bir grupta
toplanirken havlular ayr1 grupta; erkek gomlekleri, kiz
cocugu okul kiyafetleri ve erkek ev giysileri ayr1 grupta
yer almaktadir. Dokuma kumas séz konusu oldugu icin
boyut degisimi degerleri Tablo 2'ye gore daha az olmakta,
kopma, yirtilma, dikis ve siirtinme mukavemetleri
istenmeye baglanmaktadir. Mukavemet degerleri, giinliik
kullanima uygun olan kumas cinslerinde, 6zel kullanim
kategorisine sahip tiirlere gore daha yiiksektir. Boyut
degisimi degerleri kullanim yerine bagli olarak
degismektedir. Giinliik kullanima uygun cinslerde tolerans
daha yiiksektir. Bu iki kategori i¢in burusmazlik islemi
yapilabilmekte, kolay iitilenme ve burusmazlik, yiizey
diizgiinligt skalasina gore degerlendirilmektedir. Havlu
kumaglarin yapis1 geregi c¢ekmezlik eldesi diger
kategorilere gore daha zordur ve ev tekstili
sayildiklarindan gii¢ tutusurluk istenmeye baglamaktadir.
Ozel istekler boliimiinde ise kullanim yerine gére asinma,
elastik kumaslarda uzama-geri donme Ozellikleri s6z
konusu olabilmektedir.

Tablo 4 ve 5'te B ve C firmalarinin {iriin kalite standartlar1
sunulmaktadir. Tablo 4'te seliilozik esasli kumas s6z
konusudur. Boncuklanmanin, polar gibi yiiksek oranda
sardon ve zimpara islemi uygulanmis kumasta daha ¢ok
olacag: dustiniilerek tolerans yiiksek tutulmustur. Boyut
degisimi testinde sererek kurutma istenmektedir. Tablo 5
orme ve dokuma kumaslar gegerlidir. Gramaj toleransi
5%'tir, boyut degisimi testinin bir yikama sonrasi
yapilmas1 istenmektedir. Bu da gercek degerlere
ulasilmasi yoniinde daha iyi bir yaklagimdr.

Tablolar diinya devleri olan tekstil firmalarinin iiretimden
once calisacaklar1 firmalardan istedikleri renk ve fiziksel
irlin sartnameleridir. Bu firmalar, dnce laboratuvar ve
numune bazinda calisarak isteklerini karsilayabilecek
iiretim firma/firmalarini segerler.

Istedigi iiriinle ilgili kalite degerleri olan miisteriyle
calismak, derli toplu bir firma igin zor degildir. Tablolar
uzun deneyimler sonucu profesyonel olarak hazirlanmis,
iriin bazinda farklilik gosteren ve piyasada mevcut orta -
iyl sinifta iretim tesisi ve iiretim materyalini
(boyarmadde, kimyasallar) kullanan bir firmanin
kolayliklaulasabilecegi degerlerdir.

Burada s6z edilenler gibi bilingli olanlarin yaninda, bir de
ne istedigini bilmeyen miisteri firma grubu vardir ki elinde
bir renk yahut desen numunesi ile tiretimi ugrastirir durur.
Rengi onaylamada problem ¢ikarir, cekmezligi begenmez,
firelerle ilgili tartisir durur.
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Tablo 3. A Firmasinmin Dokuma %100 Seliilozik Kumaslar/ Konfeksiyon Uriinleri Igin Kalite Standartlar:

Kategori/son Kullanima érnek Boyut Kopma Dikis Burugmazlik Yirtiima Kolay Burusmazlik Ozel istekler
Degdigimi mukavemeti mukavemeti agisi mukavemeti litiileneb
(%) ( cozgli) (©) (¢b2gli)
Bayan bluzlan, etek elbiseler, 80.°C 18 kgf Metod 1 Sadece 700 of Derece 35 Burusmazlik ve ylzey Tayld kumaslar, asinma
gecelik. Boy- 3 %100 Viskon Orijinal 5,5 kgf burusmazhkislemi | Elastik (strec) dozgunlago skalasi derece testinde gramaj azalmasi
Vual erkek gomlekleri En-3 kumaslaryas Yikanmis 5,5 kgf | gormas kumaglarda 35 kumas ozelliklerine garedir.
Plaj/deniz kiyafetleri havlular mukavemeti kumaslarda: istenmez. Dikis standartlan dis giysiler Ozel durumlaricin daha
disinda. cOZgu yonunde 120-130 icin 3,5 yuksek mukavemetler
12 kgf strec kumaslarda Ganluk giysilericin danisman | istenebilir. tGm streclerigin
istenmez. onayina gore uzama/geri ddnme en ¢ok
Yo 3't0r
Havlu 60° C 25 kaf Metod 2 GOc tutusurluk derece 2 ;
Boy - 4 Orijinal 12 kgf 300mmiicgin 2 saniyeden az
En-4 Yikanmis 12 kgf olmamalidir.
pilling tamburu derece 3-4
Formal erkek gomlekleri. 25 kaf Metod 1 Sadece 700 gf Derece 3.5 Burusmazlik ve yuzey Sadece tayll yazeylericin
60.°C Orijinal 5,5kgf burusmazlik islemi dizgunlGgo skalasi derece Martindale (asinma
Kiz cocugu okul kiyafetleri (bluz, | Boy- 2 Yikanmis 5,5kgf | gormis Strech kumaslarda 35 mukavemeti) 10.000 devir
etek, elbise) Erkek cocugu En-2 kumaslarda- Istenmez Dikis standartlan asil giysiler Tuam strec giysiler
gomlekleri ve okul gémlekleri Boy- 3 120-130 icin 3.5. uzama/geriye ddonme en cok
Erkek formal olmayan gémlekleri | En- 3 Gunluk giysilericin danisman | %3

pijama, boxer sortlar.

Strec kumaslarda
istenmez.

onayina gore

W ka2 =

Giic tutusurluk; tiim cocuk giysileri icin istenmektedir.
Rezinli ( Burusmazlik uygulanmis) kumaslarda: Serbest formaldehit 500 ppm :Bagli formaldehit 300 ppm
Pilling tamburu: Giysi denemeleri esas alinarak danisman onayina gére.
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Hele pazarlama grubunda iiretimle ilgili dokiiman yoksa yani
iiretimi gercek olarak yansitan kriterler mevcut degilse isin
iginden ¢ikmak imkansiza doner. Maalesef hata faturasi boya
— baski isletmesine kesilir. Uretim, ya ikinci kalite olarak
islem goriir, yahut reklamasyon olarak belki de kesilmis bir
kumasta geri doner.

4.Isletme Kalite Standartlarinin Olusturulmasi

Pek ¢ok firmanin yasadigi/yasamakta oldugu bu istenmeyen
durumlarla kargilasmamak ic¢in yapilacak tek is; firmanin
kendi tiretim degerlerini dokiimante ederek pazarlama-satis
boliimiinii bilgilendirmesi ve siparig kabullerini bu degerlere
gore yapmasidir. Asagida konuya Ornek olusturmasi
acisindan D firmasinin fason boyahane ile ilgili satis
sOzlesmesi 6rnegi sunulmustur.

SATIS SOZLESMESI ORNEGI

Migteri tarafindan verilen her siparig icin agadida yazili gartlan, misterinin aynen
kabul ettidi tasdik olunur.

. Yikama-Kasar Boya firesi ! arasindadir.

arasindadir.

1
2. Kenar Kesme-Kenar kola Ram ve Top haglarn firesi [
3. Kesilmig kumaglardan relamasyon kabul edilmez.
........... izerindeki likrall kumaglarda fikse talimati verilmedidi taktirde
cikahilecek kinklardan igletmemiz sorumlu degildir.

. Yad sokim Ocreti fatura yansitilacaktr.

. Test metodlanmiz ve standartlanmiz Tahlo 6'da verilmigtir.

[N TN

FIRMA ADI o PAZARLAMA MUDURU
FIRMA TEMSILCISI...ooooo ADISOYADL..........
TARIH: .o TARIH. ..o
iMZA iMZA

Satis so6zlesme 6rnegi incelendiginde isletme kosullar1 esas
almarak tiim fireler (yikama-kasar, ramoz ve top basindaki
fire gibi), sanfor licreti (cekmezligin istenmedigi bir kumasta
itl ile islem bitirilebilir), fikse ve yag sokiim talimatinin
verilip verilmemesi, problemli tiriin s6z konusu oldugunda
misterinin kesmeden once bildirmesi yaninda bitmis iiriin
renk ve konstrikksiyonu ile ilgili tiim degerler ilgili test
metodu ve kabul degerleri ile verilmektedir. Tablo 6'da renk
hasligi ile ilgili yapilan test metodlari, standarttaki kabul
kriterleri ve firmanm olusturdugu standart verilmektedir.
Acikca goriilecegi lizere standartin istedigi deger yaninda
isletme kosullarinda ulasilan deger yani firma standardi
tretimi daha iyi sembolize etmektedir ve esas alinmasi
gereken deger de budur. Boyarmadde, makine {ireticilerin
katalog degerleri mevcuttur. Ancak isletme c¢esitli faktorler
nedeniyle (su, iscilik, caligilan kumas vs.) firma bu kalite
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degerine ulasamayabilir. Uretici s6z konusu katalog
degerlerini esas alirsa problemlerinin sonu gelmeyecektir.

5.Sonuclar ve Tartisma

Rekabetin ve miisteri isteklerinin tretici firmalar1 nefes
aldirmayacak derecede zorladigi giiniimiizde, iriini ilk
defada tiretmek tiim firmalarin amacidir. Bu amaca giden ilk
yol ise miisteri istekleriyle liretici firma kalite sartnamesinin
yani yapilabilirlik degerlerinin ortiismesidir. Dogaldir ki
miisteri en kaliteli {iriinii en ucuza elde etmek ister. Istekler
sonsuzdur, her zaman daha yiiksek kalite degerleri ve en az
fire oranlari istenebilir. Ancak bir de gergekler vardir.
Ornegin iiretime girildiginde bir kasar &zellikle yiiksek bir
beyazlik derecesinin istendigi optik beyazda ytiksek bir kasar
firesi mevcuttur. Ram bigaklarina bagh fire s6z konusudur.
Yani ayni kg yahut metrajda kumas elde edilemeyecegi
aciktir,

Renk kabuliinde tolerans oOlgiilebilir degerlerle ifade
olunabilmelidir. Gramaj ve ¢ekmezlik dnemlidir ancak ideal
durumu elde etmek teknik olarak miimkiin olamayabilir.
Ornegin siyahta yas siirtme hasligmin iyi bir seviyede olmasi
istenebilir. Ancak bunun piyasadaki boyarmaddelerle eldesi
miimkiin degildir ve bu bedel icin daha kaliteli
boyarmaddeler kullanilmak zorunda oldugu ve maliyetin
artacagl misteriye anlatilmali ve okeyi alinmalidir. Ayni
durum poliester boyamaciliginda yiiksek haslik degerleri
istendiginde daha farkli yontem gerektiren daha pahali
boyarmaddelerin kullanimi durumunda s6z konusudur.
Firma, tiretimini, gii¢lii yonleriyle zayif yonlerini pazarlama
sathasinda kars1 tarafa acik olarak sunabilmelidir.
Boyarmadde ve makine katalog degerleri yerine isletmede
ulasilan degerler tizerinden pazarlik yapilmalidir.

Bugiin bir¢ok firma sistem belgesine sahiptir. Maalesef
“yaptigin1 dokiimante et” mantigiyla sistem kuruldugu i¢in,
iretimin degerlendirilmesinde kullanilan testlerinde
uluslararas1 standartlarin birbiriyle benzerliginin olmadig:
durumlara rastlana- bilmektedir. Cogu kez belgelendirme
kurulusunda yetkili kisilerin tekstille ilgisi olmayan
kisilerden olustugu disiiniiliirse tablo daha iyi ortaya
cikmaktadir.

Bugiin her sektorde ucuza mal {iretmek firmalar1 geri doniisii
zor bir yola sokabilmektedir. Ancak rekabet s6z konusudur,
misteri kacirilmak istenmemektedir. Bu yaklasimin da
haklilik yonii bulunmaktadir. Maalesef ki birkag¢ yi1l dnce
canlt olarak yasanilan bolge firmalarimin birbirinin
misterisini cezbetmek amaciyla fiyatlar1 disiirmesi, zor
giinler yaratmaktan 6teye gidememistir.

Unutulmamasi gereken en dnemli nokta diinya devlerinin
kurumsallagmasini tamamlamis, liretimine sahip, miisterisini
yonlendirebilen, uluslararasi standartlarla tretimini
degerlendiren giiclii firmalarla calismasidir.

S6z konusu teknik sartnameler her sektor i¢in cok dnemlidir
ve firmasini yagatmak isteyen tiim caligsanlarin katkilarryla
olusturulmalidir. Bu makalede boyahane yaklagimiyla konu
aciklanmaya calisilmistir. Her sektorde benzer kurallar
cergevesinde ¢aligma yapmak zorunludur.

Tekstil ve Miihendis
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[ablo 4:
lest Yontem Minimum performans istekleri

 Renk hashklang

Fizilisel  Testlen

Boyut e gisimi

-

Tablo 5. C -




[ablo 6.
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