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ARTICLEINFO

Yikicr liderlik davraniglari, is yasaminda calisanlarla yoneticilerin iligkilerinde giivensizlige neden
olmakta, orgiitte gesitli sorunlara yol agabilmektedir. Bu aragtirmanin temel amaci, yikici liderlik
davraniglarinin orgiitsel sapmaya etkisinde “drgiitsel sinizm”in araci iglev goriip gormedigini
belirlemektir. Arastirma nicel aragtirma yontemine gére tasarlanmustir. Arastirma verileri, Konya
gida liretim sektoriinde faaliyet gosteren bir isletmeden (n=283) tam sayim drnekleme teknigine gore
toplanmugtir. Arastirmada betimsel analizler, fark ve iligki testleri yapilmistir. Arastirma verilerinin
analizinde elde edilen bulgulara gore yikici liderlik davraniginin, érgiitsel sapma ve rgitsel sinizme
pozitif etkileri belirlenmistir. Yikic1 liderligin 6rgiitsel sapmaya etkisinde 6rgltsel sinizmin araci
rolii oldugu belirlenmistir. Sonug olarak yikici liderlik davranigi olumsuz bir davranis olarak orgiitte
calisanlara yonelik olumsuz davraniglari tetiklemektedir. Olumsuzlugun yoneticiden gelmesiyle de
calisanlarda oOrgiitsel sapma ve sinizm algilarinin artmasi goriilebilir.

ABSTRACT

Article History:

Received 02 November 2020

Received in revised form 15 February 2021
Accepted 21 February 2021

Keywords:

Destructive Leadership
Organizational Deviance
Organizational Cynicism

Destructive leadership behaviors cause insecurity in the relationships between employees and
managers in business life and can lead to various organizational problems. This study's main purpose
is to determine whether "organizational cynicism" functions as a mediator in the effect of destructive
leadership behaviors on organizational deviation. The research is designed according to the
quantitative research method. Research data were collected from an enterprise operating in the
Konya food production sector (n = 283) using the full count sampling technique. Descriptive
analysis, difference, and relationship tests were carried out in the research. According to the findings
obtained from the research data analysis, the positive effects of destructive leadership behavior on
organizational deviation and organizational cynicism were determined. It has been determined that
organizational cynicism has a mediating role in the effect of destructive leadership on the
organizational deviation. As a result, destructive leadership behavior triggers negative behaviors
towards employees in the organization as a negative behavior. It can be seen that the perceptions of
organizational deviation and cynicism increase in the employees as the negativity come from the
manager.

1. Giris

etkileyerek takim ruhu olusturma, ortak amaglari
gerceklestirme ve verilen gorevleri en etkili bigimde

Liderlik, belirli grup veya topluluktaki insanlar1 ortak bir
amag etrafinda toplayarak bu amaglarin
gergeklestirilebilmesi i¢in onlar1 harekete gegirebilme
yetenek ve bilgilerin toplamidir (Eren, 2001: 390). Liderlik,
caliganlan etkileme, ikna etme, motive ederek destekleme
stireci olmakla birlikte bireylerin iligkilerini olumlu yonde
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yaptirma yontemidir (Hogan ve Kaiser, 2005: 170; Basar ve
Basim, 2018; Robbins ve Davidhizar, 2020: 118). Bu
kapsamda bireylerin amaglar1  gergeklestirebilmeleri
noktasinda bir yol gosterici olan lider, siradan insanlara
olaganiistii isler yaptiran kisi olarak da nitelendirilmektedir
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(Aslan, 2019: 20). Liderler orgitlerde her ne kadar
calisanlar1 motive eden ve verimli ¢caligmalarini tesvik eden
bireyler olmalarina kargin bazi durumlarda davraniglarinin
olumsuz olmasi sebebiyle orgiitlerde c¢alisanlarin olumsuz

orgiitsel davranislar sergilemelerine neden olabilir (Einarsen
vd., 2007).

Liderlik kavramini konu alan aragtirmalar genel olarak
liderligin olugum bi¢imi ve igerigi (Charan, 2017; Sarigam,
2017; Gin ve Aslan, 2018; Hse, 2018; McKenna ve Rooney,
2019; Wade ve Obwegeser, 2019; Bolea ve Atwater, 2020;
De Lima, 2020; Petrone, 2020), yapic1 ve etkili liderin nasil
olundugu (Mehmet vd., 2004; Tuyslz, 2007; Bakan ve
Dogan, 2012; Tabak vd., 2013; Coker, 2020; Diiger, 2020;
Suyono vd., 2020; Topaktas, 2020), liderlik ttrlerinin neler
oldugu (Gandolfi ve Stone, 2016; Park vd., 2016; Sarto ve
Veronesi, 2016; Yesil, 2016; Kim, 2017; Alper ve Cetin,
2018; Calisal ve Yiicel, 2019; Gnambs, 2019; Egide ve
Andala, 2020; Farah vd., 2020; Karacabey vd., 2020) gibi
liderligin olumlu yonlerini 6n plana g¢ikarmaya yodnelik
caligmalardan olusmaktadir. Diger yandan liderlerin her
durumda olumlu davranislarda bulunmalari, toplum ve
gruplar1 etik davraniglara yoneltmeleri de her zaman
beklenmeyebilir. Reyhanoglu ve Akin (2016: 444),
calisanlarin  tutum ve davraniglar1 ile moral ve
motivasyonlarii1  etkileme yoniinden liderin  6nemli
oldugunu belirterek orgiit icerisinde liderin olumsuz
davraniglar  sergilemesiyle oOrgiit ikliminin olumsuz
etkilenerek calisanlarin motivasyonunu diisiirecegini ve bu
durumun Orgiitiin  zarar gdrmesine neden olacagi
belirtmektedir. Bu durumlar liderligin karanlik yonii olarak
gosterilmekle birlikte yikici liderlik de liderligin karanlik
yonlerinden birisi olarak alan yazinda belirtilmektedir
(Krasikova vd., 2013: 1310). Yikict liderlik orgiitlerde
calisanlar1 olumsuz etkileyen sapkin bir davranig olmakla
birlikte bu liderlik 6zelliginin ¢alisanlarda sinizme yol agtig1
ve bu kapsamda calisanlarin orgiitsel sapmaya ugradiklart
diistiniilmektedir. Bu kapsamda arastirmada yikici liderligin
sebep olabilecegi olumsuz oOrgiitsel davranis durumlar
(orgiitsel sapma ve orgiitsel sinizm) belirlenmeye ¢alisilarak
yikicr liderligin orgiitleri olumsuz etkiledigi belirlenmeye
calisilmasi ve bu liderlik tiiriiniin diger olumsuz davranislari
tetikleyebilecegini gostermesi agisindan onemlidir.

Orgiitlerde basarisiz ve hatali uygulamalar sonucunda
meydana gelen sorunlar ile yasanan krizler, caligsanlara
yonelik giivensizlik, monotonluk, yilma ve tedirginlik
calisanlarin ~ Orgiite  yabancilagmasina, tutum  ve
davraniglarinin -~ olumsuz yonde etkilenmesine sebep
olmaktadir (Giil ve Agirdz, 2011: 28; Cark ve Marsap, 2019;
Bolea ve Atwater, 2020: 47). Sinizm ve sapma
davraniglarinin 6rgiitte yaygin olarak goriilmesinde 6nemli
sebepler arasinda caliganlarin sahip olduklari dogruluk,
diirtistliik, kanaat ve igtenlik gibi ahlaki degerlerin liderin
bireysel ¢ikarlar1 i¢in feda edilmesi ve yok sayilmasidir
(James, 2005: 27). Diger yandan alan yazinda orgiitsel
sinizm ve Orgiitsel sapma durumlarinin goriilmesinde birgok
etken bulunmaktadir. Bu etkenler arasinda orgiit ile
calisanlar arasindaki uyumsuzluk, uzun ve yorucu mesai
saatleri, niteliksiz insan kaynaklar1 yOnetimi, yoneticilere
verilen dengesiz gii¢ dagilimi gibi yonetim kaynakli birgok
faktor yer almaktadir (Andersson ve Bateman, 1997: 451,
Ferres ve Connell, 2004: 62; James, 2005; Ozgener vd.,
2008: 57; Coker, 2020; Aboramadan vd., 2020). Bu olumsuz

durumlarin genelinde lider veya yoOneticinin calisanlara
yonelik yanlis ve yipratict davranislarinin  oldugu
bilinmektedir.

Yikict liderlik davranisi sonucunda meydana geldigi
diistiniilen Orgiitsel sinizm ve orgiitsel sapma gibi sapkin
davranislar giinlimiizde biitiin 6rgiitler i¢in olumsuz sonuglar
dogurmaktadir (Bennett ve Robinson, 2003: 247).
Amerika’da bir aragtirma kurulugunun yaptig1 arastirmaya
gore Orgiitsel sapma oran1 2000°1i y1llarda dnceki yillara gore
% 95 artig gostermistir (Appelbaum vd., 2007: 587). Buna ek
olarak her yil diinya genelinde orgiitlerde ¢alisanlarin yikici
liderligin olumsuz etkileri nedeniyle meydana gelen
sorunlarla bas etmeye ¢aligtiklar1 bilinmektedir. Amerika’da
her yil calisanlarin yaklasik 1,5 milyonu orgiitte siddet
magduru olurken, yarim milyonu da yanlis ydnetim
sonucunda soygun ve cinayet gibi suclardan magdur
olmaktadir (Bennett ve Robinson, 2003: 247). Bu kapsamda
yeterince dogru yonetilemeyen ve yanlig liderlik tarzi
belirlenmis Orgiitlerde  sapkinlik davramis1  goriilerek
calisanlarda sinizm meydana gelmekte ve bu durumun
Amerika’da oOrgiitlere maliyetinin yillik 50 milyar1 astigi
tahmin edilmektedir (Appelbaum vd., 2007).

Alan yazinda yikict liderlik konusun hakkinda yapilan
arastirmalar genel olarak bu liderlik tlrintn 6rgutte olumsuz
durumlara yol a¢tigina vurgu yapilmaktadir (Krasikova vd.,
2013). Bu kapsamda arastirmada yikici liderligin yol
acabilecegi Orgiitsel sinizm ve Orgiitsel sapma konulari
tizerinde durulmaktadir. Arastirmanin temel sorunu olumsuz
ve yanlis liderlik yonteminin neden oldugu yikici ve sapkin
davraniglarin her gegen giin rgiitleri olumsuz etkilemesidir.
Bu ¢ercevede arastirmanin temel amaci; yikici liderlik,
orgiitsel sapma ve Orgiitsel sinizm etkilesimlerini analiz
etmek olup arastirma sorusu “‘Yikici liderligin orgltsel
sapmaya etkisinde orgiitsel sinizm aract bir etkiye sahip
midir” seklinde belirlenmistir. Arastirma gida sektoriinde
yapilmistir. Gida sektoriine yonelik calisanlarin iglerinin
hassasiyetlerinden dolay: titiz ¢aligmalari, standart bir
kalitede  {irlin ~ {iretmeleri  gerekmektedir. Gida
isletmelerindeki liderlik ve yoneticilik davraniglarinin
calisanlar1 olumlu olarak etkileyerek ¢alisanlarin islerini
sabote etmeden yapmalarinin gerekli oldugu diisiincesiyle
aragtirma uygulamasi gida sektoriindeki ¢aliganlara yonelik
yapilmigtir.

Bilimsel bilgiler 6nceki bilgiler ve deneyimlere dayali olarak
ortaya ¢ikmalari nedeniyle bilimsel arastirmalar kuramsal
yaklagimlara dayandirilmalidir (Tutar ve Erdem, 2020: 123).
Bu cercevede arastirmanin yikici liderlik degiskenine iliskin
kuramsal temeli davranigsal teoriye dayandirilmistir.
Arastirmanin ikinci degiskeni olan oOrgiitsel sinizmin
kuramsal temeli beklenti kuramima ve Orgiitsel sapma
degiskeninin kuramsal temeli ise is yeri saldirganhigi
kuramina dayandirilmistir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Yikic1 Liderlik

Liderlik kavrami alan yazinda genel olarak yapici
davranislar iizerinde odaklanmasina ragmen, Einarsen vd.
(2007) ilk olarak yapict liderlikten ziyade yikici liderlik
davranisinin da orgiitlerde meydana geldigini belirtmektedir.
Yikict liderlik davranisit kavramin ilk ortaya atan Einarsen
vd. ’ne (2007) gore liderler, o&rgltin menfaatlerini,
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amaglarini, faaliyetlerini ve kaynaklarini etkin ve verimli bir
sekilde gozetmek yerine astlarinin motivasyon ve
verimliliklerini azaltma pahasina kendi kisisel menfaatleri
dogrultusunda liderlik pozisyonunu kullanarak yoneticilik
davranislart sergileyebilirler. Padilla vd. (2007) yikict
liderlik kavramini daha fakli bir bakis acisiyla gelistirerek bu
kavrami toksik liderlik olarak tanimlamaistir.

Yikict liderler, orgiitlerin uzun vadeli orgiitsel hedefleri
yerine kisa vadeli olan kendi kisisel kazanglarini tercih
ederek, Orgiit iiyelerinin zarar1 pahasina islemler yaparlar
(llies ve Reiter-Palmon, 2008). Bu noktada liderligin
karanlik yoniinii olusturan yikict liderlik, orgiit iklimini
olumsuz yonde etkileyerek, calisanlarin is tatminlerini
azaltmakta ve tiikkenmisliklerine neden olmaktadir (Padilla
vd., 2007; Shaw vd., 2011; Krasikova vd., 2013). Kasalak ve
Aksu’ ya (2016: 677) gore yikici lider, kigisel ¢ikarlarimin
mesleki ideallerinin oniine gegmesiyle diger calisanlar ile
sorunlar yasamakta ve baskici tutumlar sergileyerek
saygisizca davranislarda bulunmaktadir.

Alan yazinda yikict liderlik hakkinda bir¢ok arastirma
bulunmakla birlikte bu arastirmalarda yikici liderligin
saldirgan bir davranis oldugu (Einarsen vd., 2007; Mitchell
ve Ambrose, 2007; Aasland vd., 2010), calisanlarin
psikolojik ve fiziksel sagliklarini, aile yasamlarini, is ve
yasam memnuniyetlerini olumsuz ydnde etkileyerek
takipgilere agik¢a zarar verdigi (Hoobler ve Brass, 2006;
Tepper vd., 2007; Schyns ve Hansbrough, 2010;
Thoroughgood vd., 2012), ¢alisanlarda titkenmislik duygusu
olusturdugu (Telli vd., 2012; Breevaart vd., 2014; Akman,
2016; Guldu ve Aksu, 2016; Uzunbacak vd., 2019;
Brandebo, 2020; Kaluza vd., 2020) vurgulanmaktadir.
Ayrica yikict liderligin  sapkin ve oOrgiitte olumsuz
davraniglara neden oldugu da belirtilmektedir. Buna ek
olarak Aboramadan vd. (2020), orgiitlerde yiker liderlik
davraniglarindan narsist liderlik davramis1 sergilemenin
calisanlarda olumsuz davraniglara sebebp olabilecegini
belirtmektedir.

Alan yazinda yikict liderlik, davramigsal teoriden
yararlanilarak  tartisilmaktadir  (Aasland vd., 2010;
Krasikova vd., 2013; Omar vd., 2015). Davranissal teori
liderin sahip oldugu &zelliklerden ziyade astlaria davranig
bigimi lizerine odaklanmaktadir. Bu teoride liderin
takipgilerine davraniglari kapsaminda iletisim, planlama ve
kontrol bigimleri lizerinde durulmaktadir (Aslan, 2019: 138).
Yikict liderlik  davranigsal ~ kuram  kapsaminda
incelendiginde; bu kisiler astlarini istismar etme yoluna
giderek Orgiitiin hedeflerine ulagmada ters bir c¢aba
gostermekte, yasa digi davraniglara da bagvurarak oOrgiitiin
mesru menfaatlerinin aksine kendi kisisel ¢ikarlarina
odaklanma davranis1 gostermektedir. Buna ek olarak yikici
liderler ani yanliy davraniglar ile o6fke patlamast gibi
tekrarlayan olumsuz ve yikici davranislarla astlarini olumsuz
yonde etkilemektedir (Aasland vd., 2010: 439).

2.2. Orgiitsel Sinizm

Sinizm kavrami Antik Yunan déneminde Sinikler okulunun
yer aldig1 Atina yakinlarindaki Cynosarges adli kasabada
Sokrates’in  Ogrencisi  Antisthenes tarafindan ortaya
atilmistir. Daha sonra fig1 icerisinde hayatin1 devam ettiren
Diogenes tarafindan yayginlagsmas: saglanarak sinikler
olarak nitelendirilmistir (Gokge vd., 2017: 82). Sinikler
orgiitlerin, devlette dahil olmak {izere insan yasamina

miidahil olamadan dogal bir form olusturamayacagim
savunmakta ve sinizme yonelik bireylerin felsefi olarak
tamamen kendi kisisel ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket
edeceklerini  varsaymaktadir (Vice, 2011: 171). Bu
kapsamda Antik Yunan filozoflar1 tarafindan sinizmin ortaya
atilmasindaki amag, sinizmin bireylerin kisisel ¢ikarlart
dogrultusunda hareket etmeleri bir kisilik 6zelligi olarak
kabul edilmektedir. Ancak sinizm ginimizde o&rgltsel
davranis ¢alismalarma da konu olmakta birlikte rgltsel
sinizmin meydana gelmesinde, c¢aliganlarin  Orgiitte
kargilagtiklar1 ~ olumsuz  davramiglarin  etkili  oldugu
savunulmaktadir (Tutar, 2016: 78).

Orgitsel sinizm cok yonlii bir kavram olmakla birlikte
kelime kokeni olarak felsefe temelli bir kavram olup basta
yonetim olmak uzere sosyoloji, psikoloji, politik bilimler ile
din gibi farkli disiplinlerde siklikla arastirilan konu olarak
gorilmektedir (Van Oortmerssen vd., 2020: 2258). Genel
olarak sinizm bir yasam bi¢imi, davranig tiirii, bir ¢dziilme
ve kopukluk olmakla birlikte; bireyin orgilit veya diger
bireylere yonelik sahip oldugu giivensizlik duygusuyla
stiphecilik hissetmesidir. Buna ek olarak orgiitsel sinizmde
insanlarin az degerli oldugu diisiiniilerek sadece menfaatleri
dogrultusunda hareket ettiklerine inamlmaktadir (Vice,
2011: 172).

Orgiitlerde sinizmin ortaya ¢ikma sebepleri arasinda; fazla
mesai saatleri, yogun is temposu, calisana yiiklenen
istenmeyen gorevler, orgltlerin kigilmesi ve liyakatsiz,
yeteneksiz ve yetkisiz yonetim ile olumsuz liderlik
uygulamalar1 gosterilmektedir (Cartwright ve Holmes, 2006:
201). Diger yandan calisanlara yonelik psikolojik s6zlesme
ihlalleri, yonetime dahil olamayarak karar almada dislanma,
orgiit icerisinde diisiik etkilesim ve iletisim, Orgiitsel
karmasiklik, c¢alisanlart susturmaya yonelik baskilar da
sinizm nedenleri arasinda gosterilmektedir (Karacaoglu ve
Ince, 2012; Yildiz, 2013). Bu olumsuz durumlar karsisinda
calisanlar, kendi iyi niyetlerinin suiistimal edildigine
inanarak adalet, duristlik ve erdem gibi ilkelerin liderin
kisisel ¢ikarlart ugruna feda edildigine inanmaktadir
(Karacaoglu ve Ince, 2012).

Orgiitsel sinizm hakkinda yapilan arastirmalarda (Akatay
vd., 2016; Biswas ve Kapil, 2017; Ozgen ve Turung, 2017;
Erdogdu, 2018; Kwantes ve Bond, 2019; Samdan ve Baskan,
2019; Cevik ve Can, 2020; Kaya, 2020; Samat, 2020;
Serinikli, 2020; Aboramadan vd., 2020) sinizmin; érgutsel
adalet, Orgiitsel vatandaslik, algilanan destek, calisan
sesliligi gibi orgiit i¢in olumlu davranis ve durumlara negatif
etkisinin oldugu goriilmekle birlikte sinik bireylerin orgiitte
olumsuz davranislar sergiledigi belirtilmektedir.

Aragtirma kapsaminda orgiitsel sinizm, beklenti kuramina
dayandirilmaktadir. Kurama gore bireyler, ekonomik
¢ikarlart dogrultusunda rasyonel davraniglar sergileyerek
karsgilarina ¢gikan segeneklerden kendileri i¢in en uygun ve en
avantajh alternatifi segme egiliminde olurlar. Bu kapsamda
bireyler segeneklerin farkina vararak kendi kapasiteleri
dogrultusunda tercihlerde bulunurlar (Vroom, 1964: 16). Bu
kuram gudilenmeye yonelik bir kuram olup, o6rgitte
calisanlarin gostermeleri beklenen cabalar ile bu cabalarin
beklenen sonuglara ulagsma ihtimali olarak da ifade
edilmektedir (Robbins, 1990: 53). Bireyin beklenti ve deger
algilarinin yilikselmesiyle gosterecegi caba da artacak ve
sonugta elde edecek kazanimlari da artacaktir. Kendi
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cikarlar1 dogrultusunda hareket eden yikict lider, belirli bir
noktadan sonra c¢alisanlarin beklentilerini karsilamaktan
uzaklasacaktir.  Akman’a  (2016) gére  beklentisi
kargilanmayan calisanlar sinik davranislar sergileyecektir.
Bu kapsamda Orgiitsel sinizm, liderin ¢aliganlara verdikleri
sOzleri ve genel beklentileri yerine getirmemeleri sonucunda
gorilmektedir (Gormen, 2017: 366).

2.3. Orgitsel Sapma

Arastirmalarda Orgiitsel sapmanin ¢alisanlara yonelik
olumsuz davranislar arasinda oldugu belirtilmekle birlikte
anti sosyal davranislar ile zararli davraniglarin biitlinii olarak
da nitelendirilmektedir (Judge vd., 2006: 126). Bu kapsamda
Orgiitsel sapma, Orgilite veya Orgiit calisanlarina zarar
verebilecek davraniglarda bulunma, isten kagma, verilen
gorevi yanlis veya eksik yapma, sozlii ve fiziksel saldiri,
hirsizlik gibi davraniglar olarak da gérilmektedir (Spector ve
Fox, 2002: 272; Bennett ve Robinson, 2003: 250). Orgiitsel
sapma ¢alisanlarin  islerini  yapmalarmi engelleyici
faaliyetlerde  bulunmalariyla  kendilerinden  beklenen
gorevleri yapmamalari ve bu olumsuz davraniglari bile isteye
sergilemeleri olarak ifade edilebilir. Vardi ve Wiener (1996),
bu goriisii destekler nitelikte Orgiitsel sapma davranigini,
Orgiit catis1 altinda calisanlara verilen gorevleri kotiiye
kullanma bi¢imi olarak tamimlamaktadir. Kidwell Jr ve
Kochanowski (2005: 137) 6rgiitsel sapma davranigini sapkin
bir davranis olarak nitelendirerek, ¢alisanlarin gorevlerinde
diisiik cabalar sarf etmeleri, bagskaldirma, sabotaj,
dikkatsizlik, yalancilik ve hatta uyusturucu ve alkol
kullanimt ile taciz ve kumar aligkanliklarini da igerdigini
belirtmektedir. Gruys ve Sackett (2003: 30), orgt
calisanlarinin  Orgiitiin  yasal ¢ikarlarina karsi yapmis
olduklar kastin da 6rgiitsel sapma davranist oldugunu ifade
etmektedir.

Alan yazinda Orgiitsel sapma kavrami bir¢ok konuyla
iligskilendirilmekle birlikte, orgiitsel sapmanin; ig tutumlari,
orgiitsel 6grenme, Orgiitsel adalet, orgiitsel vatandaslik gibi
orgiitii olumlu yonde etkileyen konularla iliskilendirildigi ve
bu olumlu davraniglari negatif yonde etkiledigi
belirtilmektedir (Al-Aameri, 2000; Avci, 2008; Shepherd
vd., 2010; Ceken, 2012; Ayazlar ve Giizel, 2013; Polat¢1 vd.,
2014; Yalap, 2016; Tufan ve Ugurlu, 2019; Erturk ve Ziblim,
2020). Ayrica sapma kavrami duygusal zeka ile (Demir,
2009) ve psikolojik sézlesme ile (Iyigiin, 2011; lyigiin ve
Cetin, 2012) de iliskilendirilmektedir. Diger yandan 6rgiitsel
sapma negatif konularla da iliskilendirilmekte (Demir, 2009;
Demir ve Tutiincd, 2010; Ariani, 2013; Ak ve Sezer, 2018;
Akyiiz ve Ozyer, 2018; Bana, 2019; Giiltag, 2019) ve bu
kavramlarla pozitif yonli iligkilerinin oldugu ifade
edilmektedir.

Bu arastirma kapsaminda Orgiitsel sapma, is yeri
saldirganligi  yaklasimma dayandirilmaktadir. s yeri
saldirganlhigi yaklagim ilk olarak Buss (1961) tarafindan
ortaya atilmis olup fiziksel-s0zIU, aktif-pasif ve dolayli-
dolaysiz olmak tizere iice ayrilmaktadir. Yaklasima gore
fiziksel saldirganlik calisanlara fiziksel olarak miidahale
etme (dokunma, itme, diirtme), sdzlii saldirganlik ise sozlii
olarak (bagirma, azarlama, hakaret) bireylere midahale etme
durumudur. Dogrudan saldirganlik bigimi hedef bireye
yonelik yapilan miidahale olup dolayli saldirganlik ise hedef
bireye dolayli olarak bagkalar1 yoluyla miidahale
edilmesidir. Aktif midahale bireyin hedefe yodnelik zarar

verici faaliyette bulunmasi olmakla birlikte pasif miidahale
ise hedefin gereksinimlerine yonelik olumsuz midahale
bicimidir (Solmus, 2005: 82; Hershcovis ve Barling, 2010;
Chang ve Lyons, 2012).

2.4. Yikicn Liderlik, Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel
Sapma Iliskileri

Alan yazinda yikic liderlik ile orgiitsel sapma arasindaki
etkilesimi inceleyen Celebi’ye (2019) ait tek bir ¢aligmaya
rastlanmis olup arastirmanin da model ve hipotezlerinde bu
calismadan esinlenilmistir. Celebi (2019: 63) alan yazindaki
bu kisitlilik nedeniyle yikici liderlik kavrami yerine yapici
liderlik davramslarin1  dikkate alarak yapici liderlik
davraniglar1 ile Orgiitsel sapma davraniglarii ele alan
caligmalari incelemistir. Alan yazinda bu etkilesimi ele alan
caligmalarda (Jaskyte, 2004; Waters ve Marzano, 2006;
Ceken, 2012; Girgin Kdse, 2013; Aksu, 2016; Fallatah vd.,
2017; Akgit vd., 2018; Tufan ve Ugurlu, 2019) olumlu
liderlik  davramiglarinin =~ Orgiitsel  sapmayi  olumsuz
etkiledigini, bu davranig tiirleriyle Orgiitlerde sapma
davranisinin azalacagi belirtilmektedir. Bu kapsamda yapici
liderlik davraniginin tersi olan yikici liderligin Orgiitsel
sapmayt pozitif ~yonde etkileyecegi diisiincesiyle
arastirmanin ilk hipotezi asagidaki sekilde kurgulanmstir.

H1: Yikicr liderligin Orgutsel sapma Uzerinde pozitif yonli
anlaml etkisi vardur.

Alan yazinda liderlik kavrami hakkinda yapilan aragtirmalar
genelde liderligin olumlu ydnlerine vurgu yapmasina
ragmen bazi arastirmalarin liderligin olumsuz ydnlerine
degindigi goriilmektedir. Celebi (2019: 61), liderligin
olumsuz yonlerini ele alan arastirmalarda yikici liderligin
orgiitsel sinizm etkilesimini inceleyen arastirmalarin kisitli
veya bulunmadigini belirtilmektedir. Bu nedenle ilgili
aragtirmaci liderligin pozitif yonlerini aragtiran kavramlarla
orgiitsel sinizm etkilesiminin ele alan arastirmalari
inceleyerek genelleme yapmustir. Alan yazinda yapilan
arastirmalarda yikici liderlik kavramina benzer hatta ayni
Ozellik gosteren toksik liderlik kavramu ile ilgili birgok
arastirma bulunmakla birlikte toksik liderlik ile drgitsel
sinizmin iligkilendirildigi arastirmalarda (Dobbs ve Do,
2006; Lee ve Moon, 2011; Demirel, 2015; Cakarel vd., 2019;
Dobbs ve Do, 2019; Cankaya ve Ciftci, 2020; Ebrahimi vd.,
2020) toksik liderlik ile 6rgutsel sinizm arasinda pozitif iligki
bulunmustur. Bu kapsamda Kirbag (2013), liderligin
olumsuz yonii olan toksik liderlik hakkinda yapilan
arastirmalarda bu Kkisilerin; caliganlarina davraniglarinda
giivensizlik, esitsizlik, kizginlik agilayarak aci cektirme
egiliminde olduklarini, bu durumun ¢aligsanlarda titkenmislik
ve bikkinlik olusturdugunu belirtmektedir. Andersson ve
Bateman’a (1997: 450) gore toksik liderligin sonucunda
orgiitsel sinizm ortaya c¢ikmakta ve bu durum Orgiitteki
otoriteye kars1 olumsuz davranislar sergilemeye ve giivensiz
bir tutum sergilenmesine neden olmaktadir. Bu bilgiler
1s1¢inda  aragtirmanin  ikinci  hipotezi asagidaki gibi
olusturulmustur;

H2: Yikici liderligin érgiitsel sinizm iizerinde pozitif yonlii
anlamly etkisi vardir.

Orgiitsel sapma ile orgiitsel sinizm arasindaki etkilegimi
inceleyen alan yazinda Shahzad ve Mahmood (2012) ile
Celebi’ye (2019) ait iki c¢aligmaya rastlanmistir. Bu
caligmalarda  Orgiitsel sinizm ile oOrglitsel sapma
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davraniglarinin 6rgiitii olumsuz etkileyen sapkin ve yikici
davraniglar  olmast  sebebiyle  birbirleriyle  pozitif
etkilesimleri oldugu belirtilmektedir. Bu kapsamda
aragtirmanin  Uglincli  hipotezi  asagidaki  bigimde
kurgulanmistir.

H3: Orgitsel sinizmin 6rgiitsel sapma izerinde pozitif yonlii
anlaml etkisi vardir.

Arastirma kapsaminda her ii¢ degiskeni ele alan sadece bir
arastirmaya (Celebi, 2019) rastlanilmistir. Bu aragtirmanin
bulgularinda 6rgiitsel sinizmin araci roli dikkate alinmustir.
Buna ek olarak orgiitsel sinizmin araci rol istlendigi
aragtirmalarda (Gkorezis vd., 2015; Ceyhan ve Cicek, 2020;
Yildirim ve Ceyhan, 2020) ilgili degiskenlere araci rol
oynadig1 belirlenmistir. Alan yazinda rastlanilan ¢aligmalar
1s1g¢1nda arastirmanin son hipotezinde 6rgiitsel sinizmin aract
roliine iligkin hipotez asagidaki gibi kurgulanmustir.

H4: Yikict liderligin orgiitsel sapmaya etkisinde orgtsel
sinizm araci rol oynamaktadir.

Bu bilgiler 1s18inda, aragtirmanin teorik modeli ve
hipotezleri Celebi’nin (2019) arastirmasindan esinlenerek
Sekil 1’deki gibi kurgulanmistir. Modelde “yikicr liderlik”
bagimsiz degisken, “orgiitsel sapma” bagimli degisken ve
“Orgiitsel sinizm” ise aract degisken olarak kurgulanmustir.

Orgiitsel
Sinizm

Yikict
Liderlik

Orgiitsel
Sapma

Sekil 1. Arastirma Modeli
3. Yontem
3.1. Evren ve Orneklem

Calismanin evrenini Konya ilinde gida tretim sektoriinde
faaliyet gosteren bir isletmenin galiganlar1 olusturmaktadir.
Bu dogrultuda isletmenin ¢alisanlarindan tam sayim
ornekleme yontemiyle 320 calisandan 283 kullamilabilir
anket formu elde edilmistir. Arastirmada tamsayim
Ornekleme ybnteminin  secilmesinde amag, evrenin

tamaminin incelenmesine arastirma yapmaktir (Tutar ve
Erdem, 2020: 242). Elde edilen analiz edilebilir anket
miktarma gore ulasilan drneklem biiyiikligi %88,4’tir. Bu
orana gore orneklemin evreni temsil etme guctniln yeterli
oldugu goriilmektedir (Bas, 2013: 43).

Arastirma verileri 07.11.2019 — 19.11.20109 tarihleri arasinda
ilgili isletmeden elde edilmistir. Arastirma kapsaminda etik
kurallara uyulmustur.

3.2. Veri Toplama Aract

Aragtrmanin  ilk Olgegi Shaw vd. (2011) tarafindan
olugturulan ve Uymaz (2013) tarafindan gelistirilip Tiirk¢eye
uyarlanan “Yikic1 Liderlik Davramsi Olgegi” dir. Bu dlgek
23 ifadeden olugmaktadir. Arastirmanin ikinci 6l¢egi olan
“Orgiitsel Sinizm Olgegi” 14 ifadeden olusmaktadir ve
Brandes (1998) tarafindan gelistirilip Erdost vd. (2007)
tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmistir. Aragtirmanin son dlgegi
olan “Orgiitsel Sapma Olgegi” ise Bennett ve Robinson
(2003) tarafindan olusturulup Aver (2008) tarafindan
Tirk¢eye uyarlanmistir. Bu dlgek 15 ifadeden olugmaktadir.
Bu dlgeklerin 6lgiimiinde 5°1i Likert 6lgegi kullanmilmistir (1=
Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Kararsizim,
4= Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum).

3.3. Gegerlilik ve Guvenirlik

Arastirmada  kullanilan  Olgeklere  yonelik  yapilan
giivenilirlik analizinde yikicr liderlik dl¢egi i¢in a = 0.853,
orgiitsel sinizm dlgegi o = 0.857 ve orgiitsel sapma dlgegi o
= 0.814 olarak belirlenmistir. Bu sonuglara gore dl¢eklerin
giivenilir oldugu gorilmektedir.

Arastrma modelinde ele alman yikici liderlik, orgiitsel
sinizm ve oOrgutsel sapma Olceklerinin glivenilirlik ve
gecerliliklerini  belirleyebilmek igin  dlcim modeline
Dogrulayict  Faktor  Analizi  (DFA) uygulanmustir.
Dogrulayict faktor analizi sonucunda Orgltsel sapma
Olcegindeki 15. soru, orgiitsel sinizmdeki 1, 6, 8 ve 11
numarali sorular ile yikic liderlik 6l¢egindeki 1, 2, 4, 15, 20,
22 ve 23 numarali sorularin standartlagtirilmig faktor
yiiklerinin diigiikk olmasi nedeniyle analiz kapsamindan
cikarilmistir. Akabinde model tekrar test edilmistir. Daha
sonra tek faktorlii model uygulamasi yapilarak arastirma
modeli ile tek faktorlii model arasinda karsilastirma
yapilmistir.  Elde  edilen  degerler Tablo 1°de
gOsterilmektedir.

Tablo 1. Model-Veri Uyum Degerleri

X2 AXZ SD  X%SD GFI NFI CFI TLI RMSEA
Tek faktorli 495 79 - 702 5.83 410 436 480 451 118
model
Arastirma
Modeli 941,23 316430 683 1,37 879 921 957 953 045
p<0.01
Kabul Edilebilir Uyum <5 >.90 >.90 >.90 >.90 <.08
i Uyum <5 >95 >.95 >95 >.95 <.05

Kaynak: Browne ve Cudeck, 1993; Marsh ve Hocevar, 1985; Tanaka ve Huba, 1985; Bentler ve Bonett, 1980; McDonald

ve Marsh, 1990; Bentler ve Bonett, 1980

Tablo 1°deki dogrulayict faktdr analizi sonucuna gore
aragtirma verileri 3 Olgme modeline dagitilarak test
edilmistir. Modele iligkin RMSEA, GFI, NFI, CFI, TLI ve
¥2/SD uyum indeksleri ile elde edilen sonuglar ile iyi uyum

gecerlilik olciileri gosterilmektedir. Tablo 1°de 3 faktorlii
modele gore y2 degerinin anlamli oldugu belirlenmistir
(p<0.01). Ayrica ¥2/SD degerinin (1,37) 5’in altinda olmas1
nedeniyle modelin gegerlilik agisindan uyumlu oldugu
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gorlilmektedir. Arastirma modelleri uyum indeksleri GFI =
0.879, NFI =0.921, CFI = 0.957, TLI = 0.953 ve RMSEA =
0.045 olmast nedeniyle modelin uyumlu oldugu
goriilmektedir. Buna ek olarak yine ayni tabloda (Tablo 1)
tek faktorlii model ile arastirmanin ii¢ faktorli modeli

arasinda  yapilan  karsilagtirmada  anlamhi farki
belirleyebilmek icin 2 degerlerine Ki Kare Testi
uygulanmis ve iki deger arasinda anlamli fark belirlenmistir.
Bu sonucglara gore arastirmada ortak yontem sapmasinin
olmadig1 gorillmektedir (MacKenzie ve Podsakoff, 2012).

Tablo 2. Degiskenlere Ait Ortalama, Standart Sapma, Giivenirlilik ve Korelasyon Analizi Sonuglart

ort S.S CR(t) AVE 1 2 3
Yikicr Liderlik 2,66 0,723 0,954 0,596 -
Orgiitsel Sapma 2,75 0,770 0,933 0,567 0,675** -
OrgUtseI Sinizm 2,51 0,771 0,917 0,552 0,416** 0,549** -
Arastirma modeli ile degigkenlerin uyumlulugu ve 6l¢timii 4. Bulgular

saglaylp saglamadigini belirlemek amaciyla yakinsama
(convergent validity) ve 1raksama (discriminant validity)
gecerlilik tekniklerinden yararlanilmistir. Hair vd. (2006)’ne
gore bir aragtirmada 6lgek maddelerinin faktor yiklerinin 0,5
degerinden yiiksek olmasi arastirma modelinin 6lgme
Ol¢iitlinii sagladigint géstermektedir. Bu kapsamda arastirma
ifade Olg¢eklerine ait maddelerin standartlastirilmig faktor
yiikleri 0,5 degeri iizerindedir. Buna ek olarak, faktor
yiiklerinin parametrik degerleme noktasinda t degerleri 6,47
ile 18,34 arasinda degismektedir. Bu degerlere gore
aragtirma modeli anlaml olarak goriilmektedir (Hair vd.,
2006).

Tablo 2’de arastirma modelinin analizindeki ortalama
aciklanan varyans (AVE) degerinin 0,5 degerinden yiiksek
olmast  yakinsama  gecerliliginin ~ kanit1  olarak
gosterilmektedir (Fornell ve Larcker, 1981). Bu kapsamda
her ii¢ 6lgegin AVE degerlerinin 0,5 degerinden yiiksek
oldugu goriilmektedir. Ayt edici gegerlilik (discriminant
validity) i¢in arastirma Olgeklerinin birbirleri arasindaki
korelasyon  degerlerinin  0,80’den  diisik  olmasi
gerekmektedir (Kline, 2014). Tablo 2’ye gore, ilgili
Olgeklerden elde edilen yapi giivenirliginin (CR), her iki
giivenirlik diizeyinin 0.70’den yiiksek olmasi 6lgme
sonuglarinin  gilivenirliginin  bir kanitt olarak ifade
edilmektedir (Nunnally, 1975; Fornell ve Larcker, 1981,
Hair vd., 2006). Korelasyon analizi sonucunda; yikici
liderlik ile 6rgutsel sapma arasinda pozitif yonlii (r=0.675,
p<.01) bir iliskinin oldugu goriilmektedir. Ayn1 sekilde
yikict liderlik ile orgiitsel sinizm arasinda pozitif yonli bir
iliski belirlenmistir (r= 0.416, p<.01). Ayrica 6rgiitsel sapma
ile orgiitsel sinizm arasinda pozitif yonlii bir iliskinin oldugu
da belirlenerek (r= 0.549, p<.01). Bu bulgulara gore
degiskenler arasinda pozitif yonlii iliskilerin bulundugu
belirlenmistir.

4.1. Demografik Bulgular

Arastirmadaki katilimeilarin cinsiyet, egitim diizeyi, yas ve
kidem gibi demografik bulgulara gore; katilimeilarin
%44,5’inin kadinlardan, %55,4’1 erkeklerden olusmaktadir.
Yas araligina gore katilimeilarin %32,1 oraninda, 36-45 yas
araliginda yogunlastigi goriilmektedir. Diger yas oranlarina
gore katilimeilarin %12’si 18-25 yas, %29,3’i 26-35 yas,
%16,6’s1 46-55 yas ve %9,9’u ise 56 yas ve {izeri
personelleri  kapsamaktadir. ~ Katilimcilarin ~ medeni
durumlarina bakildiginda %62,1’inin evli, %37,8’inin ise
bekar oldugu belirlenmistir. Egitim diizeylerine gore dagilim

incelendiginde  katilimcilarin =~ %42,7’sinin  ilkdgretim
derecesinde oldugu ve bu derecede yogunlastiklart
goriilmektedir. Diger dagilimlarda ise katilimcilarin

%27,9u Onlisans ve %28,3 iiniin ise lisans derecesine sahip
olduklar1 belirlenmistir.

4.2. Arastirma Hipotezlerinin Test Edilmesi

Arastirma hipotezlerini test edebilmek i¢in yapisal esitlik
modeli uygulanmistir. Arastirmanin dordiincti hipotezinde
yikiet liderligin 6rglitsel sapmaya etkisinde érgutsel sinizmin
araci rolii incelenmektedir. MacKinnon vd. (2007: 594)’a
gore araci degisken, iki degisken arasinda bulunan neden
sonug iligskisini belirlemek amaciyla kullanilan analiz
yontemidir. Baron ve Kenny (1986)’ye gore arastirmada
aracilik etkisinin 6lgiilmesi i¢in; 1) Bagimsiz degiskenin
aract degiskene etkisinin bulunmasi gerekmektedir. 2)
Bagimsiz degigskenin bagimli degiskene etkisinin olmast
gerekmektedir. 3) Aract degiskenin bagimli degiskene
etkisinin olmasi gerekmektedir. Bu kapsamda degiskenler
arasindaki etkinin belirlenebilmesi i¢in degiskenlere yapisal
esitlik modeli uygulanmigtir. Tablo 3°te yapisal esitlik
modeli analizi sonucunda dogrudan etki sonuglar
belirtilmektedir.

Tablo 3. Dogrudan etki

Degiskenler R t degeri SH p
Yikic1 Liderlik — Orgiitsel Sinizm 975 10.019 .097 Frk
Yikic1 Liderlik — Orgutsel Sapma .639 4.955 .059 kil
Orgiitsel Sinizm — Orgitsel Sapma .853 5.399 158 Fkk

Not: : B, standart beta; SH, standart hata; *0,05 **0,01 ***0,001 diizeyinde anlamhidir (¢ift-yonli)

Tablo 3’e gore yikict liderligin Orgiitsel sinizm iizerinde
pozitif yonlii anlaml1 etkisinin oldugu belirlenmistir (f=.975,
t=10.019, p<0.001). HI1 hipotezi desteklenmistir.

Aragtirmanin ikinci hipotezine gore yikici liderligin rgiitsel
sinizm lzerinde pozitif yonlii anlamli etkisinin oldugu
gorilmektedir (B=.639, t=4.955, p<0.001). H2 hipotezi
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desteklenmektedir. Son olarak 6rgitsel sinizmin drgltsel
sapma Uzerinde pozitif yonlii anlamli etkisinin bulundugu
goriilmektedir (B=.853, t=15.399, p<0.001). Bu bulguya

gore H3 hipotezi desteklenmektedir. Dogrudan etki
akabinde araci etkiye bakilmigtir (Tablo 5).

Tablo 4. Araci1 Etki

Toplam Dogrudan  Dolayli -
Etki Etki Etki Alt Smir  Ust Sinir p Sonug
Yikicr Liderlik — Orgitsel Sinizm 0.975 0.975 - - - -
Yikict Liderlik — Orgiitsel Sapma 0.922 0.639 0.283  0.124 0.591 0.001 Ar"g;,ej};é; ar.
Orgiitsel Sinizm — Orgiitsel Sapma 0.853 0.853 - - - -

Not: SH, standart hata; *0,05 **0,01 ***0,001 diizeyinde anlamhdur (¢ift-yonlu)

Tablo 4’¢ gore %95 gilven araliginda yikici liderligin
orgltsel sapmaya etkisinde oOrgutsel sinizm araci rol
oynamaktadir (p=0.001). Analiz bulgusuna gore yikict
liderligin Orgitsel sapmaya araci etki olmadan dogrudan
etkisinin (8=0.639) oldugu belirlenmistir. Daha sonra aract
degisken olan drgutsel sinizmin etkisi devreye girince yikict
liderligin 6rgutsel sapma Uzerindeki toplam etki 0.922’ye
yukselmektedir. Bu kapsamda o6rgitsel sinizmin araci
etkisinin (8=0.283) oldugu belirlenmistir. Given aralig: alt
smir = 0,554 ile Ust sinir = 0,872 ve agiklanan varyans orani
ise %87 olarak belirlenmistir. Bu kapsamda 6rgtitsel sinizm
degiskeninin yikict liderlik ile 6rgutsel sapma arasinda
aracilik rol oynadigi goriilmektedir (R?=0.87; p=0.001).

5. Sonug

Arastirma, Konya ili gida sektoriinde faaliyet gosteren siit
trliinlerini isleyen bir isletmede gdrev yapmakta olan
calisanlara yonelik yikici liderlik, orgiitsel sapma ve orgiitsel
sinizm etkilesimlerini belirleyebilmek i¢in bir uygulama
yapilmistir. Bu kapsamda “Yikici liderligin  Orgutsel
sapmaya etkisinde orgiitsel sinizm aract bir etkiye sahip
midir?” sorusuna cevap aranmigtir. Arastirma sorusunu
cevaplayabilmek amaciyla kurgulanan hipotezlerin tiimiiniin
desteklendigi belirlenmistir.

Alan yazinda yikici liderlik konusu hakkinda yapilan
aragtirmalarda (Padilla vd., 2007; lllies ve Reiter-Palmon,
2008; Shaw vd., 2011; Krasikova vd., 2013; Breevaart vd.,
2014; Brandebo, 2020), orgiitsel sinizm konusu hakkinda
yapilan aragtirmalarda (Gkorezis vd., 2015; Erdogdu, 2018;
Dobbs ve Do, 2019; Kwantes ve Bond, 2019; Van
Oortmerssen vd., 2020; Aboramadan vd., 2020) ve drgitsel
sapma konusunda yapilan arastirmalarda (Bennett ve
Robinson, 2003; Judge vd., 2006; Mitchell ve Ambrose,
2007; Iyigiin ve Cetin, 2012; Aksu, 2016) her ii¢ kavramin
da orgitleri olumsuz yonde etkileyen ve c¢alisanlarin
motivasyon ve verimliliklerini diigiiren davranis tiirleri
oldugu belirtilmektedir.

Aragtirma bulgularina gore birinci hipotezde yikici liderligin
orgltsel sapma (zerinde pozitif yonliu etkisinin oldugu
belirlenmistir ~ (p<.001).  Burroughs (2001), saglik
personelleri tizerinde yaptig1 arastirmada olumsuz liderlik
davraniginin calisanlarda orgiitsel sapmaya neden oldugunu
belirterek liderligin = orgiitler icin  6nemli oldugunu
belirtmigtir. Mackey vd. (2020) yaptiklar1 arastirmada
orgiitlerde yikict liderlige maruz kalan ¢alisanlarin sapkin
davraniglara yoneldigini belirlemislerdir. Arastirmanin
ikinci hipotezinde yikicr liderligin orgiitsel sinizm iizerinde
pozitif yonll etkisi belirlenmistir (p<.001). Lee ve Moon
(2011) polisler tizerinde yaptig1 arastirmada olumsuz liderlik
davraniginin orgiitsel sinizmi pozitif ydnde etkiledigini

belirlemistir. BOrl vd. (2020), otomotiv sektoriinde yaptigi
arastirmada toksik liderlik ile sinizm arasinda pozitif yonli
iligki tespit etmistir. Arastirmanin tgcilincii hipotezinde
orgitsel sinizmin 6rgitsel sapma Uzerinde pozitif yonli
anlaml etkisi oldugu goriilmiistiir (p<.001). Aboramadan
vd. (2020), Italya otelleri ¢alisanlarina yonelik yaptiklari
arastirmada negatif liderlik davranisi olan narsist liderligin
orgiitsel sinizim davranmigini giliglendirdigini belirleyerek
olumsuz davranigin liderden gelmesiyle orgiitlerde
calisanlarin  negatif davramiglarda bulunabileceklerini
belirlemislerdir. Bu bulgulara gore aragtirmada biitiin
hipotezler kabul edilmistir. Shahzad ve Mahmood (2012)
bankacilik sektdriinde yaptig1 arastirmada calisanlarin
orgiitsel sinizm algilar ile orgiitsel sapma algilar1 arasinda
kuvvetli bir iliski oldugunu belirlemistir. Celebi (2019)
arastirmasinda orgiitsel sinizmin orgiitsel sapma davranigini
giiclendirdigini belirlemistir. Sonu¢ olarak alan yazindaki
ilgili bulgular ile bu arastirma kapsaminda elde edilen
bulgular ortiismektedir.

Aragtirmanin son ve dérduncu hipotezinde yikict liderligin
orgitsel sapmaya etkisinde orgiitsel sinizmin araci rol
oynadigi belirlenmistir (p=0.001). Celebi (2019), yaptigi
arastirmada yikict liderlik davraniginin Orgiitsel sapma
iizerindeki etkisinde Orgiitsel sinizmin kismi aract roliiniin
oldugunu belirlemigtir. Bu kapsamda arastirmanin dolaylt
etkisine yonelik elde edilen bulgunun da alan yazinla
ortiistiigl gérillmektedir.

Gida sektoriindeki ¢alisanlarin {irettikleri irtinlerin insan
saglig1 agisindan 6nemli olmasi nedeniyle arastirmanin gida
sektdrindeki galiganlara yonelik yapilmasi uygun goriilmiis,
gida sektorii c¢alisanlarinin goérevlerinde verimli ve titiz
calismalariyla saglikli iriinler iretecekleri diisiiniilmiistiir.
Aragtirma  bulgular1  kapsaminda  yikict  liderlik
davramiglarinin ¢alisanlarda oOrgiitsel sinizim ve Orgutsel
sapma gibi olumsuz orgiitsel davraniglart giliglendirdigi
anlagilmistir. Bu cercevede orgiitlerde olumsuz davranigin
liderden gelmesi caliganlari da olumsuz etkilemekte ve
caliganlarin diger negatif 6rgiitsel davraniglar olan psikolojik
sozlesme ihlali, orgutsel sessizlik, sanal kaytarma gibi
davramiglar sergilemelerine neden olabilecektir. Buna ek
olarak olumsuz liderlik davranisinin ¢alisanlarda negatif
etkiler olusturacagi ve bu kisilerin gorevlerini sabote dahi
edebilecekleri gorilmektedir. Bu kapsamda orgutte
caliganlara deger veren ve onlarin duygularini olumlu yonde
etkileyecek, adaletli liderlik davraniglar1 gelistiren liderlerin
basarili olacaklar1 sdylenebilir.

Aragtirmanin sadece gida sektoriinde faaliyet gdsteren bir
isletmede yapilmasi, 6rneklemin sadece bir isletmeden elde
edilmesi ve sadece Konya ilinde uygulama yapilmasi
aragtirmanin  kisitlar1  arasinda  gosterilmektedir. Bu
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kapsamda elde edilen bulgular sadece Konya ilinde ve gida
sektorii Olceginde gegerli olmaktadir. Gelecekte yapilacak
aragtirmalarda; ilgili 6l¢eklerin farkli ¢alisma gruplarinda
uygulanmasidir. Arastirma kapsaminda aract degisken
olarak ele alman Orgiitsel sinizmin diizenleyici roliiniin de
olup olmadigmin incelenmesi de Onerilmektedir. Ayrica
konularin nicel arastrma ydnteminin yani sira nitel
uygulama yapilarak elde edilecek bulgularla karsilastirmast
ve yikic liderligin etkilerine yonelik orgiitsel davranisin
diger konulariyla iliskilendirilmesi de arastirmacilara oneri
niteliginde olmaktadir.
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Extended Abstract
Aim and Scope

Employees in organizations spend most of their time at their
workplaces. In order for employees to work efficiently in
organizations, they must work in positive organizational
environments. For this, organizations must be led by positive
leaders. This research focuses on the negative organizational
behavior issues that destructive leadership behavior seen as
negative leadership behavior may cause in organizations. It
is expected that organizational deviation and organizational
cynicism behaviors will increase, especially in employees
who encounter destructive leadership behavior. In this
context, the research problem; is the increase of negative
organizational behaviors caused by negative leadership
behavior in employees day by day, and these negative
behaviors affect organizations negatively. Purpose of the
research; to analyze destructive leadership interactions,
organizational deviation, and organizational cynicism.
Research question; It was determined as "Does
organizational cynicism have a mediating effect on the effect
of destructive leadership on the organizational deviation."
The theoretical basis of the research regarding the
destructive leadership variable is based on behavioral theory.
The theoretical basis of organizational cynicism is based on
the expectation theory. The theoretical basis of the
organizational deviation variable is based on the workplace
aggression theory.

Methods

The research, which was designed according to the relational
scanning model, one of the general scanning models, was
constructed with the quantitative research method. The study
was conducted on a sample of employees (n = 283) of a
business operating in the food industry in Konya (Turkey).
The data were obtained from the company employees with
the full count sampling method through the questionnaire
form. In the event that food industry workers sabotage their
jobs, human health is affected more than other industry
workers. In this context, the research sample was made in the
food sector. Within the scope of the study, "destructive
leadership™ was constructed as the independent variable,
"organizational deviation" as the dependent variable, and
"organizational cynicism" as the mediator variable.
Statistical analysis was applied to the research data with
SPSS and AMOS programs. Cronbach Alpha coefficient test
was applied to determine the reliability of the scales.
Confirmatory Factor Analysis was applied to the research
data to determine the research model validity. Structural

Equation Model Analysis, Chi-Square Difference Tests, and
Correlation Analysis analyses were applied to the research
data.

Findings

The following findings were obtained from the analysis of
the findings obtained from the relevant business within the
scope of the research;

e It has been determined that destructive leadership
positively affects organizational deviation (p<.001).

e The positive effect of destructive leadership on
organizational cynicism has been determined (p<.001).

e The positive effect of organizational cynicism on
organizational deviation has been determined (p<.001).

e It has been determined that organizational cynicism
played a mediating role in the effect of destructive
leadership on organizational deviation (R2=0.87;
p=0.001).

Conclusion

In this study conducted with the sample of food sector
employees, it was understood that destructive leadership
behaviors strengthen negative organizational behaviors such
as organizational cynicism and organizational deviation. In
this context, negative behavior in organizations coming from
the leader will also affect the employees negatively. In this
context, employees exposed to negative leadership behaviors
are also likely to exhibit organizational cynicism and
organizational deviation behaviors and other negative
organizational behaviors such as violation of psychological
contract, organizational silence, and virtual loafing. It is also
seen that negative leadership behavior will negatively affect
employees, and these employees may even sabotage their
duties. Conducting the research sample for food sector
workers is also the idea that if these people sabotage their
jobs, it will affect human health more negatively than other
sector employees. In this context, it can be said that leaders
who value the employees in the organization and develop fair
leadership behaviors that will positively affect their emotions
will be successful. In future research; It is the application of
the relevant scales in different study groups. It is also
suggested to examine whether organizational cynicism,
which is considered a mediator variable, has a regulatory role
in the study's scope. Besides, it is also a suggestion for
researchers to compare the subjects with the findings to be
obtained through the qualitative and quantitative research
methods and associate them with other organizational
behavior issues towards destructive leadership. In future
research; It is the application of the relevant scales in
different study groups. It is also suggested to examine
whether organizational cynicism, which is considered a
mediator variable, has a regulatory role in the study's scope.
Also, it is a suggestion for researchers to compare the
subjects with the findings to be obtained through the
qualitative application and the quantitative research method
and to associate them with other issues of organizational
behavior towards the effects of destructive leadership.



