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Konfeksiyon uretimi, giysilerin ve tekstilden mamul 
egyalarin fabrikasyon olarak seri uretimi geklinde ta- 
nimlanabilir. ~ r e t i m  konularini; 

-1p giysiler (atlet, fanila gibi) 
-Ust giysiler (pantolon, etek, elbise gibi) 
-Dig giysiler (palto, pardesu, kaban gibi) 
-Ev egyalari (pargaf, nevresim gibi) 
-Aksesuarlar (kravat, bagortusu, mendil gibi) 

) geklinde siralamak mumkundiir. 
~re t imdeki  gene1 ig akigi: 

1 Hammadde deposu 
J. 

Kesimhane 
J. 

Duzenleme 
J. 

Dikimhane 
J. 

~ t u - p a k e t  
J. 

Mamul Madde Deposu 
geklindedir. Bu anaboliimlere ilaveten, model-kalip ha- 
zirlama, planlama, etud gibi ara bolumler de bulun- 
maktadir. ~ r e t i m i n  yapisi bilhassa dikimhanede ol- 
mak uzere emek yomn gekildedir. Bu temel ozellig ne- 
deniyle, igsizlik sorunu olan ulkelerde, pok revapta 
olan bir sektordur. 

Tekstil sanayimiz faaliyetlerine 1920'liyllarda bagla- 
m q  olmasina ragmen, yeterli uretim ve kapasiteye sa- 
hip olunmamasi nedeniyle hammadde ithalab ile d i g -  
malara baglanmigtir. Zamanla pamuk uretiminin yam 
sira 1938'de rejenere seluloz, 1964'te polyamid, 
1968'de polyester, 1974'te akrilik, 1975'te polipropilen 
uretimine baglanmasi ile ulkemiz onemli tekstil uretici- 
leri arasina girmeyi bagarmigtlr. 

Zaman ipinde ulkeye doviz girdisini artirmak ve kat- I ma degeri yurt ipinde birakmak amaclyla bitmig uriin 

I olan konfeksiyon mamulleri uretimine ve ihracatlna 
onem verilmig ve kallunma planlannda oncelik tanma- 
rak devlet desteg saglanmlgbr. 

19803 ylllara gelindignde uygulamaya konan istik- 
rar program1 ve alinan ekonomik onlemler, Turk eko- 
nomisinde yeni bir donemi baglatlyordu. Yeni strateji- 

lerin en onemli ozellig, serbest piyasa sistemine igler- 
lik kazandlrarak, dlga aplhml, ihracati tegvik etmekti. 
Bu destegn dogal sonucu olarak 1960 ylllannda bagla- 
yan konfeksiyon sektoriinun kurulugu artan bir hula 
geligmigtir. 

Tum bu olumlu geligmelere ramen ,  heniiz genC sa- 
yllabilecek konfeksiyon sektoriinun, kurulugundan ge- 
len ve geligme devresinde ortaya Clkan bir ldum sorun- 
larl bulunmaktadir. Bu pllgmanln amacl, bahsi geqen 
sorunlar ve bunlann ~ozumleri olabilecek onerileri or- 
taya qkarmak olacaktir. 

Caligma slraslnda oncelikle, deggik kalemlerde ure- 
tim yapan 150 firmada anket pligmasl yapllmlg, daha 
sonra konuyla ilgili paligma yapan kuruluglarla ve kigi- 
lede gorugulerekveya raporlar alinarak, pllgma sonup 
land~rilm~gbr. 
1.1. Yapisal fstatistiki Degerler 
1.1.1. Kayltll Firma Saylsl 

~ r e t i m  yapw b&mmdan konfeksiyon sanayi, diger 
sanayi dallarina nazaran daha az sermaye gerektirme- 
si ve emek yomn bir ozellik gostermesi nedenleriyle, 
ulkemiz uretim etkenleri yapisina uygun bir nitelik 
gostermektedir. 

fhernizde konfeksiyon uretimi ile uaagan firma sa- 
y s i  ~ o k  fazla ve piyasaya girig-giluglar oldukp slk oldu- 
mndan igletme saylsl kesin olarak saptanamamakta- 
dir. Bolgesel da$l~mlara gore igletmelerin %80.11i 1s- 
tanbul ve ~evresinde, geri kalanlan ise hmir, Eskige- 
hir, Adana, Ankara, Edirne, Denizli, Trabzon illerinde 
yomnlagmaktalrlar. 0zel sektor yabnmlan, kamu ke- 
simine nazaran daha fazladlr. Kamu kesiminde, Sii- 
merbank Holding A.Q. onculuk etmektedir. 

Turkiye Giyim Sanayicileri DerneBnin 1985 y d ~  verile- 
ri ve yapllan projeksiyonlar dikkate alml@nda y a k l e  
50.000 i~yerinin olabileceg kabul edilebilir. 

Igletmelerin cow e n d e  9 saat ve haftada 5 giin ol- 
mak uzere, haftada toplam 45 saat uzerinden d i g m a  
yapmaktad~rlar. 
1.1.2. Caligan says1 

Sektordeki igletmelerin kesin saylannln saptanama- 
mas1 nedeniyle gallgan personelin saylslnl bulmak ol- 
dukpa zordur. 

Turkiye Giyim Sanayicileri Dernegnin 1985 D& sa- 
ymlanna gore verdig pligan says1 143.362'dir. Ayni 
proj eksiyon degerleri kullanildi$nda 1991 yhnda kayt- 
11 gahgan saylsinln yaklaglk 400.000 olaca$ kabul edile- 
bilir. 

Caligan personelin uzmanhk konulanna gore yiizde- 
sel da$liml genelde agagdaki gibi geligmigtir: 

 st kademe yonetici (Teknik ve 1dari) %5 
Orta kademe yonetici (Teknik ve 1dari) %15 
Kalifiye igpi %30 
DUZ igpi %50 



. . ;qilerin (%70), erkek- 
lere (%30) nazaran daha fazla o l d u b  ve kadin ig~ilerin 
genellikle dikimhane, kalite kontrol ambalaj, erkekle- 
rin ise depo, kesimhane ve utu bolumlerinde pligh$ 
goriilmektedir. 
l.1.3.iSletme Biiyiikliikleri 

Turkiye'de konfeksiyon uretimi yapan i i ~  tip igletme 
bulunmaktadir. Bunlar dikig makinasina gore siralan- 
di@nda, fizdesel olarak, 

10-50 makinall atolyeler %70 
50-100 makinali orta boy igletmeler %20 
100'den fazla makinali biiyuk boy igletmeler %10 

geklinde siralanirlar. 
Atolyeler genellikle kendileri i ~ i n  d e g ,  siparig ala- 

rak fason atolyeler olarak diger firmalar i ~ i n  pligmak- 
tadirlar. Biitiin atolyelerde ayni pligma duzeni vardir 
ve bir iiretim metodu ya da teknolojisinden bahsetmek 
mumkun degldir. 

Orta boy igletmeler atolyelerle aga@ yukari ayni bi- 
~ i m d e  oretlenmig olup, ancak atolyelerden farkli ola- 
rak, dogrudan i~ pazara ya da ihracata doniik ~aligabi- 
lirler. 

Fabrikasyon iiretimi yapan buyiik boy igletmelerde 
bir iiretim teknolojisinden bahsetmek mumkundur. 
~ r e t i m i n  gerektirdia her turlu ~aligma isletme i~inde 
gerqeklegtirilir. Bu tiir firmalarin buyiik bir bolumu ih- 
racata yonelik olarak kurulmug ve pligmakta iseler de 
zaman zaman i~ piyasaya da ~aligmaktadirlar. Gunu- 
miizde i~ piyasanin cazibesi, ihracatm zorlagmasi gibi 
nedenlerle kapasitelerin genellikle %25'ini iq pazara, 
kalan %75'i ise ihracata ayrmaktadirlar. 
1.2. Ekonomik ~ s t a t i s t i k s e l  Degerler 

Son on ylda dunya tekstil ve konfeksiyon ticaretinin 
artig hizi %6 dolaylarinda seyrederken konfeksiyon ih- 
racatimiz 1980-88 doneminde yllik ortalama %47 ora- 
ninda artmig, dunya ortalamasina gore 8 kat hizli gelig- 
migtir. Tablo l'de son u~ ylin ve Ocak - Mays 1991 do- 
neminin konfeksiyon ihracat degerleri verilmektedir. 
Tablo 1. Tiirkiye'de Biilgelere Gore Konfeksiyon fhracat Degerle- 

Yillar 

fstanbul 1.735.560.38~ 

Akdeniz 75.962.499 
Uludg 102.426.879 

* 5 ayhk toplorn 

Tablo 1 incelendignde konfeksiyon uriinlerimizin 
ihracati degersel olarak artmaktadir. Bu egilim onu- 
miizdeki yllarda da devam edecektir. 
2. SONUC VE ONER~LER 
2.1. K u r u l u ~  ve  Y a t ~ r i m  

Anonim girketlerin avantajlari nedeniyle kurulugla- 
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n n  Co&nlu& (%59) bu statudedir. Ulkedeki konfeksi- 
yon firmalarinin yaklagik 1/4'u buyiik kurulug (100 
makina ve uzeri), geri kalani ku~i ik  ve orta bufiklukte 
kurulug yapisindadir. Bu sebeple, geri kalan bu firma- 
lar limited veya adi girket durumundadirlar. 

Dunya pazarlannin yeni gekli, ufak miktarlarda ve 
qok ~egitli uriin isteyen tiire donugmu$ur ve gelecekte 
de boyle kalacaktw.Bu sebeple, buyiik yatmmlar yeri- 
ne, esnek ve pazar talebine kolay uyum saglayabilecek 
orta buyiiklukte yatmmlar teMk edilmelidir. 

Kurulug agamasinda, flksek oranda "bina ve arazi 
temini" sorununa rastlanilmigtir. fgletmeleri, pazara, 
malzemeye yakinlik, pliganlann taginmasi gibi avan- 
taj yaratan merkezlerde kurma istekleri bu oranin yiik- 
sek olmasi sonucunu doii;urmaktadir. Ancak bunun so- 
nucunda da, buyiik gehirlerin belediye hizmetlerinin 
aksamasi ve Cevre kirliligi gibi sorunlar artmaktadir. 
Cozum olarak bu tip kuruluglann "Organize Sanayi 
Bolgelerinde" bir araya getirilmeleri onerilmektedir. 
Boylelikle bu igletmelerin ihtiya~ duyduklan diger alt 
yap1 hizmetleri ucuz ve kolay gekilde saglanabilinecek- 
tir. 

Firmalar~n bir lusmi devlet tegviklerinden yararla- 
nirken. buyiik bir kismi k u ~ u k  yapida olduklarindan 
 hi^ tegvik kullanmamiglardir. K u ~ u k  firmalarin en 
onemli sorunu, yeterli finansman kaynaklarinin olma- 
masidir. Cozum olarak, faizi diiguk kredi, ihracat sigor- 
tasi gibi ek destekler onerilebilir. 

Kapasite kullanim orani %85 gibi y-bksek bir deger- 
de goriilmektedir. Firmalann k u ~ u k  yapida olmalan 
bu sonucu doii;urmugtur. Yeni yatirimlar veya ek yati- 
rimlar tegvik edilirken, esnek olabilen ve verimliligi ar- 
tirabilen projelerin oncelikli olmasina onem verilmeli- 
dir. 

Merkezi ve bolgesel idarelerin yaratt;l@ burokratik 
engeller de gikayet konusu olmaktadw. Hukumetler, 
bu engelleri azaltmak i ~ i n  qegitli digmalar yapmakta- 
dirlar. ngili kuruluglarin bu konularda aragtirma yap- 
malari, onerilerini idari kademelere iletmeleri ve takip- 
c;i olmalari tavsiye edilir. 

4,5 milyar dolar girdisi olan bu sektorde koklu ve 
uzun vadeli bir devlet politikasi saptanmalidir. 

Finansman sorunu i ~ i n  Leasing ve Factoring gibi sis- 
temlerin kullanilmasi kolayla~brilmalidir. 
2.2. ~ r e t i m  

Turkiye pazarinda, dokuma urunlerine dayah kon- 
feksiyon urunleri tuketimi a@rlikli olmasina ramen ,  
ihracat yapilan sanayilegmig ulkelerde orme urunleri- 
ne dayali, giyim tuketimi artmigtir. Bunun en onemli 
nedeni, bu ulkelerde pligma saatlerinin azalmasi nede- 
niyle, kigilerin kendilerine fazla zaman ayrabilmeleri 
ve rahat, kullanigli, sportif orme giysilerini tercih etme- 
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leridir. Bu nedenle yatirimlarda (orme-konfeksiyon) 
sektorunun oncelikli olmasi tercih edilmelidir. 

0rme kumag ve konfeksiyon uretiminin kolay olma- 
si, ulkemizde de bu sektoriin geligmesine neden olmug- 
tur. Ancak aarlikh olarak dig giysi uretimi yapilmakta- 
dir. Bunun temel nedeni, iggiliBn ucuz olmasi sonu- 
cunda, dig giyimdeki el emeBnin goklu@nun yaratt@ 
maliyet baslusinin azaltilabilmesi ve cazip ihracat fiyat- 
larinin ortaya gikarilmasidir. Ayrica ig giyimde, marka 
satigi yapllmaktadir. Bu gibi firmalardan lisans alma, 
onlarla ortak yatirima gitme gibi alternatifler denenme- 
lidir. 

nkemize uygulanan kotalar nedeniyle, ihracat ka- 
lemlerimizde arhg olmugtur. Bu nedenle kotalar bir ba- 
h m a  yararli olmugtur. fgletmeler, geleneksel iiretimle- 
ri yani sira deggik uriinlere gegmiglerdir. Kotalan sayl- 
sal olarak doldurmanin yani sira, deger olarak doviz 
girdisini artiracak urun turlerinin segilmesi tegvik edil- 
melidir. Boyle urunlerde fiyat tutturma igin daha fazla 
tegvik saglanmalidir. 

Igletmelerin buyuk goii;unlu@ fason bazinda d i g -  
maktadir. Boylesine bir d igma,  ihracatm onceden ser- 
maye kuruluglan tarafindan baglatdmasindan dogmug- 
tur. Bu girketlerce farkli urunleri ihrag edebilmek igin 
orta ve kuguk olgekli uretim merkezlerinin kurulmasi 
desteklenmigtir. Kota daDlim sisteminin, ilk zamanlar- 
daki uygulamalannda sermaye girketlerine oncelik ta- 
ninmasi da bu geligmeyi koruklemigtir. 

Zaman iginde, d o b u  alinmig kararlarla ve uygula- 
malarla kota da$tim sisteminde imalatgi - ihracatgi le- 
hine onemli deggiklikler yapilmig, boylelikle de kugiik 
ve orta buyiiklukteki firmalarin daha serbest pligmala- 
ri saglanabilmigtir. Gunumuzde fason igletmelerin ure- 
tim maliyetlerinin duguk olmasi ve buyiik firmalarin 
uretim hatlanna uygun olmayan siparigleri almalan 
ve bunlan fasonculara vermeleri nedenleri ile fason p- 
ligma revagta olmaktadir. Ancak yeni pazar yapisina, 
kolayca uyum saglayabilmeleri nedeniyle bu tur iglet- 
melerin d o m d a n  ilpracatgi olmalan te& edilmelidir. 
Merkezi bir yerden kesim iglemi yapilarak bu igletmele- 
re iglerin daii;ltilm&i ve bitmig pargalann iitu paket 
igin tekrar buraya getirilmesi geklindeki bir ig alugi gii- 
numuz pazarina en uygun form olarak goriilmektedir. 
Organize sanayi bolgelerinde boylesine bir uretim gok 
uygun olabilecektir. 

Ayrica, her yll deggen kota daahm esaslan, firma- 
lar agisindan zorluklar yaratt@ndan, prensipleri deag- 
meyen da@m sistemi kurulmasi yoluna gidilmelidir. 

Halen firmalarin go@nluii;u yerli mah kumag ve 
malzeme kullanmaktadir. Turk tekstil sektorii balu- 
mindan oldukga sevindirici bir geligme sayllabilecek 
bu durum, dunya piyasalanndaki devamli deBgmeler 
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nedeniyle, tekstil sektoriinde yenilenme ve esneklik 
saglanmazsa tersine donebilecektir. Yurt dqindan it- 
hal edilen kumag ve malzemeler, rekabeti dunya uzeri- 
ne da@tti@ndan, tekstil ve malzeme sektoriimuz de be- 
lirgin bir geligme saglayabilmigtir. Dengeli bir ithalat 
programinin devaminda yarar vardw. 

mkemizde firmalann buyiik go@nlu@ halen miig- 
terinin getirdig modellerle gahgmaktadir. Bu konuda 
ileriye gidebilmek igin, moda fuarlanna kablmak dig iil- 
kelerde irtibat merkezleri a ~ m a k  ve /veya unlu modist- 
lerin iilkemize gelerek pligma yapmalanni saglamak 
gibi acil onlemler giin gegirilmeden alinmalidir. 

Tekstil uriinlerinin ve yardimci malzemelerin kalite 
ve kantite olarak yetersiz kalmalan nedeniyle bazi ya- 
banci firmalar bir lusim Turk firmalan veya kendi a g  
hklan firmalan fason igletme olarak kullanmaktadir. 
Yabanci sermaye girigi ve yeni igyerleri agilmasi balu- 
mindan faydali olan bu geligme, tekstil sanayimiz igin 
zorluklar yaratabilecektir. Bunun onlemi, kumag ve 
yardimci malzeme sanayimizin geligmesini saglayarak 
yurt digindan hammadde getirmek yerine, yerli mall 
kullanilmasinl t e r n  etmekte yatmaktadir. Aynca iyi 
malzeme uretimi tegvik edilmeli, standartlar geligtiril- 
melidir. 

Kullanilan kumaglann enleri genig olanlar, kumag 
sarfiyahnin diigiik olmasindan oturii tercih edilmekte- 
dir. Bunun sonucunda dokuma ve orme sanayimizde 
genig enli tezgahlann gogaltdmasi geregi bir defa daha 
ortaya gikmi@r. Firmalann biiyuk go@nlu&nda kla- 
sik makinalar, gok azinda yeni modern makinalar kul- 
lanilmaktadir. Kaliteye ve verimlilige onem verilmesi 
gereken bir pazarda boylesine Nksek oranda klasik 
teknolojili makinalann kullamlmasi diigiinduriiciidiir. 
Yeni veya geligtirme yatmrnlannda yeni teknolojiye sa- 
hip makinalann ithal edilmesini saglayla onlemler 
alinmah&r. 
2.3. Kalite 

Halen firmalara gerek yurt i~inden gerekse yurt di- 
gindan onemli kalite gikayetleri gelmektedir. Temel gi- 
kayet nedenleri, kumag ve malzeme hatasi, uretim ha- 
tasi ve sevkiyat problemleridir. 

Firmalar goii;unlu@ tedarikte, iiretimde ve uretim 
sonunda %I00 kontrol yapmaktadlrlar. Buna ragmen 
gikayetlerin ve cezalann yiiksek olmasimn nedenleri, 

-Halen modern kalite bilincinin geligmemesi, 
-Kalite kontrolunun halen bilinerek veya bilinmeye- 

rek gergek anlamda yapilmamasi, 
-Sevkiyat tarihinin silugtirmasi nedeniyle kalite 

kontrolunun ikinci planda kalmasi ve 
-TSE standartlann olmamasi veya olanlann p&i uy- 

gun gekilde revize edilmesidir. 
Cozum onerileri olarak; 



-Uygun eatim programlari gelitjtirilmeli, *Toptancilarla birlikte, perakendeci pazarlara giril- 
-TSE standartlarin~n yenilenmesi, eksiklerin ta- meye pligmalldir. 

mamlanmas~, *Turn ureticileri ve tum dq  pazarlan kapsayacak ge- 
-ngili kuruluglann (TSE, Universiteler, Odalar, Bir- kilde bir ihracat seferberligi baglatdmalldlr. 

likler gibi) bir araya gelerek tiim tekstil ve konfeksiyon *Uygun fiyatlarla, guncel mal uretebilecek strateji- 
sektiiriinij. kapsayacak gekilde kalite seferberligi baglat- ler geligtirilmelidir. 
malari, sayllabilir. 2.6. EBtim 
2.4. ~ r e t i m  Maliyetleri mzla ilerleyen ekonomik geligmeler ve endustriyel 

iligkiler, ig dunyaslnda uzman personel kullanimlnl uretim maliyetleri i ~ i n  yapilan ara$irmalarda, bir 
konfeksiyon uriinu iizerinde; onemli hale getirmigtir. 

%54 Hammadde fgletmelerin, her seviyede egitilmig personele ihti- 

%9 Yardimci malzeme yag duyduklan agikardn-. 

%20 1gGi1ik 
Bazl firmalar kendi igletmelerinde igbagl egitimi ya- 

%17 Gene1 idari giderler; parak bu sorunlanm gozmeye phgmaktadlrlar. Ancak 

paylarln oldurn saptanmigtlr. Goriildu@ gibi ham- yetigmig elemanm az o ldub  bu igletmelerde, egitim 

madde ve yardimci malzeme tutan %63'e ulagmakta- programlann kalite ve kantite olarak ne derece bqanll  

dir. Bijyle bir durumda, halen ulkemizde sadece iggilik- olabilecegi tartqllmalidw. 

de verimlilik a r t y  saglayan uii;ragilar maliyetleri q a $  Yeni teknolojileri getirmek isteyen firmalarda, eski 
teknoloji ile yetigmig elemanlann yeterli olup olmaya- gekmede yetersiz kalacakbr. Kumag ve yarchma malze- 

mede saglanacak verim &gl, maliyetlerin daha hull ca@ da diger bir problemdir. 

dugmesi sonucunu ortaya gikaracakbr. Bu amagla ge- 'Ijlkenin onunde duran ilk problemi kaliteli ve yeter- 

ligtirilmig sistemlerin yeni yabnmlarda kullanima dm-  li saylda egitici eksikligidir. ~ncelikle bu problemin go- 

mas1 tegvik edilmelidir. ziilmesi gerqkmektedir. Bu konuda alrnabilecek onlem- 
ler goyle siralanabilir: 

2.5. Pazarlama *Yurt iginde egitici yetigtiren kuruluglara maddi des- 
Tum ihracat uriinlerimizde rastlanan pazarlama tek saglanarak, yeni teknolojilere uyum saglayabilen 

problemi konfeksiyon uriinlerinde de kargimlza pk- e@tici yetigtirilmesinin t e d k  edilmesi, 
maktadir. Ancak konfeksiyon sanayimizin ayakta kala- *Yurt diglndan konusunda uzman egticilerin trans- 
bilmesi; ihracata baBmh oldubndan, pazarlama bu feri, 
sektorde daha etkin rol oynamaktadlr. *Konusunda deneyimli yabana girketlerle ortakhk, 

Firmalarin ihracat gelirlerinin ortalamasi toplam sa- *Organizasyon ve d a m g m a a  firmalann imkanla- 
b g  hasdatlanmn buyiik bir lusmlni kapsamaktachr. nndan faydalanmak. 

Firmalam f inand yapllarlmn zaylf olmasl ve /ve-  st elemanlann yam slra ara kademe elemanlann 
ya kugukolmasl nedeniyle, biiyiik gogunluk halen chg ti- eksikligi de ulkemiz igin enem]i bir problemdir. fisa 
caret sermaye girketlerinin da$bm kanallanm kullan- vadede problemin gijzumu mesleki e@tim seferberligin- 
maktadir. Yaplsd olarak toptana ve araci firma ve kigi- de yatmaktadlr. Turn ilfl kuruluglar biraraya g&r& 
]ere ihracat ~ a ~ a c a k  8ekilde sektor geligmesi olugmug- modern egitim programlanni igeren ve her seviyede uy- 
tur. Bo~lesine bir gelisme ise sektorii dqa ba@mb hale gulanabilecek, kurslar, seminerlerve benzeri faaliyetle- 
getirmigtir. ri yapmallddar. LIMME projesine, ekonomik destek 

h m x ~ m l z d a  F.Alman~a ba@ olmak uzere Avm- saglanarak, geligmesine ve yayllmaslna yarhma olun- 
pa Toplulum uyeleri ilk slralan almaktadlrlar. malld~r. 
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EK 1 : Konfe'eksiyon Anketi Degerlendirme 
Sonuglari 

1. G ~ R ~ S  
1991 Sanayi Kongresi'ne yonelik olarak konfeksiyon 

igletmelerinde anket pligmalan Mays 1991 - Haziran 
1991 tarihlerinde ger~ekle$rilmigtir. Anket, 94 iglet- 
me Istanbul, 54 igletme 1zmir olmak uzere toplam 148 
igletmede yapilmigbr. 141 igletmeden bilgiler tek tek zi- 
yaret edilerek d o w d a n  gorugme, 7 igletmeden ise, pos- 
ta yontemiyle saelanmigtlr. Posta yontemiyle yapilan 
qnket orani (%0.5) gok duguk oldu@ndan beraber de- 
gerlendirilmigtir. 

1stanbul Sanayi Odasl'ndan konfeksiyon igletmeleri 
listesi A n m g  ve 1600 firmanin kaytli oldurn goriil- 
mugtur. En ~ o k  i g ~ i  pligbran 160 firmaya d o w d a n  go- 
riigmeye gidilmig, ancak 87 firmadan bilgi alinabilmig- 
tir. Ayrica i g ~ i  saysi dikkate alinarak 300 firmaya an- 
ket postalanmlg, sadece 7 firmadan cevap alinabilmig- 
tir. 1zmir'de de ayni yontem uygulanrmg ve dogrudan 
goruSme ile 54 firmadan bilgi saglanmlgbr. 

Anket 34 sorudan olugmaktadir. Bazi sorular yanlig 
cevaplandirildi$ndan (26. soru gibi) deeerlendirmeye 
alinmamigbr. Bir hs im firmalar bazi sorulan cevaplan- 
dn-madlandan, o sorularda firma says1 toplamdan az 
qkmigtir. 1Cersinde "oncelik sirasma gore numaralandi- 
rimz" gibi giklar bulunan sorularin cevaplandir~lmasin- 
da, birden fazla gik igaretlendignden o sorularda firma 
saysi toplamdan fazla olmaktadir. Rapor ug bolumden 
olugmaktadir. Birinci bolum, anket pligmasinin deeer- 
lendirilmesi, ikinci bolum, birbiri ile ilgili sorulara veri- 
len cevaplarin kargllagtirdmasi, u ~ u n c u  bolum ise, one- 
rilerin yer aldi$ sonuC klsmindan olugmaktadir. 
2. KURULU8 VE YATIRIM 
2.1. Firma Statiisu ve Sermaye Yapisi 

Anket yapilan firmalarm %59'u anonim, %38'i limi- 
ted, %O.l'i komandit ~ i r k e t  olup, %0.2'si adi ortaklik- 
br. 

Tamamen yabanci sermayeli iki girketten birisi Al- 
man, dieeri ise fngiliz sermayelidir. Yabanci ortakli gir- 
ket says1 u ~ t u r .  Anketi cevaplandlran diger girketler 
ise (143 firma) tamamen Turk sermayelidir. 

Firmalarin %82'si hem imalatp, hem de ihracatp, 
%18 ise sadece imalatpdlr. 

Anket yapilan 148 igletmenin l9'unda iplik, 2l'inde 
dokuma, 30'unda orme, 30'unda boya, 28'inde bash, 
15'inde apre gibi uretim prosesleri mevcuttur. Yine fir- 
malarin 67'sinde duz boyali, 60'lnda bashli, 417inde ip- 
l ig  boyali kumaglar kullanilmaktadw. 

19 firma kurulug agamasinda, yabnm indirimi, 
26 firma kuiulug agamasinda, giimruk muafiyeti, 
10 firma kurulug agamaslnda, kaynak kullanimi des- 

tekleme fonu, 
24 firma kurulug wamasinda, vergi-resim harc istis- 

nasl, 
gibi tegvikleri kullanmglardlr. Ancak 77 firma kurulug- 
ta hi$ tegvik kredisi kullanmarmgtn. Rakamin yuksekli- 
@ konfeksiyon sektoriinun kuquk igletmelerden olug- 
masindan kaynaklanmaktadir. 
2.2. Kapasite Kullanimi 

Kurulugundan bu yana kapasite arhgi yapan firma 
saysi 59'dur. Bunlann ortalama kapasite arhg orani 
%102'dir. Kugiik igletmelerde kapasite a rhy  M s e k  
olabilmektedir. 1990 y h  itibariyle kapasite kullanlml 
%85'dir. Kapasite ve kullanllan teknolojisini geli@ir- 
mek isteyen firmalar agaada belirtilen kuruluglarla ig- 
birli@ yapmiglard~r. 

40 igletme yabana firmalarla 
29 igletme yerli firmalarla 
7 igletme universite ve meslek okullan ile 
2 igletme Tubitak ile 

Tablodan da anlagilacaa gibi, igletmeler makinasmi 
allp kullandla firma ile igbirliani tercih etmektedir. 
2.3. Kurulug Agamasindaki Sorunlar 

Firmalarin verdia vecaplar Tablo l'de goriilmekte- 
dir. Birden fazla gik onem sirasma gore cevaplandlnl- 
mgbr. 

Kalifiye igwcii temini 
Burokratik engeller 
Arsa-bina-igyeri temini 
Tamtim pazarlama 
Muhasebe-ver~ sorunlan 47 

I Sicil-ticaret 6 

3. URETM 
3.1. ~ r i i n  Tipi ve Gruplan 

Ankete kablan firmalann %53'u dokuma, %47'si ise 
orme kuma9lan kullanmaktadlr. Tablo 2'de goriildu@ 
gibi firmalar genellikle dig giyime yonelik uretim yap- 
maktadir. 

Makina-te~hizat temini 

Tablo 2. 
I ic Giyim I Dis Givim 

41 

 run gruplanna bakbamizda 55 firma ile tigort, fa- 
nila, atletlerin yer aid@ (61.09) kod nolu orme uriin 
grubu ilk sway almaktadir. lhrinci slrada, 47 firma ile 
(62.04) kod nolu kadlnlar ve luz ~ocuklarr i ~ i n  talum el- 
biseler, etekler, pantolonlar, gortlar, ii@incu sirada ise. 
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45 firma ile (62.06) kod nolu kadinlar ve h z  qocuklarl Pamuklu dokuma kumagta olduw gibi, farkh enler- 
iqin bluzlar, gomlekler, yer almaktadir. de kumaglar kullanilmakta ancak hepsinde de 200 met- 

re (toplam 416.285.330 m/yl) kumaglar tercih edilmek- 
tedir. 

64 firma pamuklu (3.918.229 m/yll), 6 firma yiinlu, 
10 firma sentetik, 17 firma ise kangim orme k u m q i  
kullanmaktadlr. K u m q  gap ve enleri farkllllk goster- 
mektedir. 

~ r e t i m d e  kullmlan yarhrncl malzeme ve aksesuar- 
lann miktarlan ile bilgi veren firma sayllan Tablo 4'te 

Firma Saym 
8 
10 
15 
29 
11 
31 
22 
23 
55 
26 
11 
7 
6 
8 
0 
1 
2 

ablo 3. 
6rme 
61.01 
61.02 
61.03 
61.04 
61.05 
61.06 
61.07 
61.08 
61.09 
61.10 
61.11 
61.12 
61.13 
61.14 
61.15 
61.16 
61.17 

Dokuma 
62.01 
62.02 
62.03 
62.04 
62.05 
62.06 
62.07 
62.08 
62.09 
62.10 
62.11 
62.12 
62.13 
62.14 
62.15 
62.16 
62.17 

gosterilmigtir. 

T 
- 

- 
107 firmada modeli mugteri getirmekte, 37 firmada 2.4, fsletmelerde ~ ~ l l ~ ~ ~ l ~ ~  M ~ K ~ ~ ~ ~ ~  

ablo 4. 
Yardimcl Malzeme Miktar 

420.350 m 
2.094.974 m 

75.066.528 adet 
18.826.861 adet 
2.140.190 adet 

551.960 
151.349 
125.995 adet 

1.701.255 
94.500 

780.000 
3.800.000 

821.200 

Dikig ip1ig-i 
D u w e  
Etiket 
Fermuar 
Tela 
Jelatin 
Koli 
Lastik 
Ceplik + 

Clt C l t  
Vatka 
Naylon torba 

Anketi cevaplandnan 148 firmanm %60'1 uriinleri- 
nin bir h s m m  fason olarak yaphrmaktadir. %25'i 
iirunlerinin tamamni kendisi uretmekte, %15'i ise sa- 
dece fason phgmaktadir. 

kaliplarl mugteri getirmekte, 18 firmada ise kesim pla- 
nim mugteri getirmektedir. 
3.3. Kullanilan Ana Malzeme, Yardimcl Make- 
me ve Aksesuar 

Anketi cevaplandiran firmalann %80'i tamamen yer- 
li kumag ve aksesuar, %4'u tamamen ithal kumag ve 
aksesuar, %1OYu yerli kumag ve yabancl aksesuar, 
%l7'si ise, gegici ithal kumag, iplik ve aksesuar kullan- 
maktadir. 

93 firma 348.311.748 m/yl  pamuklu dokuma kuma- 
$1 kullanmaktadlr. Kumag enleri ve miktarlan aga@ya 

Japon mengeli makinalar, 102 firmada, Avrupa men- 
geli olanlar 92 firmada ve Amerikan mengeli olanlar ise 
8 firmada kullandmaktadlr. 

Klasik dikig makinasi 5.244 adet (110 firma), ozel di- 
kig makinasi 1941 adet (87 firma) kullanllmaktadlr. 

Ankete cevap veren firmalardan 47'sinde serme ma- 
kinas1 (59 adet) 74'unde utu-pres otomab (326 adet), 
14'iinde paketleme otomab ll'inde bilgisayarll kallp ve 
pastal hazlrlama, 66'sinda iplik kesme tertibab, 37 fir- 
mada ise programlanabilir makinalar bulunmaktaar. 

Nakil i~lemi  74 firmada ayak~i  ile yapllmakta olup, 
askill sistemle ancak 14, masa uzerinde ise, 41 firmada 
yapllmaktadir. 
2.5. ~ r i i n  Maliyeti 

~ r e t i m  maliyetleri i~ersinde giderlerin oranlan aga- 
@ya pkanlmigtx. 

Hammadde %54 
Yardimci madde aksesuar %9 
Su-enerji y&t %6 
Ig~ilik ve personel %20 
Amortisman %3 
Finansman %5 

Miktar 
214.485.330 m/yl  
113.225.487 m/yl 
10.369.000 m/yl 
10.369.000 m/yl  
10.369.000 m/yl  
10.369.000 m/yd 
10.369.000 m/yll 
10.369.000 m/yl 

I Kumas eni 

47 firma yiinlu (182.000.000 m/yl), 31 firma sente- 
tik (11.187.056 m/yl), 39 firma ise kariglm (10.150.000 Satig %3 

rn/yl) dokuma kumag kullandiklanm belirtmiglerdir. Yardlmcl madde ve aksesuarla birlikte hammadde 
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9663 oranlna ulagmaktadir. %20 ile ig~il ian de, maliye- 
te orani yiiksektir. 
3. KAL~TE KONTROL 
3.1. Kalite Kontrol Yontemi 

Anketi cevaplandiran firmalann %78'i, %I00 kon- 
trol, %22'si ise seqmeli kontrol yontemini uyguladikla- 
nni belirtmiglerdir. Bunlardan %47'si kalite kontrolu 
uretim sonunda, %36'si uretim qamasinda, %17'si ise 
tedarik agamasinda kalite kontrol yapt@ni bildirmig- 
tir. Firmalann hemen hemen ymsinin kalite kontrolu 
sadece uretim sonunda yapmig olmalan dugunduriicu- 
dur. Ayrica yalnizca 6 firmanin kalite ve standart belge- 
sine sahip olmasi, kaliteye yeterli onemin verilmedig- 
ni gostermektedir. 
3.2. Mamullerdeki @lkayet Konusu 

Aga$daki Tablo 5'de mugterilerden gelen gikayet ko- 
nulan gosterilmigtir. Birden fazla gik onem sirasina go- 
re igaretlenmigtir. 

Tablo 5. 

Firmalann %Mu toptan, %36'si ise hem toptan 
hem de perakende satq y a p M m n i  belirtmiglerdir. 

Da$hm kanallanndan, %43 dig ticaret sermaye gir- 
ketleri, %31 yabanci acentalar, %17 yerli komisyoncu- 
larla pligllmaktahr, qirketlehn %9'u da ihracatm ve 
ig pazardaki satqim direkt kendisi yapmaktadir. 

1hracat agamasinda 50 firma gegici ithalat, 17 firma- 
da pre-finansman gibi te&k tedbirlerinden yararlan- 
miglardir. 

Dig pazarda mugkeri gikayeti en fazla sirasiyla ku- 
mag hat as^, geC teslim ve lekeli iiriinde olmaktadir 
(Tablo 5). 
5. EGITIM 

Anket yapllan igletmeler toplarn 15.157 kigi pligtw- 
hklanni bildirmiglerdir. Bu personelin dagdiml qa$- 
ya @mhqtir. 

 st diizey yonetici 598 
Muhendis (tekstil ve konf. harig) 50 
Tekstil ve konf.muh. 135 
Teknik nezaretgi (teknisyen, usta) 842 
Kalifiye i g ~ i  5.796 
Duz i g ~ i  7.736 
Teknik nezaretgi ile kalifiye iggilerin egtim durumla- 

ri ise gu gekilde belirlenmigtir. 
Teknik Kalifiye 

Nezaret~i iSCi 

Meslek Okulu mezunu %32 %6 
Kurslarda yetigmig %10 %3 
Firmada yetigen %58 %53 
Bagka firmada yetigmig --- %38 
Gerek teknik nezaret~i gerekse kalifiye iggi genellik- 

le firma i~ersinde yetigtirilmekte veya bagka firmalar- 
dan transfer edilmektedir. Bu oranlarda, igletmelerin 
ozellikle kurulug qamasinda, yetigmig iggiicunun temi- 
ni yonunden ne denli zorluk gektiklerini gozler onune 
sermektedir. 

Igletmelerin eksiklig duyulan eleman sorusuna ver- 
dikleri cevaplardan da anlagdam@ uzere, kalifiye i g ~ i  

fjikayet Konusu 
Kumag hatasi 
Gec; teslim 
Lekeli uretim 
Dikim hatasi 
Kanat fadu 
Standart dig1 olma 
( o l ~ u  uyumsuzlu@) 
Sevkiyat 
~ t u  ve presleme 
Ambalajlama 

Dig pazar 65 
pazar 28 

Her ikisi 46 

ve usta siluntw ~ekilmektedir. 
Tablo 6. 

Firma says1 

1hracat I$ Piyasa 
54 32 
36 11 
36 19 
31 18 
28 12 

20 16 
10 5 
9 7 
9 3 

AT ulkeleri 102 
Diger Avr. mk. 28 
Amerika 22 
Kanada 9 
Ortadob 3 
Sovyetler Bir. 2 

Eksiklig Duyulan Elemanlar 

Kalifiye i g ~ i  
usta 
Pazarlamaci 
Makina b A m c i  
Modelist-stilist 
Igletmeci 
FPE~ 
Ithalat-ihracat elemani 
Muhendis 
 st duzey yonetici 

Tum firmalarin ihracat gelir ortalamasl, toplam sa- 
t ig  hasllahnin %79'unu tegkil etmektedir. 

Goriildu@ gibi kumag hatasi ihracat ve ig piyasada 
da birinci sirada yer almaktadir. Geg teslim ihracatta 
ikinci sirada yer alirken, ig piyasada altxnci siraya dug- 
mektedir. Lekeli uriin ig piyasada ikinci sirada iken, ih- 
racatta uc;uncu siradadir. 
4. PAZARLAMA 

Firmalarin pazarlan ve ihracat yapllan dig ulke ile 
firma says1 agaDdaki tabloda belirtilmigtir. Bu konuy- 
la ilgili soruya 139 firmadan cevap ahnabilmigtir. 

Pazar Firma 
Says1 

Ihracat yap. Firma 
Ulke S a y s  



6. BMLICA SORUN- 
6.1. Finansman 

Temel finansman problemleri soruldumnda, firma- 
lar aga@da belirtildia gekilde igaretlenmiglerdir. 

Yuksek faiz 85 firma 
Duguk karlilik 68 firma 
Kredi bulmak 54 firma 
Teminat gosterme gii~1uii;ii 40 firma 
Faiz oranlannin yiiksek olmasl firmalann en qok ya- 

lundi@ problem olarak dikkati ~ekmektedir. 

sek maliyet ile biirokratik engeller de ihracatta kargila- 
gilan sorunlarda onemli yer tutmaktadir. 
6.3. Kumag ve Malzeme Teminindeki Baglica 
Sorunlar 

Agin fiyat dalgalanmalan ve yiiksek maliyet en fazla 
gikayet edilen konulardir. 
6.4. ~ r e t i m  Siirecindeki Darbogazlar 

Eat im sorunu burada da kargimlza pkmg ve iglet- 
melerin uretim surecindeki darbo&ulanmn baginda ol- 
du@ goriilmugtiir. 

Tablo 7. 
Kargilagan 

Sorunlar 
Kota uygulamalan 
Yuksek uretim maliyeti 
fhracat burokrasisi 

b 
Hammadde-malzeme tedariki 
Kalite yetersizli@ 
Teknolojik gerilik 
Nakliye 
netigim giiglukleri 

l'ablo 8. 

Firma Saysi 
94 
88 
58 
49 
45 
42 
32 
25 

~a blo -9. 
~ r e t i m  surecindeki darboEi;azlar Firma says1 
Yetersiz kalifive eleman 88 

Sorunlar 
Agin fiyat dalgalanmalan 
Yuksek maliyet 
Kalite ve standart sorunlari 
Gecikmeler 
Tedarikte belirsizlikler 
Yeterli malzeme bulunarnamasl 
Saticlnin monopolcu olmasi 
fthalat burokrasisi 

I Yetersiz kumas ve malzeme 57 1 

Firma Saym 
109 
106 
89 
81 
38 
36 

35 
34 

Makina parkma uygun 
kota temin edilememesi 55 
Makina parkma uygun 
si~arisin alinmamasi 46 

6.2. Dig Pazarda Kaqila~ilan Sorunlar 
Tablo 7'de goru1duii;ii gibi, kota uygulamalan, ihra- 

catta kar~ilagilan sorunlarin bagmda gelmektedir. Yiik- 

Normalin uzerinde devarnslzlik ve 
iggixcu sirkiilasyonunun fiksek olmasi 43 
Yetersiz teknoloji 41 

6.5. Danigmanlik Hizmetleri 
Firmalanp teknik danqmanllk hizmetlerine fazla il- 

gi duymadklan, ozellikle mali danigmanlik hizmetleri 
ile yetindikleri Tablo 10'dan anlagdmaktadir. 

Tablo 10. 

Danqmanlik hizmeti 

Tanihm pazarlama 
Mali danigmanlik 
Yonetim organizasyon 
1gletme planlamas1 
Teknik danigmanllk 
Higbiri 

Ihtiya~ Duyan 
Firma S a p 1  

41 
26 
32 
27 
23 
30 

Kullanan 
Firma Says1 

39 
70 
27 
33 
32 
18 




