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OZET

Tirkiye’de cagdas sanat miizeleri son on yillik zaman dilimi igerisinde kurulmus ve sosyal yasamda
etkinlesmeye baslamigtir. Bu siireg, bir sosyal medya platformu olan twitter’in dogusuyla da
ortiigmektedir. Miizelerin daha iyi bir toplum yaratmak konusunda katki saglamak ve bireylerin
entelektiiel gelisimine ivme kazandirmak gibi toplumsal misyonlar1 dogrultusunda facebook, twitter,
bloglar, networkler gibi sosyal medya platformlarindan etkili bir sekilde yararlanmalari kaginilmazdir.
Istanbul’daki ii¢ biiyiik sanat miizesinin twitter hesaplar1 incelendiginde nitelik ve nicelik olarak
onemli diinya miizelerinin ortalamalarindan farklar1 olmadigi goriilmektedir. Her li¢ miizenin de
Tiirkge tweetlere eslik eden birer Ingilizce tweete de yer vermesi uluslar arasi sanat ortamini hedef
aldiklarin1 gostermektedir. Twittert miize odakli bir sosyal atmosfer yaratmak tlizere kullanmaktadirlar.
Takipg¢i sayilari dikkate alindiginda boéyle bir atmosferin varoldugunu ve gelismekte oldugunu
soylemek yanlis olmayacaktir. Istanbul sanat miizeleri agirlikli olarak diinyadaki diger sanat
miizelerinin hesaplarini takip etmekteyken ¢ok az sayida bireysel twitter hesabinin takipgisidir. Buna
karsilik onemli sanat miizelerinin hicbiri onlarin hesaplarini takip etmemektedir. Istanbul sanat
miizeleri pek ¢ok Onemli uluslararasi serge diizenlemekte olmasina karsin bu durum kendilerini
yeterince tanitamadiklarini diisiindiirmektedir.
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ABSTRACT

Contemporary art museums in Turkey have been established during the last decade and activated in
social life. This period was coinciding with the rise of twitter as a social media instrument. Through
the social missions of museums to make a contribution for a better society and to push forward the
intellectual improvement of individuals it is inevitable for them to benefit effectively from the social
media like facebook, twitter, blogs, Networks etc. Analyzing the twitters of three main art museums of
Istanbul it can be seen that their quantitative and qualitative values are equal to the averages of main
world museums. By tweets in English accompanying the Turkish ones it seems that all of them are
searching for the international art platform. They use twitter to create a museum based social
atmosphere. Considering the numbers of their followers it is possible to tell that this social
environment is existing and improving. Istanbul art museums are following mostly the twitters of main
world museums but only few individuals. On the contrary none of those world museums are following
them. This case makes us think that they are not proclaiming themselves while holding so many
important international exhibitions.
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GIRIS

Bu caligmada; biinyelerinde 6nemli koleksiyonlar barindiran ve ayni zamanda ulusal ve uluslar arast
nitelikte siireli sergiler diizenlemekte olan Istanbul’un ii¢ sanat miizesinin bir sosyal medya araci olan
twitter’t ne sekilde kullandiklari incelenmistir. Her biri on yildan fazla bir ge¢misi olmayan bu
miizelerin yeni ve etkili bir iletisim araci olan twitter kullanimi konusunda diinyadaki baslica
miizelerden onbiri ile karsilagtirilmasi yapilmistir. Boylece Tiirkiye’de yakin ge¢misin bir olgusu olan
sanat miizelerinin, miizelerin sosyal birer alan olarak giiniimiiz toplumuyla biitiinlesme siirecinde yeni
iletisim araglarini kullanma potansiyelleri degerlendirilmistir.
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ISTANBUL SANAT MUZELERI’NIN TWITTER KULLANIMI

Tarihsel Perspektif: istanbul’da sanat miizelerinin ilk 6rnegi 1937 yilinda Atatiirk’iin istegiyle
kurulan Istanbul Resim ve Heykel Miizesi’dir. Bu miize, uzun yillar temel miizecilik olanaklarindan
ve sorumluluklarindan uzak bir kurum olarak toplumla biitiinlesme olanagini bulamamis, kimi zaman
uzun dénem kapali kalmistir.' Yine de cagdas Tiirk sanatinin 6nemli 6rneklerini biinyesinde barindiran
bir kurum olma 6zelligini korumustur. Miize ile ilgili olarak 1972 yilinda Ressam Nurullah Berk’in
yazdigr bir kitabin ve daha oOnemlisi 1996 yilinda koleksiyonun kapsamli bir katalogunun
yayinlanmasi kurumun topluma ulagma ¢abalarinin dikkat ¢ekici bazi uygulamalaridir.

Tiirkiye’de ve Istanbul’da sanat miizeleri kapsaminda énemli gelismeler 2000°1i yillarin baslarina denk
gelmektedir. 1998 yilinda agilmis bulunan Sabanci Miizesi 2002 yilinda modern bir galeri eklenerek
bir sanat miizesi kimligi kazanmis, ancak 6zellikle 2005 yilindaki diizenleme ile sergileme alanlari
genisletilerek daha etkin bir konuma gelmistir. Miizenin 24 Kasim 2005°de acgilan “Picasso
Istanbul’da” sergisi, yogun bir toplumsal ilgiyi beraberinde getirmistir. Ilerleyen yillarda Dali, Rodin,
Monet, Rembrandt gibi sanat tarihinin biiyiik ustalarinin sergileri bunu izlemistir.

Sabanc1 Miizesi’yle aym dénemde, uzun cabalar sonucunda 11 Aralik 2004 yilinda Istanbul
Tophane’deki eski giimriik binalariin diizenlemesiyle sanat miizelerinin bir diger 6nemli 6rnegi olan
Istanbul Modern agilmistir. Es zamanli sergilere olanak saglayan sergi alanlarinda modern ve giincel
sanatin 6nemli Orneklerine yer veren miize, ayn1 zamanda diizenledigi etkinlikler, kiitiiphanesi,
sinemasi, restoran ve magazasi ile Istanbul’un sosyal alanlarindan biri haline gelmistir. Miizenin
yonetim kurulu bagkan1 Oya Eczacibasi da bu nokta {izerinde durmaktadir: “Miize gezme aliskanligi
olmayan bir iilkede, zaten sayilart az olan ve kamu tarafindan yonetilmenin kacinilmaz etkilerini
tasiyan diger miizelerden farkli olarak Istanbul Modern, bir ilki gerceklestirerek miizeyi sosyal bir
platforma doniistiirdii.

Istanbul’un sosyal yasam agisindan daha hareketli bir bolgesinde, Istiklal Caddesi yakininda buluna
Pera Miizesi ise 8 Haziran 2005°te agilmistir. Kalic1 koleksiyonlarin yani sira miizede gergeklestirilen
siireli sergiler arasinda modern sanatin Chagall, Dubuffet, Picasso, Botero, Rivera ve Kahlo gibi
isimleri ile sanat tarihinin biiyiik ustalarindan Goya yer almaktadir.

Boylece Istanbul Arkeoloji Miizesi, Ayasofya Miizesi gibi kiiltiirel- tarihsel mirasa dayali miizelerin
disinda Istanbul’da 2000°li yillarin basindan itibaren ve son on yillik dénem dahilinde sanat miizeleri
sosyal yasamin bir parcasi haline gelmislerdir. Bunda gerek diizenledikleri ses getiren sergiler gerek
miize mekanlarinin magazalari, kafe ve restoranlari, sinemalari ile etkinlikleriyle sosyal alanlar olarak
degerlendirilmesinin biiyiik etkisi olmustur.

Miizeler ve Toplumsal Perspektif: Miizeler, toplumun farkli kesimlerini bir araya getiren, bireylerin
begenilerini, hayata bakis agilarini sekillendiren yerler olarak kent yasaminin 6nemli pargalari haline
gelmislerdir. “19.yiizyilin II. Yarisindan itibaren, miizenin ve miizecilik mesleginin her seyden énce,
topluma karst sorumlu olmasi gerektiginin alti ise her zaman ¢izilmis ve onemi kabul edilmistir. 3

Miizelerin toplumsal misyonlarinin belirginlesmesi toplumu doniistiirme potansiyellerinin harekete
gecmesine neden olmustur: “Ne ki miize ziyaret¢isine sagladigi edinim ve tecriibeyi dikkate
getirdigimizde ozellikle sanat miizelerinin toplumun bireyine kazandirdig: insani degerler a¢isindan
daha da biiyiik bir onem tasidigini da gérmekteyiz. (...) Belirli bir zaman ve yer kavraminin yok
oldugu, giinliik yasamin sosyal iliski ve sorunlarindan uzak miizede, ziyaret¢i aydinlanmig, degismis,
rahatlamis ve uyartlmistir. Estetik algilama ve diisiince ona duygusal ve ruhsal bir yasanmislik

! istanbul Resim ve Heykel Miizesi’yle ilgili bir degerlendirme yazis1 i¢in bkz: USTUNIPEK, Mehmet;
“Istanbul Resim ve Heykel Miizesi: Bir Iradenin Yarim Kalmis Tarihi”, Tiirkiye’de Sanat, Mart/ Nisan 2002,
S.53,5.30- 33

? http://www.istanbulmodern.org/tr/muze/hakkinda_3.html (Eylil 2013)

3 INAL, Dog. Berke; “Cagdas Miizeciligin Temel Yapis1”, 5.Miizecilik Semineri Bildiriler 20-22 Eyliil 2000,
Askeri Miize ve Kiiltiir Sitesi Komutanligi, [stanbul 2001, s.28
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saglamis, sorunlarindan arindirmis, onun yaraticthigini giidiilemistir. Oyleyse bir sanat miizesi bireye
sanat eseri, sanat¢i, akim hakkinda bilgi vermekle kalmiyor, ona iist diizeyde bir yasanmiglk ortami
sunarak onu diirtiiyor, onun insan olarak yasam diizeyini gelistiriyor. Sonugta miizeye ziyaret, tekil
olarak salt her bireyin degil, toplumdaki ¢ogu bireyin belli bir estetik ve diisiince diizeyinde
bulugmasina, toplum olarak gelismislik diizeyinin yiikselmesine neden oluyor. Bu, kentlilesmenin
getirdigi, her yurttasin sanata ve tinsel zenginlige olan hakkinin karsilanmasidir. Toplumun biiyiik bir
boliimii olan siradan yurttas bu dogal hakkinin bilincinde olmasa bile, toplumun sanat iireten kesimi,
yetisen gen¢lik daha canli ve yaratict bir sanat ortami i¢in bu ihtivact hissetmektedir.

Miizelerin toplumsal fonksiyonu giiniimiizde giderek belirginlesmistir. Siyasi ve sosyo- ekonomik
gelismeler miizelerin toplumsal islevini ve konumunu yeniden tanimlama gerekliligini ortaya
cikarmustir: “Kamusal miize ve galeriler artik yalnizca ayricalikli bir azinliga degil genis bir kitleye
hizmet verdiklerini, koleksiyonlarini olabildigince ¢ok sayida insana a¢tiklarini géstermek icin daha
fazla ¢aba harciyor (...) Miizeler ve sanat galerileri, yalnizca kamu kaynaklariyla desteklenmeye
deger kuruluglar olarak degil, bulunduklar: yere gelir saglayacak potansiyel kaynaklar olarak da
goriilmeye basladi. Bu kuruluslar, yerel yonetimlerin ve diger resmi kurumlarin, séz konusu kentte ya
da bélgede hayat kalitesini yiikseltmek ve ekonomik biiyiimeyi hizlandwrmak amaciyla uyguladiklar
kiiltiir politikalart a¢isindan biiyiik Gnem tasiyor.””

Artun’un tanimladigi gibi glinlimiiziin modern miizeleri, modern metropoliin bir eseri olarak ortaya
¢ikmaktadirlar.Giiniimiiz miizeleri yeni beklentileri karsilamak durumundadirlar. Bu beklentiler
miizeleri degistirmis, kitlesel bir iletisim aracina doniistiirmiistiir. “Miize binalarinin onlerindeki afis,
pankart ve panolar, miizenin gosteri, panaywr ve kitle eglencesi diinyasina ne kadar yaklastigin
gosterir. (...) Miize sergileri sponsorlar, diizenleyiciler ve sehir biitceleri icin hatirr sayitlr kar
saglayan seyirlik gosteriler olarak diizenlenip tanitilmaktadir ve onemli metropollerin tinlenebilmesi
biiyiik l¢giide miize alanlarinin ¢ekiciligine baghdur.””’

1950’lere dek temel islevleri arastirma, toplama, belgeleme, koruma ve sergileme olan miizeler,
gilinlimiizde toplumu egiten, kiiltiirel yapilar1 bigimlendiren, yaratici degerleri gelecege aktaran ve
toplumlari yakinlastiran toplumsal yapilardir.® Boylece geleneksel islevleri ile genis kitlelere yonelik
olarak iistlendikleri rolii bir arada yiiriitmeye ¢abalamaktadirlar. Miizeler yenilikleri izleyerek kiiltiirel
firsat esitligi yaratmak ve sadece elit bir azinliga hizmet eden kurumlar olmaktan uzaklasmak
durumundadirlar.’

Miizelerin kentlerde yasayan kozmopolit, devingen, tiilketim aligkanlig1 yiiksek kalabalik karsisindaki
konumu degisimin temel itici unsurudur. “Miizeye bicilen rol, elitist bir koruma merkezi, gelenegin ve

4 ATAGOK, Prof. Tomur; “21 .Yiizy1l Projesi: Istanbul Sanat Miizesi”, 5.Miizecilik Semineri Bildiriler 20-22
Eyliil 2000, Askeri Miize ve Kiiltiir Sitesi Komutanligi, Istanbul 2001, s.52

> BARKER, Emma; “Miizenin Toplumdaki Yeri: Yeni Tate Galerileri” (¢.E. Sogancilar), Miize ve Elestirel
Diisiince Tarih Sahneleri Sanat Miizeleri 2, (ed. A.Artun), fletisim Yayinlar1 1190, sanathayat dizisi 10, 1.bask,
Istanbul 2006, s.149

6 ARTUN, Ali; Miize ve Modernlik 1 Tarih Sahneleri Miize ve Modernlik, iletisim Yayinlar: 1189, sanathayat
dizisi 9, 1.baski, Istanbul 2006, s.295

"HUYSSEN, Andreas; “Bellek Yitiminden Kagis: Kitle iletisim Araci Olarak Miize” (¢. K. Atakay), Miize ve
Elestirel Diisiince Tarih Sahneleri Sanat Miizeleri 2, (ed. A.Artun), {letisim Yayinlar1 1190, sanathayat dizisi 10,
1.bask, Istanbul 2006, s.271

¥ ATAGOK, Prof. Tomur; “Miize Kadrolarimin Yeniden Degerlendirilerek Cagdas Miizecilik Diizeyinin
Olusturulmas1”, 4.Miizecilik Semineri Bildiriler 16-18 Eyliil 1998, Askeri Miize ve Kiiltiir Sitesi Komutanligi,
s.99

 INAL, Dog. Berke; “Cagdas Miizeciligin Temel Yapis1”, 5.Miizecilik Semineri Bildiriler 20-22 Eyliil 2000,
Askeri Miize ve Kiiltiir Sitesi Komutanligi, [stanbul 2001, s.21
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yiiksek kiiltiiriin kalesi iken, giderek bu durum degismis, miize bir kitle iletisim aracina, seyirlik bir
mizansene ve abartili bir gésteriye doniismiistiir.”"°

Miizeler, Sosyal- Medya ve Twitter: Siirekli bir degisim ve yenilenme zorunlulugu miizelerin 6zellikle
kentli toplumun yaygin bir sekilde kullandigi internet ve sosyal medyanin olanaklarini da
degerlendirmesini kaginilmaz kilmistir. Sosyal medya; Web 2.0'in kullanici hizmetine sunulmasiyla
birlikte, tek yonli bilgi paylasimindan, ¢ift tarafli ve es zamanli bilgi paylasimina ulasilmasini
saglayan medya sistemidir. “Zaman ve mekdn sumirlamast olmadan (mobil tabanly), paylasimin,
tartismanin esas oldugu bir insani iletisim seklidir. Sosyal medya platformlarinda insanlarla bulusur
ve iletisimde bulunursunuz. Insanlara yardim eder, yardim alir, sorularina cevap verir ve kendi
sorularmzzi1 sorarsiniz. Bu bakimdan sosyal medya resmi olmayan egitim yollarindan da bir
tanesidir.”

Bloglar, forumlar, networkler, e-mail, facebook, twitter, youtube, instagram ve mobil uygulamalarin
kitle iletisiminde sagladig1 avantajlardan kisa siirede miizeler de yararlanmaya baslamistir. Bugiin
twitter pek ¢cok sanat miizesinin yararlandig1 sosyal medya platformlarindan biridir. Ik olarak Haziran
2006’da yayina baslayan twitter, kullanicisina kisa mesajlarla kendini duyurma olanagi saglamaktadir:
“Twitter; 140 karakterden olusan tweet adi verilen internet kisa mesajlarimin géonderildigi ve
baskalarinin mesajlarinin okunabildigi bir mikro-blog servisidir.”'> Eyliil 2013 itibartyla 200 milyon
kullanic1 giinliik 400 milyon tweet atmakta ve bunlarin %60°1 mobil aygitlarla gergeklestirilmektedir."
Twitter’in bu yaygin ve devingen yapist ile sosyal bir iletisim agi olmanin yani sira kurumlarin
kendilerini, markalarini, irlinlerini tanitmalari i¢in de essiz bir ortam saglamistir. Diinyada ve
Tirkiye’de pek ¢ok sanat miizesi diger sosyal medya platformlarinin yani sira twitter1 da etkili bir
sekilde kullanma gabasi iginde olmuslardir. Boylece yukarida tanimlandigi gibi miizelerin hem bir
“tapmak” hem de bir “panayir yeri” olarak genis Kkitlelere ulasma hedefleri i¢in bir araci islev
yiiriitmektedir.

Miizelerin, geleneksel duragan yapilarindan uzaklasarak kitlelerle iletisim iginde olmalar1 siirekli bir
yenilenmeyi kaginilmaz kilmaktadir. Miizelerin 6zellikle teknoloji ve internet alanindaki degisimlere
ayak uydurma zorunlulugu, eski duraganligini giindem dis1 birakmistir. Bu durum miize algisini da
siirekli bir degisime bagh kilmaktadir: “Kitle tiiketimi modern toplumun en u¢ noktalarina kadar
yayildigindan, -ister alkolsiiz icecekler, ister yazilim, ister kablolu kanallar, isterse elektronik donanim
50z konusu olsun- kilit sozciik, farklilagsmadur artik. 14

Miizeler takipgileri ve takip ettikleriyle ve twitter adresinden yaptigi duyurulari izleyen internet
kullanicilariyla karsilikli bir iletisim ortamina girerek 21.ylizyilin genis toplum kesimini igine alan
interaktif, dinamik yapisina ayak uydurabilmektedirler. Genel olarak miizeler twitter adreslerinde sergi
ve gosterim, atdlye c¢aligmalari, konferans, panel gibi etkinliklerin duyurularina, agilis ve kapanig
tarihlerinin hatirlatmalarina, bunlarla ilgili haberlere, fotograflara ve videolara yer vermektedirler.
Ayrica yilbasi, bayramlar gibi 6zel giinlerle ilgili e-kart benzeri paylasimlar yapmaktadirlar. Bunun
yani sira “ask a curator” 6rneginde oldugu gibi daha dinamik, yogun, karsilikli iletisime daha fazla
acik tweetlere yer vermektedirler. Ayni zamanda miizeyle ve etkinlikleriyle ilgili yorumlari,
degerlendirmeleri retweetlemektedirler.

" HUYSSEN, Andreas; “Bellek Yitiminden Kagis: Kitle Iletisim Araci Olarak Miize” (c. K.Atakay), Miize ve
Elestirel Diisiince Tarih Sahneleri Sanat Miizeleri 2, (ed. A.Artun), {letisim Yayinlar1 1190, sanathayat dizisi 10,
1.bask, Istanbul 2006, s.260- 262

" http://tr.wikipedia.org/wiki/Sosyal medya (Eyliil 2013)

12 hitp://twitter.nedir.com/#ixzz2gDVMhgFu (Eyliil 2013)

" http://en.wikipedia.org/wiki/Twitter (Eyliil 2013)

" HUYSSEN, Andreas; “Bellek Yitiminden Kagis: Kitle Iletisim Araci Olarak Miize” (c. K.Atakay), Miize ve
Elestirel Diisiince Tarih Sahneleri Sanat Miizeleri 2, (ed. A.Artun), {letisim Yayinlar1 1190, sanathayat dizisi 10,
1.baski,

Istanbul 2006, s.280
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Twitter, bir sosyal medya araci olarak diinyada ve Tiirkiye’deki pek¢ok toplumsal olayda harekete
gecirici bir rol oynayabilmistir. Bununla birlikte miizelerin 6zellikle siyasi nitelikli toplumsal olaylar
lizerine tweet atmadiklari goriilmektedir. Bu kurumsal bir tarafsizlik ilkesinin sonucu olarak
degerlendirilebilir. Ayn1 tarafsizlik giincel ve ses getiren tartismali sanat olaylari i¢in de gegerlidir.
Buna karsilik kendi diizenledikleri digindaki sanat etkinlikleriyle ilgili tweetler s6z konusu
olabilmektedir.

Istanbul Sanat Miizeleri ve Twitter: istanbul’un ii¢ 6nemli ¢agdas sanat miizesinin, Sabanc1 Miizesi,
Istanbul Modern ve Pera Miizesi’nin twitter sayfalari incelendiginde yukarida ozetlenen genel
goriiniimle paralel bir durum ortaya ¢ikmaktadir. Bu sosyal iletisim ve bilgi agini etkin bir sekilde
kullanma ¢abasi izlenebilmektedir. Miizeler blinyesinde gergeklestirilen etkinlikler ve etkinlik akisi
lizerine haber, duyuru ve hatirlatma igerigine sahip tweetler biiyiik ¢ogunlugu olusturmaktadir. Yine
bunlarla ilgili igerige sahip, olumlu anlamda etkinlikleri degerlendiren retweetlere yer verilmektedir.
Miizenin ge¢ saate kadar ziyaret edilebildigi uzun cuma, iicretsiz Carsamba gibi 6zel gilinlerini
hatirlatan tweetlerin yani sira miize koleksiyonundaki eserlerin gorsellerinden olusan iyi pazarlar ya da
ozel giinlere yonelik e- kartlar dikkat ¢ekmektedir. Hesaplarini takip edenlere yonelik oneriler de
kurum ile kisiler arasinda 6zel bir iletisim kurma ¢abasinin bir diger uzantisidir. Ornegin, Istanbul
Modern, izleyenlerine kitap onerileri yapan tweetler yaymlamaktadir.

Ayrica miizede gerceklesen serginin kiiratoriine belli bir siire i¢inde soru sorulabilen “ask a curator”
gibi daha interaktif twitter kullanimlar1 s6z konusudur. Bu tiir bir diger uygulama izleyenlere yonelik
soru- cevap yarismasi diizenlenmesidir. Istanbul Modern’in 2 Agustos 2013 tarihli bir tweetinde
“Birazdan soracagimiz soruya dogru cevap veren ilk 10 kisi Istanbul Modern’e iicretsiz giris bileti
kazanacak” denildikten hemen sonra gelen tweetle miizede o donemde siiren retrospektif serginin
hangi sanatgiya ait oldugu sorulmustur. 2 saatlik bir dilim i¢inde gelen yanitlar dogrultusunda 8 kiginin
dogru cevap verdigi duyurulmustur.

Twitter aynm1 zamanda miizelerin diger sosyal medya hesaplarina yonlendirmeler yapmak tizere de
kullanilmaktadir. Ornegin Pera Miizesi kendi blog adresine ydnlendirme yaparak sergi kurulumu ile
ilgili asamalar1 ve gorselleri izleyenlerle paylasmistir. Boylece sosyal medya, toplumla iletisime
geeme ve kurumsal yapiy1 paylasma amaciyla bir biitiin olarak kullanilmaktadir.

22 Eyliil 2013 tarihi itibaryla Sabanci Miizesi’nin toplam tweet’i 1477, Istanbul Modern’in 3642, Pera
Miizesi’nin 4942°dir. Bir hafta i¢inde 30 Eyliil 2013’te bu sayilar sirasiyla Sabanci Miizesi’nin 1512,
Istanbul Modern’in 3678, Pera Miizesi’nin 4965’e ulasmistir. 8 Ekim 2013’te Sabanci Miizesi’nin
toplam tweet’i 1540, Istanbul Modern’in 3703, Pera Miizesi’nin 4993 olmustur. Her ii¢ miize de ayni
tweet’i iki dilde Tiirkge ve Ingilizce olarak attiklarindan bu sayilar1 yar1 yariya degerlendirmek gerekir
ve 8 giinliik zaman araliginda Sabanci ve Istanbul Modern’in giinliik tweet ortalamalar1 yaklasik 2
adettir.

KURUM SSM [stanbul Modern Pera Miizesi

Tarihler/ tweet | t.edilen | t.eden | Tweet | t.edilen | t.eden Tweet | t.edilen | t.eden
Olgiitler

22.09.2013 1477 | 98 26.695 | 3642 | 65 193.099 | 4942 | 159 118.002
30.09.2013 1512 | 98 27.147 | 3678 | 65 194.282 | 4965 | 163 118.581
08.10.2013 1540 | 99 27.547 | 3703 | 65 195.279 | 4993 | 165 118.997

Tablo 1: Sabanci Miizesi, Istanbul Modern ve Pera Miizesi’nin toplam tweetleri, bu
kurumlar tarafindan takip edilen ve onlar1 takip eden tweeter hesaplarinin nicel
degerlerinin iki haftalik degisimi

Istanbul’daki sanat miizelerinin Tablo 1°deki nicel degerleri diinya miizeleriyle de kiyaslanabilir.
Tablo 2°de yayinladiklari toplam tweet sayilarina gore siralanan diinyadan baslica sanat miizeleri ve
Istanbul miizeleri yer almaktadir. Paris’in en 6nemli sanat miizelerinden Centre Pompidou 12186
tweet yayinlamisken bu say1 Pera Miizesi igin 4993 tiir.
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Sira | Miize Tweet | t.edilen | t.eden
1 Centre 12.186 | 357 86.778
Pompidou
2 Prado 12.145 | 488 198.121
3 Met Museum 7709 1179 619.772
4 Guggenheim 7332 3869 836.644
5 Tate Gallery 6822 952 953.379
6 NGA, Londra 5998 3217 145.100
7 Pera Miizesi 4993 165 118.997
8 MOMA 4447 2624 1.514.995
9 Rijksmuseum 4.075 639 27.174
10 | Hermitage 3818 40 95.865
11 Istanbul Modern | 3703 65 195.279
12 | Louvre 1652 1330 56.280
13 Sabanci1 Miizesi | 1540 99 27.547
14 | Moscow 1445 302 36.126
Museum of
Modern Art

Tablo 2: Diinyadan baglica sanat miizelerinin toplam tweetleri, bu kurumlar tarafindan
takip edilen ve onlari takip eden tweeter hesaplarinin nicel degerleri

Miizelerin takip ettigi kisi veya kurum hesaplar1 onlarin kurumsal kimliklerinin ve ilgi alanlarinin da
bir yansimasi olarak degerlendirilebilir. Tablo 1’de gorildiigi gibi 22 Eyliil 2013 tarihi itibariyla
Sabanci Miizesi’nin takip ettigi tweeter hesab1 98, Istanbul Modern’in 65, Pera Miizesi’nin 159’dur.
Bir hafta iginde 30 Eyliil 2013°te bu sayilar sirasiyla 98, 65 ve 163’tiir. 8 Ekim 2013°te ise 99, 65 ve
165 olarak izlenmistir. Bu tablo Pera Miizesi’nin diger hesaplar1 daha etkin bir sekilde takip ettigi
sonucunu ortaya koymaktadir. Genel olarak diinyadaki miizelerle kiyaslandiginda [Tablo 3] takip
edilen hesap sayisiin diisiik oldugu anlasilmaktadir. Guggenheim 3869 hesabi takip ederken Pera
Miizesi’nde bu rakam 165°tir.

Sira | Miize t.edilen
1 Guggenheim 3869
2 NGA, Londra 3217
3 MOMA 2624
4 Louvre 1330
5 Met Museum 1179
6 Tate Gallery 952
7 Rijksmuseum 639
8 Prado 488
9 Centre 357
Pompidou
10 Moscow 302
Museum of
Modern Art
11 Pera Miizesi 165
12 | SSM 99
13 [stanbul Modern | 65
14 | Hermitage 40

Tablo 3: Istanbul Sanat Miizeleri ve diinyadan baslica sanat miizeleri tarafindan takip
edilen tweeter hesaplarinin nicel degerlerine gore siralanmasi

Miizelerin takip ettigi twitter hesaplar1 arasinda yurti¢i ve digindan miizeler, sanat galerileri ve sanat
kurumlari, sanat bloglar1 ve sanatla ilgili medya, sanat fuarlar1 ve diger sanat etkinlikleri agirlikli yere
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sahiptir. Ayrica sanat dernekleri, sanat ddilleri, liniversiteler, halkla iliskiler kuruluslar1 ve kisiler yer
alabilmektedir [Tablo 4].

SSM Istanbul Modern Pera Miizesi ;
Tirkiye Yurtdist Tiirkiye Yurtdisi Tiirkiye Yurtdisi TOPLAM
Miize 3 36 3 28 10 37 117
Sanat 6 2 5 2 18 6 39
Galeri  ve
Kurumlari
Sanat 16 9 3 6 35 13 82
Medyasi
Sanat 4 4 3 4 17 3 35
Etkinlikleri
Diger 15 3 8 2 16 1 45
Tablo 4: Istanbul Sanat miizelerinin takip ettigi tweeter hesaplarmin niteliklerine gore
dagilimi

Diinyadaki diger onemli sanat miizeleriyle karsilastirildiginda Tirkiye’deki miizelerin takip ettigi
twitter hesabinin daha az sayida oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’deki miizelerin daha ¢ok yurtdisindaki
miizeleri (%31,7) takip ettigi anlasilmaktadir. Onun ardindan Tirkiye’deki sanat medyasi (%17)
gelmektedir. Diinyadaki miizeler i¢in de benzer bir sema ortaya ¢ikmakla birlikte sanat {izerine yazan,
diisiinen kisilerin hesaplarinin izlenme oraninin daha fazla oldugu anlasilmaktadir [Sekil 1].

Takip edilen tweeter
hesaplarinin niteliklerine gore

dagilimi
0,
14% B Mize
11%
~ B Sanat Kurumu
26% Sanat Medya

-

B Sanat Etkinlik

12% Diger

Sekil 1: Istanbul Sanat miizelerinin takip ettigi tweeter hesaplarmm niteliklerine gore
dagilim grafigi

Sanat miizelerinin hesaplarin1 takip edenlerin profili incelendiginde kisi sayisinin biiyiikk orani
olusturdugu, bununla birlikte diger miizeler ve sanat kurumlarinin ve sanatla ilgili medyanin énemli
bir yeri oldugu soylenebilir. MOMA’da takipgi sayis1 1.514.995 gibi yiiksek bir rakama ulagsmisken
Pera Miizesi i¢in 195.279’dur. Genel anlamda bu sayisal durum, Istanbul’daki sanat miizelerinin
onemli bir takipgi grafigi yakalayabildigini ortaya koymaktadir. Pera, Istanbul Modern ve Sabanci
miizelerinin aym1 konu ve igerik igin hem Ingilizce hem Tiirkce tweete yer vermesi bu anlamda
onemlidir.
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Sira | Miize t.eden
1 MOMA 1.514.995
2 Tate Gallery 953.379
3 Guggenheim 836.644
4 Met Museum 619.772
5 Prado 198.121
6 Istanbul Modern | 195.279
7 NGA, Londra 145.100
8 Pera Miizesi 118.997
9 Hermitage 95.865
10 Centre 86.778
Pompidou
11 Louvre 56.280
12 Moscow 36.126
Museum of
Modern Art
13 SSM 27.547
14 | Rijksmuseum 27.174

Tablo 5: Istanbul Sanat Miizeleri ve diinyadan baslica sanat miizelerini takip eden twitter
hesaplarinin nicel degerlerine gore siralanmasi

SONUC

Miizelerin sosyal alanlar olarak artan 6nemi, toplumla etkilesimini kagmilmaz kilmistir. Bu durum
yeni teknolojik gelismelere ve sosyal medyadaki hizli degisimlere ayak uydurmalar1 gerekliligini de
beraberinde getirmistir. Tirkiye’de sanat miizeleri kapsamindaki gelismelerin tarihi, Atatiirk’iin
istegiyle kurulan Istanbul Resim ve Heykel Miizesi’ne kadar uzansa da gercek anlamda ancak son on
yilda bir atilim gerceklesmistir. Istanbul’un gen¢ sanat miizeleri, sosyal medya olanaklarini
kullanmakta ge¢ kalmamislar ve etkin olarak da hayata gecirmislerdir.

Twitter sosyal, siyasal, kiiltiirel olaylarda etkin bir ara¢ olarak giiniimiizde giderek etkisi artan bir

iletigsim aracidir. Tiirkiye twitter kullaniminda kisisel ve kurumsal temelde ileride olan iilkelerden
biridir.

Istanbul sanat miizeleri twitter kullaniminda diinya miizeleri ile karsilastirildiginda tweet sayilariin
diisiik olmadigi, 6zellikle ayn1 konuda hem Tiirkce hem Ingilizce tweetlere yer vererek ulusal ve
uluslar arasi bir izleyici kitlesine yoneldigi goriilmektedir. Rusya’da Hermitage, Fransa’da Louvre,
Ispanya’da Prado gibi 6nemli miizelerin ingilizce tweet yaymlamadiklar1 géz oniine alindiginda bu
miizelerin uluslar arasi kimliklerine ragmen twitter hesaplarini ulusal diizeyde kullandiklari
anlasilmaktadir.

Yayinladiklar1 tweetler daha ¢ok miizede gergeklesen etkinliklerle ilgili olmakla birlikte interaktif bir
iletisime dayanan ask a curator, 6diillii soru- cevap gibi tweetler bulunmaktadir. Ayni zamanda 6zel
giinlerde yayinladiklar1 e- cardlar, kitap onerileri vs. ile miizeler bir toplumsal- entelektiiel begeni
ortami yaratmak dogrultusunda bu sosyal- medya alanindan etkin bir sekilde yararlanmaktadirlar.

Bununla birlikte twitter1 sanatla ya da genel toplumsal olaylarla ilgili bir platform olarak
kullanmadiklar1 izlenmektedir. Twitter, son birkag yilin son derece etkili bir toplumsal iletisim aract
olmasina karsin miizeler giindemi mesgul eden olaylar {izerine tweet yayinlamamaktadirlar. Bu durum
miizelerin, twitter’in toplumsal ruhuna duyarsiz kalmalari olarak yorumlanabilecegi gibi kurumsal bir
tarafsizlik anlayisi ¢ergevesinde de degerlendirilebilir.

Istanbul sanat miizeleri ile ilgili gdzlemlenen bir diger eksiklik az sayida twitter hesabin1 takip ediyor

olmalaridir. Diinya miizeleri kisi hesaplarimi da takip etse de Istanbul miizeleri i¢in bu say1 ¢ok
diigiiktiir. Bu durum, sanat iizerine yazan, diisiinen kisi sayisinin Tiirkiye’de, diinyadaki pek c¢ok
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iilkeye oranla az olmasindan kaynaklanmis olabilir. Daha ¢ok diinyadaki sanat miizeleri takip edilse de
pek cok dnemli miizenin Istanbul sanat miizelerinin twitter hesaplarmi takip etmedigi anlasiimaktadir.
Istanbul sanat miizelerini ise daha ¢ok kisi hesaplari takip etmekte, begenmekte ve retweetlemektedir.
Takip eden sayisi olarak diinya miizelerinin ortalamasinda bir deger mevcuttur.

Biitiin bunlar sonucunda miizeler sosyal medyay1 kullanarak toplumsal misyonlarini daha etkin bir
sekilde yerine getirebileceklerdir: “Etkinlikleri araciligiyla halkla kiiltiir kurumlarini biitiinlestirerek;
herkesin kendi kiiltiiriin yani sira 6teki kiiltiirleri anlayip saygi duymasini saglamak gerekir. Cok
kiiltlirliilliigiin bir zenginlik oldugu, miizelerin bu diisiinceyi halka kavratmada araci kiiltiir kurumu
oldugu ortaya ¢ikiyor. (...) bu kentte yasayanlar sanat ve kiiltiirii paylasirsa, birbirini anlarsa, digerleri
ile birlikte baris iginde yasayacaktir. Miizeler, ¢evrelerindeki mutsuz bireylere erismek, onlart anlamak
ve onlari egitmek zorundadir.”"

Ancak sanal ortamlarin kullaniminda amag- sonug iliskisinin titizlikle degerlendirilmesi biiyiik bir
onem tasimaktadir: “ (...) Ancak, Internet Teknolojisi ile miizenin art1 degerler kazanmasi, miizelerin,
insanlar ve objelerle olan iliskilerindeki 6ziinii kaybetmemesine baglidir.”"
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