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Tigelerde Egitim Yonetiminde Karsilasilan Sorunlar Ve Coziim Onerileri'

Ali Kemal ARDIC? & Engin ASLANARGUN?

Il ve ilgelerdeki egitim yonetimi iizerine iilkemizde heniiz bir literatiiriin olusmadigi,
olduke¢a smirli sayida ¢alisma yapildigi ve egitim yonetimi iizerine ¢alisan akademisyenlerin
ilgi alanina pek girmedigi alan taramasi yapildiginda ortaya c¢ikmaktadir. Bu ihtiyaci
gidermeye yonelik olarak Diizce’nin yedi ilgesinde gorev yapan, ilce milli egitim
midiirlerinin bakis acistyla egitim sorunlari, gorevleri siiresince nitelikli bir egitim igin
yaptiklar1 caligmalar, kendilerini gelistirmek icin neler yaptiklar1 ve egitim yoOneticilerinin
hangi alanlarda egitimler alinmasi halinde daha basarili olabilecekleri ile ilgili goriislerinin
saptanmast amacglanmistir. Arastirma kapsaminda Diizce iline bagh yedi ilcede gorev yapan
llge Milli Egitim Miidiirlerinin goriisleri alinmistir. Nitel arastirma yontemi ile
gerceklestirilen bu olgubilim ¢alismasinda egitim yoneticilerinden 1ilgeleri yonetirken
karsilagtiklar1 sorunlar, daha nitelikli bir egitim yapilabilmesi igin yaptiklari c¢aligmalar,
kendilerini gelistirmek icin neler yaptiklar1 ve daha iyi bir egitim yoneticisi olabilmek icin
ihtiya¢ duyduklar1 seminer/kurs ve egitimlerin neler oldugu hakkinda veri toplamak i¢in
gorlisme teknigi kullanilmistir. Ekonomik, insan kaynakli ve biirokratik kaynakli problemler
ilce yoneticilerinin karsilastigi temel sorunlar arasindadir. Bu problemleri ¢ézebilmek ve
egitimin niteligini yiikseltebilmek icin egitim ¢alisanlari, paydaslar ve diger kurumlarla
iletisim kurulmaya calisilmaktadir. Mesleki gelisim anlaminda ilge miidiirleri genellikle
egitim almay1 savunmakta, yiiksek lisans devam etme ve hizmet ic¢i egitimleri arttirma
egilimindedir.

Anahtar sozciikler: ilge Milli Egitim Miidiirliigii, egitim yOnetimi, egitim ydneticisi,
problem ¢6zme, mesleki gelisim.

Administrative Problems Of District Directorate Of National Education And Possible
Solutions In Turkey

Abstract

It is a fact that there is limited knowledge, studies and researches related with district
directorate of national education that is because of academicians’ disinterest of so called
topics. To map this gap it is aimed to investigate the problems that directors face with, what
steps they try to follow for better education and projects of personal improvement are tried to
be evaluated acroos the study. Directors of seven districts in Diizce have contributed to study.
Data were gathered via interview form of qualitative research method and three basic
questions were asked to directors in order to reveal research aim. Content analyses were
applied to data and point of wievs’ of directorates were categorised under appearing headings.
Following problems were appeared after interviewed with directors that economic, human
resource and bureaucratic problems are voiced in the study. Directors stated that they try to
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communicate with educators, stakeholders and other isntitutions in order to improve outcome
of educations in their district. Finally they alleged that they seek opportunity to particapate
post graduate education about eduactional administration, follow up seminars and in service
trainings. It was concluded that what directors are complaint about central or superior
authorities as bureaucracies is somewhat presented to schools and teachers by themselves.

Key words: District directorate of national education, educational administration, problem
solving, Professional development

Giris

Egitim yonetimi adina yapilan ¢alismalar okul, ilge ve il diizeyinde her gecen giin
artmaktadir. Genellikle okul diizeyinde ve yoneticiler merkezli yapilan ¢alismalar liderlik
ozellikleri, okul kiiltiirii, gretmen ydnetici iletisimi gibi konular {izerinde yogunlasirken, il ve
ilgelerdeki egitimin yonetimi tizerinde yapilmis ¢calismalar oldukga sinirlt sayida kalmaktadir.
Bu konularda bir veya iki makale haricinde akademik caligmaya rastlanamamistir. Bunun
sebebi olarak Tirkiye’nin yonetim anlayiginin bir sonucu olarak olusturulmus ¢ok sayidaki
ara yonetim kademesinden biri olmasi gosterilebilir. Orgiit ydnetimi semasinda tasra orgiitii
olarak il midiirii, miidiir yardimcilari, sube miidiirleri, ilce miidiirii, ilge sube miidiirleri
seklinde uzayip giden biirokratik mekanizma icerisindeki yoneticilerin tamami birer devlet
memuru olarak sadece bakanligin ve valiligin belirledigi sinirlar icerisinde uygulayici
konumunda bulunmaktadir. Egitime iliskin politika belirleme, inisiyatif kullanma veya yerel
diizeyde karar alma yetkileri bulunmamakta, sadece iist biirokrasi tarafindan alinan kararlari
uygulama ve verilen goérev ve emirleri yerine getirmek zorunlulugu bulunmaktadir. Giig ve
yetki yoniinden mevcut bu durum da bu alanda calisma siirliligmin sebebi olarak
gosterilebilir. Ancak biitiin bu sinirhlik, yetkisizlik ve edilgen duruma ragmen okullarin
yonetimi siirecinde etkileyici 6zellikleri olan il ve ilge egitim ydnetimleri konusu egitim
yonetimi akademisyenlerince dnemsenmeli, bu alanda c¢alisma yapilmali ve il/ilge egitim
yoneticileri liderlik 6zellikleri agisindan irdelenmelidir. Bu ¢alismada alt1 ¢izilen bu amaglara
yonelik olarak ilge egitim yoneticilerinin bakis agisiyla bu yonetim basamagi irdelenmeye
caligilmistir.

Egitim bir {ilkenin gelisme ve kalkinmasinda énemli bir yere sahiptir. Egitim sistemini
isleten, onun varligini etkili bir sekilde siirdiirmesini saglayan unsur ise yoneticilerdir. Egitim
politikalarinin olusturulmasi, egitime iliskin planlarin yapilmasi, kararlarin alinmasi gibi
egitimin niteliginin yap1 taglarinin sekillenmesi ve kullanima sunulmasinda st diizey
yoneticilerin rolii biiyiiktiir. Yoneticilerin kendilerinden beklenen rolleri etkili bir sekilde
sergilemeleri ve egitim Orgiitiiniin amaglarini tam olarak gerceklestirmeleri ise yeterli olmalari
ile yakindan iliskilidir. Iyi bir yonetici kotii bir modeli gelistirebilir fakat en iyi model bile
yetersiz yonetici tarafindan uygulanamaz (Bursalioglu, 1991). Yoéneticinin yeterli olmasi,
gorevleriyle ilgili rollerini Orgiitsel amaglara uygun bir bi¢cimde yerine getirmesi i¢in gerekli
bilgi, beceri ve tutumlara sahip olmasi anlamina gelir. Bu da egitim yoneticisinin yonetim
alaninda, kuram ve uygulamaya doniik olarak yetistirilmesi ile saglanabilir (Kayike¢i, 2001).
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Politikanin yaptirnm giicii, egitim sistemine miidahale olanagi saglarken; egitim
sistemi de mevcut politikalarin uzun vadede devamliliginin saglanmasina, korunmasina ve
gelisimine hizmet etmektedir. Politikacilar egitim sisteminin yapisina da karar verirken ve
onu sekillendirirken, mevcut egitim sistemi de gelecegin politikacilarini yetistirilmesine
hizmet etmektedir. Politik sistem zaman i¢inde degisiklige ugradiginda egitim sistemi de
bundan etkilenmekte; egitimin amaglar1 ve igerigi de bu dogrultuda degismektedir (Birel,
2012). Egitim hizmetlerinde Milli Egitim Bakanligi’nin illerdeki kolu olan Milli Egitim
Midirliikleri, il i¢indeki resmi ve Ozel her tiirli egitim Orgiitiinii ve egitim eylemlerini
denetleme yetkisine sahip olup, bunlarin genel egitim politikalarma uygun olarak
yonlendirilmesinden sorumludur (Kaya, 1999; Sezgin, 2016). Araci iist sistem olan Milli
Egitim Midiirliikleri’nin gorevi, kendilerine bagli sistemlerin iiretimine yon verecek yonetsel
kararlar tiretmektir (Basaran, 1996). Milli Egitim Miudirliikleri; il i¢inde iist diizeyde karar
verme, planlama, etkileme, esgiidiim ve denetleme merkezleridir. Bu 6zellikleri ile il ve ilge
milli egitim midiirliikleri egitim sisteminin stratejik 6gelerdir. Dolayisiyla bu kurumlarin
bugiin ve gelecekteki etkililigi, egitim sisteminin basarisi ve toplumun gelismesi acgisindan
yasamsal onem tagimaktadir. Ortak degerleri paylasan bireylerden olusan egitim orgiitlerinin
yapmalar1 gereken sey, kendi kiiltiirel degerlerini 6ziimsemis, ona sahip ¢ikan, bu degerler
dogrultusunda hareket eden, etik degerlere sahip, paylasan, giivenen ve giivendiren insanlarin
yetistirilmesidir (Cafoglu, 1999). Bundan dolay1 6grenim ¢agindaki her bireyin uygun ahlaki
kararlar ve davranislar sergilemesine yardimeci olacak degerler ve becerilerle donatilmast
egitim orgiitlerinin temel hedefleri arasinda gosterilmektedir (Eksi, 2003).

Tirkiye’de il ve ilgelerin yonetimi 1949 yilinda Resmi Gazetede (1949) yayimlanan
5442 Sayili 1l Idari Kanunu gercevesinde yiiriitiilmektedir. 11 ve ilgelerdeki her tiirlii yonetim,
egitim, denetim, giic ve yetki bu kanun esas alinarak belirlenmektedir. i1 Idaresi kanununa
gore yetki genisligi esasina bagl olarak valilere oldukga genis yetkiler taninmakta, merkez
teskilatinin belirledigi sinirlar igerisinde egitim, saglik, giivenlik gibi konularda illerde adeta
tek yetkili konumda bulunmaktadir. Valiler kadar olmasa da ilgelerde kaymakamlara benzer
yetkiler taninmaktadir. Kamu ydnetimi sisteminin sonucu olarak tagra birimleri biiylik oranda
bakanlik merkezinde alinan kararlarin uygulayicist konumundadir. Merkeziyetcilik olarak
yonetim literatiiriinde yer alan bu uygulamaya gore onemli kararlarin verilmesi, list diizey
yoneticilerin atama ile goreve gelmesi, niifusa gore biitce dagiliminin yapilmasi, il
diizeyindeki memurlarin goéreve alinmasi gibi temel konularda hiikiimet merkezi giicli ve
yetkiyi kullanmakta, bunun disinda kalan uygulamaya doniik detaylarda tasra yonetimleri
yetkili kilinmaktadir. Bu gercevede il ve ilgelerdeki egitim faaliyetleri konusunda milli egitim
mudiirliikleri valilerin ve kaymakamlarin onay1 ve gorevlendirmeleri c¢ergevesinde hareket
etmektedirler. Bakanlik ve valilik tarafindan belirlenen esaslar ve gorevlere bagl kalarak
okullar1 yonetmeye calisan egitim miidiirleri egitim, okul, 6gretmen ve Ogrenci ile ilgili
konularda bir c¢esit uygulayict konumunda bulunmaktadir. Egitim yonetimi agisindan
bakildiginda oldukca sinirli yetkilere sahip olmakla birlikte moral ve motivasyonu saglamakla
birlikte karar verici iist makamlarin dogru bilgilendirilmesi ve ydnlendirilmesi baglaminda
etkili ve 6nemli kabul edilebilir. Bakanlik merkez teskilatinda yer alan ydnetim, personel,
egitim Ogretim, blitce yatirim, arastirma planlama, teftis rehberlik ve sivil savunma gibi
birimler tagra orgiitlerinde de bulunmaktadir.
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Milli Egitim Bakanlig: tasra teskilati, bakanlifin yiirlitme gorevini iistlenmektedir.
Tasra teskilati yetki devri ile merkezden aldiklar1 gorevleri il ve ilgelere bagli hizmet
birimlerinde yiiriitmekle gorevlidirler. 2011 tarihli, Milli Egitim Bakanliginin Tegkilat ve
Gorevleri Hakkinda ¢ikarilan Kanun Hiikmiinde Kararnameye gore;

“Her ilde ve ilcede bir milli egitim miidiirliigii kurulur. lice milli egitim miidiirliikleri,
gorev ve hizmetleri yiiriitirken il milli egitim miidiirliiklerine karsi da sorumludur. Il ve
ilgelerin sosyal ve ekonomik gelisme durumlari, niifuslart ve ogrenci sayilart goz ontinde
bulundurularak, bu miidiirliikler farkl: tip ve statiilerde kurulabilir ve bunlara farkl: yetkiler
verilebilir. Iy durumuna ve ihtiyaca gére milli egitim miidiirliiklerine bagh olarak ayri il ve
ilce birimleri de kurulabilir. Il ve ilce milli egitim miidiirleri, Bakanhigin egitim politikalar: ve
stratejik planlarimi, mevzuat ve programlar dogrultusunda yonetmek, yonlendirmek,
denetlemek ve koordine ederek etkin ve verimli bir sekilde yerine getirmek ile gorevli ve
sorumludurlar. Il ve ilce milli egitim miidiirleri, bu gorevlerini il ve ilce yoneticileri arasinda
yapacaklar: isbéliimii cergevesinde yiiriitiiv. Il milli egitim miidiirleri bu goérevlerin
yiiriitiilmesinde kendilerine yardimci olmak iizere biiro olusturabilir. Il milli egitim miidiir
yardimcilari, sorumluluklarina verilen gorevleri yapmak, hizmetler arasinda uyumlu isbirligi
ve ¢alisma diizenini saglamak, il miidiirliigii adina toplantilara katilmak, yazismalari ve
belgeleri il miidiirii adina imzalamak, il miidiirliigiine vekalet etmek ve milli egitim miidiirii
tarafindan verilen diger gorevleri yiiriitmekle gorevli ve sorumludurlar. Il ve ilge milli egitim
sube miidiirleri, sorumluluklarina verilen hizmetleri yiiriitmek, il veya ilce miidiirliigii adina
toplantilara katilmak, yazismalar: ve belgeleri il veya ilge miidiirii adina imzalamak, ilce milli
egitim miidiirliigiine vekadlet etmek ve il veya ilce milli egitim miidiirii tarafindan verilen diger
gorevleri yiiriitmekle gorevli ve sorumludurlar. Il ve ilgelerde bulunan tesis miidiirleri,
tesislerle ilgili il milli egitim miidiiriiniin verecegi gorevleri mevzuat ¢ergevesinde
yiiriitiirler.”

Buna gore ilce milli egitim miidiirleri il miidiirlerine kars1 sorumlu olarak ilgelerdeki tiim
egitim dgretimle ilgili olan faaliyetleri yiiriitmektedirler. Ilin uyguladigi projeleri ilgelerde de
uygulamaktadirlar. Belirli araliklarla il midiirii ile toplantilara katilarak ortak bir anlayis
dogrultusunda ilin tamaminda egitim 6gretim faaliyetlerinin yiiriitilmektedir.

flce Milli Egitim Miidiiriiniin Atanmasi ve Gorevleri

Yoneticilerde bulunmasi gereken niteliklerin diger gorevlilerden farkli olmasi
gerekmektedir. Sorumluluk arttik¢a niteliklerin de bu sorumlulugu tasiyabilen tiirden olmasi
beklenmektedir. Ozellikle bir yonetici de taraf tutma, anlayissizlik, kararsizlik, korku, etki
altinda kalma, dar gorisliiliik gibi olumsuz niteliklerin bulunmamasi gerekir. Bunlarin aksine
bir yoneticide bulunmasi gereken niteliklerden bazilarin1 sdyle ifade edilmektedir (Tortop,
1985; Drucker, 1996; Thompson, 2002):

V' Planl, igbirlik¢i, orgiitleyici, denetim kurallarina riayet edici ve yonlendirici olma,
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v’ Personeli tarafindan dikkate alinmasi ve basarili olmast igin, personelinin goriislerine
onem vermeli, onlart dinlemeli ve gelecege ait yeni fikirler ileri siirmeli ve bu fikirleri
onlarla paylagmali ve giiven kazanmali,

v’ Isyeri ile iliskisi fazla olmali, personeline girisim ruhu asilamali, alt kademeye yetki
devretmede cimri davranmamali, onlart yeteneklerine uygun islerde ¢alistirmall ve iyi
elemanlar yetistirmeli,

v’ Yonetici, yoneticiligi riithbe ve ayricalik degil, sorumluluk olarak gérmeli, nihai
sorumlulugun kendisinde oldugunu bilmeli ve yaninda gii¢lii mesai arkadaslari ve astlar
bulunmasindan ¢ekinmemeli,

llge Milli Egitim Miidiirlerinin gorevlendirilmesi ile ilgili olarak en son yasal
diizenleme 18 Temmuz 2020 tarihinde yonetmelik degisikligi (MEB, 2020) ile yapilmistir.
Buna gore atanabilme sartlar1 asagidaki gibi diizenlenmistir.

Iice milli egitim miidiirii kadrosuna atanacaklarda; 657 sayili Devlet Memurlar:
Kanununun 68 inci maddesinin (B) bendinde ongoriilen sartlarin yaninda, yazili veya
vazili ve sozlii sinavi kazanarak atanmis olmalar: sartiyla; egitim kurumu miidiirliigii
gorevinde en az dort yil, sube miidiirii kadrosunda en az iki yil ya da bu fikrada
sayilan gérev ve kadrolarda toplam dort yildan az olmamak iizere asaleten gorev
vapmigs ve ogretmenlikte adayligi kaldiriimig olmak sartlar: aranir.

Buna gore bakanlik kadrosunda goérev yapan ve smavla egitim kurumu midirligi
gorevlerini belirli siire yerine getirenler ile sube midiirligii yapmis olanlarin ilge miidiirii
olarak atanabilecegi ifade edilmektedir. Teknik ve mevzuat bilgisini dayali sinavlarda basarili
olmak ve belirli siire alt kademe yoneticiliklerinde gorev yapmis olmak ilge diizeyinde
onlarca egitim kurumu, yiizlerce 6gretmen ve binlerce 6grencinin egitim sorumlulugunu
tasima anlamina gelen yoneticilik i¢in yeterli goriilmektedir. Buna karsin akademik bilgi,
egitim deneyimi, proje becerisi, sorun ¢dzme potansiyeli gibi egitim yoOnetimi nitelikleri
aranmamaktadir. Bu durum il milli egitim midiirliigii atamalar1 i¢in de s6z konusudur.

Tagra egitim Orgiiti olarak il ve ilge milli egitim miidiirliiklerinin gorevleri birlikte
tanimlanmaktadir. Niifusu ve biiylikliigline gore illerde bulunan kamu birimlerinin alt
kademeleri ilgelerde de bulunmakta ve tasra Orgiitii olarak il idaresi kapsaminda
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda il ve ilge milli egitim midiirliiklerinin ortak egitim
Ogretim gorevleri asagidaki gibi siralanmaktadir (Resmi Gazete, 2012).

Egitim ogretim hizmetlerinde ortak gorevier

MADDE 9 — (1) Temel egitim, ortaogretim, mesleki ve teknik egitim, din 6gretimi, ozel egitim
ve rehberlik ile hayat boyu 6grenmeye yonelik ortak hizmetler asagida belirtilmistir.

a) Egitimi gelistirmeye yonelik gorevler:

1) Egitim ogretim programlarinin uygulanmasint saglamak, uygulama rehberleri hazirlamatk,
2) Ders kitaplari, ogretim materyalleri ve egitim arag-gereglerine iliskin islemleri yiirtitmek,
etkin kullamimlarini saglamatk,

Anadolu Egitim Liderligi ve Ogretim Dergisi [Anatolian Journal of Educational Leadership and Instruction] 2020— 8(2), 114-139



119
Ali Kemal ARDIC ve Engin ASLANARGUN

3) Egitimde firsat esitligini saglamatk,

4) Egitime erisimi tesvik edecek ve artiracak ¢alismalar yapmatk,

5) Egitim hizmetlerinin yiiriitiilmesinde verimliligi saglamak,

6) Egitim kurumlari ve ogrencilere yonelik arastirma gelistirme ve saha ¢alismalar: yapmatk,
7) Egitim moral ortamini, okul ve kurum kiiltiiriinii ve 6grenme stireglerini gelistirmek,

8) Egitime iliskin projeler gelistirmek, uygulamak ve sonuglarindan yararlanmak,

9) Ulusal ve uluslararast arastirma ve projeleri takip etmek, sonuglarindan yararlanmak,

10) Kamu ve ozel sektor egitim paydaslariyla isbirligi icinde gerekli is ve islemleri yiiriitmek,
11) Egitim hizmetlerinin gelistirilmesi amaciyla Bakanliga tekliflerde bulunmatk,

12) Etkili ve ogrenci merkezli egitimi gelistirmek ve iyi uygulamalart tesvik etmek.

b) Egitim kurumlarina yonelik gérevler:

1) Egitim ortamlarmin fiziki imkdnlarint gelistirmek,

2) Resmi egitim kurumlarinin agilmasi, kapatilmasi ve doniistiiriilmesi islemlerini yiirtitmek,
3) Ogrencilere barinma hizmeti sunulan egitim kurumlarinda bu hizmeti yiiriitmek,

4) Egitim kurumlar: arasinda igbirligini saglamak,

5) Egitim kurumlarimin idari kapasite ve yonetim kalitesinin gelistirilmesini saglamatk,

6) Egitim kurumlarimin hizmet, verimlilik ve donatim standartlarimi uygulamak, yerel
ihtiyaglara gore belirlenen ¢ergevede standartlar gelistirmek ve uygulamak,

7) Egitim kurumlarindaki iyi uygulama orneklerini tesvik etmek, yayginlasmasin saglamak,
8) Egitim kurumlar: arasindaki kalite ve sayisal farkliliklar: giderecek tedbirler almak,

9) Kutlama veya anma giin ve haftalarinin programlarini hazirlamak, uygulatmatk,

10) Ogrenci velileri ve diger taraflarin egitime desteklerini saglayici faaliyetler yapmak.

c) Ogrencilere yonelik gérevier:

1) Rehberlik ve yoneltme/yonlendirme ¢alismalarini planlamak, yiiriitiilmesini saglamatk,

2) Oésrencilerin egitim kurumlarina aidivet duygusunu gelistirmeye yonelik calismalar
yapmak, yaptirmak ve sonuglarini raporlastirmatk,

3) Ogrencilerin kayit-kabul, nakil, kontenjan, odiil, disiplin ve basari degerlendirme is ve
islemlerinin yiiriitiilmesini saglamak,

4) Ogrencilerin yatilillik ve burslulukla ilgili islemlerini yiiriitmek,

5) Ogrencilerin ulusal ve uluslararas: sosyal, kiiltiirel, sportif ve izcilik etkinliklerine iliskin is
ve islemlerini yiiriitmek,

6) Ogrencilerin okul basarisim artiracak calismalar yapmak, yaptirmak,

7) Ogrencilerin egitim sistemi diginda birakilmamasim saglayacak tedbirleri almak,

8) Yurtdisinda egitim alan 6grencilerle ilgili is ve islemleri yiiriitmek,

9) Osrencilerin okul disi etkinliklerine iliskin calismalar yapmak, yaptirmak,

10) Sporcu ogrencilere yonelik hizmetleri planlamak, yiiriitiilmesini saglamatk.

11) (Ek:RG-20/9/2015-29481) Okul saglhk hizmetlerinin yiiriitiilmesini saglamak,

12) (Ek:RG-20/9/2015-29481) Egitim, danismanlik hizmetlerinin yazisma ve koordinesinin
yiiriitiilmesini saglamak.

¢) Izleme ve degerlendirmeye yonelik gorevier:

1) Egitim Kurumu yéneticilerinin performanslarini izlemek ve degerlendirmek,

2) Egitim ogretim programlarimin uygulanmasini izlemek ve degerlendirmet,

3) Ogretim materyallerinin kullamimini izlemek ve degerlendirmek,

4) Ogretmen yeterliliklerini izlemek ve degerlendirmek.
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(2) (Ek:RG-20/9/2015-29481) Birinci fikradaki gorevier gerektiginde birimler arast koordine
kurularak yiiriitiilebilir.

Gorildiigii gibi oncelikli gorevi bakanlikga belirlenen hedef ve politikalarin yerel
diizeyde uygulanmasindan sorumlu olan il ve ilge egitim miidiirliiklerinin buna ilaveten
aksakliklar1 tespit ederek iist makamlara bildirme, 6gretmen dagilimimi saglama, yaygin
egitim faaliyetlerini koordine etme, arag-gereg-teknoloji-bina-tesis olanaklarinin kullanimini
saglama, teftis ve rehberlik islerini yiiritme, dagitilan biit¢cenin belirlenen kalemlerde
kullanilmasini saglama ve denetleme gibi gorevleri bulunmaktadir.

Egitim yoneticilerinin gerek merkez teskilatta gerekse tasra teskilatinda birgok
sorumluluklar1 ve gorevleri bulunmaktadir. Egitim yoneticisinin yonettigi kurumun egitsel ve
yonetsel amacglarini gerceklestirmek i¢in yonetim siireclerini (kararlagtirma, planlama,
orgiitleme, esgiidimleme, iletisim, denetleme) etkin bigimde yerine getirmesi beklenir
(Basaran ve Cimkir, 2011, 195). Ancak toplumsal, bireysel, sosyal bircok nedenden
kaynaklanan sorunlar zaman zaman egitim Orgiitiinlin amaglarina ulagsmasini engeller.
Yoneticilerin 6zellikle Orgiitiin sorunlarini bilme ve ¢6zme konusunda sorumluluk sahibi
olmalart beklenir. Ancak deneyimli ydneticiler igin bile, sorunlari diistinmek, mantikl
politikalar olusturmak kolay bir ig degildir (Gaynor, 2012). Tiim 6rgiitlerde oldugu gibi egitim
orgiitlerinde de egitim yoneticileri farkli sorunlar ile karsilasir ve bunlari ¢6zmeye cabalar.
Egitim O6gretimin saglikli siirdiiriilmesi ve hedeflere ulasilmasi i¢in egitim yoneticilerinin
sorunlarin ¢6ziimii konusunda etkili olmalar1 beklenir. Egitim ydneticisi, etkin karar
verebilme asamalarinda zamanlamay1 ve siireci dogru uygular ve zaman ydnetimini iyi
kullanir. Problem ¢6zme agamalari olan problemi tanimlama ve eylem adimlari igin
alternatifleri siralama, her bir alternatif ¢6ziim i¢in sonuglari tahmin etme, alternatif
¢oziimlerden iyi sonug verenleri belirleme, bu sonuglardan en iyi olani se¢ebilme ve son adim
olan alinan kararlarin uygulanmasi ve sonuglarin degerlendirilmesi siirecini bagar1 ile
yiirtitebilmesi bir lider olarak yonetimin etkililigini gdsterir (Oguz, 2009).

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, ilge milli egitim miidirlerinin bakis acisiyla ilgedeki egitim
yonetiminin fotografi ¢ekilmeye calisilmistir. Bu kapsamda karsilagilan sorunlar, daha
nitelikli bir egitim i¢in atilan adimlar ve egitim yOneticisi olarak ilce milli egitim
miidiirlerinin kisisel gelisim ¢abalar1 irdelenmektedir. Bu amaglara yonelik olarak asagidaki
yar1 yapilandirilmis agik uglu sorulara cevap aranmaktadir:

1. [llgenizde egitimi yonetirken hangi sorunlarla karsilasyorsunuz?

2. Ilcenizde daha nitelikli bir egitim icin neler yapryorsunuz?

3. Kendinizi gelistirmek i¢in neler yapiyorsunuz? Hangi alanda egitim/seminer/kurs
alirsaniz daha iyi bir egitim yoneticisi olabileceginizi diistintiyorsunuz?
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Y ontem

Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, nitel arastirma yontemlerinden olgubilim deseni kullanilarak yapilmustir.
Olgubilim deseninde arastirmaci genel olarak bildigi ancak derinlemesine bilgi ihtiyaci
duydugu konulara yogunlagmakta ve herhangi bir olgu hakkinda detayli bilgi sunmay1
amaglamaktadir. Arastirilan konu bir olgu, olay, durum ve kisi olabilmektedir. (Yin, 2003;
Yildirim, Simsek, 2005). Bu arastirmada genel olarak bilinen ve tanimlanabilen ilgelerdeki
egitim sorunlari en sorumlu ve yetkili konumdaki ilge miidiirleri ile goriisiilerek yiizeysel
olarak bilinen sorunlarin ayrintilarina inilmeye calisilmakta ve ¢6ziim Onerileri
gelistirilmektedir. Bu amagla alt analiz olusturulurken elde edilen ayri ayri verilerden yola
¢ikarak, arastirma durumunun biitiiniine iliskin sonuclar elde edilemeye calisilmigtir.

2.2 Cahisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu Diizce ilinin ilgelerinde gorev yapan ilge milli egitim
miidiirleri olusturmaktadir. Amacgli 6rnekleme tekniklerinden 6l¢iit 6rnekleme ile arastirma
sorularina cevap aranmistir. Gonilliiliik esasina gore, arastirmacinin sorulara cevap
bulabilmek amaciyla katilimcilari belirli Olgiitler ¢ercevesinde belirlemesi ve boylece
aragtirma amacina hizmet edebilecek derinlikte ve genislikte verileri toplayabilmesine olanak
saglayan bir 6rnekleme teknigidir. Arastirma konusu tasra yonetim birimi olarak il¢elerdeki
egitimin durumunu resmetmek oldugundan 6lgiit olarak ilge milli egitim miidiirii olarak gérev
yapmak belirlenmistir. Buna gore Diizce iline bagh ilcelerde 2019-2020 yillar1 arasinda
midiir olarak gérev yapan yedi katilimc1 aragtirmaya dahil edilmistir. Calisma grubuna iligkin
demografik degiskenler ve bilgiler Tablo 1.’de sunulmustur.

Tablo 1.Katihmcilara Ait Kisisel Bilgiler

.. . Ilge Miidiirii
Degisken Diizey f %
1. Lisans 5 71
Egitim Diizeyi |2. Yiiksek Lisans 2 29
Toplam 7 100
1. 30-40 Yas 2 28
Yas Durumu 2.40-50 Yas 3 44
3. 50-60 Yas 2 28
Toplam 7 100
Kidem Yil 1.9-16 Y1l 1 14
2.17-25 Y1l 4 57
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3. 26 Yil ve Uzeri 2 29
Toplam 7 100

Egitim durumu agisindan dort katilimcer lisans diizeyinde egitim aldigr iki katilict
yiksek lisansit tamamladigi, bir miidiiriin de yliksek lisans egitimine devam ettigi
goriilmektedir. Lisansiistii egitimini tamamlayanlar ile halen devam eden katilimcinin alani
egitim yonetimi ve denetimidir. Katilimcilar yas degiskeni agisindan orta yas seviyesine
yakin ve kidem yiliyla dogru orantilidir. Katilimcilarin tamami yaklasik 5 yildir bu
gorevlerini yiiriittiiklerini ve ilk kez il¢ce miidiirliigii yaptiklarini belirtmislerdir. Daha 6nceden
baska ilgelerde ilge miidiirii olarak gorev yapan yoktur.  Brans degiskeni agisindan yedi
katilimcidan ikisi simif 6gretmenligi, ikisi ilahiyat, digerleri ise Tiirk dili ve edebiyati, beden
egitimi ve felsefe branglarindadir. Yedi katilimcinin da s6zel alanina ait branslarda calistiklar
anlagilmistir.

Veri Toplama Araci, Siire¢ ve Analiz

Arastirmada veriler agik uglu yart yapilandirilmig goriisme formu ile toplanmustir.
Katilimcilar ilgelerdeki en iist diizey egitim sorumlusu olduklari, bir anlamda ilgedeki st
diizey kamu yoneticisi pozisyonunda bulunduklari i¢in resmi prosediirlerin uzamamasi ve
biirokratik engellerle karsilasmamak i¢in yiiz ylize goriisme yapmak yerine form araciligi ile
bilgi vermeyi tercih etmislerdir. Bu nedenle goriisme sorulari katilimcilara elden
ulagtirilmistir. Arastirmanin amacina iliskin biitiin katilimcilara bilgi verilmis, goniilliik
esasina bagli oldugu hatirlatilmis ve elde edilen verilerin gizli tutulacagi sdylenmistir.
Katilimcilara sorularla ilgili aciklama yapilmis ve anlagilmayan noktalarla ilgili ek bilgi
verilmistir. Kendi el yazilariyla cevaplanan sorular uygun bir zamanda toplanarak
numaralandirilmis. Veriler betimsel analiz yontemiyle ¢oziimlenmis ve temalar olusturularak
yorumlanmugtir.

Goriisme formu ii¢ adet yari-yapilandirilmis agik uglu sorudan olusmaktadir.
Aragtirmanin amacina yonelik olarak soru sayisi siirlt tutulmus ve katilimeilarin konu disina
¢ikmalar1 Onlenmeye calisilmistir. Miimkiin oldugunca net, katilimcilarin anlayabilecegi,
farkli anlamlara ve ¢agrisimlara neden olmayan ve arastirma amacina dogrudan hizmet eden
az sayida soru hazirlamak i¢in ¢aba harcanmistir. Biri akademisyen digeri okul yoneticisi olan
aragtirmacilarin bilgi ve deneyimlerine bagl olarak hazirlanan sorularin anlasilirhgini test
etmek i¢in arastirmacilarla 6n goriisme yapilmis, arastirmanin amag ve hedefiyle ilgili goriis
aligverisinde bulunulmus ve olast yanlis anlasilmalarin 6niine geg¢mek igin sorular
netlestirilmistir. Bu ¢alismalar sonucunda ortaya ¢ikan ii¢ adet net ve somut soru ile arastirma
amacina ulagilmaya ¢alisilmistir. Bu sorular asagida yer almaktadir.

1. Ilgenizde egitimi yonetirken ne tiir sorunlarla karsilasiyorsunuz?

2. Ilcenizde daha nitelikli bir egitim icin neler yapryorsunuz?

3. Kendinizi gelistirmek i¢in neler yapryorsunuz? Hangi alanda egitim/seminer/kurs
alirsaniz daha iyi bir egitim yoneticisi olabileceginizi diistintiyorsunuz?
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Katilimcilardan toplanan formlar numaralandirilmis, M1-M2 gibi kod isimlerle kim
olduklar1 belirsizlestirilmis ve betimsel analiz yontemine uygun olarak goriisme sorulari
temelinde incelenmistir. Sorulara verilen cevaplar her soru igerisindeki tema altinda
toplanarak benzerlikler ve farkliliklar agisindan siniflandirilmistir. Boylece {i¢ adet soru icin
olusturulan ii¢ temel kategori temelinde verilen cevaplar siiflandirilmis, dogrudan alintilarla
desteklenmis, aciklanmaya ve yorumlanmaya c¢alisilmistir. Verilen cevaplardaki benzerlik ve
farkliliklar vurgulanarak katilimcilarin ~ goriislerindeki  detaylarin  ortaya ¢ikarilmasi
hedeflenmis, arastirma sorularina cevap olabilecek her tiirlii detay ile konunun
aydinlatilmasina hizmet edebilecek en kiigiik verilerin okuyucunun dikkatine sunulmasi igin
caba gosterilmistir.

Bulgular

Karsilasilan sorunlar, daha nitelikli egitim i¢in yapilanlar ve kendini gelistirme
faaliyetleri olarak belirlenen {i¢ ana tema alt basliklarla zenginlestirilerek agiklanmaya
calisilmigtir. Bu temalarin altinda ortaya ¢ikan kategoriler katilimcilarin kendi ifadeleriyle
desteklenmis ve yorumlanmuistir.

Karsilasilan Sorunlar

Ilge milli egitim miidiirleri egitimi ydnetirken karsilastiklar1 sorunlari {i¢ alt baslk
altinda Ozetlenebilecek sekilde ifade etmislerdir. Bunlar ekonomi, insan kaynaklar: ve
biirokrasi kavramlar1 ile kategorilestirilmis, dogrudan alintilarla desteklenmis ve
yorumlanmigtir.  Birinci olarak ilge milli egitim miidiirleri tarafindan egitimi yonetirken
karsilastiklari maddi sorunlar dile getirilmistir. Odenek, bakim onarim, fiziki olanaklar,
sosyal ve sportif alanlar, temizlik ve kirtasiye maddesi gibi kalemlerde yasanan sorunlara
vurgu yapilmustir. flge miidiirlerinin kendi ifadelerine dayanan dogrudan alintilar asagida
sunulmaktadir.

“Bagimsiz  biitce  olmadigindan  hizmet  iiretmekte  istediklerimizi tam  olarak
gergeklestirememekteyiz. Okullarin ihtiyaglarinin  karsilanmasinda merkezi biit¢e yerel
kaynaklart il¢ceye ulastirirken siyasi veya diger iliskilere ihtiya¢ duymaktayiz.(M 1)”

“lice Milli Egitim Miidiirliiklerinin sportif, sosyal, kiiltiirel etkinlikler icin biitcelerinin
olmamasi (M 5)”

“Odenek ve biitce stkintisinin olmast (M 7)”’

“Ortadgretimde okullar arasinda kalite farkliliklarinin olmasi (M 7)”
“Okullarn fiziki ve alt yapt eksiklilerinin olmasi (M 7)”
“Okullarimizin hizmet binalarinin bakim ve onarimlart (M 3)”

“Okullarimizin temizlik malzemesi ve kirtasiye malzemesi ihtiyaglart (fotokopi kagidi, toner,
kdgit vb. gibi) (M 3)”
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“0302 kodundan o&denekler son iki yildir gonderilmedigi igin temel egitim okullarimizin

kirtasiye ve temizlik malzemesi ihtiyaglarimin karsilanmasinda sitkintilar yasanmaktadir (M
2) 2

flge milli egitim miidiirlerinin ekonomik kaynakli sorunlar kapsaminda temel olarak
Odenek, temizlik ve kirtasiye malzemesi aliminda sorunlar yasadiklar1 goriilmiistiir. Ayrica
okullarin bakim, onarim, boya ve badana yapilmasinda 6denek sikintisi yasadiklari, ancak
belirli bir takvim dahilinde her yil belirli sayidaki okulun ihtiyacini oncelige gore
karsiladiklar ifade edilmektedir. Bu eksikliklerle ilgili olarak kisi ve kurumlardan kisitli da
olsa destek aldiklarini belirten ilge milli egitim miidiirleri de olmustur. Sosyal ve sportif
etkinliklerin yeterince yapilamamasmin da Odenek sikintisindan kaynaklandigi ifade
edilmistir.

Yasanan sorunlar bashigi altinda ikinci olarak imsan kaynakli sorunlar 6n plana
cikmaktadir. Genel olarak okul yonetici, 6gretmen, memur, yardimci hizmetler personeli
eksikliginden kaynaklanan sorunlar dile getirilmektedir. Degisik alanlarda personel sikintisi
yasandigi, Ogretmenlerin proje yaparken isteksizligi, okul miidiirlerinin liyakatsizligi,
Ogretmen sirkiilasyonunun yogunlugu, okul miidiirlerinin degisime direng gostermeleri,
ogretmen ve 0grencilerin farkli beklentileri, hedefi olmayan idareci ve 6gretmenlerin olmasi,
okullarda rehber 6gretmenlerin bulunmamasi gibi bagliklar 6n plana ¢ikmaktadir. Bu konu ile
ilgili olarak bazi katilimcilarin goriisleri dogrudan alintilarla asagida gosterilmektedir:

“Bakanlik, Valilik, Kaymakamlik ve Il Milli Egitim Miidiirliigiiniin bircok ¢alismasinda fikir
beyan edemeden kendimizi projelerin uygulayicisi ve denetleyicisi olarak buluyoruz. Béyle
durumlarda okul idarecileri ve &gretmenlerimize projeleri inandirmakta ve uygulatmakta
cesitli stkintilar yasamaktayiz.”(M 1)

“Egitimi yonetmek en zor mesleklerdendir. Kurumlarimizin fiziki ve donanimsal eksikliklerini
diizeltmeye ¢alisirken, egitimcilerin eksikleri ve ihtiyaglart sorun olmakta, ogrencilerin
akademik bagsarilarimi artirirken sosyal faaliyet eksiklikleri ortaya ¢ikmakta, teknolojiyi
egitime harmanlarken sportif etkinlikler eksigimiz ortaya ¢ikmakta, tiim eksiklik ve ihtiyaglar
giderdik derken velilerin memnuniyetsizlikleri karsimiza ¢tkmakta”(M 4)

“Ogretmen sirkiilasyonunun fazla olmasi”(M 5)

“Her alanda yetigmis personelimiz bulunmamakta, ¢esitli atamalarla gelen personel en kisa
stirede il merkezlerine gitmektedir.”(M 1)

“Biiro yonetimi konusunda (sef. VHKI, memur) ilcelerin personel sayilarinin yetersiz
olmasi”(M 5)

“Okul miidiirlerinin genel ¢oziimiin bir par¢ast olmak istememesi”(M 7)

“Bazi branglarda ogretmen ihtiyacinin olmasi (rehberlik) ’(M 7)

“Hedefi olmayan idareciler ve égretmenlerin olmasi” (M 7)

“Okul miidiirlerinin ve ogretmenlerin degisime karst direng gostermeleri” (M 6)

“Ogrenci ve velilerin egitime karsi olan isteksizlikleri”(M 2,M 6, M 4)
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“Ogretmen ve égrencilerin ilgi ve beklentilerinin farkliliklar:”(M 6)

“Liyakat ve ehliyetten yoksun kisilik ve psikolojik sorunlart olan lise miidiirleri ile sorunlar
yasanmaktadr.(M 2)

“licemizin ogretmen normu 271 olup mevcut ogretmen sayisi ise 236’°dir. 35 6gretmen
ihtiyacimiz bulunmaktadir. Yine okullarimizin 20 civarinda hizmetli ihtiyacinin bulunmasi da
ilcemizin en oOnemli sorunlari arasinda yerini almakta ve bizleri zor durumda
sokmaktadir.”(M 2)

Goriildiigii gibi yonetimde insan kaynakli sorunlarla ilgili olarak Ilge milli egitim
midiirleri yonetici ve ogretmenlerin yeterlikleri, motivasyonlari ve hedefleri ile ilgili
sorunlara vurgu yapmaktadir. Yeterlilik noktasinda eksik olan idareci ve 6gretmenlerin daha
fazla soruna neden olduklarini belirtmislerdir. Okullardaki 6gretmen sayisinin yetersiz olmasi
nedeniyle tiicretli 6gretmen gorevlendirildigi, gecici oldugu i¢in bir¢ogunun kisa siirede
ayrilmasi da yasanan sorunlarin basinda gelmektedir. Aynmi sekilde 6gretmen ve idarecilerin
idealist olmamalari, sorumluluk almaktan kag¢inmalari, bakanlik ya da il milli egitim
miidirliigiinden gelen projelere karsi isteksiz olmalari, okullardaki yonetimlerle 6gretmenler
arasinda yasanan sorunlar da ifade edilmektedir. ilcede gorev yapan 6gretmenlerin ve diger
personellerin kisa siirede il merkezine ya da bagka illere gitmeleri de yasanan Onemli
sorunlardan biri oldugu belirtilmistir.

Yasanan sorunlar igerisinde Ttgiincli olarak biirokrasi kaynakli olanlar ifade
edilmektedir. ilce milli egitim miidiirlerinin egitimi yonetirken karsilastiklari biirokrasi
kaynakli sorunlar genel olarak mevzuattan kaynakli sorunlar, yerel yonetim ve siyasilerden
gelen baskilar, velilerden kaynaklanan sikintilar, tasima ve yemek ihalelerinde yasanan
sikintilar, mevzuata aykiri talepler, 6gretmen ve miidiirlerin zorunlu programlara ¢agrilmasi,
iist makamlarin istisare etmeden projeler yapmasi, yetkilerin kisitli olmasi, ihaleler, 6diil ve
ceza sisteminden kaynakli sorunlar olarak belirtilmistir. Ilge milli egitim miidiirleri bu tema
ile ilgili olarak goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

“Temel egitim, ortaogretim ve oOzel egitim kapsaminda toplam 8 tasima ve yemek ihalesi
miidiirliigtimiiz tarafindan yapimistir. Temmuz ayinda baglayip Ekim aymmin sonuna kadar
devam etmigtir. licemiz kiiciik oldugundan ihaleye de yeterli sayida istekli katilmadigt igin ya
yiiksek teklif ya da teklif verilmemesinden dolay: ihale siireci uzamakta ve bizleri de zor
durumda birakmaktadir. Bizler egitim ve ogretime aywacagimiz kiymetli vaktimizi ihalelere
harcamak zorunda kaliyoruz.”(M 2)

“Yetki ve sorumluluk alanlarimin kisitlhiligi”(M 7)

“Il 6zel idaresi biitcesinden ayrilan édenegin harcanmasinda imza yetkisinin olmamasi”(M 5)
“Biirokratik engellerin ¢coklugu” (M 7)

“Karar almada etkin olamama” (M T)

“Miifredatin belirli bir boliimiiniin yerel olmast gerekli. Sportif, sanatsal, tarimsal olarak
miifredatin belirli bir béliimiiniin o bolgenin giiclii oldugu alanlara kolaylik saglamasi i¢in
gerekli kolayligin saglanmas gerekir.”(M 5)
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“Genel olarak biiyiik bir sorun yasamamaktayiz. Ancak idari teskilat olarak Iice Milli Egitim
Miidiirliigii bir¢ok alanda iist teskilat yapist ile alt teskilat yapisi arasinda koprii vazifesi
gormektedir.”(M 1)

“Ucretli dgretmen goreviendirilmelerinde ilce milli egitim miidiirliigii yerel yonetimlerin ve
siyasilerin baskilarima maruz kalmaktadwr.”(M 2)

“licemizin imkanlari ve firsatlar ¢ok iyi olmasina ragmen velilerin egitime olan ilgisizligi ve
duyarsizlig1 sebebiyle arzu ettigimiz basariyr yakalamada ve hedeflere ulasmakta sikintilar
yasanmaktadwr.”(M 2)

“Ara bir teskilat oldugumuzdan ilgili ilgisiz bir¢ok gercek kisi ya da tiizel kigilerin mevzuata
aykirt talepleriyle karsilasmaktayiz.”(M 1)

“Milli Egitim personelinin diger kurumlarin géziinde dolgu malzemesi olarak goriilmesi.
Ornegin milli bayram ve térenler, kutlamalar ve diger programlara 6gretmen ve égrencilerin
surekli katilmasi bizim ag¢imizdan gurur verici. Aymi programlara diger kurumlarin tiim
calisanlarinin da katilmasi gerekmektedir. Bu algiyt ortadan kaldirmaliyiz.”( M 7)

“Vatandagin goziinde 6gretmene rahatlikla hesap sorulabiliyor, gerekirse sikayet edilebiliyor
ya da kaba davranislarda bulunula biliniyor. Ogretmenlik mesleginin korunmasi ve itibar
icin yeniden diizenleme yapiimalidir.”(M T)

Goriildigi gibi ilge miidiirlerinin sistem ile ilgili yasadiklari sorunlar olarak biirokratik
is ve islemlerin fazlaligina vurgu yaptiklari goriilmektedir. Ayrica, Turk Milli Egitim
Sisteminin (yapisinin, 6gretim programlarinin, sinav sisteminin, hukuksal diizenlemelerin vb)
merkeziyet¢i olmasi ve siirekli degismesi, miifredatlarin baz1 yonleriyle uygulanamaz olmasi,
Odenek temini basta olmak lizere genel olarak yetkilerin sinirliligi, tist makamlarin istisare
etmeden projeler yapmasi, mevzuattan kaynakli sorunlar, 6diil ceza sisteminden kaynakli
sorunlar, 6gretmen ve miidiirlerin zorunlu programlara ¢agrilmasi, yapilan ihalelerde yasanan
sikintilar, mevzuata ya da sisteme gore yapilamayacak isler ile ilgili olarak gelen baskilarin
olmasi, 1§ ylikii gibi sorunlar 6n plana ¢ikmaktadir.

2. Nitelikli Bir Egitim I¢in Yapilan Cahsmalar

Elde edilen verilerin igerik analizi sonunda bazi temalarin 6n plana c¢iktig1
goriilmiistiir. Goriislerine bagvurulan ilge milli egitim miidiirlerinin ilge yonetiminde daha
nitelikli bir egitim icin yaptig1 calismalar ii¢ tema altinda analiz edilmis ve yorumlanmistir.
Bunlar egitim calisanlari, paydaslarla ve resmi kurumlarla yapilan ¢aligmalardir.

flge milli egitim miidiirlerinin daha nitelikli bir egitim icin, egitim calisanlarina
yonelik olarak yaptiklar: ¢alismalar genel olarak; egitimcilere ¢esitli egitimlerin verilmesi,
okul miidiirleri ve 6gretmenler ile istisareye dayali toplantilar yapilmasi olarak belirtilmistir.
Bu tema ile ilgili olarak ilge milli egitim miidiirleri goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

“Ogretmenlerimizin ve yoneticilerimizin hizmet i¢i egitim ihtiyaclarim karsilamaya
calistyoruz.”(M 3)
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“Rehber ogretmenler ile mutat toplantilar yapilarak ogrencilerin genel durumlari ile ilgili
goriisler alirim.”(M 7)

“Ogretmenlere yonelik kisisel gelisim seminerleri.”(M 6)

“Okul yoneticileri ve ogretmenlere yonelik mesleki gelisim seminerleri.”(M 6)
“Bilgilendirme toplantilar:.”(M 6)

“Okul/kurum miidiirleri ile okullarin dolasilarak toplantilar yapilmasi. ”(M 5)
“Ogretmenler ile kiiciik gruplar halinde toplantilar yapilmasi.”(M 5)

“Cocugu egiten ve ogreten ogretmen oldugundan, O6gretmenin egitimine ve kendini
gelistirmesi konusunda ¢alismalar yapilmigtir.”(M 7)

“Her okul miidiirii sene bagsinda yil boyu yapacagr c¢alismalar konusunda planlar
yapmaktadir. Yilsonunda yapilan faaliyetler degerlendirilir.”(M 7)

“2023 Egitim Vizyonumuz ¢er¢evesinde tiim okullarimizda tasarim ve yasam becerileri atolye
kurulum ve yapim calismalar: devam ediyor. Ogretmen ve idareci kadromuzun tamamina
mesleki becerilerini gelistirmenin yaminda iletisim ve bilisim alanlarinda becerilerini de
gelistirici proje, kurs ve egitimler diizenliyoruz. (MARKA; STEAM Egitici Egitimi 50
ogretmenimiz katildi. Ogretmen Akademisi Vakfi egitimleri 60 6gretmen katildi). ”(M 4)

“Egitimcilerin egitimine onem veriyoruz. Akademik egitimi tamamlayict kurslar seminerler
diizenlemekteyiz.”(M 1)

“Daha kaliteli bir egitim icin okul miidiirleri ile her ay diizenli olarak toplantilar
yapryorum.” (M 7)

Gortldiigii iizere ilge milli egitim miidiirleri konuyla ilgili olarak egitimcilere yonelik
olarak egitimler vermeye ¢alistiklari, seminerler ve kurslar diizenledikleri ifade edilmistir.
Ayni sekilde 6gretmenlerle ziimreler bazinda toplantilar yaptiklari, ilkokul-ortaokul ve lise
midiirleri ile belirli araliklarla toplantilar yapilarak yapilacak is ve islemlerle ilgili istisareler
yaptiklari, siirece velilerin dahil edilmesi igin veli ziyaretlerinde bulunduklari, rehber
ogretmenlere yonelik ¢alismalarin yapildigi belirtilmistir. Ayrica 6gretmen ve yoneticilerin
mesleki ve kisisel gelisimlerine katki saglayacak ¢alismalar yaptiklari da ifade edilmigtir.

[lce milli egitim miidiirlerinin daha nitelikli bir egitim icin, egitimin diger
paydagslarina yonelik olarak yaptiklar1 calismalar genel olarak; okul aile birligi ve veli
toplantilarima katilim saglanmasi, aile egitimleri, muhtarlarla ve imamlarla istisareler
yapilmasi, 6grencilere yonelik toplantilar yapilmasi olarak belirtilmistir. Bu tema ile ilgili
olarak ise, ilge milli egitim miidiirleri goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

“Egitim aileden baglar, aile egitimine énem veriyorum.” (M T)

“Cocugun egitim ogretim faaliyetleri disinda sosyallesmesi ve kendini gelistirmesi,
anneyle kitap okumayr tesvik etmek icin projeler yapilmasi.”(M 7)

“Okul aile birligi ve genel veli toplantilarina katilim saglamak.”(M 5)
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“Mahalle ve kéy muhtarlart ile toplantilar yapmak.”(M 5)
“Mahalle ve kéy imamlart ile toplantilar yapmak.”(M 5)
“Bilgilendirme toplantilari(6gretmen-6grenci-veli) ”(M 6)

Bu tema ile ilgili olarak ilge milli egitim miidiirlerinin 6zellikle aile egitimlerine
yonelik c¢alismalar yaptiklari, okullarda yapilan veli toplantilari ve okul aile birligi
toplantilarina  katilim sagladiklari, egitimin diger paydaslar1 ile fikir aligverisinde
bulunduklari, kdy ve mahalle muhtarlariyla, kdy imamlar1 ile belirli araliklarla toplantilar
yaparak diislincelerini aldiklar1 goriilmiistiir. Diger taraftan 6grencilere yonelik ¢aligmalarin
da siklikla yapildigi ve 6grencilerin motivasyonlariin artirilmas i¢in degisik etkinlik ve
faaliyetlerin yapildig1 belirtilmistir. Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif
faaliyetlere katilim noktasinda ilce miidiirliikklerine diisen gorevlerin yapilmaya calisildig: da
ifade edilmistir.

Ilge milli egitim miidiirlerinin daha nitelikli bir egitim i¢in kurumlarla yaptiklari
caligmalar; resmi kurumlarin kaynaklarinin kullanilmasi, resmi kurumlarla igbirligi yapilmasi,
sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yapilmasi, belediye ile birlikte ¢evre diizenlenmesi
yapilmasi, okullarin fiziki ortamlarinin diizenlenmesi olarak belirtilmistir. Bu tema ile ilgili
olarak ise, ilge milli egitim miidiirleri goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

“... Sosyal, kiiltiirel, sportif faalivetlere iist diizey énem veriyoruz. Belediye, Genglik Spor Il
Miidiirliigii, Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii gibi resmi kurumlar ile Bakanlar Kurulu
onayiyla hizmet veren STK ’larla igbirligine dnem veriyoruz.”(M 1)

“Ogrencilerimiz icin sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif etkinliklere katilimlarini
saghyoruz.”(M 3)

“Okul alanlarnin iyilestirilmesi.”(M 6)

Tiim bu bagliklardan ayr1 olarak bu temalarin ve alt bagliklarin disinda farkli olarak
okul fiziki ortamlarin diizenlenmesi, okul Oncesi egitime onem verilmesi, projelere etkin
katilim saglanmasi, okullardaki farkli etkinlik alanlarinin olusturulmasi gibi diisiincelere de
yer verilmistir.

“ Egitici mekanlarin artirilmasi ve yenilenmesi” (M 6)
“Cocugun erken yagsta egitimi énemli oldugundan, okul disi egitime énem verdik.”(M 7)

“Oncelikle ¢ocuklarmmizin egitim é6gretim gordiikleri okullarimizin, fiziki durumlarin,
imkanlarint ve sartlarini iyilestirmeye, egitim mekanlarim giizellestirmeye ¢alistyoruz. Son
donemde okullarimizda Z kiitiiphane, tam donammli destek odasi, kodlama ve zekd oyunlari
swiflar, bilgisayar laboratuvarlart ve tasarum beceri atolyeleri kurularak fiziki altyapi
bakimindan imkdnlarimiz ¢ok daha iyi duruma getirilmistir.”(M 2)

“Bizler 3 alanda ¢alismalar yaparak il¢cemizin egitim seviyesinin artacagina inanarak 4 yil
boyunca akademik basariyt artirma, degerler egitimi ve kitap okuma projelerini basarilt bir
sekilde uyguladik ve gerekli giincellemeleri de yaparak uygulamaya devam edecegiz.”(M 2)
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“Okullarimizda TUBITAK basta olmak iizere Milli Egitim Bakanhgi ve II Milli Egitim
Miidiirliigiimiiz tarafindan diizenlenen tiim projeleri etkin olarak uygulamaya ¢alistyoruz.”(M

3)

Goriildugi gibi ilge milli egitim miidiirlerinin 6zellikle sosyal, kiiltiirel, sportif ve
sanatsal alanda calismalar yapmaya 6nem verdikleri, TUBITAK ve diger projelere katilmakta
istekli olduklari, fiziki ortamlar1 uygun hale getirilmesinde kisi ve kurumlarla iletisime
gectikleri, gerekli yazismalar1 yaptiklart ve siireci takip ederek sorunlarin ¢6ziimii noktasinda
ilgili olduklar1 belirlenmistir.

3. Tlce Miidiirlerinin Kendilerini Gelistirmek I¢in Yaptiklar1 Calismalar

Goriisiilen ilge milli egitim miidirlerinin kendilerini gelistirmek i¢in caligmalar
yapmak konusunda istekli olduklari, bunun i¢in farkli ¢alismalar yaptiklar1 goriilmiistiir.
Genel olarak bakanligin yaptigi hizmet i¢i egitim kurslarina ve seminerlerine katilma
konusunda istekli olduklari, mesleki gelisime 6nem verdikleri, egitim yoneticiligi alaninda
deneyimli egitimcilerden faydalandiklari, degisik tiirde kitap okuduklari, kisisel gelisimle
ilgili bireysel ¢aligmalara agirlik verdikleri, yliksek lisans yaptiklar1 ya da yapmaya istekli
olduklart goriilmiistiir. Bu baslik ile ilgili olarak, ilge milli egitim miidiirleri goriislerini su
sekilde ifade etmislerdir:

“Yiiksek lisans egitimi aldim. Stirekli kitap okuyorum. Yonetim alani basta olmak tizere agilan
seminer ve kurslara katiliyorum. Egitim-6gretimle ilgili yayinlart takip ediyorum.”(M 3)

“Okumanin ve ogrenmenin yasi yoktur, ilkesinden hareketle basta kendi alanimizda ve
bransimizda olmak iizere kitap okumaya, o6grenmeye ve kendimizi gelistirmeye gayret
ediyoruz. Ozellikle de egitimci, yazar ve kisisel gelisim uzmanlarinin verdikleri konferanslar
izlemeye ve kitaplarint alipp okumaya ¢alistyorum.”(M 2)

“Imkan ve firsatim buldugumuzda egitim ve yonetimi alaminda insallah yiiksek lisans egitimi
yapmayt da diigtiniiyorum.”(M 2)

“Her yonetici kendi alam ile ilgili mevzuata hdakim olmalidir. Ben de bakanligimizin web
sayfasindan giincel haberler ile birlikte degisen ve giincellenen mevzuati takip etmeye
calisiyorum.”(M 2)

“Sosyal medyadan basta bakanhigimizin olmak iizere il ve ilgce miidiirliiklerinin yapmuig
olduklar: ¢alismalar, faaliyetleri okumaya ve projelerini takip etmeye ¢alistyorum.”(M 2)

“Makale, dergi, kitap okuma ve incelemelerini devamli yapiyoruz. Hizmet i¢i egitim
faaliyetleri, gelisim seminerleri, panel, konferans, miizik, spor faaliyetlerine katilmaya gayret

ediyorum.”(M 1)

“Kesinlikle farkli alan ve konularda kitap okuyorum. Sik sik degisik meslek gruplar ile farkl
branstaki ogretmenler ile veli ve ogrenci gruplart hayata dair soylesi ve sohbetler yapryorum.
Maddi duruma gore de geziyorum.”(M 4)

“Yonetmelik degisikliklerini takip etmeye calisirim, egitim ile ilgili yenilik ve geligsmeleri
basin ve yayin organlarindan takip etmeye ¢aligirim.”(M 5)

Anadolu Egitim Liderligi ve Ogretim Dergisi [Anatolian Journal of Educational Leadership and Instruction] 2020— 8(2), 114-139



130
Ilgelerde Egitim Yonetiminde Karsilasilan Sorunlar Ve Céziim Onerileri

“Egitim yonetimi ve denetimi alaminda yiiksek lisansa basladim, bakanligin diizenledigi
hizmet i¢i egitim ve seminerlere katiltyyorum.”(M 5)

“Her zaman gelisimime katki saglayacak kitaplar okumaya c¢alisirim. Yakin c¢alisma
arkadaglarimla goriis alisveriginde bulunurum. Yaptigim her toplantida not alirim,
vapacagim isleri not ederim. Giiclii ve zayif yonlerimi tespit ederek ona gére hareket
ederim.”(M 7)

“Bagaru insanlart ornek alirim, hayatlarim takip eder, okurum. Segeneklere ve firsatlara
agtk olurum, bu konuda paylasimda bulunanlara yardimci olurum. Dinlemeyi severim, her
insandan bir seyler 6grenecegimi hissederim.” (M T)

Genel olarak ilge milli egitim miidiirlerinin seminer ve kurs ¢alismalarina katildiklart,
kitap okumaya onem verdikleri, mesleki olarak gelisim saglayan yayinlar takip ettikleri,
yiiksek lisans egitimi yapmaya caligtiklari, siirekli istisareler yaparak farkli diisiinceleri
onemsedikleri ve mevzuat ile ilgili degisiklikleri giincel olarak takip ettikleri goriilmiistiir.
Arastirmaya katilan ilce milli egitim miidiirlerinin kendilerini gelistirmek adina yaptiklar
calismalar genel olarak kisisel gelisime dayali calismalar oldugu goriilmiistiir. Bu tiir
calismalarin yaninda ayrica kitap okuma, 6rnek ¢alismalari takip etme, gezilere, konferanslara
ve sosyal faaliyetlere katilim saglama ile ilgili olarak goriis bildiren katilimeilar da olmustur.

Ilge milli egitim miidiirlerinin daha iyi bir egitim ydnetici olabilmek adina almak
istedikleri egitimlerin basinda, kisisel gelisime dayali egitimler gelmektedir. Bunun yaninda
karsilagilan sorunlarin ¢éziimiine yonelik egitimler, motivasyon egitimleri, mevzuatlarla ilgili
egitimler, insan iligkileri ve iletisim igerikli egitimler, proje hazirlama seminerleri almak
istedikleri goriilmiistiir. Ayrica bakanlik tarafindan verilecek egitim yoOnetimi ve denetimi
alaninda seminerlerin de gerekliligine vurgu yapmiglardir. Bu baglik ile ilgili olarak, ilgce milli
egitim miidirleri goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

“Insan yasamini ilgilendiren tiim alanlardaki egitim, seminer ve kurslari takip etmeyi ve
imkan élgiistinde almayr hedef belirledim.”(M 3)

“lice milli egitim miidiirlerinin egitimi yonetirken karsilastiklar: sorunlarin goriisildiigii,
talep ve isteklerinin konusuldugu, masaya yatirildigi, ¢oziim yollarimin ve dnerilerinin
tartisildig bir seminerin diizenlenmesi ¢ok iyi olur. Kesinlikle katilirim.”(M 2)

“Bizler harcama ve ihale yetkilisiyiz. Milyonlara imza atiyoruz. 5018 Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ile 4437 Sayili Thale Kanunu ile ilgili seminer veya kurs verilmesinin ¢ok iyi
olacagim diistintiyorum. Kesinlikle katilirim.”(M 2)

“Insan iliskileri ve iletisim konularinda da seminer verilebilir. Kesinlikle katilirim.
Okullarimizda ve kurumlarimizda yasanan sorunlarin ve sikintilarin genellikle sebebinin
iletisimsizlikten ve saglikl bir iletisim kurulamadigindan kaynaklandigini biliyoruz.”(M 2)

“Etkili iletisim, liderlik, motivasyon, mevzuat, dil egitimi, spor.”(M 1)

“Kesinlikle farkli alan ve konularda kitap okuyorum. Stk sik degisik meslek gruplari ile farkl
branstaki ogretmenler ile veli ve veli-ogrenci gruplariyla hayata dair séylesi ve sohbetler
yapryorum. Maddi duruma gére de geziyorum.”(M 4)
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“Proje olusturma ve yonetimi, etkileme kabiliyeti ve iletisim, sunum teknikleri, mali
kaynaklarin etkili kullanimi.”(M 6)

“Egitim yoneticisi pozisyonunda oldugumuz ic¢in oncelikle egitim ydnetimi ve denetimi
alaminda lisansiistii egitim alinmali.”(M 5)

“Mevzuat bilgisini arttiracak her tiirlii egitim, seminer, kurs faydali olacaktir.”(M 5)

“Insan iliskilerinde diisiinceli, adil ve tutarly, ivi bir dinleyici, analitik ¢oziimleme yetenegini
arttiracak her tiirlii egitim/seminer/kurs faydali olacaktir.”(M 5)

“Insan yonetimi ve davramslari, iletisim, sorun ¢ozme becerileri, yonetim ve yonetisim,
venilenen 6gretim programlari, egitim ve 6gretimde karsilasilan sorunlar ile bu sorunlara
¢oziim  onerileri, egitim ve ogretimde uygulanan iyi  Ornekler ile  ilgili
kurs/seminer/egitimler...”(M 2, M 7)

Arastirmaya katilan ilge milli egitim miidiirlerinin daha iyi bir egitim ydneticisi
olabilmeleri i¢in almak istedikleri egitim, seminer ve kurslarin degisiklik gosterdigi
goriilmiistiir. Tlge miidiirlerinin genel olarak yiiksek lisans egitimine istekli olduklar1 ve
tamamu etkili iletisim ile ilgili seminerlerin gerekli oldugunu belirtmislerdir. Bunun yaninda
mevzuat/miifredat, liderlik, motivasyon, dil egitimi, ihale kanunu, sorunlara yonelik egitim
calismalari, giizel konugma ve diksiyon, proje olusturma ve yonetimi, sunun teknikleri, sorun
¢ozme becerileri, yonetim ve yOnetisim, egitim Ogretimde iyi Ornekler, insan ydnetimi ve
davraniglar1 konularinda egitim, seminer ve kurs almak istedikleri gortilmiistiir.

Tartisma Ve Sonug¢

Ulkemizde egitim hizmetlerinin yiiriitiilmesinde tasra teskilati olarak yer alan ilge
egitim miudirliikleri bir anlamda u¢ beyi olarak gérev yapmaktadir. Tagra biriminin merkezi
olan illere gére madde ve insan kaynaklar1 sinirli olan ilgelerde ¢esitli sorunlar yasanmaktadir.
Bu calismada ilgelerde yasanan egitim sorunlari en yetkili egitim yonetici olan ilce milli
egitim miidiirlerinin bakis agilariyla resmedilmeye calisilmis ve sorunlar ii¢ ana baglik altinda
ifade edilmistir. Ekonomi, insan kaynaklar1 ve biirokrasi seklinde ilge miidiirleri tarafindan
dile getirilen sorunlar genel anlamda egitim sisteminin biitiin basamaklarinda ve merkez/tasra
ayrimi yapilmaksizin cografi biitiin bolgelerde yasanabilmektedir.

llgelerdeki egitimin ydnetilmesinde en iist yetkili olan ilge milli egitim miidiirlerinin
dile getirdigi sorunlar incelendiginde temel anlamda gii¢ ve yetki smrlilhig dile
getirilmektedir. Ekonomik sorunlar, 6gretmen ve yonetici niteligi, biirokratik engeller
seklinde 6n plana ¢ikan sorunlarin merkezinde gii¢c ve yetki azligindan sikayet edilmekte ve
neredeyse karsilagilan biitiin sorunlar bu baglamda dile getirilmektedir. Ornegin ekonomik
sorunlar olarak katilimecilar tarafindan ifade edilen bagimsiz kaynagin olmamasi, sosyal ve
kiltiirel harcamalarin yapilamamasi, fiziki ve alt yapi1 hizmetlerinde yasanan sorunlar,
temizlik ve kirtasiye malzemesi ihtiyaci, bakim ve onarim hizmetleri gibi alanlarda 6nemli
sorunlarin olduguna vurgu yapilmaktadir. Merkezi yonetim anlayisinin bir geregi olarak vali
ve kaymakam gibi miilki idari amirlerinin inisiyatifi ve onay1 dahilinde ¢dziimlenmeye
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caligilan bu gibi sorunlar ilge egitim yoneticilerinin giindemini olusturmakta ve zamaninin
biiylik kismini iggal etmektedir. Yonetimin basamaklarindan birisi olarak biitcelemenin 6nemi
ve etkisi diislinildiiginde ilce miidiirlerinin ekonomik kaygilarinin yerinde oldugunu
s0ylemek miimkiindiir. Biitgeleme ve kaynak kullaniminin yonetim agisindan tasidigi 6nem
diisiintildiiginde (Bursalioglu, 1991; Basaran, 1996, Kaya, 1999) miidiirlerinin ekonomik
sorunlar1 oncelikli olarak dile getirmeleri anlasilabilmektedir.

flge milli egitim miidiirleri tarafindan ikinci olarak dile getirilen insan kaynaklari
merkezli sorunlar genel anlamda yonetici, 6gretmen ve yardimci personelin niteligi ve
niceliksel eksikligi ile ilgilidir. Egitim yonetimi ile ilgili alanyazin incelendiginde neredeyse
biitiin akademik metinlerde (Bursalioglu, 1991; Cafoglu, 1999; Kayike1, 2001; Eksi, 2003;
Sezgin, 2016) yoneticinin niteligi ile orgiitsel performans arasinda pozitif bir iliskiden
bahsedilmekte ve insan kaynaklarinin alt1 ¢izilmektedir. Bu anlamda arastirma kapsaminda
ilgili sorunlar alanyazinla da desteklenmektedir. Yonetici ve Ogretmenlerin sik yer
degistirmesi, yardimci personel sayisinin azligi, yoneticilerin sorun ¢6zmedeki yetersizlikleri,
O0gretmen ve yoneticilerin hedefsizligi, 6grenci ve velilerin isteksizligi, Ogretmen ve
ogrencilerin ilgi ve beklenti farkliligi, yoneticilerin liyakat ve yetenek noktasindaki sinirligi
gibi sorunlar ilce yoneticileri tarafindan oncelikli olarak giindeme getirilmektedir. Insan
kaynaklar1 baglaminda neredeyse biitiin kurumlarda karsilagilmasi olasi bu gibi sorunlarin
okullarda ortaya ¢ikmasi normal karsilanabilir. Okul midiirii, 6gretmen, o6grenci ve veli
iletisimiyle meydana gelen okul Orgiitinde bu aktorler arasinda her zaman sorunlar
yasanabilmekte, etkili bir egitim i¢in bu aktorlerin uyumlu ¢aligmasi 6n sart olarak kabul
edilebilir. Bu noktada dile getirilen bu gibi sorunlarin gergek¢i ve giincel oldugu
goriilmektedir.

Ugiincii ve son olarak miidiirler tarafindan dile getirilen biirokrasi merkezli sorunlar
tilkemizdeki kamu yonetim anlayisinin dogal bir sonucu olarak kabul edilebilir. Merkeziyetgi
bir kamu yonetimi biirokrasisinin geregi olarak temel kararlar merkezdeki yoneticiler
tarafindan verilmekte, iist diizey yoneticiler merkezden atanmakta ve teklif edilmekte, biitce
dagilimi merkezi olarak gergeklestirilmekte, 6gretmenlerin goéreve baglamalari merkezi
politikalarla diizenlenmekte ve bunlar gibi 6nemli bir¢ok konuda gii¢ ve yetki merkez orgiitii
olarak bakanlikta, sinirli olarak da valiliklerde bulunmaktadir. Tasra birimi egitim yoneticileri
olarak il ve ilge milli egitim miidiirleri tam anlamiyla merkezden veya miilki idari amirleri
tarafindan verilen kararlarin uygulayicis1 konumundadir. Egitim konusunda tamamiyla tist
yoneticilerin inisiyatifine ve iznine bagli olarak olduk¢a smirli bir alanda gii¢ ve yetki
kullanabilmektedir. Takim ¢alismas1 {riinii olan, ekip {yelerinin bireysel gorev
sorumluluklart bulunan ve tamamiyla ortak ¢alisma esasina dayanan projelerin bile
merkezden belirlenmesi ve ilcelere emir olarak gonderilmesi merkeziyetciligin ulastig
noktayr gostermesi acisindan anlamlidir. Bu dogrultuda biirokratik bir orgiit olarak
(Bursalioglu, 1991; Basaran 1999) hizmet veren her tiirden egitim yoOnetimi biriminin
merkeziyetcilikten kaynaklanan giic ve yetki smirliliginin yasal olarak tanimlandigini ifade
etmek miimkiindiir.
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Egitim kurumlarinin amaci dgretimdir. Ogretmenlerin ve ydneticilerin temel gérevi
ogrencilerin daha iyi 6grenebilmesi icin ¢aba gostermek olmalidir. Ogretmenler daha iyi
Ogretebilme, yoneticiler de Ogretmenlerin gorevlerini daha iyi yapabilmeleri i¢in lojistik
destek saglama amacini incelikli olarak benimsemeli ve bu amagtan uzaklasmamalidir. Ilge
miidiirlerinin yonetim sorunlar1 olarak dile getirdigi sorunlar icerisinde Ogretimi gelistirme,
O0gretmen ve yonetici gelisimi, okul iklimi ve kiiltiirii olusturma, velilerle daha iyi iletisim
kurma gibi egitimin 6ziine ve temel amacina iligkin sorunlarin olmamasi lizerinde durulmasi
gereken bir konudur. Okulun var olus amaci olan 6grencileri ve G6gretmenleri merkeze
almayan ve bunlar1 niteligi iizerine yogunlagsmayan yoOnetimsel uygulamalarin gercekei
oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Bu ¢alismada dile getirilen yonetimsel sorunlar biiyiik
oranda yasanan ve akademik calismalarda dile getirilen sorunlar olmakla birlikte meselenin
sadece bir boyutunu hatta sadece goriinen boyutunu yansitmaktadir. Maddi kiiltiir olarak
tanimlanan ve genellikle sekilsel olarak tanimlanan niceliksel unsurlar olarak 6gretmen ve
yonetici eksikligi, maddi yetersizlikler, bina ve fiziksel donanim eksikligi, giic ve yetki
stirliligl, Ogretmen sirkiilasyonu gibi sorunlar bir¢ok oOrgiitiin karsilastigi ve iilkemiz
acisindan kroniklesmis sorunlar arasindadir. Ancak bu gibi maddi kiiltiir alaninda yasanan
sorunlarla birlikte hatta daha dncelikli olarak nitelik, mesleki gelisim, iklim, kiiltiir, moral ve
motivasyon, iletisim gibi manevi kiiltiir ile ilgili sorunlarin dile getirilmemesi bir eksiklik
olarak tanimlanabilir. ilgelerdeki egitimin lideri olarak kabul edilebilecek ilge milli egitim
miidirlerinin liderlik kavrami ¢ergevesinde hareket etmesi ve sorunlart dile getirmek yerine
¢Oziim iiretme lizerine yogunlagmalar1 gerekmektedir. Sorunlarin yiiksek sesle dile getirilmesi
ve sik sik tekrar edilmesi, ¢6ziim agamasinda her hangi bir projenin olmadig1 veya bodyle bir
kapasitenin bulunmadig1 seklinde yorumlanabilir. Bir egitim lideri olarak 6gretmenlerin ve
yoneticilerin niteligi ile okuldaki egitim faaliyetleri dogrudan gorev alanma giren ve bu
konuda ¢alismalar yaparak projeler iiretmesi beklenen ilge miidiirlerinin bunu karsilasilan en
temel sorunlar icerisinde dile getirmesi liderlik agisindan kabul edilebilecek bir durum
degildir. Benzer sekilde ekonomik sorunlar ve biirokratik engeller en temel merkeziyetcilik
uygulamalar1 olarak {iilkemizde uzun yillardir ve neredeyse biitiin egitim Orgiitlerinin
yonetiminde karsilagilan sorunlar olarak kroniklesmis iken ilge miidiirlerinin bu gibi
sorunlarla basa ¢ikma iradesi gOstermek yerine sadece sorun olarak dile getirmesi
elestirilebilecek bir durumdur. Sonu¢ olarak {tilkemizdeki merkeziyet¢i kamu ydnetim
anlayisinin bir {irlinii olarak ve biiylik oranda biirokratik otoritelerin inisiyatifi ile atanan,
dolayisiyla egitim yonetimi alaninda herhangi bir uzmanlik ve nitelige sahip olmayan
yoneticilerin en temel elestiri ve sorun kaynagi olarak merkeziyetcilige ve biirokrasiye bagl
uygulamalar1 géstermesi ironik bir durumdur.

Nitelikli bir egitim i¢in neler yapildig1 temasi altinda, var olan sorunlarin nasil ortadan
kaldirilmaya calisildig: irdelenmektedir. ilce miidiirlerinin ¢dziim onerileri ve nitelikli bir
egitim i¢in belirledikleri hedefler genellikle okul ve kurum ziyaretleri gergeklestirmek,
ogretmenler ve diger paydaslarla toplantilar yapmak seklinde Ozetlenmektedir. Ilge
miidiirlerinin kendi ifadeleriyle 6gretmenlerin egitim ihtiyaclar1 karsilanmaya calisilmakta,
kisisel gelisim seminerleri diizenlenmekte, bilgilendirme toplantilar1 yapilmakta, sene basi ve
yil boyu planlar hazirlanmakta, okul-aile birligi ve muhtarlar toplantilara davet edilmekte,
ogrenciler sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere tesvik edilmekte, fiziki mekanlar iyilestirilmekte ve
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ilcelerde cesitli projeler gelistirilerek okullarin katilimi saglanmaya calisilmaktadir. Dikkat
edilirse birinci temada il¢e miidiirlerinin gii¢ ve yetki konusunda merkezi yonetime yonelik
dile getirdikleri sorunlarin benzerlerine ilce capinda kendileri neden olmaktadir. Ust
yonetimlerin gii¢ ve yetki a¢isindan ilge yoOneticilerini mahkum ettigi sinirli alan bir ¢esit
biirokratik aligkanlik geregi ilge miidiirleri tarafindan okul yoneticileri ve 6gretmenlere layik
goriilmektedir. Birinci temada dile getirilen egitim sorunlarmmin ¢6ziimiine yonelik
ogretmenler ve okul yoneticileri ile yakin isbirligi yapilmasi ve ortak kararlar gelistirilmesi
gerekmekte iken ilge miidiirleri kendi irettikleri ¢oziimler {izerinden siirekli toplantilar
yapmakta ve ziyaretler diizenlemektedir. Ust yonetimler karsisinda pasif ve yetkisiz bir
durumda olmaktan sikayetci olan ilge yoneticileri okul yoneticileri, 6gretmenler ve diger
paydaslar1 ayn1 duruma diisiirecek tarzda hareket etmektedir. Merkeziyet¢i ve biirokratik
yonetim anlayiginin geregi olan kararlarin {ist kademelerde alinmasi ve alt kademelerin sadece
uygulayict olarak goriilmesi aligkanligi ilgelerde de goriilmekte ve bu durum sorunlarin
¢oziillmesi yerine devam ettirilmesine neden olmaktadir. Ilcelerdeki en {ist yonetici
konumunda bulunan ilge miidiirlerinin var olan sorunlarin tespiti, ¢6ziimii ve daha nitelikli
egitim i¢in yapilmast gerekenler noktasinda Ogretmen ve okul yoneticileri ile analitik
toplantilar yapmasi ve atilacak adimlarin birlikte kararlastirilmasi gerekmektedir.

Arastirmanin son temasi olarak ilce miidiirlerinin mesleki gelisim icin yaptiklar
calismalar incelendiginde genellikle lisansiistii egitim, mesleki kurslar, mevzuat bilgisi ve
hizmet i¢i egitim seminerlerinin vurgulandigr goriilmektedir. Bu tiir etkinliklerin takip
edilmeye calisildig1 ve ihtiyag olarak dile getirildigi ortaya ¢ikmaktadir. Yonetim biliminin en
temel varsayimi olan uzmanlik bilgisi ve egitiminin (Bursalioglu, 1991; Basaran, 1996, Kaya,
1999; Cafoglu, 1999; Kayike1, 2001; Eksi, 2003; Sezgin, 2016) ilge yoneticileri tarafindan
Onemsenmesi ve ihtiya¢ olarak vurgulanmasi énemli olmakla birlikte halihazirda iist diizey
egitim yoneticiligi yapan miidiirlerin bu niteligi adeta yaparak-yasayarak 0grenmesi ve fark
etmesi ge¢ kalmig bir ¢aba olarak degerlendirilebilir. Gelismis iilkelerde okul yoneticiligi i¢in
temel yeterlik alanlarindan sayilan lisansiistii egitim ve yonetim uzmanlig1 yeterliginin daha
iist diizey yoneticiliklerde daha derinlemesine ve proje gelistirme merkezli tasarlanmasi
gerekmektedir. Bu noktada hem akademik hem de uygulama diizeyinde bir uzmanlk
bilgisinin list diizey egitim ydneticiligi i¢in gerekli oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Sorun ¢6zme,
iletisimi gelistirme, proje tasarlama, takim calismasi, kurum kiiltiirli, okul iklimi ve ¢atisma
yonetimi gibi egitim yonetiminin alt bilesenleri konusunda ilge miidiirlerinin desteklenmesi
gerekmektedir.

Oneriler

Bu baglamda ilge milli egitim miidiirlerinin karsilastiklar1 sorunlara ¢6ziim Onerileri
olarak;

v’ llgelerde gérev yapan miidiirlerin yetki alanlarinin artirilarak, asir1 biirokrasi
engeline takilmadan daha rahat karar alabilecekleri bir sistemin getirilmesi
uygun olacaktir.
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v Siklikla karsilasilan ekonomik kaynakli sikintilarin Oniine gegilebilmesi igin
merkezi biitceden her yil diizenli olarak yeteri miktarda kaynak aktarilmasi
birgok sorunun ¢éziimiine katki saglayacaktir.

v Yonetici ve dgretmenlerin mesleki gelisimlerini desteklemek amaciyla, hizmet
ici egitimler artirilarak, 6gretmenler tesvik edilmeli ve ddiillendirilmelidir.

v Yonetici ve 6gretmenlerin siklikla yer degistirmesinin 6niine gegilebilmesi i¢in
bakanlik diizeyince yeni diizenlemeler yapilmalidir.

v’ Yoneticilerin yapabilecekleri isleri bir iist makama havale etmek yerine, ¢oziim
odakl1 bir anlayisla, sorunlar1 ¢6zmek i¢in girisimde bulunmalidirlar.

v’ Velilerle yasanan sikintilarin Oniine gegebilmek igin, okul yonetimlerinin
velilere yonelik egitimler diizenlemeleri saglanmalidir.

v’ llge milli egitim miidiirlerine, yonetim alaninda yiiksek lisans yapma
zorunlulugu getirilmelidir.

v llge milli egitim miidiirleri okullarin fiziki ve diger eksiklerinin giderilmesi igin
sadece devletten beklenti icine girmemeli, sponsor ve hayirsever destekleri de
saglamalidir.
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Extented Abstract

Administrative Problems of District Directorate of National Education and Possible
Solutions in Turkey

Introduction

Public administration in Turkey mainly classified as central and province management
units. Central administration units are basically located in the capital city of Turkey, that is
Ankara, it means all the govermental bodies and ministries are centralised in Ankara.
Provincal units are the bodies located far away from center of government. Governer or
district governer have power to administer provinces according to rules and orders of central

Anadolu Egitim Liderligi ve Ogretim Dergisi [Anatolian Journal of Educational Leadership and Instruction] 2020— 8(2), 114-139


https://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/7236.pdf

138
Ilgelerde Egitim Yonetiminde Karsilasilan Sorunlar Ve Céziim Onerileri

authorities. District directorates of national education are un its that are responsible for
education in provinces and districts. Teachers and schools are following the rules that district
directorates transmit from central authorities. District directors are the superior authority that
are responsible to manage education, solve problems and improve outcome together with
other authorities in provinces. There lots of studies and researhes delving into problems and
solutions of schools, improvements of schools and training of principals whereas limited
scientific papers related to district directorate and directors. It is a fact that there is limited
knowledge, studies and researches related with district directorate of national education that is
because of academicians’ disinterest of so called topics. To map this gap it is aimed to
investigate the problems that directors face with, what steps they try to follow for better
education and projects of personal improvement are tried to be evaluated acroos the study.

Method

There are 81 basic province and 922 districts in Turkey. Directors of seven districts in
Diizce have contributed to study. Data were gathered via interview form of qualitative
research method and three basic questions were asked to directors in order to reveal research
aim. Content analyses were applied to data and point of wievs’ of directorates were
categorised under appearing headings. Seven directors were asked to make interview about
education but most of them hesitated to contribute live interview since they are top director in
district of education. They prefer to contribute interview with forms and could answer
whatever the questions were. In order for better feelings and open relations they are left
interview forms and after being responded, they were collected by researcher.

Findings

After analysis of written forms responded by directors following problems were
appeared that economic, human resource and bureaucratic problems are voiced in the study.
District directors stated that centralisation is the basic problem of administration. Directors
voiced that they have limited authority while governing education in district and most of the
decisions were held by superiors either in province or center of government. Directors stated
that they try to communicate with educators, stakeholders and other isntitutions in order to
improve outcome of educations in their district. Finally they alleged that they seek
opportunity to particapate post graduate education about eduactional administration, follow
up seminars and in service trainings. It was concluded that what directors are complaint about
central or superior authorities as bureaucracies is somewhat presented to schools and teachers
by themselves.

Conclusion and Discussion

The problems that were underlined by district director are generally related to power
and authority. Economic, qualification of teachers and principals and bureaucratic based
problems generally stemmed from limited power and authority delegated to districts by
Ministry of Education. Public administration policy in Turkey divided into central and
provincal units and this problems are results of centratisation policy in Turkey. The superior
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authority of districts are somewhat have rights to allege this problems where as they are
responsible to improve projects to overcome problems in local level. Leadership theories
require all level of authority try to their best to handle problems. It is reality that
administrative problems are due to centralisation in Turkey and directors are aware of this
reality while undertaking administrative responsibility. It is a dilemma of directors
complaining about centralisation policy while they are appointed by central authority without
any professional education. It is also ironic while directors are opposing the idea that projects
are developed by superiors and sent them to apply whereas they tend to develop some other
projects and ask schools to fulfill without any participation in deciding. Finally in
organisation theory problems and solutions could be decided by participation with all
stakeholders. Since teachers and schools are core of education, whatever is done for the sake
of education should serve better educational outcome. What educational authorities could do
is to involve local educational actors in deciding and support teachers and principals at
schools.
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