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Cerceveleme Etkisi: Asya Hastaligi Probleminin Ger¢ege Donusu Covid
19 Problemi

Framing Effect: Asian Disease Problem Turns to Reality: COVID 19 Problem
Gokhan Sahin?

Oz

Cerceveleme etkisi bir olayla ilgili verilmesi gereken kararlarda yapilan segimlerin, olayin ya da segeneklerin sunulus sekline gére
etkilendigi biligsel bir yanlliktir. Cerceveleme etkisine gbre sunulan gergeve kazanci 6n plana ¢ikariyor ise kigiler riskten kaginma
edilimi gdsterirken, eder kaybi 6ne ¢ikariyor ise kisilerin risk arama egilimi gdstereceklerdir. Bu ¢alismada, Tversky ve Kahneman'in
(1981) cerceve etkisini ortaya koyduklar klasik ¢alismalari Asya hastali§i probleminin iginde bulundugumuz COVID salginina
uyarlanmig versiyonu ile gergeveleme etkisi varsayimlari incelenmistir. Cergeveleme etkisinin kurgusal bir senaryo yerine gergek bir
soruna uyarlandiginda karar verme siireglerindeki etkisi incelenmigtir. Literatiirde ¢erceveleme etkilerinin Asya hastaligi probleminde
oldugu gibi hayali bir senaryonun sunulug bigimlerindeki etkisinin incelenmesini igeren pek ¢ok ¢alisma mevcuttur. Ancak gergek
hayatta yasanilan tecriibelerin senaryolara uyarlanmasi ile gergeveleme etkilerini inceleyen ¢ok fazla ¢aligma yoktur. Ayrica Asya
hastali§i probleminde cergeveler iki farkli gruptan denekler arasi desende incelemislerdir. Bu calismada denek ici desende iki
cergevede ayni kisilerin yanitlari incelenmistir. Sonuglar Tversky ve Kahneman’in (1981) klasik ¢alismalarindaki gerceveleme etkisi
bulgular: ile tutarhidir. COVID salgint ile ilgili kurgulanmig problem ve segenekler iginden kazancin 6n plana ¢ikarildigii cercevede kisiler
riskten kaginarak kesinlik iceren segenede ydnelirken, kaybin én plana ¢ikarildigi cergeve kosulunda risk arama davranigi
gbstermislerdir.

Anahtar Kelimeler: Karar verme, Gergeveleme etkisi, Asya hastaligi, COVID 19

Abstract

The framing effect is a cognitive bias in which the choices made in decisions to be made about an event are affected by the way the
event or options are presented. If the frame presented highlights the gain, people tend to avoid risk, while if it highlights the loss, people
will tend to seek risk. In this study, the classical studies of Tversky and Kahneman (1981) in which the frame effect was demonstrated,
the framing effect assumptions were examined with the version of the Asian disease problem adapted to the COVID 19 epidemic we
are in. When the framing effect was adapted to a real problem instead of a fictional scenario, its effect on decision-making processes
was examined. There are many studies in the literature that examine the effects of framing effects on the presentation styles of an
imaginary scenario as in the Asian disease problem. However, there are not many studies examining the effects of framing by adapting
real life experiences to scenarios. They also examined the frames in the Asian disease problem in an inter-subject pattern from two
different groups. In this study, the responses of the same people in two frames were examined in the within-subject design. The results
are consistent with the framing effect findings in the classical studies of Tversky and Kahneman (1981). Within the framework of the
problems and options fictionalized related to the COVID epidemic, while the gain was highlighted, people avoided risk and turned to
the option with certainty, while they showed risk-seeking behavior in the framework condition where the loss was brought to the fore
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Girig
Gunlik hayatta karsilastigimiz pek ¢ok durumda farkli secenekler arasindan segim yapmamiz gereken kosullarla
karsilasiriz. Bu tercihler bu aksam ne yesem gibi giinliik siradan konular Gizerine olabilecegi gibi, meslek se¢imi, yasanacak
sehir ya da Ulke secimi hatta es segimi gibi daha ciddi konulardaki kararlar da olabilir. Bulundugumuz konum itibari ile
aldigimiz kararlar sadece bizi etkileyebilecegi gibi eger idari bir konumumuz var ise alinan karar sadece bizi degil bizim
disimizda pek ¢ok insani da etkileyebilecek dlizeyde olabilir. Karar alirken bu karari neye gore aldigimiz konusu yani karar
verme ve segim yapma siregleri farkli bilim dallari ile birlikte psikolojinin ve 6zellikle de bilissel psikolojinin arastirma
konusudur. Birden ¢ok segenek icinden neden o secgenegi tercih ettigimiz konusunda bireysel farkliliklarimiz kadar pek
cok farkli durum etkili olabilir. Bir problemle karsilastigimizda hangi ¢ozim yolunu tercih ettigimiz ile ilgili bir gorus buna
insanlarin bilissel modellerindeki bir farkliligin neden oldugu yani bireysel farkliliklardir (Anderson, 1993). Ancak karari
veren bireyle ilgili farklilklarin kararlari etkiledigi gorustune karsl, problemin ya da c¢ozumlerin kisilere ne sekilde
sunuldugunun da bu farka neden olabilecegini ileri stren bir yaklagim da mevcuttur. Problem ya da ¢6zim segeneklerinin
sunulug farkinin karar verme siirecine etki ettigi duruma Tversky ve Kahneman (1981) cerceveleme etkisi adini
vermiglerdir.

Karar verme, mantiksal sekilde durumun artilari ve eksilerini karsilastirdigimiz bir slrecin sonucu olabilecegi gibi
icgudulerimize guvendigimiz sezgisel bir surecin sonucu da olabilir. Cergeveleme etkisi bir olayla ilgili verilmesi gereken
kararlarda yapilan segimlerin, olayin ya da seceneklerin sunulus sekline gére etkilendigi bilissel bir yanhliktir. Sunum
yaklasimina gore eder kazang on plana ¢ikariliyorsa, kisilerin riskten kaginma egilimi gosterdigi gortlurken, eger kayiplar
one plana ¢ikariliyorsa kisilerin risk arama egilimi gosterdikleri gdzlenmektedir (Tversky & Kahneman, 1981). Yapilacak
secime g6re degisen sayida kisilerin yasamini yitirmesine neden olacak olasi bir hastalik salgini ile kargilagiimasi
senaryosu igeren ve bu durumda alternatif segenekler iginden karar verilmesi gereken bir goreve dayali, “Asya hastaligi”
ornegi, cerceveleme etkisinin klasik ornegidir. Tversky ve Kahneman (1981) ortaya koyduklari bu senaryoda
katihmcilardan 600 insani etkileyecek Olimcll bir hastalikla micadelede farkli tedavi yontemlerinden tercihte
bulunmalarini istemiglerdir. Kisilere sunulan segeneklerden biri negatif cercevede digeri ise pozitif cercevede sunulmustur.
Ayrica seceneklerin icerdigi iki Gnermeden birisi olasilik durumu igerirken digerinde kesinlik durumu vardir. Asya hastalig
senaryosu ve tercih segenekleri su sekildedir;

Dusunun ki, Amerika ender gorulen ve 600 kisiyi dldUrmesi beklenen bir Asya hastaligi salginina hazirlaniyor.
Hastalikla bas etmek icin iki alternatif program hazirlandi. Programlarin sonuglarinin bilimsel tahmini su sekilde;

Eger A programi uygulanirsa kesinlikle 200 kisi kurtarilacak

Eder B programi uygulanirsa 3'te 1 olasilikla 600 kisinin hepsi kurtarilacak ve 3'te 2 olasilikla hig kimse
kurtarilamayacak.

ki programdan hangisini tercih edersiniz?
Eger C programi uygulanirsa kesinlikle 400 kisi dlecek
Eger D programi uygulanirsa, 3'te 1 olasilikla hic kimse dlmeyecek ve 3'te 2 olasilikla 600 kisinin hepsi dlecek.
Hangi programi segerdiniz?
Klasik calismadaki katilimci ve yanit oranlari Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1. Tversky ve Kahneman’in (1981) Asya Problemi Galismasindaki iki Farkli Versiyona Katilan Kisilerin
Yanitlar. Parantez Iginde Yanit Yiizdeleri Verilmistir

Kazang cergeveli versiyon (N=152) Kayip gerceveli versiyon (N=155)
Secenek A 109 (%72)
Secenek B 43 (%28)
Secenek C (A) 34 (%22)
Secenek D (B) 121 (%78)

Levin, Schneider ve Gaeth (1998) literatiirde (g farkli tlr cergeveleme etkisi tanimlamistir: Oznitelik cergeveleme etkileri,
hedef cerceveleme etkileri ve riskli secim gerceveleme etkileri. Oz nitelik gergevesi ayni Grintn iki farkli 6zelliginin 6n
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plana gikarimasini igermektedir Oz nitelik gercevelemeye émek, kisilere yemek pisirme ile ilgili bir senaryo verildigi
kosulda bir gruba %80 yag@siz et kullanildi§i diger gruba %20 yagh et kullandigi kosul sunulmustur. Bu durumda kisilerin
saglik agisindan daha tercih edilir gérdilkleri cergeve yagsiz 6z niteliginin én plana ¢ikarildigi segenek olmustur (Levin,
Gaeth, Schreiber, & Lauriola, 2002). Hedef gergevelemede kosullar olumlu ya da olumsuz gergeve ile sunulur. Yine ayni
calismada bir grup katiimcidan kirmizi et yememenin olumlu etkilerini iceren bir makaleyi, diger gruptan ise kirmizi et
yemeye devam etmenin olumsuz etkilerini anlatan bir makaleyi okumalari istenmistir. Ayni hedefin iki farkli (pozitif-negatif)
yonu gergeveye alinmistir. Levin ve arkadaslarinin tanimladigi son gergeve etkisi ise Tversky ve Kahneman'in (1981) Asya
hastaligi probleminde kullandiklari riskli segim cergevesidir. Riskli segim gerceveleme etkileri, kisilere bir sorun ve bu
sorunun ¢ozUmu icin iki segenek sunarak elde edilir. Bu segeneklerden biri glivenli ve gergeklesme sansi % 100 olan,
digeri ise bir ihtimalde daha iyi sonuglanabilecek ancak diger ihtimalde de mimkiin olan en kétli sonuca yol agabilecek
yoldur. Sonuglar daha sonra insanlarin yarisi igin olumsuz ve diger yarisi igin olumlu olarak gergevelendirilir (Levin et al.,
2002).

Karar vermek problemleri ¢dzmeye yardimci oldugundan, problem ¢dzmede bulunan ayni kisa yollar karar verme
siirecinde de mevcuttur (Katapodi, Facione, Humphreys & Dodd, 2005). insanlar olumlu gergevede sunuldugunda givenli
segenegi, olumsuz cergevede sunuldugunda ise riskli segenegi tercih etme egilimindedir. Asya probleminde yapilan
tercihler incelendiginde matematiksel olarak ayni anlama gelse de, kazancin on plana ¢ikarildigi gergeve kosulunda A
programi, kaybin éne ¢ikarildi§i cergevedeki C programina kiyasla daha fazla tercih edilmektedir. Bu duruma Kahneman
ve Tversky (1979) ortaya koyduklari beklenti teorisinin (prospect theory) varsayimlari ile agiklama getirmektedirler. Beklenti
teorisi gercek hayatta insanlarin risk iceren durumlarda mantiksal kararlar vermediklerini ileri sirmektedir. Bu teoriye gére,
verilen bir kararin ya da tercihin degeri, pozitif ya da negatif olmasina gore degismektedir (Tversky ve Kahneman, 1981).
Arastirmacilar beklenti teorisi i¢in “S” seklinde bir fonksiyon grafigi belirlemislerdir (Sekil 1). Grafikte, pozitif cerceveli
kosulda kazanglarin kayiplara gore daha klguk artiglar gosterdigi gortllrken, ayni kosuldaki ama kayip igeren ya da
negatif gerceveli durumlarin deger (izerindeki etkisi ¢ok daha fazla olumsuzdur. Kisilerin kazang gercevelerinde riskten
kaginmas| ve kaybi one ¢ikaran gercevelerde risk arayisina girmeleri bu fonksiyon ile agiklanmaktadir (Tversky ve
Kahneman, 1981).

—

/ Kazang

Kayip

Sekil 1. Beklenti Teorisinin S egrisi, Tversky ve Kahneman'dan (1981) uyarlanmistir.

Arkes'in (1991) karar verme streclerinde gdézlenen yanilgilari (¢ grupta sinifladigi calismasinda cerceveleme etkisini
psikofiziksel temelli hatalar grubunda saymistir. Arkes’e gore psikofiziksel temelli hatalar, dis uyaranlar ile bu uyaranlara
verilen dznel tepkiler arasindaki dogrusal olmayan iliskiden kaynaklanmaktadir.

Cergeveleme etkisinde 6nemli faktdrlerin baginda kisilik 6zellikleri gelmektedir. Riskli saglik durumlarinda verilen kararlarla
kisilik 6zellikleri iliskisini inceledikleri calismalarinda aragtirmacilar, gesitli kisilik yapilarinin gergevelenmis segenekler icin
verilen kararlari anlamli sekilde etkiledigini gdzlemlemiglerdir (Lauriola, Russo, Lucidi, Violani, & Levin, 2005).
Cergeveleme etkisi ile iligkili dnemli bir diger faktor yas faktortdir. Kisilerin risk alma ya da riskten kaginma tercihleri yas
faktdriinden anlamli sekilde etkilenmektedir (Thomas & Millar, 2012). Kullanilan konuya gore, drnegin parasal konularda
kayip cergevesinde genglerin yaglilara gore daha fazla risk arayisina girdikleri (Mikels & Reed, 2009) élimcdl hastaliklarla
ilgili konulara karsi gergeveleme etkisinde ise yaslilarin genglerden daha fazla gergeveleme etkileri ortaya koyduklari
gozlenmistir (Kim, Goldstein, Hasher, & Zacks, 2005). Risk arayisindaki kararlarin ergenlik donemi 6rnekleminde diger
yas gruplarina kiyasla daha fazla gézlenmesi, karar verme stireglerinde yas faktériniin énemini, gelisimsel ¢aglarin ve
nérolojik farklliklarin da etkisini géstermektedir (Reyna & Farley, 2006).

736



[ GUSBEED ] Giimiighane Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Elektronik Dergisi, Yil: 2021/ Cilt: 12 / Sayi: 3

Duygular ve cerceveleme etkisi iliskisini inceleyen calismalarda mevcuttur. Duygular, kisilerin risk alma yatkinhigini artirici
ya da tersine azaltici yonde etki edebilmektedir. Sunulan senaryonun igerigine gére (saglik ya ekonomik) duygularin etkisi
kararlar (izerinde farkli etkiler gdsterebilmektedir (Druckman & McDermott, 2008).

Reklam ve pazarlama sektorinde cerceveleme etkilerinin kullanimi ile ilgili pek ¢ok 6rnege rastlanmaktadir. Levin ve
arkadaglarinin tanimladigi 6z nitelik cergeveleme etkisi 6rneginde oldugu gibi reklam sektériinde de driiniin satin
alinmasina yonelik olarak istenen yonii n plana ¢ikariimaktadir. Oregin bir kozmetik Giriinii reklaminda “%95 dogal igerik”
vurgusu yapilirken, higbir zaman “%5 kimyasal katkil” gibi bir cerceve kullaniimamaktadir.

Literatlirde ¢ergeveleme etkilerinin hayali bir senaryonun sunulus bigimlerindeki etkisinin incelenmesini igeren pek gok
calisma mevcuttur. Ancak gercek hayatta yasanilan tecribelerin senaryolara uyarlanmasi ile gerceveleme etkilerini
inceleyen cok fazla calisma yoktur. icinde bulundugumuz pandemi siireci, riskli durumlarda verilen karar gercevesi
ornegindeki Asya probleminin gergek hayattaki versiyonunu yasiyor olmamiza neden olmustur. Boyle bir kosulda
problemin gunllik hayata uyarlanmig haliyle karar verme streclerinin incelenmesinin alana katki saglayacagi
distintimektedir. Cerceveleme etkisi kurgusal bir senaryo yerine gergek bir soruna karsi kullanildi§inda karar verme nasil
etkilenecektir? Arastirmanin temel sorusu budur. Ayrica Tversky ve Kahneman (1981) calismalarinda probleme kars!
sunulan ¢ozim segeneklerini iki farkli gruptan denekler arasi desende incelemiglerdir. Bu ¢alismada veriler denek igi
desende toplanmistir. Calismanin bir diger énemi iginde bulundugumuz pandemi siirecinde, online araglar kullanilarak
tim calismanin diizenlenmis ve yuritlimas olmasidir.

2. Yontem
Katilimcilar

Aragtirmanin Orneklemi gelisigiizel Ornekleme yontemi ile olusturulmustur. Orneklem calismaya goniillii olarak katilan
Karadeniz Teknik Universitesi Sosyoloji boliimiinde okumakta olan 91 (Erkek=5) 6grenciden olusmaktadir. Katilimcilarin
yas ortalamasi 20.69'tur (S= 1.38).

Veri toplama araglari

Calismada Tversky ve Kahneman'in (1981) Asya hastaligi probleminin COVID-19 salginina uyarlanmis versiyonu ve yanit
secenekleri kullanilmistir. Veriler Google Formlar kullanilarak online sekilde toplanmistir. Toplanan veriler JASP (JASP
Team, 2018) programi kullanilarak analiz edilmistir.

islem

Aragtirma ile ilgili duyuru Google Classroom gruplarinda paylasiimistir. Katilim g6sterenlerin dersleri ile ilgili bonus puan
alacaklari, arastirmaya katilmaya gondlli olan dgrencilerin arastirma linkine tiklayarak ¢alismaya katilabilecegi bilgisi
verilmistir. Calisma sayfasinin girisinde arastirma ile ilgili detayli bilgiler katilimcilara sunulmustur.

Aragtirmada Tversky ve Kahneman'in (1981) Asya hastaligi probleminin iginde bulundugumuz COVID 19 salginina
uyarlanmig bir versiyonu kullanilmigtir. Asya hastaligi orijinal probleminde denekler arasi desende her problemin iki
versiyonu icin iki grubun yanitlari alinmistir. Bu galismada denek icin desende ayni katiimcilarin dnce kazang gergeveli
versiyona ardindan kayip gerceveli versiyona yanit vermeleri istenmistir. Verilen yanitiarin karsilastirilabilmesi icin yanitiar
1,2 seklinde kodlanmistir (A=1, B=2, C=1, D=2). Kullanilan problem ve segenekler Ek-1'de sunulmustur.

3. Bulgular
Kazanci on plana gikaran gergevede segim oranlari

Her bir katilimci Asya problemi benzeri COVID problemi senaryosunu okumalarindan sonra kazanci én plana gikaran
cercevede sunulan segeneklerden birine karar verdiler. Verilen yanit oranlarina ait grafik Sekil 2'de sunulmustur. A
secgenegi katihmcilarin %58'i tarafindan segilirken (53 kisi), B secenegi katilimcilarin %42’si (38 kisi) tarafindan segilmistir.
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Ave B

mA =B

Sekil 2. Kazanci On Plana Gikaran Gergevedeki Yanit Oranlari

Kaybi on plana ¢ikaran g¢ergevede segim oranlari

Matematiksel olarak A ve B segeneginin ayni sonucunu veren ancak gergeve olarak kayiplarin 6n plana ¢ikarilarak
sunuldugu C ve D segeneklerine verilen yanit oranlari Sekil 3'te grafik olarak sunulmustur. C segenegi katilimcilarin %46's!
(42 kisi) tarafindan segilirken, D segenegi katiimcilarin yizde %540 (49) tarafindan secilmistir.

CveD

unCuD

Sekil 3. Kaybi On Plana Gikaran Gergevedeki Yanit Oranlari

Gergevelere gore yapilan segimlerin Wilcoxon isaretli siralar testi ile karsilastiriimasi

Matematiksel olarak ayni sonuca karsilik gelen ancak sunulan gergevenin pozitif ya da negatif olusuna gére degisen
seceneklere verilen yanitlar normallik varsayimini ihlal ettiginden aralarinda fark olup olmadigini incelemek igin Wilcoxon
isaretli siralar testi uygulanmistir. Analiz sonucunda pozitif gergevede (M=1.42, SD=0.49) yapilan segimler ile negatif
cercevede (M=1.54, SD=0.50) yapilan segimler arasinda anlamli bir fark oldugu gérilmastir (z=160, p=0.049, r=-.35).

Sonug ve Degerlendirme

Reklam ve pazarlama sektorinde gergeveleme etkileri siklikla kullaniliyor olsa da gergeveleme etkisini gozlemlemek igin
yapilan bilimsel ¢alismalarda ¢ogunlukla hayali senaryolar kullaniimaktadir. Gergek hayattan problemlerin gergeveleme
etkilerini incelemek icin uyarlandigi ¢ok fazla ¢alisma yoktur. Cerceveleme etkilerini incelemek igin zamaninda hayali bir
senaryo olarak olusturulan Asya hastaligi problemi bir sekilde gergek hayattan bir ornege dontgmustir. Henlz iginde
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bulundugumuz ve ne kadar siirecegi belirsiz olan pandemi sireci, riskli durumlarda verilen kararlardaki gergeve etkisini
incelemek icin dogal bir problem gibidir. Yakin zamanda COVID19 salgini ve gergeveleme etkisi iligkisini blyuk
orneklemlerle inceleyen galismalar yapilmaya baslamistir. Rachev ve arkadaslari (2020) cesitli tlkelerden toplamda 88
binden fazla kisinin dahil oldugu anket calismalarinda hastalik problemini kullanarak iginde bulunan salgin slrecinin
cerceveleme etkisi ile iligkisini incelemislerdir. Otterbring, Festila ve Folwarczny (2021) Asya hastaligi problemi ile gergekte
yasanmis bir salgin olan Domuz gribini problem olarak kullanarak gergeveleme etkilerini incelemisler ve cergeveleme
etkisinin temel varsayimlarini tekrar gozlemlemislerdir.

Bu calismada, karar verme sireglerinde gerceveleme etkisinin incelendigi Asya Hastaligi probleminin COVID19
hastaligina uyarlanmig versiyonu kullanilimigtir. Elde edilen sonuglar Tversky ve Kahneman'in (1981) klasik
calismalarindaki cerceveleme etkisi bulgulari ile tutaridir. COVID salgini ile ilgili kurgulanmis problem ve segenekler
icinden kazancin on plana ¢ikarildigi cercevede kisiler riskten kaginarak kesinlik iceren segenede yonelirken, kaybin 6n
plana gikarildigi cerceve kosulunda risk arama davranigi gostermislerdir. Matematiksel olarak ayni yanitlara karsilik gelen
A ve C secenekleri ile B ve D segeneklerinin tercih oranlari birbirlerinden farkli olmustur. COVID probleminin giris kisminda
katilimcilara gtincel durumla ilgili dogru bilgiler sunulmus (Pandemi sureci su ana kadar Dunya genelinde 1 milyondan
fazla insanin dlimiine neden oldu) ardindan olasilik olarak beklenen ikinci dalga ile ilgili bir varsayimda bulunulmustur.
Problemin son kisminda Asya probleminden farkli olarak salgindan etkilenecek kisi sayisi tim dlke nifusu olarak
sunulmustur. Klasik Asya probleminde 600 kisiyi etkilemesi beklenen bir hastaliktan s6z edilirken, COVID probleminde 80
milyonun etkilenecegi senaryo katilimcilara sunulmustur. Bu sekilde hayali bir senaryo iceren Asya problemine karsilik
gercek hayattan bir drnek olan COVID salgini probleminde, bu durumdan etkilenen katilimcilarin kendilerini de problemin
icinde daha iyi konumlandirmalarini saglamak amaclanmistir.

Karar verme sureglerinde gergeveleme etkisinin yeniden gézlemlendigi bu calismada, COVID 19 probleminde kullanilacak
bir takim sosyal politikalar ile ilgili dneriler sunulabilir. Reklam ve pazarlama sureglerinde siklikla kullanilan gergeveleme
etkisini salginla miicadele icin uygulanan politikalarda da kullanmanin etkili olacag diisiiniilmektedir. insanlarr salginla
mUcadelede istenen sekilde yonlendirmek icin kayiplarin 6n planda tutuldugu ve bir anlamda korku odakli sloganlarin
yerine, kazancin 6n planda tutuldugu ve daha olumlu bilgi igerikli sloganlarin kullanimi salginla miicadelenin bir pargasi
olabilir. Cerceve etkisinde de gérildigi lzere insanlar kayip durumlarinda risk alma davranigi gésterebilirken kazang
durumlarinda riskten kaginma egilimi gostermektedirler. Uygulanacak politikalarda, kullanilan kamu spotu ve reklamlarda
kayip ve korku igerigi yerine bilgilendirici ve pozitif yonde icerik ve sloganlarin kisiler tizerinde salgini 6nlemeye yonelik
olarak daha olumlu etkiler gosterecegi distinulmektedir. Trabzon valiliginin baslattigi “Kendini koru, Kentini kurtar” slogani
salginla miicadelenin toplumsal ydnlinde pozitif bir yaklasimin kullanimi agisindan giizel bir érnektir.
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Extended Abstract
Aim and Scope

There are many studies that examine the framing effect with the presentation of an imaginary scenario. However, there
are not many studies examining the effects of framing by adapting real-life examples. The pandemic process we are in
has caused us to experience the real-life version of the Asian problem in the example of the decision framework given in
risky situations. In such a situation, it is thought that examining the decision-making processes as adapted to the daily life
of the problem will contribute to the field. How will decision making be affected when the framing effect is used against a
real problem rather than a fictional scenario? This is the main question of the research. In addition, Tversky and Kahneman
(1981) examined the solution options offered to the problem in an inter-subject pattern from two different groups. In this
study, the data were collected in an in-subject design. Another important aspect of the study is that during the pandemic
process we are in, the entire study was organized and conducted using online tools.

Methods

The sample consists of 91 sociology students from department of sociology at Karadeniz Technical University. In the study,
Tversky and Kahneman's (1981) version of the Asian disease problem adapted to the COVID-19 outbreak and response
options were used. In the original problem of Asian disease, the responses of the two groups were taken for two versions
of each problem in the between-subject design. In the design for the subject in this study, the same participants were
asked to respond first to the gain-framed version and then to the lost-framed version. The data were collected online using
Google Forms. The collected data were analyzed using the JASP (JASP Team, 2018) program.

Findings

The paired sample t test was applied to examine whether there is a difference between the response rates given to the
options, which correspond to the same result mathematically but vary depending on whether the frame is positive or
negative. As a result of the analysis, it was seen that there was a significant difference between the decisions made in the
positive frame (M = 1.42, SD = 0.49) and the decisions made in the negative frame (M = 1.54, SD = 0.50) (t (90) = -2.00,
p = 0.048).

Conclusion

In this study, the version of the Asian Disease problem, which examines the framing effect in decision-making processes,
was used.

The results obtained are consistent with the framing effect findings in the classical studies of Tversky and Kahneman
(1981). Within the framework of the problems and options fictionalized related to the COVID epidemic, while the gain was
highlighted, people avoided risk and turned to the option with certainty, while they showed risk-seeking behavior in the
framework condition where the loss was brought to the fore. The preference rates of options A and C and options B and
D, which correspond mathematically to the same answers, were different from each other.
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EK-1

A. icinde bulundugumuz malum pandemi siireci su ana kadar Diinya genelinde 1 milyondan fazla insanin 8limiine neden
oldu. Hiikiimetler salgina ¢dziim bulabilmek igin ¢esitli yontemleri inceliyorlar.

Bir an kendinizi, bu konuda karar alma yetkisine sahip oldugunuzu, Salginin ikinci dalgasinin beklendidini ve bu dalganin
tim (lkeyi etkileyecegini dustnin. Elinizde tim lkede kullanmak igin iki saglik politikasi var.

80 milyon icin iki segenegin bilimsel sonuglarina iligkin tahminler su sekilde;
Eger A programi uygulanirsa kesinlikle 27 milyon kisi kurtulacak

Eger B programi uygulanirsa 3'te 1 olasilikla 80 milyon kisinin hepsi kurtarilacak ve 3'te 2 olasilikla hig kimse
kurtarilamayacak.

ki programdan hangisini tercih edersiniz?
Eger C programi uygulanirsa kesinlikle 53 milyon kisi 6lecek

Eger D programi uygulanirsa, 3'te 1 olasilikla hi¢ kimse dlmeyecek ve 3'te 2 olasilikla 80 milyonun hepsi 6lecek.

ki programdan hangisi tercih edersiniz?
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