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Teknoloji Bagimliligi, Gelisen teknolojik cihazlar insanligin giinliik hayatlarina yenilikler sunmakla
Bulanik Mantik, birlikte, iletisim cesitlenmekte ve kolaylasmaktadir. Teknolojinin, giinliik hayati
Yapay Zeka. her boyutta etkiledigi bir ¢cagda yasamak, insanligin yeni sorunlarla karsi karsiya

kalmasina neden olmaktadir. Teknoloji bagimlilig, teknolojinin insan hayatinda ki
yarattifl baslica sorunlardan biridir. Teknolojinin kontrolsiiz ve bilingsiz
kullanilmasiyla birlikte teknoloji bagimlilig1 farkli boyutlarda ortaya ¢ikmaktadir.
Bireyde hem fiziksel hem de psikolojik rahatsizliklara neden olabilen teknoloji
bagimlhiliginin en yaygin olani internet bagimliligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Akilli telefonlarin yayginlasmasi ile birlikte telefon bagimliligi ortaya ¢ikmis ve
yaninda sosyal medya bagimhiligl ve oyun bagimliligini da beraberinde getirmistir.
Kisinin bagimliik durumunun goreceli olmasi, bagimliligin belirli sinirlarinin
olmamasi bireyin teknoloji bagimlisi olup olmadiginin tespitini zorlastirmaktadir.
Bu gii¢liigiin iistesinden gelebilmek icin calisma icerisinde literatiirde yaygin
olarak kullanilan bir yapay zekd algoritmasi olan bulanik mantiktan
yararlanimistir. Bu sayede net olmayan verilerin bulanikk mantik ile
siniflandirilabilmesi saglanmistir. Elde edilen bulgular paylasilmistir.

CLASSIFICATION OF TECHNOLOGY ADDICTION WITH FUZZY LOGIC

Anahtar Kelimeler Abstract

Technology Addiction, While evolving technological devices offer innovations to the daily lives of
Fuzzy Logic, humanity, communication is diversifying and facilitating. Living in an age where
Artificial Intelligence technology affects everyday life in every dimension causes humanity to face new

challenges. Technology addiction is one of the main problems of technology in
human life. With the uncontrolled and unconscious use of technology, Technology
addiction emerges in different dimensions. Internet addiction is the most common
form of technology addiction, which can cause both physical and psychological
disorders in the individual. With the spread of smartphones, phone addiction has
emerged and brought with it social media addiction and game addiction. The
relative status of a person's addiction and the lack of specific limits of addiction
make it difficult to determine whether an individual is addicted to technology. In
order to overcome this difficulty, Fuzzy Logic, an artificial intelligence algorithm
commonly used in the literature, was used in this study. In this way, it is provided
to classify unclear data through fuzzy logic. The findings were shared.
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1. Giris (Introduction)

Turkiye ve diinyada teknoloji alanindaki gelismeler hizla ilerlemektedir. Yasamimizin hemen her alaninda bu
teknolojiler 6nemli birer ihtiya¢ olarak kullanilmaktadir. icinde bulundugumuz teknoloji ¢ag1 ve Endiistri 4.0
slrecinin getirisi olan teknolojinin hizli gelisimi, insanlarin giinliik hayatlarinda yogun olarak teknolojik ara¢ ve
ortam kullanimini beraberinde getirmistir Her giin milyonlarca insan bilgi edinmek, sohbet etmek, maddi kazang
saglamak, karsi cinsle iliski baslatmak, oyun ve kumar oynamak gibi cesitli sebeplerle internet teknolojisini
kullanmaktadir. Teknoloji bagimhligy, internet bagimhiligi, sosyal medya bagimlilig, cep telefonu bagimlhilig ve
oyun bagimliligr gibi ¢esitli kavramlarla adlandirilan ve bireyler ilizerinde olumsuz etkileri bulunan bazi
bagimhlik tiirleri bulunmaktadir (Akkas, I.; 2019). Literatiirde teknolojik bagimhiliginin sosyal ve fiziksel
sorunlara neden oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Teknolojinin yogun olarak kullanimi kullanicilarin kendi
cevreleri ile sosyallesememesine ve uykusuzluk, depresyon gibi sorunlari da beraberinde getirmektedir. Bu
durum teknoloji bagimliligini yasanilan durumlar gore internet bagimliligi, sosyal medya bagimlilig1 gibi farkh
bagimhlik tiirleri olarak goriilmektedir. S6z konusu bagimliliklarin yalmzlik, uyku kalitesi, benlik saygis1 ve
akademik performansi etkiledigi goriilmektedir (Twenge, 2017). Diger taraftan teknoloji kullaniminin bazi
olumlu sonuclar1 da bulunmaktadir; teknoloji kullanimi dostlugu gii¢lendirir, kolaylastirir kisilerarasi konusma
ve iletisim ve yeni sosyal iliskiler kurulmasina izin vermektedir (Woods HC, Scott H, 2016; Ikiz FE, Savci M, Asici
E, Yoruk C 2015; Savci, M., ve Aysan, F.;2017; ] Adolesc 2016).

2. Teknoloji Bagimlilig1 (Technology Addiction)

Teknoloji bagimlilift madde bagimliligi gibi ruh halinin olumlu bir sekilde degistirilmesi miidahalesinde
belirginlik “klasik” bagimlilik belirtileri deneyimini icermektedir (Kuss ve Griffiths, 2011). Shaw ve Black (2008)
teknoloji bagimliliginy; kisinin kendini rahatsiz hissetmesine yol acacak sekilde ve asirilikla teknoloji kullanimi,
kendini zayifca kontrol edebilmek, diirtii ve eylemlerle kendini kontrol edememe bicimi olarak tanimlamislardir
(Shaw, M., ve Black, D. W. 2008). Kullanicilarin giinliik olarak teknoloji kullanimina ayirdiklar1 vaktin artmasi,
onlarin teknoloji bagimlilig1 iizerinde belirleyici unsurlardan biri olmaktadir. 2019 yili itibariyle Tiirkiye'de
niifusun %96,7’sinin bilgisayara sahip oldugu bunun %94,9’u internete bagh oldugu goriilmektedir. internet
kullaniminin artisi ile iletisim yontemi olarak internete yonelen halkin sabit telefon hatti sayis1 2019 yih
itibariyle 11.605.347 olarak 1993 yili seviyelerine gerilemistir. Bunun yani sira cep telefonu hat sayisi1 da 80
milyonun istiindedir. Toplumun %98,7’si akilli telefon kullanmaktadir(TUIK, 2019). Tiirkiye internet kullanim
istatistikleri dikkate alindiginda internette gecirilen siirenin fazlalig1 géze carpmaktadir. Teknoloji bagimliliginda
kullanilan teknolojik cihazla gecirilen siirenin fazlaligi ile birlikte kag¢ yildir bu teknolojik cihazin kullanildigi da
bagimlilik diizeyi ile iliskili oldugu gortilmektedir (Aktan, E. 2018).

internet bagimliigina baslama siirecinde tolerans gelisir, kullanici yoksunluk sendromu yasar ve kontrol
¢abalar1 basarisiz olur, kendine engel olamaz ¢ok vakit harcanir, kontrol kalkar, catisma yasanir, zihinsel
islevsellik bozulur, duygu durum bozukluklari baslar kullanici kendine ve ¢evresine yalan séylemeye baslar.
Akabinde uyku diizenin bozulur ve yeme aliskanliklar1 degisir (Ding, 2015).

Beard ve Wolfun Onerdigi internet Bagimlihgi Tam Olciitlerinden 5 élgiitiin hepsinin mevcut olmasi Kisinin
bagimh oldugu sonuca ulasildigim géstermektedir. Bunlar; “Internetle ilgili cok fazla zihinsel mesguliyet (bir
énceki ¢evrim-ici etkinligini diisiinme veya sonraki ¢evrim-ici seansin1 bekleme), Internette istenilen zevki
alabilmek i¢in gittikce daha fazla zaman gecirme ihtiyaci hissetme, Cogu defa basarisizlikla sonuglanan internet
kullanimim kontrol etme veya birakma ¢abasi icinde bulunma, internet kullanimini azaltmaya ya da birakmaya
calistigl zamanlarda huzursuzluk hissetme, depresif olma ya da hassasiyet icinde olma, internette gecirmeyi
diistindiigiinden daha uzun zaman gegirme” olarak belirlenmistir (Beard ve Wolf, 2001).

3. Materyal ve Methot (Material and Method)

Calismada bulanik mantik kullanilarak teknoloji kullanan bir bireyin bagimlilik durumu tespit edilmeye
calisilmistir.

3.1. Bulanik Mantik (Fuzzy Logic)
Giinliik hayatta kullanilan bir¢ok terim genellikle bulanik bir yapiya sahiptir. Sayisal olarak tam ifade edilemeyen

durumlarda bulanik mantik giinliik hayati sayisal ifadelere doniistiirerek bir olay1 agiklarken, bir seyi
tanimlarken kolaylik saglar. Ornegin yash-geng, uzun-kisa, yavas-hizli ve bunlarin ara degerleri sozel olarak
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kullanilan terimlerdir. Giinliik hayatta karsimizdaki kisinin uzun olmasi kisinin kendi boyundan uzun olmasi ile
ifade edilse de karsidaki kisi standart dlciilere goére uzun olmayabilir.

Araba ile hizli gitmemiz gerekince arabaya biraz gaz verilir hiz durumuna gore gaz biraz daha fazla vererek
hizlanma saglanabilir. Biitiin bunlar insan beyninin bir bilgisayardan farkl olarak belirsiz ve kesinlik icermeyen
durumlarda nasil davrandigini ortaya sermektedir ve olaylar1 nasil tanimlayarak degerlendirip, komut vererek
sonuglandirdigina birer 6rnek teskil etmektedir.

Bulanik mantik uzman sistemler, gériintii isleme, karar destek mekanizmalarinda, bilgisayar aglar1 dizaynin da
ve insan davramislar analizinde kullamlmaktadir (Altas, I. H. 1999).

Zadeh 1965 yilinda duyurmus oldugu bulanik mantik, ara degerlerin de gz dniinde bulundurulmasi gerektigine
dikkat cekmistir ki klasik bilgisayar mantiginda “0” ve “1” gibi kesin ayrimlar s6z konusu olmaktadir. Lotfy A.
Zadeh’ye gore, “bulanik mantik her seyin, dogrunun da, bir derece meselesi oldugu insani akil yiiriitme i¢in bir
modeldir.” mantig1 ile temelde, sézciikle hesaplama anlam1 sunmaktadir (Zadeh, 1965,1998). Sinifta kag kisi
okuldan memnundur sorusu sorulur kimisi tam kolunu kaldirir kimisi biraz kaldirir kimisi goniilsiiz 6gretmeni
istedigi diye kaldirir bunun sonucunda el kaldiranlarin okuldan memnun oldugu sonucu ¢ikar fakat tiim
égrencilerin okuldan yiize yiiz memnuniyeti s6z konusu degildir. Ornekten yola ¢ikarak bir bulanik kiimenin hem
sinirlar1 hem bilesenleri, hem de yapisi belirsizlik gostermektedir. Yani okuldan memnun olanlar bu kiimeye ait
olan elemanlar veya kiimeye ait olmayanlar olarak kesin bir yargiyla belirlemek miimkiin degildir. Kolunu biraz
kaldiran veya goniilsiiz kaldiranlar1 da bu kiimeye dahil etmek de miimkiindiir yada bu 6grencileri okuldan
memnun olmayanlara grubuna dahil etmekte mimkiindir. Bulanik mantiksal islemlerde bir kiimenin
elemanlarinin bu kiimeye ait olmalarinin bir sayisal degeri bulunmaktadir ve bilgisayar mantig1 ile bu 0 ile 1
arasinda herhangi bir degerdir. Bulanik mantigin da belli sinirlar1 bulunmaktadir ve bu sinirlar duruma gore
degisiklik gosterir. Bulanik mantig1 klasik mantiktan ayiran nokta, bu sinirlarin daha esnek olmasidir. Bulanik
mantigin bu esnekligi sayesinde uygulandigl her alanda ¢ok daha hassas sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir (Alan,
2003). Bulanik mantikta temel amag bir bilgisayarin insan gibi diisiinmesini saglamaktir. Bulanik mantik insanin
karmasik diisiinmesi ve dogal dildeki belirsizlik esasina uygun davranabilen sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir.
Ornegin sayisal olarak ifade edebildigimiz havanin, giinliik sicaklik degerlerinin yorumu kisiden kisiye degisiklik
gosterebilmektedir. Tablo 1’de giinliik sicaklik degerleri bulunmaktadir (Kogak C, 2018). Herhangi bir sicaklik
degeri birden fazla kategoride yer alabilmektedir.

Tablo 1. Bulanik Mantik Ornegi

Bulanik Kiime Sicaklik Araliklari
Cok Sicak 35 9C Ustii

Biraz Sicak 30-35 °C Aralig1
Sicak 22-30°C Arahig
Ihk 18-22 9C Aralis
Serin 15-18°C Aralig
Soguk 10-15 °C Aralhigy
Biraz Soguk 0-10 °C Aralig1
Cok Soguk 0 °C’den Diisiik

Bulanik mantik sistemi ii¢ temel yapidan olusmaktadir. Bunlar; bulaniklastirma, ¢ikarim mekanizmasi ve
durulastirmadir. Bulanik mantigin ilk asamasi olan bulaniklastirmada elde edilen verilerin ara degerleri
sinirlandirmakta, yani bulaniklastirma islemi yapilmaktadir. Sonraki asamada ise gerekli ¢ikarimlar yapilarak
istenilen sonuclar1 elde etmek icin belli kurallar olusturulur. $ekill.’de bir bulanik mantik sisteminin akis
diyagrami verilmistir.

Bulaniklastiric

Kural
Tabani

Sekil 1. Bulanik Mantik Calisma Mantig1

Durulastirici

Veri
Tabani
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3.2. Bulgular (Findings)

Veriler 18-60 yas aras1 166 goniilli katilimcilardan elde edilmistir. Elde edilen katilimcilarin vermis olduklar:
cevaplara ait frekans bilgileri sirasiyla Tablo 2, 3, 4, 5, 6’ da sunulmustur.

Tablo 2. Kullanicinin Giinliik Sosyal Medya Kullanim Durumu

Sosyal aglarda glinde ortalama ne kadar Frekans Yiizde (%)
zaman geciriyorsun?
47 28,0
1 saatten az
2-3 saat arasi 29 17,3
4-5 saat arasi 60 35,7
5 saatten fazla 32 19,1
Toplam 168 100,0

Tablo 3. Kullanicinin Hangi Sitelerde Gezindigi Durumu (Tiir Olarak)

Hangi tiir internet sitelerinde stirekli Frekans Yiizde (%)
gezinirsiniz?
Alisveris 83 49,4
Blog 5 3,0
Arkadashk 26 15,4
Cevrim I¢i Miizik /film/video 54 32,1
Toplam 168 100,0

Tablo 4. Kullanicinin Cevrimic¢i Oyun Oynadigi Durumu (Tiir Olarak)

Hangi tiir cevrimigi oyunlari stirekli Frekans Yuzde (%)
oynuyorsunuz?
Aksiyon-Macera 83 49,4
Simulasyon 25 14,9
Savas Strateji 35 20,9
Bulmaca 25 14,9
Total 168 100,0

Tablo 5. Kullanicinin Giinliik Internet Kullanim Durumu

Giinliik kag saatinizi internette Frekans Yiizde (%)
geciriyorsunuz?
1 ve daha az 18 10,7
2-3 saat arasi 73 43,5
4-5 saat arasi 40 23,8
5 saatten fazla 37 22,0
Toplam 168 100,0

Tablo 6. Kullanicinin Giinliik Sosyal Medya Kullanim Durumu (Tiir Olarak)

En ¢ok kullandigin sosyal medya uygulamasi Frekans Yiizde (%)
nedir?
Twitter 121 72,0
Instagram 35 20,8
Facebook 12 7,1
Toplam 168 100,0

Arastirma kapsaminda belirlenen 6znitelikler kisinin en ¢ok kullandig1 sosyal medya uygulamasi, hangi tiir
cevrimici oyunlar1 siirekli oynadigi, hangi tiir internet sitelerinde stirekli gezindigi, sosyal aglarda giinde
ortalama ne kadar zaman gecirdigi, giinlilk ka¢ saatinizi internette gecirdigi olarak belirlenmistir. Yapilan
calismada bulanik mantik kullanilarak kisinin en ¢ok kullandig1 sosyal medya uygulamasi, hangi tir ¢evrimici
oyunlar siirekli oynadigi, hangi tiir internet sitelerinde siirekli gezindigi, sosyal aglarda giinde ortalama ne kadar
zaman gecirdigine bakilarak giinliik internette gecirdigi vakit hesaplanmaya calisilmistir. Calismada 166 6rnek
icerisinden %251 (N:42) test icin 124 tanesi egitim icin kullanilmistir. Elde edilen degerler Tablo 2. de
verilmistir. (OKH - Ortalama Kare Hata) Yapilan ¢alismada basari orani % 91,48 olarak bulunmustur.
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Tablo 7. Bulanik Mantik Tahmini

Bagil Hata

Basan Yiizdesi

S.Sapma OKH

0,085202

91,47983784

0,073357 0,4017

Tahmin sonuclarina gore her bir 6rnege gore tahmin edilen derleri ve gercek degerleri grafik (Sekil 2.) tizerinde
goriilebilmesini saglamaktadir. istenen sonug ortadaki cizgiye ne kadar yakinsa nokta o kadar basarili tahmin
edilmis demektir. Bazi noktalar cakistig1 icin 6rnek sayisi az gibi goziilkmekte ve bazi1 degerlerde st iiste geldigi

icin gercek degerler az goriinmektedir. Veri sayisinin arttig1 durumlarda bu sorun ortadan kalkmaktadir.

Tahmin Sonuglar
4,00
o]
3 o
5
>0
U
(=]
f =
2 3,00
z o]
£
£
=
T
s
2,00 T 1
2,0 3,0 4,0
Gergek Degerler

Kutu grafigi sonucu agikca gorebildigi icin 6nemli bir grafik tlirtidiir, her bir 6rnegin tahmin basarisini ve

Sekil 2. Tahmin Sonuglari

ortalama basari gibi tiim tahmin sonuglarinin tek bir grafikte géstermektedir.

100 -

95

90

85

80 -

Basarili Tahmin Yizdesi

75

70

] 25%~75%

T 1.51QR Arahg

— Medyan Cizgisi
¢ QOrtalama Tahmin Basarisi
+ Aykin Tahminler

Sekil 3. OKH (Ortalama Kare Hata) Kutu grafigi
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4. Sonug (Result)

Gelisen teknolojik cihazlar insanlifin glinliik hayatlarina yenilikler sunmakla birlikte, iletisim ¢esitlenmekte ve
kolaylasmaktadir. Bunun yanin da teknolojinin asir1 kullanimi ile de c¢esitli sorunlar ortaya ¢ikmustir.
Teknolojinin bagimliik yapan maddeler arasinda yer almasi gerektigi bu konuda da bagimlilik o6nleyici
calismalarin yapilmasi gerektigi sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu alanda da toplumsal farkindaligin arttirilmasina
yonelik talep olusmustur. Yasadigimiz toplumun farkli katmanlarinda (ilkokul, ortaokul, iniversite, aile, is
ortami) teknoloji bagimliligiyla miicadele edilmesinin ve ¢esitli kurallar getirilmesi gerekmektedir (Aygar, B. B.,
ve Uzun, B. 2018). Bu kapsamda BTK (Bilisim Teknolojileri ve iletisim Kurumu) ve Yesilay teknoloji bagimliligini
onleme ve bagimlilik durumunda yapilmasi gerenlerle ilgili sosyal sorumluluk projeleri yapmaktadir.
Teknolojinin gelismesiyle Ekran basinda gegirilen siirenin son yillarda ciddi oranda artis géstermistir. Yapilan
arastirmada siradan bir kullanici grubunun %80’inin sabah kalktiginda ilk is olarak cep telefonunu kontrol
ettigini gorilmistir ayrica kullanicilar giinliikk 7-8 saat internette vakit gecirdigi sonucuna ulasilmistir
(Facebook ve IDC, 2013). Abd’'de yapilan bu ¢alisma Tiirkiye'de i¢in de gecerli oldugu Tuik verileri ile
desteklenmektedir. Gilinliik internet kullanimi da teknoloji kullanimiyla paralel olarak artis gostermektedir
gengler internette gecirilen zamana bagh olarak bagimlilik durumunda artis ger¢ceklesmektedir (Ceyhan, Ceyhan
ve Giircan, 2007).

Arastirmacilar tarafindan yapilan ¢alismalara gore teknoloji kullanimi, interneti kullanim siiresi (Durak B, ve
Hasta, 2010; Ceyhan, 2011), interneti kullanim amaci (Durak B, ve Hasta, 2010; Ceyhan, 2011), problemli
internet kullanimin yordayicilari olabilecegi sonucuna varilmistir (Akt; Avsar Arik, 1. 2018). (Elde edilen sonuca
gore Oznitelikler kisinin en ¢ok kullandig1 sosyal medya uygulamasi, Hangi tiir ¢evrimici oyunlari siirekli
oynadigl, Hangi tiir internet sitelerinde siirekli gezindigi, Sosyal aglarda giinde ortalama ne kadar zaman
gecirdigi 6zniteliklere gore, Giinliik kag¢ saatinizi internette gecirildigi tahmin edilmistir. Tahmin sonucuna gore
%91 basari elde edilmistir. Yapilan ¢alismalarda elde edilen sonuglara gore giinliik kullanilan internet miktarinin
artist kullanicinin teknoloji bagimlisi olma durumunda etken rol oynadig1 goriilmiistiir. Yapilan ¢alismada
veriler artirilarak yeni calismalar icin farkl algoritmalar kullanilabilir ve hibrit algoritma olusturularak ¢alisma
gerceklestirilebilinir. Gelistirilen ¢alismalar ile internet kullanicisimin farkli 6zelikleri g6z o6niinde
bulundurularak internet bagimlisi olup olmadig: belirlenebilir.
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