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Oz: Bu arastirma ile 0-18 yas arast ¢ocuklarin ailelerine aile egitimi veren
rehber 6gretmenlerin karsilastiklari sorunlarin belirlenmesi ve bu sorunlar et-
kileyen faktorlerin incelenmesi amaglanmistir. Bu arastirmada, nitel arastirma
yontemi kullanilmigtir. Calisma grubunu 2016-2017 egitim 6gretim yili, Ankara
ili, Cankaya, Keciéren ve Yenimahalle ilcelerinde 0-18 yas aile egitimi egiticisi
olan 30 rehber 6gretmen olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak aragtirma-
cilar tarafindan gelistirilen, “Katilime1 Profili” ve “Arastirma Sorulari”nin yer
aldig1 yar1 yapilandirilmis “Egitici Gortisme Formu” kullanilmistir. Veri toplama
araglarindan elde edilen cevaplar, nitel arastirma yontemlerinden igerik analiz
teknigi kullanilarak analiz edilmistir. Elde edilen verilere gore aile egitimi konu-
sunda yasanan problemlerin {i¢ ana basliktan olustugu tespit edilmistir. Bu bas-
liklar; kurs agilmasinda yasanan problemler, kursiyerden kaynakli problemler
ve programdan kaynakli problemlerdir. Kurs agilmasmda yasanan problemlerin;
katilimcidan, kurs ortamindan, yoneticilerin tavrindan, tanitim yetersizliginden,
kursun zamanindan ve resmi islemlerden kaynaklig: tespit edilmistir. Kursiyer-
den kaynakli sikintilarin; kursiyerlerin bireysel problemleri, aktif katilimla ilgili
yasanan sikintilar ve kursta yasanan iletisim problemleri etrafinda sekillendigi
goriilmektedir. Programdan kaynaklanan problemlerin ise; programin uygulan-
masindan, anlatimda zorlanilan konulardan ve kurs esnasinda yasanan donanim
sikintilarindan olustugu gortlmistiir.

Anahtar Kelimeler: Aile Egitimi, Aile Egitimi Programi, Rehber Ogretmen
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RESEARCHING THE PROBLEMS IN THE CLASS
ENCOUNTERED BY GUIDE TEACHERS, TEACHING
FAMILY EDUCATION

Abstract:

With this study, it was aimed to determine the problems faced by school
counselor who give family education to the families of children aged 0-18 and
to examine the factors affecting these problems. Qualitative research method
was used in this study. The working group constitutes 30 school counselor
who are trainer of 0-18 age family training program in Cankaya, Kegiéren and
Yenimahalle districts of Ankara, within the academic year of 2016-2017. As data
collection tool, semi-structured “Trainer Interview Form” including “Participant
Profile” and “Research Questions” developed by researcher has been used. The
answers obtained from the data collection tools were analysed using content
analysis technic from qualitative research methods. According to the obtained
results, it is determined that the problems encountered in family training are
composed of three main titles. These titles are; problems arising in opening the
course, problems originating from the trainees and problems originating from
the program. It has been identified that the problems experienced during the
course opening arise from the participants, from the course environment, from
the attitude of the administrators, from the lack of publicity, from the timing of
the course and from the official transactions. It has been found out that problems
caused by the learner result from individual problems of learner, problems
about active participation, and communication problems experienced during
the course. Problems related with the program arise from the implementation
of the program, instructional challenges and the problems due to shortage of
equipment experienced during the course.

Keywords: Family Training, Family Training Program, School Counselor

Giris
Cocuklar anne ve babasmin yaninda diinyaya gozlerini agmaktadr. flk 6grenme

deneyimleri de aile ortaminda gergeklesmektedir. Bu durum ise aile egitiminin 6ne-
mini ortaya koymaktadir.

Aile egitimi, ebeveynlerin ¢ocuklarini saglikli bir bicimde yetistirmelerini sagla-
mak maksadiyla gelistirilmis etkinliklerin tiimii olarak tanimlanabilir (Ustiinogluy,
1991). Aile egitiminin igeriginde; esler arasindaki iliskiler ve etkilesim, saglikli aile ya-
sami, bireysel gelisim ve aile planlamasina yonelik programlar gibi gesitli konularin
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yaninda ¢ocuk bakimu, aile-¢ocuk iletisimi, cocuk egitimi ve gelisimi, aile katilim1 gibi
konular da bulunmaktadir (Hamamci, 2005).

Ailenin i¢inde yer almadig1 egitim programlarmin istenen amaca ulagsmada yeter-
siz kaldig1 bilinmektedir. Bu nedenle son zamanlarda aile egitimine verilen 6nem git-
tikce artmaktadir (Aksoy, Temel ve Baykan, 1995).

Aile egitimi, anne ve babalarin yeni sartlara uyum saglayarak cocuk yetistirme
konusunda istenen davranislar1 gelistirmelerini saglayan egitimdir. Toplumda ger-
geklesen hizli degisim, ¢ocuklarin gelecekteki kisiligini olusturmada 6nemli gorevler
iistlenen anne ve babalarin ¢ocuklarini toplumsallastirma siirecinde karsilastiklar
sorunlarin artmasina neden olmaktadir. Bu sebeple, anne ve babalarin gocuklariyla
etkili iletisim kurmasinda, ¢ocuklarinin aliskanlik edinmesinde ve davranislarini pozi-
tif yonde degistirmelerinde destek olacak anne ve baba egitimi 6nem kazanmaktadir
(Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Mudiirltigii [ASAGEM], 2001).

Anne ve baba, ¢ocugun bulundugu durumu en iyi bilen kisilerdir. Bir baska deyis-
le gocugun potansiyelinin en fazla farkinda olan kisilerdir. Ancak ailedeki bu farkin-
dalik, almacak egitimle birlikte cocuklarinin hayatinda daha 6énemli bir rol oynamasini
saglayacaktir.

Aileler ¢ocuklarmi en iyi taniyan kisiler oldugu i¢in ¢ocuklarinin daha basarili ve
mutlu olmalarini saglamak icin onlar ilgi ve yeteneklerine gore yonlendirmede aktif
rol almalidir (Samanci, 2016). Yonlendirmenin daha saglikli olabilmesi i¢in ailelerin bu
konuda yeterli bilgiye sahip olmasi gerekmektedir.

Aile egitiminin asil amaci giin i¢inde ¢ocuklarin davranislarini yonlendirme, geli-
simsel becerilerini destekleme, yogun ve sosyal etkilesimde anne babalarin becerileri-
ni artirmaktir. Dolayli amaci ise ebeveyn olarak ¢ocuklarmin gelisimlerini etkilemek,
onlarin sosyoekonomik ve psikolojik yonden mutlu olmalarini saglamak, elde ettikleri
bilgilerle ¢ocuklarim yetistirmelerini desteklemektir (Mahoney vd., 1999).

Myers (1996)e gore aile egitiminde amag anne ve babanin 6zgiivenini artirmak ve
gocuklarin fiziksel, zihinsel ve duygusal gelisimini saglamak icin kendi yeteneklerini
gelistirerek onlar bilgi ve becerilerle donatmaktir. Bu amagla hazirlanan anne baba
egitimleri, var olan ¢alismalarin daha etkili kullanimina yol agacak cesaretlendirme ve
bilgiyi saglayacaktir.

Aile egitimi, sistematik ve kavramsal temelli bir stirectir. Bu egitimin amaci ise ebe-
veynleri anne babaligin farkl: rolleriyle ilgili bilgilendirmek, bilin¢glendirmek ve beceri
sahibi yapmaktir (Cavkaytar, 1998).

Aile egitim programlar1 hem c¢ocuklarin hem de ailelerin programdan 6nemli ka-
zanimlar elde ettigini ortaya koymustur. Programa katilan annelerin katilmayan an-
nelere gore 6z saygisinin daha ytiiksek oldugu, yasamlar tizerindeki kontroliin arttig
bulunmustur (Temel, 2003).
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Aile egitim programlari, ebeveynlerin ¢cocuk gelisimi ile ilgili yasamis olduklar1 so-
runlarla pozitif bir sekilde basa ¢itkabilmeleri i¢in 6grenme deneyimlerini gelistirmeye
odaklanan programlardir. Ayni zamanda bu programlar ebeveynlerin anne babalik
beceri ve bilgilerini de 6n plana almaktadir. (Bogenschneider ve Johnson, 2004). Aile
egitimleri ebeveynlerin 6zgtivenini artirarak ¢ocuklarinin zihinsel, fiziksel, duygusal
ve sosyal gelisimi igin anne ve babalik becerilerini artiracak sekilde ebeveynlere reh-
berlik etmektedir (Sanders, Markie-Dadds ve Turner, 2003).

Milli Egitim Bakanlhi, aile egitimine énem vererek Hayat Boyu Ogrenme Genel
Midirliigii biinyesinde 1993 yilindan 2010 yilina kadar cesitli is birlikleri ile 0-6 yas
araliginda ¢ocugu bulunan anne babalara yonelik gesitli ebeveyn egitim programlar
uygulamustir. 2008-2010 yallar1 arasinda program gelistirme ¢alismalari yapilarak top-
lumsal gelisim ve degisimi arttirmak amaci ile toplumun tiim birimlerinin ihtiyaglar
dikkate alinarak yetiskin egitimi odakli program hazirlanmistir. Hazirlanan program-
da okuma yazma bilmeyen ailelerin de katilabilecegi durumlar gozetilmis, evrensel
degerlerin yaninda milli kiiltiir ve degerlerimizi de igerisine alan Aile Egitim Programi
2010 yilinda uygulamaya konmustur (Milli Egitim Bakanlig: [MEB], 2013; Milli Egitim
Bakanligi [MEB], 2014; Aile Egitimi, 2015).

Aile egitimi programini sahada uygulayacak olan rehber 6gretmenlerin uygulama
sirasinda bir¢ok sorunla karsilasabilecegi diistintilmektedir. Bu sorunlarin belirlenme-
si egitim programinin daha etkili ve verimli olmast agisindan énemlidir. Sorunlarin en
aza indirilmesi ya da ortadan kaldirilmasi i¢in 6ncelikle sorunun belirlenmesi gerek-
mektedir. Sorunlarin belirlenmesi ailelere, ¢ocuklara ve egitim verenlere fayda sagla-
masi agisindan ¢ok énemlidir. Sorunlar belirlenip ¢oziildiiglinde, rehber 6gretmenler
daha etkili olabilirler; aileler ve ¢ocuklar da bu egitimden ¢ok daha fazla yararlanabi-
lirler.

Bu arastirmanin amaci aile egitimi veren rehber 6gretmenlerin karsilastiklar1 so-
runlarin belirlenmesi ve bu sorunlari etkileyen faktorlerin incelenmesidir.

Yontem

Bu arastirmada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Nitel arastirma; gozlem,
goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanuldigs, algi-
larin ve olaylarin dogal ortamda gercekgi ve biitiinciil bir bigimde ortaya konmasina
yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma olarak tanimlanabilir (Yildirim ve Simsek,
2013).

Arastirmanin galisma grubunu; 2016-2017 egitim ve 6gretim yili, Ankara ili, Can-
kaya, Kegioren ve Yenimahalle ilcelerinde 0-18 Yas Aile Egitimi veren her ilceden 10
rehber Ggretmen olmak tizere toplam 30 rehber 6gretmen olusturmaktadir. Tlgeler se-
cilirken egitici sayilarinin yogunlugu ile ilgelerin biiyiikliigii g6z éniinde bulundurul-
mustur.
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Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen “Egitici
Gortisme Formu” kullanilmistir. Gortisme formunda 0-18 yas aile egitimi egiticisi olan
rehber 6gretmenlerin yasadiklart sorunlari anlamak ve sunacaklart ¢6ziim nerilerini
belirlemek amaciyla olusturulmus yari yapilandirilmis on agtk uglu soru bulunmak-
tadir. “Egitici Gortisme Formu”, alanyazin taramas: yapilarak ve uzman gortislerine
basvurularak hazirlanmistir. Hazirlanan yari yapilandirilmis gortisme formundaki
sorular pilot uygulamaya tabi tutulmustur. Pilot uygulama sonucunda yapilan analiz-
ler dogrultusunda gortisme sorulari, uzman goriisiine sunularak gerekli diizeltmeler
yapilmigtir. “Egitici Goriisme Formu” Ankara ili; Cankaya, Keciéren, Yenimahalle ilce
Milli Egitim Miidiirliiklerine bagli okullarda gorev yapan 30 rehber 6gretmene uygu-
lanmustr.

Veri toplama araglarindan elde edilen cevaplar, nitel arastirma yontemlerinden
igerik analizi kullanularak analiz edilmistir. Igerik analizinde amag, toplanan verileri
agiklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulagsmaktir (Yildirim ve Simsek, 2013).

Arastirmada kullanilan gortisme formlarindan elde edilen veriler de belirli tema-
lar etrafinda birlestirilmis ve bulgular boliimiinde paragraflar halinde sunulmustur.
Arastirmadan elde edilen %10 ve altindaki degerler de yorumlamaya dahil edilmistir.

Elde edilen goriisme formlar1 okunduktan sonra sistematik kodlama yapilmustir.
Ilceler Cankaya (C), Kegioren (K), Yenimahalle (Y) seklinde; ayni ilgelerden ankete
katilan rehber 6gretmenler ise 1’den 10’a kadar say1 ile gosterilmistir. Ornegin; “C1”
ifadesi, Cankaya Ilgesinde gorev yapip ankete katilan birinci rehber &gretmeni; “K3”
ifadesi, Kecioren Ilcesinde gorev yapip ankete katilan tigiincii rehber 6gretmeni ifade
etmektedir.

Bulgular ve Yorum

Bu boliimde 0-18 yas aile egitimi egiticisi olan rehber 6gretmenlerin egitim siireg-
lerinde karsilastiklar: sorunlari belirlemek amaciyla olusturulmus yar: yapilandirilmis
goriisme formuna verilen cevaplar analiz edilerek sunulmustur. Arastirma verileri i
kategori altinda toplanmuistir. Bunlar:

1. “0-18 Yas Aile Egitimi” Kursu A¢ma Konusunda Yasanilan Sorunlar

2. Kursiyerlerle ilgili Sorunlar

3. Kurs Programi Ile ilgili Sorunlar

1- “0-18 Yas Aile Egitimi” Kursu A¢ma Konusunda Yasanilan Sorunlar

Arastirma grubunda yer alan 6gretmenlerin “0-18 Yas Aile Egitimi” kursu a¢gma
konusunda yasanilan sorunlarla ilgili verdikleri cevaplar analiz edilerek asagida Tablo
1’de verilmistir.
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Tablo 1. Kurs A¢gma Konusunda Yasanilan Sorunlar

Kurs A¢ma Konusunda Yasanilan Sorunlar N %
Katiimcidan kaynakli sorunlar 27 90
Kurs ortamindan kaynakli sorunlar 8 26,67
Yoneticiden kaynakli sorunlar 7 23,33
Tanitim yetersizliginden kaynakli sorunlar 4 13,33

Arastirmaya katilan rehber 6gretmenlerin % 901 “0-18 Yas Aile Egitimi” kursu
agarken katilimcidan kaynaklanan problemler yasadiklarmni, % 26,67’si kurs ortamin-
dan kaynaklanan problemler yasadiklarimni, % 23,33'ti yoneticiden kaynaklanan bir¢ok
problem yasadiklarini dile getirmislerdir. Rehber 6gretmenlere gore katiimcilardan
kaynaklanan sorunlar su sekilde siralanmaktadir:

e Kursiyerlerin katilim konusunda isteksiz olmalar:

e Kursun saatinin katilimcilara uymamasi

¢ Katilimcilarin kursa devamsizhigi

e Calisan katilimcilarin is yerlerinden izin alamamalari

e Katilimcilarin bir baska kursu tercih etmeleri

e Cocuklu annelerin ¢ocuklarini birakacak yerlerinin olmamasi

Arastirmaya katilan rehber 6gretmenler, kursiyerlerin kursa katilim konusunda
isteksiz olduklarini bildirmislerdir. Konuyla ilgili 6gretmenler; kursiyerlerin kursa
katilma konusunda isteksiz ve bilgisiz olduklarini, kursiyerleri ikna etmek igin gok
ugrastiklariny; kursiyerlerin daha 6nce farkli kurumlarin kurslarma katildiklarini ve
bu nedenle katilim konusunda isteksiz olduklarin belirtilmislerdir (K7, C3, Y2).

Kursun saatinin katilimcilara uymamasi da bir sorun olarak goriilmektedir. Kur-
sun mesai saatleri disinda agilmasinin kursiyer bulmayi zorlastirdigini, egiticilerin de
mesai saatleri disinda kurs agmak istememeleri nedeni ile egitici ve kursiyer bulmakta
zorlandiklar ifade edilmistir (C1, C10, Y2, Y3, Y8, Y10).

Yine rehber 6gretmenler kursiyerlerin kursa devamlari konusunda problem yasan-
digini ifade etmektedirler. Kursiyerlerin kurs baslangicindaki motivasyonlarini kur-
sun devaminda kaybetmeleri, kursiyerlerin hastalanmalari, ise girmeleri, kurs yerine
farkli aktiviteleri se¢gmeleri aile egitim kurslarinda karsilasilan 6nemli sorunlar olarak
karsimiza ¢gitkmaktadir (C4, C7, Y1, Y4, Y5, K6, K7).

Ayrica ¢alisan katilimcilarin is yerinden izin alma konusu, baska kurslara katilim,
¢ocuklu annelerin ¢ocuklarini birakacaklar: yer olmamasi da kursiyerlerden kaynakl
problemler olarak goriilmektedir.
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Arastirmaya katilan rehber 6gretmenlerin bir kism1 (N=8) kurs ortamindan kay-
nakl sikintilar yasadiklarini dile getirmislerdir. Rehber 6gretmenler kurs ortamindan
kaynakli sorunlarla ilgili asagidaki durumlara dikkat ¢ekmislerdir:

e Kurs agmaya uygun sinifin olmamast
e Cocuk bakim odalarinin olmamast
e Okullarn fiziksel imkanlarinin yetersiz olmasi

Katilimcilar aile egitimi igin kurumlarda bazen uygun smif bulamadiklarini; bu
durumun yoneticilerin olumsuz tavirlarindan kaynaklandigini belirtmislerdir. Bu ko-
nuya iliskin katilimcilar; talebin ¢ok olmasi nedeni ile kalabalik siniflara okullarin izin
vermedigini, yer bulmakta zorlanildiklarini dile getirmektedirler (K6, K10).

Rehber 6gretmenler yoneticilerden kaynakli yasanan problemlerin agirlikli olarak
yoneticilerin olumsuz tavirlarindan kaynaklandigini diistiinmektedirler. Yoneticilerin
olumsuz tavirlarinin; ailelere ulasilmasi ve kurslarin zamanlarmnin ayarlanmasi konu-
sunda yardimeci olunmamasi, egitici ticretlerinin zamaninda yapilmamasi ve fiziksel
imkanlarin gerektigi gibi hazir tutulmamas: gibi durumlarda belirleyici oldugu ifade
edilmistir (K3, K4, K6, K10, Y3, Y7, C3, C6).

Konuya iliskin baz1 6gretmenler; kursiyerlerin okullarda ihtiyaglarimi karsilayama-
diklarini, okullarin fiziksel imkanlarinin yetersiz oldugunu; kurs ortaminda ¢ocugu
olan katilimcilar icin ¢ocuk bakim odalarinin olmamasi ve kurs arasinda yeme i¢gme
gibi ihtiyaglar karsilayamadiklarina dikkat ¢cekmislerdir (Y4, C5, K1, Y8, C1, Y7).

Arastirmaya katilan rehber 6gretmenler (N=4) kurs agilirken tanitim yetersizligin-
den kaynakl sikintilar yasadiklarimi dile getirmislerdir. Tanitim yetersizligi ile ilgili
olarak okullardaki yonetici ve anasinifi 6gretmenlerinin velileri bilinglendirmelerinin
onemli oldugunu, aksi takdirde aile egitimi ile ilgili tanitimlarin yapilamadigy; aile
egitiminin televizyon ve basinda yeterli bir sekilde yer almadigi, reklam boyutunun
eksik olmasi nedeni ile kursiyerlere ulasiimasinda problemler yasandig: dile getiril-
mistir (K10, Y4, Y6, Y7).

Arastirmaya katilan rehber 6gretmenlerden elde edilen verilere gore; kurs agma
konusunda yasanan sorunlarin, aile egitimi kursu icin en 6nemli problem oldugu go-
riilmiistiir. Bu problemlerin en yiiksek orani katilimcidan kaynakl: sorunlarla ilgilidir.
Bu verilere gore; kursiyerlerin katilim konusunda isteksiz olmasi, kursun zamani, ka-
tilimda stirekliligi saglama, ¢alisanlarin izin alamamalari, katilimcilarin baska kurslari
tercih etmeleri ve ¢ocuklu annelerin ¢ocuklarini birakacak yerlerinin olmamasi; kursa
katilimi etkileyen en 6nemli nedenler arasinda gosterilmektedir.

2- Kursiyerlerle ilgili Sorunlar

Arastirmaya katilan rehber 6gretmenler, kursun agilmasi ve devami sirasinda kur-
siyerlerle ilgili problem yasadiklarimni dile getirmislerdir. Bu problemler; kursiyerlerin
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kisisel sorunlari, kursiyerlerin derse aktif katilimi ile ilgili sorunlar ve kursiyerler ile
yasanan iletisim sorunlar1 olarak belirtilmistir. Kursiyerlerle ilgili yasanan sorunlara
ait veriler agsagida Tablo 2'de gosterilmistir.

Tablo 2. Kursiyerlerle Ugﬂi Sorunlar

Kursiyerlerle ilgili Yaganan Sorunlar N %
Kursiyerlerin kisisel sorunlart 23 76,67
Kursa aktif katilim ile ilgili sorunlar 15 50
Yasanan iletisim sorunlar: 9 30

Arastirmaya katilan rehber 6gretmenlerin % 76,67’si kursiyerlerin kisisel problem-
lerinden kaynakli sikintilar yasandigini, % 50’si kursa aktif katilimla ilgili sikintilar
yasandigini, % 30"u iletisim problemlerini sorun olarak belirtmislerdir.

Rehber 6gretmenler kursiyerlerin kisisel problemlerinden kaynakli sikintilar1 bir-
kag baslik altinda vurgulamaktadirlar. Bunlar:

e Zaman sorunu
¢ Cocuklarindan kaynakl sorunlar
o Kursa katilimla ilgili yasanan aile i¢i sorunlar

Rehber 6gretmenler, kursiyerlerin kurslara katilimla ilgili zaman sikintis1 yasadik-
larin1 vurgulamaktadirlar. Zaman sikintisinin temelinde kurs zamanini ayarlayama-
mak ve devamsizlik problemi 6n plana ¢ikmaktadir.

Yine kursiyerlerin ¢ocuklarimin ergenlik dénemine girmeleri ile birlikte farkli tiir-
den sorunlarla ugrastiklarini, ¢cocuklarini birakacak yerleri olmadigi igin problem ya-
sadiklar1 da ifade edilmektedir (K1, K3, Y8).

Rehber 6gretmenlerin goriislerinden aile egitim kurslarma aktif katilim konusun-
da 6nemli sorunlar yasandigi vurgulanmaktadir. Kursiyerlerin ilgisizligi, devam ko-
nusunda yasanan sorunlara bagl olarak derslerin takip edilememesi ve ¢alisan kursi-
yerlerin izin almada yasadiklari sorunlar kurslara aktif katilimi engelleyen en 6nemli
sorunlar olarak ortaya ¢itkmaktadir (C4, Y8, C5,Y9, C1).

Arastirma verileri aile egitim kurslarinda zaman zaman egiticilerin kursiyerlerle,
kursiyerlerin birbirleri ile iletisim sorunlar1 yasadiklarimi gostermektedir. Kursiyerle-
rin iletisime acik olmamalari, kendilerini dogru bir sekilde ifade edememeleri ve egi-
ticilerin yetiskin egitimi konusunda yetersiz kalmalar1 bu iletisim sorunlarina neden
olan temel etkenler olarak goriilmektedir (C8, Y4, Y7, Y8, K6).
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Arastirmaya katilan rehber 6gretmenlerden elde edilen verilere gore; kursiyerler
ile ilgili problemlerin bizzat kendi tutumlarindan, derse aktif katilimdan ve kursiyer-
ler ile yasanan iletisim problemlerinden kaynaklandig: belirlenmistir. Bu béliimde en
yliksek oran, kursiyerlerden gelen problemlere aittir. Yine bu kapsamda zaman prob-
lemi ve aile igi iletisim kaynakli problemler 6n plana ¢ikmaktadur.

3- Kurs Programu ile Ilgili Sorunlar

Arastirmaya katilan rehber 6gretmenlerin goriislerinden kurs programu ile ilgili
birtakim sorunlar yasandig: goriilmektedir. Bu sorunlar temelde ti¢ konu {izerinde
yogunlagsmaktadir. Bunlar; programin uygulanmasindan kaynaklanan sorunlar, do-
nanim sorunlar1 ve programi uygularken anlatmakta zorlanilan bazi konulardir. Bu
sorunlar Tablo 3.te gésterilmistir.

Tablo 3. Kurs Programi Ile ilgili Sorunlar

Kurs Programu ile ilgili Sorunlar N %
Programin uygulanmasindan kaynaklanan sorunlar 18 60
Donanim sorunu 7 23,33
Programi uygularken anlatmakta zorlanilan konular 4 13,33

Arastirmaya katilan rehber 6gretmenlerin % 60’1t “0-18 Yas Aile Egitimi” kurs
programinin uygulanmasindan kaynaklanan problemler yasadiklarini, % 23.33'{ kurs
esnasinda donanim sikintist yasadiklarini, % 13,33’ programi1 uygularken bazi konu-
lar1 kursiyerlere anlatmakta zorluk gektiklerini dile getirmislerdir.

Arastirmaya katilan rehber 6gretmenler, kurs programinin uygulanmasi ile ilgili
olarak kurs siiresinin uzun olmasini, kurs igerigini ve bazi konularin tam olarak kursi-
yerlere hitap edip etmedigi konusunda endise yasadiklarini ifade etmislerdir (K7, C3,
Y1, Y3, Y8, Y10). Rehber 6gretmenlerden bazilar1 (N=5) igerigin kurs i¢in uygun olma-
digimi ve degistirilmesi gerektigini belirtmistir. Buna iliskin olarak bazi 6gretmenler
ise icerikte tekrarlar oldugunu ve katilimcilar siktigini, etkinliklerin zenginlestirilmesi
gerektigini vurgulamuslardir (C6, C7, Y2, Y3, Y4).

Katilimer goriisleri degerlendirildiginde, kurs ortamlarindan kaynakl fiziksel im-
kanlarin kisitli olmasi, ev ziyaretlerinin yapilamamasi, ailevi meselelerin kurs igeri-
ginin ontine ge¢mesi, 6grenilen konularn uygulanamamas: gibi durumlarin egitim
programinin aksayan yonleri oldugunu séylemek miimkiindtir.

Arastirmaya katilan rehber 6gretmenler kurs programinin uygulanmast ile ilgili
donanim sikintist yasadiklarini da dile getirmislerdir. Ozellikle baz1 simiflarda sunum
i¢in projeksiyon makinasi veya diger araglarin olmamasini bir eksiklik olarak gordiik-
lerini ifade etmislerdir (C1, C2, C9, K2, K5).
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Katilimer goriislerine gore, teknolojik donanimlarin attirilmasi; kursa katilimi ve
kursun etkisini artiracagi yontindedir. Donanim eksikliginin igeriklerin dogru aktari-
lamamasia ve kursun veriminin diismesine neden oldugu soylenebilir.

Sonug ve Tartisma

Bu kisimda, 0-18 Yas Aile Egitimi kurslarinda gorevli rehber 6gretmenlerin yasadi-
g1 sorunlar, 6gretmenlerin gortisme formlarinda ifade ettikleri diistincelerden ¢ikari-
lan sonuglara gore asagida tartisilmstir.

Arastirmadan elde edilen sonuglarin 6nemli bir kismi1 0-18 Yas Aile Egitimi kursla-
rinin agilmasindan kaynakhidir. Elde edilen verilere gére kursun agilmasindan kaynak-
I1 sonuglarin birden fazla sebebi oldugu gériilmektedir. Bu sebepler; katilimcilardan,
kurs ortamindan, yoneticilerden, tanitim yetersizliginden ve kursun zamanindan kay-
naklanan problemlerden olusmaktadir. Bu veriler daha detayl1 olarak incelendiginde;
katiimcilarin kursun agilmasi konusunda biiyiik etkisinin oldugu; kurs ortaminin,
yoneticilerin, kursun tanitimmin ve kurs stiresinin de 6nemli etkenler oldugu anla-
silmaktadir.

Aile Egitimi kurslarinin agilmasinda en 6nemli faktor kursiyerlerin tutum ve dav-
raniglartyla ilgilidir. Kursiyerlerin katilim konusunda isteksiz olmas, katilimcilarin de-
vamsizligl, kursun zamani, ¢alisan kursiyerlerin izin alamamalari, katilimcilarin bagka
kurslar tercih etmeleri, gocuklu annelerin ¢ocuklarini birakacak yerlerinin olmamasi,
katiimcilarin kurs ile ilgili bilgi sahibi olmamalar1 gibi sebepler kursiyerlerin kursa
katilimini engellemekte ya da azaltmaktadir. Benzer sekilde Avsaroglu (2019)'nun
yaptig1 calismada da kurslarin uzun stirmesi, ¢ocuklu ailelerin ¢ocuklarint birakacak
yerlerinin olmamasi, kursiyerlerin devam etmemesi, tanitim yetersizligi gibi sorunlar
saptanmustir. Bunlarin yan sira aile egitimi programinda daha dnceki yas seviyelerin-
deki egitimlere katilan ailelerin daha sonraki yas seviyelerindeki egitimlere iceriklerin
benzer olmas: sebebiyle katilmak istemedikleri goriilmektedir. Bu sonuglara gore aile
egitimi kurslarinin daha verimli olabilmesi i¢in kursiyerlerin bilinglendirilmesi, kursa
devam etme ile ilgili olanaklarin saglanmasi, toplumsal bilincin arttirilmas: ve aile bi-
reylerinin birbirlerine destek saglamalar1 6nem arz etmektedir. Yapilan bir aragtirma-
da egitim stireclerinde kursiyerlerin kendilerini yeterli gérmelerinin, kendilerine olan
inanglarmin arttirilmasinin énemli bir faktér oldugunu vurgulamaktadir (Ay, 2015).
Bir baska calismada ise kurslara katilan annelerin bilgi diizeyinde ve 6zyeterlilik be-
cerilerinde artis sagladigini, cocuklarin davranis problemlerinin ise azalttigini goster-
mektedir (Landy ve Menna, 2006). Bu dogrultuda aile katilimimin tesvik edilmesinin,
kursla ilgili olanaklarin artirllmasinin ve aile bireylerinin birbirlerine desteginin kurs-
tan alinan verimi artiracag: ifade edilebilir.

Arastirmadaki verilerin bir kismi da kursiyerlerden kaynakli problemlerin yasan-
digina iliskindir. Bu sonuglar; kursiyerlerin derse aktif katilimi, kursiyerlerin bireysel
problemleri ve kursiyerlerle yasanan iletisim problemleri etrafinda sekillenmektedir.
Bazi arastirmalarda ailelerin katilmak istememeleri, mazeret gostermeleri yapilan
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arastirma ile tutarlilik gostermektedir. (Koksal Egmez, 2008; Giiven, 2011). Avsaroglu
(2019) yaptig1 calismada kursiyerlerin bir kisminin zaman zaman devamsizlik yaptigi-
ny, ilgisiz ve dikkatsiz oldugunu belirtmistir. Kursiyerlerin kisisel sorunlarinin kurstan
alman verimi etkiledigi, bazi kursiyerlerin stirekli devam etmedikleri ve kurs icerigin-
den uzaklasarak programin amacina hizmet etmesini engelledigi anlasilmakta; kursun
amacina hizmet edebilmesi icin bu tarz problemlerin ortadan kaldirilmas: gerektigi
disiiniilmektedir. Aile egitim kurslarinda tespit edilen bu tiirden sorunlara ragmen
kurslarin katilimeilar igin ¢ok faydali sonuglar dogurdugu da goz ardi edilemez. Bu
dogrultuda kursa katilan ailelerin ¢ok biiyiik cogunlugunun istekli oldugunu bildiren
arastirmalar bulunmaktadir (Avsaroglu, 2019; Giiven, 2011; Argon ve Akaya, 2008).
Yapilan bir ¢alismada aile egitimi kurslarina katilan yetiskinlerin aldiklar egitim son-
rasinda aile i¢i iletisimlerinin giiglendigini, cocuklari ile daha fazla etkilesime girdik-
leri, yeni seyler 6grendikleri ve ¢ocuklari ile birlikte daha fazla zaman gegirdiklerini
gostermektedir (Tagkin ve Erkan, 2009). Bu tiir egitimlere katilan babalarin; sdzel ve
bedensel cezalandirma ile ilgili bilgi ve tutumlarinin olumlu yénde degistigi ve gelis-
tigine dair bulgular ortaya konulmustur (Bushfield, 2004). Baska bir ¢calismada anne
ve babalarin egitime birlikte katildiklarinda, evlilik ve ¢ocuklariyla olan iligkilerinde
olumlu yénde degisimler oldugunu gostermektedir (Levinger, 1982).

Aile egitim kurslarinda katilimcilarin zaman zaman birbirleri ile iletisim sorunlari
yasadiklari ifade edilmektedir. Bu iletisim problemlerinin igerigi; kursiyerlerin farkl
kiiltiirlere ait olmalari, aile problemlerini kurs ortamina tasimalari, bazi1 benmerkezci
davranislari ve gelismeye kapali olmalari gibi nedenlerden kaynaklanabilecegi tahmin
edilmektedir. Yapilan bir calismada, farkli sosyokiiltiirel ¢evrelerden gelen ailelerin,
kurs ortaminda zaman zaman iletisim sikintis1 yasayabilecegi vurgulanmaktadir (Aral
ve digerleri, 2009). Buna ragmen baska bir ¢alisma ayn1 zamanda kurslarin etkili ileti-
sim becerilerinin gelistirilmesinde etkili oldugunu da gostermektedir (Ay, 2015). Bun-
larin yani sira aile egitimi sirasinda kursiyerler birbirleri ile yogun paylasimlarda bu-
lunarak yeni sosyal beceriler kazanabilirler (Ritter, 2003). Mokuau ve Manos (1989)’a
gore de aile egitimlerinden sonra anne ve babalarin sozlii ve yazili ifadelerinde olumlu
davranis degistirme siireclerini 6grendiklerini belirttikleri ifade edilmektedir. Bagka
bir arastirmaya gore ise egitime katilan ailelerin problem ¢6zme davranislarinin gelis-
tigi ve sosyallesmeye basladiklar1 gibi olumlu gelismelerden s6z ettikleri belirtilmistir
(Gokge, 2017). Bu durum da aile egitimlerinin ikincil kazanimlar: olarak degerlendiri-
lebilir. Farkli sosyokiiltiirel ¢evrelerden gelen katilimcilarin iletisim problemleri yasa-
masinin siirecin dogal bir pargasi olacag1 kabul edilerek kursiyerlerin éncelikle kurs
ortaminda, sonrasinda ise aile ortamindaki iletisim becerilerinin gii¢glendirilmesinin
o6nemli olacag diistiniilmektedir.

Arastirmadan elde edilen sonuglar kurs programindan kaynakli bazi sorunlarin
yasandigini da gostermektedir. Kurs programindan kaynakli sorunlarm; programin
uygulanmasindan, ortamdaki donanim eksikliginden ve kurs programu ile ilgili bazi
konularin anlatilmasinda yasanan gticliiklerle ilgili oldugu ifade edilmistir. Arastir-
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maya katilan rehber 6gretmenlerin bir kism1 kurs siiresinin uzun olmasini, programi-
nin igerigindeki bazi konularin kursiyerlere tam olarak hitap etmemesini ve derslerin
islenis stirecinde donanimla ilgili eksikliklerin olmasini bu kapsamda sorun olarak
gormektedirler. Kurs programu ile ilgili 6n plana ¢ikan baska bir konu da programin
igerigi ile ilgilidir. Ogretmenler aile egitimi ile ilgili hazirlanan 6gretim programimin
igeriginin tekrar revize edilmesi goriistinii savunmaktadirlar. Yapilan bir calismada
kurs programlarmin uzun oldugu, sosyal ve akademik gelisim konulara genis yer ve-
rildigi ve programin problemlerle basa ¢ikma yollarini anlatmada eksik oldugu vurgu-
lanmastir (Avsaroglu, 2019). Farkli bir arastirmalarda da okul yoneticilerinin materyal
destegi saglamasinin aile egitimlerinin uygulanmasi ve programlarin islevselliginin
artmasi agisindan 6nemli bir etken oldugu ifade edilmektedir (Sen, 2001; Giiven, 2011).
Avsaroglu (2019)'nun yaptig1 arastirmada bu olumsuzluklara ragmen programin ko-
laylikla uygulanabildigi, etkili bir icerige sahip oldugu, her yas grubuna hitap ettigi,
konularin giinliik yasama yakin oldugu, egitim materyallerinin yeterli ve etkili oldu-
gu, programin aile ihtiyaglarina cevap verebildigi belirtilmistir. Egitim materyallerine
ornek resim ve videolar eklendiginde verimliligin artabilecegi, egitim programinin
bolgelere gore farklilik gosterebilecek sekilde hazirlanabilecegi ve anne baba tutumla-
rinin ilk haftalarda islenmesi gerektigi soylenmistir. Gliven (2011)’in yaptig1 ¢alisama-
ya gore aile egitimi ¢alismalarinda yasal diizenlemeler yapildiginda, 6gretmenlere ek
ticret verildiginde aile egitiminin uygulanabilirligini artirabilecegi vurgulanmaktadar.
Yapilan bir ¢alisma aile egitim programlarmin hem anne babalara hem de ¢ocuklari-
nin okul basarilarina olumlu yénde katki sagladigini gostermektedir (Yildirim, 2012).
Aile egitimi programinin etkililigini arastiran Holt (2006), programin aileler {izerinde
onemli bir etkiye sahip oldugu ve programin ailelerin yasam kalitesinin ytikseltilme-
sine olanak saglandig1 belirlemistir. Giliniin sartlarina gore hazirlanan ve kursiyerlerin
ilgisini ceken aile egitim programlarinin, anne babalarin 6zgiivenlerini giiclendirdigi
ve ¢ocuk yetistirmeye yonelik yeterliliklerine katki sagladig: bilinmektedir. Bu neden-
le aile egitim kurslarimin daha verimli ve etkin bir sekilde yiiriitiilmesi biiyiik 6nem
arz etmektedir. Kurslarin daha etkili bir sekilde yiiriitiilmesinin en énemli unsuru hig
stiphesiz kurslarda gorev yapan rehber 6gretmenlerdir. Rehber 6gretmenlerin goriis-
lerinin dikkate alinmasi ve ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesi 6nemlidir.

Oneriler

Bu arastirmaya katilan “0-18 Yas Aile Egitimi” kursu veren rehber 6gretmenlerin
goriisleri dogrultusunda elde edilen veriler kapsaminda su 6nerilerde bulunulabilir:

e 0-18 Yas Aile Egitimi kurs programlari; programin uygulayicilari olan 6gretmen-
ler, kursiyerler ve diger paydaslarin goriisleri de alinarak yeniden giincellenme-
lidir.

o Aile egitim kurslarma kursiyer katilimlarinin arttirilmasi icin kurs programla-
rinin kitle iletisim araglar1 ve diger platformlarda tanitilmasina agirlik verilme-
lidir.

e Kursiyerlerin egitim programlarina devamini saglamak igin gerekli tedbirlerin
alinmasi 6nemli goriilmektedir.
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¢ Aile egitim programinda gorevlendirilecek egiticilere yonelik basta “ Androgoji
Egitimi” olmak tizere stirekli hizmet i¢i egitim programlari diizenlenmelidir.

o Kurs programlarinda gorev alan egiticiler, katiimcilarin derslere daha aktif ka-
tilimini saglayacak yontemler kullanmalidirlar.

e Calisan ebeveynlerin kurslara katilimini kolaylastirilmas: igin kurumlarindan
ilgili saatlerde izin alabilmeleri igin gerekli kolayliklar saglanmalidar.

e Aile egitim kurslarinin yapildigi kurum yoneticilerinin; programlarin tanitimi,
egiticilerin motivasyonu ve teknik donanimin temin edilmesi konusunda aktif
calismalar yapmasi 6nemli goriilmektedir.

o Aile egitim kurslari ile ilgili daha kapsamli akademik ¢alismalar yapilarak karar
vericiler ile paylasilmasi kurslardaki egitim kalitesinin gelistirilmesine 6nemli
katkilar saglayabilir.
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