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Bu arastirmada Fen bilgisi 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislik diizeyleri ve bunun nedenlerinin incelen-
mesi amaglanmistir. Arastirma karma desendir. Nicel boyutta tarama yontemi kullanilmis, Sivas il merkezi
devlet okullarinda gorev yapan 120 Fen Bilimleri ogretmenine kisisel bilgi formu ve Maslach tiikenmislik
envanteri uygulanmistir. Ogretmenlerin mesleki kidem, idarecilerin performans degerlendirmesine iliskin go-
riisleri ve ek gelirlerine gore mesleki tiikenmiglik diizeyleri incelenmistir. Veriler parametrik ve parametrik ol-
mayan testlerle analiz edilmistir. Nitel boyutta goriisme yontemi kullanilmis, 20 ogretmenin mesleki tiikenmis-
lik nedenlerini belirlemek igin gériisme formuyla veriler toplanmistir. Veriler icerik analizi yapilmistir. Nicel
verilerinden elde edilen bulgulara gére, 0-5 yilltk mesleki kideme sahip ogretmenler, 6-10 yillik mesleki kideme
sahip 6gretmenlere gore duygusal tiikenmislik ve duyarsizlasmayr daha az yasamaktadir: 0-5 yillik mesleki
kideme sahip 6gretmenlerin en yiiksek, 6-10 yillik mesleki kideme sahip 6gretmenlerin en diisiik diizeyde ki-
sisel basart yasadiklar: belirlenmistir. Ek gelire sahip olan 6gretmenler ile sahip olmayanlar arasinda duy-
gusal tiikenmiglik, duyarsizlasma alt boyutlarinda anlamli farklilik bulunmazken, kisisel basari alt boyutunda
ek gelire sahip olanlar lehine anlamli farklilik ortaya ¢cikmistir. Idarecilerin performans degerlendirmesinin
stibjektif olduguna inananlar ile objektif olduguna inananlar arasinda duygusal tiikenmislik ve duyarsizlas-
ma alt boyutlarinda degerlendirmelerin siibjektif olduguna inananlar lehine anlaml farklilik oldugu, kisisel
basart alt boyutunda ise aralarinda anlamli fark olmadigr bulunmustur. Nitel verilerden elde edilen bulgulara

! Bu caligma ikinci yazarin, birinci yazar danismanliginda yaptig1 “Fen Bilimleri Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin ve Nedenlerinin
Incelenmesi” baslikli yiiksek lisans tez ¢alismasindan iiretilmistir.
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gore, ogretmenler iglerine gereginden fazla miidahale eden kisilerin olmasi ve bu kisilerden aldiklar: olumsuz

elestiriler, is yiikiintin fazla olmasi, égrencilerin olumsuz davranislari, velilerin elestiri ve baskilari, idarecile-
rin haksiz davrams ve gereksiz talepleri ile gérevlerin degerlendirilmesindeki haksizliklar nedeniyle mesleki
tiikenmislik yasamaktadirlar. Elde edilen sonucglar isiginda arastirmaci, idareci ve ogretmenlere dnerilerde
bulunulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen, tiikkenmislik, duygusal tiikenmislik, duyarsizlasma, kisisel basar

ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the occupational burnout levels of science teachers and the reasons
of the occupational burnout. This study has employed a mixed-method research design. In the quantitative part
of the study, survey method was used, where a personal information form and Maslach Burnout Inventory were
administered to 120 science teachers working in Sivas city center public schools. Teachers’ occupational bur-
nout levels were examined based on professional seniority, opinions about the school principal s performance
grade and additional income. The quantitative data were analyzed by using parametric and nonparametric
tests. In the qualitative part of the study, semi-structured interview method was used and data were obtained 20
science teachers using the interview form. The qualitative data were analyzed by the content analysis method.
Based on the findings obtained from the quantitative data of the study, it was concluded that teachers with
0-5 years of professional experience less emotional burnout and discrepancy than teachers with 6-10 years of
professional seniority. It was determined that teachers with 0-5 years of professional seniority experienced the
highest level of personal success, and those with 6-10 years of professional seniority experienced the lowest
level of personal success. While there was no significant difference in the emotional burnout and discrepancy
sub-dimensions between the teachers with and without additional income, there was a significant difference
in favor of those with additional income, in the personal success sub-dimension. It was found that there was
a significant difference between the emotional burnout and discrepancy sub-dimension scores of teachers,
who believed that the school principal’s performance evaluation was not objective and those who believed to
be objective, in favor of those who believed that the evaluations were not objective. No significant difference
was found in the personal achievement scores between the teachers, who believed that the school principal s
performance evaluation was not objective and those who believed to be objective. According to the findings
obtained from the qualitative data, the factors causing to the burnout of teachers are the presence of people
intervening in teacher s tasks and negative criticisms received from these people, excessive workload, negative
behaviors of students, criticism and pressures of parents, unfair behaviors and unnecessary demands of the
administrators, and evaluation of the tasks. In the light of the obtained results, suggestions are made to rese-
archers, administrators and teachers.

Keywords: Teacher, burnout, emotional burnout, discrepancy, personal success.
GIRIS

Ogretmenlik, egitimle ilgili sosyal, kiiltiirel, ekonomik, bilimsel ve teknolojik boyutlar ile alaninda 6zel
ihtisas gerektiren bilgi, beceri ve yeterliliklere sahip olunmasi gereken bir meslek olarak kabul edilir. Dog-
rudan bireyi ilgilendiren bir meslek olmasi sebebiyle gegmisten beri maddi kazang kapisi olarak degil kutsal
bir meslek olarak goriilmiistiir (Sisman, 2007). Ogretmenlik meslegi kendine has kisisel ve mesleki 6zellikler
gerektirmektedir. Ornek bir 6gretmenin sahip olmasi gereken en 6nemli kisisel 6zellikler; hosgoriilii, sabirli,
sevecen, anlayisli, objektif, acik fikirli, ileri goriisli, esnek, uyarlayici, destekleyici, yeniliklere ve gelisime

acik olmaktir. Mesleki 6zelliklerden bazilart ise; zamani etkin kullanma, sinif yonetiminde 6grenci katilimi
saglama, 6grencileri tanima, onlarin ilgi ve ihtiyaglarini karsilama, isbirligi yapma, giincel bilgileri ve alaniyla
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ilgili gelismeleri takip etme, egitim ve 0gretim stratejilerini, gecerli ve gilivenilir degerlendirme tekniklerini
bilme ve kullanma seklinde siralanabilir (Erden, 2005; Celikten, Sanal & Yeni, 2005). Kisisel ve mesleki
ozellikler incelendiginde 6gretmenlerin siirekli aktif olmasi, bireylerle birebir etkilesim iginde olup isbirligi
yapmast gerektigi anlagilmaktadir. Bu gereklilikler 6gretmenlere zaman zaman 6grenci, veli, idareci, meslek-
tag kaynakli zorluklar yasatmaktadir. Ayrica okul-gevre iliskisi, okulun fiziki yapisi, yonetim anlayisi, merkezi
sinavlar, kaynak ve hizmet ici egitim eksikligi, maddi gelir gibi bircok nedenden 6tiirii 6gretmenler mesleki
zorluklarla karsilagmaktadirlar.

Ogretmenlerin yasadig1 mesleki zorluklari ortaya koyan arastirmalar yapilmaktadir. Ornegin Maslach ve
Jackson, 1985; Tiimkaya, 2005 ve Tiirker, 2007, 6grencilerin problemli davraniglarinin gretmenlere zorluk
yasattigin1 belirtmektedirler. Ogretmenlerin iliskilerinde yasadiklar: esitsizlik karsilastiklar1 sorunlardan bir
digeridir. Ogretmenler aldiklar1 karsiligin 6grencilerine, meslektaglarina ve okullarma verdiklerinden az ol-
duklarint diigiindiiklerinde psikolojik, duygusal ve mesleki agidan problemler yasamakta ve zamanla sorun-
lar1 giderek biiylimektedir (Mearns & Cain, 2003). Bunlarin yan1 sira, siyasi iradenin 6gretmen sorunlarina
karst duyarsiz kalmasi, 6gretmenlerin toplum i¢cinde mesleki sayginliklarinin azalmasi, 6gretmenlere yonelik
politikalarin tutarsizligi, yetersiz gelir, norm kadro sorunlari, performanslarinin takdir edilmemesi, siklikla
degisen egitim ve dgretim programlari-mevzuatlar: nedeniyle de zorluklar yasamaktadirlar (Tekisik, 1986;
Celikten, Sanal & Yeni, 2005; Demir & Ar1, 2013; Cemaloglu & Erdemoglu-Sahin, 2007; Ozbek, Kahyaoglu
& Ozgen, 2007). Ogretmenlik mesleginin kariyer basamaklarinda ilerleme olmayisi, dgretmenler iizerinde
olusan toplum ve veli baskisi, asir1 evrak isleri (Farber, 1984; Tatar & Horenczyk, 2003), 6gretmenin katki ve
cabalarinin veli ve toplum tarafindan yeterince desteklenmemesi, takdir edilmemesi (Campbell, 1983), kala-
balik siniflardaki kosullar (Cemaloglu & Erdemoglu-Sahin, 2007; Tatar & Horenczyk, 2003; Tiimkaya, 2005),
yetersiz kaynaklar (Demir & Ari, 2013), disiplin problemleri (Tatar & Horenczyk, 2003), tehdit, taciz, saldiri,
siddet gibi durumlar, diger 6gretmen ve yoneticilerden kaynakli sorunlar yasadiklar: da belirtilmektedir. Bu
zorluklar 6gretmenlerin aile iligkileri, saglik problemleri veya kisisel durumlari gibi bireysel faktorlerden de
kaynaklanabilir (Campbell, 1983). Bu ve bunun gibi bir¢ok zorluk beraberinde 6gretmenlere mesleki tiiken-
misligi getirmektedir.

Tiirk Dil Kurumu’nun giincel Tiirkge sozliigiinde “gliciinii yitirmis olma, ¢caba gdstermeme durumu” ola-
rak tanimlanan tilkenmiglik kavrama, ilk defa 1974’ te Herbert Freudenberger’ce kullanilmistir. Freudenberger
titkenmigligi basarisiz olma, yorulma veya asir1 taleplerin karsilanamamasi sonucunda bitkin olma olarak ta-
nimlanmistir (Freudenberger, 1974). Maslach ve Jackson (1985) ise tilkenmisligin duygusal tiikenme, duyar-
sizlagma ve kisisel basarinin azalmasindan olusan ii¢ boyutlu bir psikolojik sendrom oldugunu belirtmislerdir.
Duygusal tilkenme, duygusal kaynaklardaki enerji bosalmasi, duygusal olarak yorulma ve bikkinlik durumu-
dur. Duygusal tilkenmisligin baslica kaynaklar1 asir1 is yiikii ve isteki kisisel anlasmazliklardir. Kisi var olan
kaynaklarini tiikettigi i¢in kendini bitkin hisseder (Maslach & Goldberg, 1998). Duyarsizlagma, kiginin hizmet
verdigi kisilere ve gevresindekilere karsi olumsuz, kat1 ve asir1 ilgisiz tepkiler vermesidir (Maslach & Gold-
berg, 1998). Duyarsizlasma bireyin hizmet verdigi kisilere insan yerine nesne gibi davranmalari ile kendisini
gosterir. Duyarsizlasan bireyler, calistiklar1 orgiite ve etkilesimde bulunduklan kisilere mesafeli, alayct ve
umursamaz davranis sergilerler. Davranislarinin kaynaginda 6tekilesme duygusu ve savunma mekanizmasinin
devreye girmesi yatmaktadir (Siirgevil-Dalkilig, 2014). Kisisel basarida azalma ise, kisinin isteki bagarilarinin
kisisel beklentilerin altinda kaldig1 algisidir ve bu nedenle olumsuz bir 6z-degerlendirme icerir (Maslach &
Jackson, 1982). Bu durum isteki taleplerle basa ¢ikamama ve depresyonla baglantili olarak 6z-yeterlik hissin-
de azalmaya neden olur. Sosyal destek veya profesyonel gelisimdeki firsat eksikligi dolayisiyla siddetlenebilir
(Maslach & Goldberg, 1998). Kisi olumsuz diisiinceleri ve davraniglari nedeniyle kendisini suglu hisseder.
Kendisini kimsenin sevmedigi ve sundugu hizmette yetersiz oldugu duygusunu gelistirir (Ormen,1993).

Ogretmenlik fedakarlik gerektiren, her daim aktif olunmasi gereken, bireyi duygusal yonden tatmin eden
ayni zamanda hizla da tiiketen bir meslektir. Bu yiizden 6gretmenlik meslegi diger mesleklere gore tiikkenmis-
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ligin ortaya ¢ikma olasihig1 yiiksek olan meslek gruplarindan birisidir (Baltas & Baltas, 1993). Ogretmenlerin
tilkenmeye kars1 savunmasiz olmasinin nedeni, kendilerini duygusal olarak tiiketen ve cesaretlerini kirict de-

neyimlerle karsi karsiya birakan olduk¢a karmasik ve duygusal durumlarla diizenli olarak kargilagmalaridir
(Leiter & Maslach, 1999). Dahasi, 6gretmenlerde zaman baskis1 ve agir is ylikiiniin yaninda velilerin, meslek-
taglarinin ve idarecilerinin isteklerine kars1 yiiksek hesap verilebilirlik, altyap1 ve sosyal destek seviyelerinin
az olmas tilkenme riskini artirmaktadir (Pyhlto, Pietarinen & Salmela-Aro, 2011). Ogretmen tiikenmisliginin
sadece dgretmenin motivasyonu, sagligi ve is tatmini i¢in degil ayni zamanda 6grenci davranislar: ve 6gren-
mesinde de etkisi oldugu belirtilmektedir (Montgomery & Rupp, 2005). Bu durumdan hareketle 6gretmenlerin
mesleki titkenmislik diizeylerini ve nedenlerini belirlemeye yonelik aragtirmalarin yapilmasi dnemlidir.

Bu arastirmanm amaci, Fen Bilgisi dgretmenlerinin goérevlerini sevkle yapmalarini olumsuz etkileyen
mesleki tiikenmislik diizeylerini ve tiikenmisliklerinin nedenlerini tespit etmektir. Baz1 degiskenlerin (mesleki
kidem, idarecilerin performans degerlendirmesi, gelir diizeyi) 6gretmenlerin mesleki tikenmigliklerine etkisi
incelenecektir. Bu degiskenlerin mesleki tilkenmisligin alt boyutlar ile iliskisi ortaya konacaktir. Bunun yam
sira gretmenlerin verimliligini ve motivasyonunu azaltan mesleki tiikenmisliklerinin nedenleri belirlenecek-
tir. Bunun i¢in mesleki titkenmisligi yiiksek olan 6gretmenlerle goriisme yapilacak, tiikenmisliklerine yonelik
aciklamalar1 derinlemesine incelenecektir. Alan yazinda farkli brans 6gretmenlerinin tilkkenmislik diizeylerini
belirlemeye yonelik pek ¢ok aragtirma bulunmaktadir (Tiirk¢arpar, 2011; Coskun, 2012; Yegin, 2014). Aras-
tirmacilar farkli bransglardaki 6gretmenlerle ¢alismalar yapmalarina ragmen ¢ogunlukla sinif, beden egitimi ve
psikolojik danmismanlik ve rehberlik 6gretmenleri ile calismalar yiiriitmiislerdir. Ulusal alan yazinda yapilan
kapsamli tarama sonucunda 2020 yilina kadar Fen bilgisi 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislik durumlarini
bazi1 demografik degiskenlere gore incelemis olan iki ¢aligma tespit edilmistir (Yaris, 2016; Kiling, 2018). Bu
nedenle lilkemizde gdérev yapan Fen bilgisi 6gretmenlerinin tiikkenmislik diizeylerini belirleyerek, tiikkenmislik-
lerinin nedenlerinin tespit edilmesi gerektigi diisliniilmektedir. Maslach, Schaufeli ve Leiter (2001) calisanlarin
performanslarinin idareciler tarafindan takdir edilmedigi durumlarda tiikenmislik sendromunu yasayabilecek-
lerini belirtmektedirler. Bu yiizden bu arasgtirmada dgretmenlerin idarecilerin (okul miidiiriiniin) performans
degerlendirmelerinin objektifligine yonelik inang diizeyleri incelenip, mesleki tikenmislik diizeyleri ile iliskisi
aragtirilacaktir. Bunlara ilaveten ilgili alan yazindaki ¢caligmalar kullanilan aragtirma yontemine gore incelendi-
ginde, 6gretmenlerin mesleki tilkenmislik diizeyini belirlemede daha cok tekil dlgeklerin kullanildigi, tarama
tiirii nicel desendeki arastirmalarin yapildigi (Berna, 2010; Seger, 2011; Ulutagdemir, 2012) tespit edilmistir.
Nispeten sinirli sayidaki arastirmada gortisme tekniginin kullanildig1 goriilmektedir (Bayraktar, 2014; Uguz,
2016). Bayraktar (2014) dgretmenlerin tiikkenmislik nedenlerini gériisme ile Uguz (2016) ise Ingilizce dgret-
menlerinin tilkenmislik diizeyi ve nedenlerini hem 6l¢ek hem de goriisme ile belirlemistir. Bu ¢aligmada da
Uguz’un (2016) ¢alismasi gibi hem 6l¢ek kullanilarak hem de goriisme yapilarak Fen bilgisi 6gretmenlerinden
veriler toplanmistir. Bu amag¢ ve énemden hareketle arastirmanin problem ve alt problemleri su sekilde ifade
edilebilir.

Fen bilgisi 6gretmenlerinin mesleki tiikkenmislik diizeyi ve mesleki tilkenmislik yasamalarinin nedenleri
nedir?

1. Fen Bilgisi 6gretmenlerinin; mesleki kidem, ek gelir ve idarecilerin performans degerlendirmesine ilis-
kin goriisleri ile mesleki tiikenmislik diizeyleri arasinda anlamli fark var midir?

2. Fen Bilgisi 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislik yasamalarinin nedenleri nelerdir?
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YONTEM

Arastirmanin Modeli

Bu aragtirmada karma yontem kullanilmistir. Arastirmacinin, aragtirma problemlerini anlamak i¢in hem
nicel veriler hem de nitel veriler topladigi, iki veri setini birbiriyle biitiinlestirdigi ve daha sonra bu iki veri se-
tini biitlinlestirmenin avantajlarini kullanarak sonuglar ¢ikardigi, saglik, sosyal ve davranig bilimleri alaninda
kullanilan aragtirma yaklagimina karma yontem denir (Creswell, 2017). Bir aragtirmada karma yontem kul-
lanmaya iliskin tipik nedenler; bireysel goriislere iliskin anlami zenginlestirmesi, problemin anlagilmasi igin
biitiinciil bir sonu¢ sunmasi, yorumlamaci bir resme izin vermesi, sonuglarin karsilastirmasi, degerlendirilmesi
ve liggenlenmesine olanak saglamasi; siirece iligkin ¢iktilar sunmasi, bir yontem lizerinde baska bir veri tabant
olusturulmasina firsat vermesidir (Basman, 2014).

Calisma Grubu

Arastirmanin nicel verilerinin toplandigi 6érneklem 20162017 egitim dgretim yilinda Milli Egitim Ba-
kanligi’na bagl Sivas ilindeki devlet ortaokullarinda gorev yapmakta olan 120 Fen Bilgisi 6gretmeninden
olusmaktadir. Ogretmenlere iliskin demografik 6zellikler Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1. Orneklemin demografik 6zellikleri

Degiskenler n %
0-5y1l 16 13.4
6-10 y1l 30 25
Mesleki kidem 1-15 yil 22 18.3
16-20 y1l 21 17.5
21-25 yil 19 15.8
26 ve lizeri yil 12 10
Ek gelir Yok 64 53.3
Var 56 46.7
Performans degerlendirmeye iliskin goriis Objektif 64 71.5
Sibjektif 56 22.5

Arastirmanin nitel verileri ise 6rneklemden segilen 6gretmenlerin olusturdugu ¢alisma grubundan toplan-
mustir. Nitel verilerin toplandigi calisma grubunu belirlemede 6rnekleme teknigi olarak, arastirmaci tarafindan
belirlenen dlgiitii saglayan durumlarin ¢alisildigi amaglh 6rnekleme yontemlerinden 6l¢iit 6rnekleme kulla-
nilmistir (Yildinnm & Simsek, 2016). Arastirmacilarin belirledigi 6l¢iit, 6gretmenlerin Maslach tiikenmislik
envanterinden aldiklar1 puandir. Envanterden aldiklar1 puana gore mesleki tiikenmislik diizeyi en yliksek olan
ogretmenlerin %51 secilmistir. Caligma grubu arastirmaya katilmaya gontillii 20 6gretmenden olusmaktadir.
Calismaya katilan tiim dgretmenlere O1, O2, ..., 020 seklinde kodlama yapilmistir. Tablo 2°de goriismeye
katilan 6gretmenlere iliskin demografik bilgiler yer almaktadir.
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Tablo 2. Goriisme yapilan 6gretmenlerin demografik 6zellikleri

Degiskenler n Katilimei
Mesleki kidem 0-5 y1l 2 04, 05
6-10 y1l 3 01,02, 03
Ek gelir Yok 3 013,014, 015
Var 2 011,012
Performans degerlendirmeye iliskin goriis Siibjektif 5 06, 07, 08, 09, 010

Veri Toplama Araclar1 ve Veri Toplama Siireci

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik bilgileri kisisel bilgi formu ile nicel verileri ise Maslach
tilkkenmislik envanteri ile toplanmistir. Kisisel bilgi formu arastirmacilar tarafindan hazirlanmistir. Formda
ogretmenlerin mesleki kidem, ek gelir ve idarecilerin performans degerlendirmelerine iligkin gortislerini be-
lirleyen sorular bulunmaktadir. Ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerini belirlemek i¢in kullanilan Maslach tii-
kenmislik envanteri 1981 yilinda Maslach ve Jackson tarafindan gelistirilmistir. Olcegin Tiirkceye uyarlamasi
Ergin (1992) tarafindan yapilmistir. Besli Likert tipi dlcek ii¢ alt boyuttan olusmakta, duygusal titkenmislik
boyutunda dokuz, duyarsizlagsma boyutunda bes ve kisisel basar1 boyutunda sekiz olmak iizere toplam 22 mad-
de icermektedir. Olgegin orijinal halinde her madde icin verilecek cevaplar yedi basamakli iken, Ergin (1992)
tarafindan yapilan uyarlamada cevaplar —higbir zaman, ¢ok nadir, bazen, ¢ogu zaman, her zaman- bes basa-
maga distirilmiistiir. Nicel veriler ikinci arastirmacinin 6gretmenlerle birebir iletisim kurmastyla toplanmustir.
Her bir 6gretmenin sorular1 cevaplamasi yaklasik 15 dakika stirmiistiir.

Aragtirmanin nitel verilerini toplamak i¢in kullanilan gériisme formu Fen bilgisi 6gretmenlerinin mesleki
titkenmisliklerini duygusal tiikenmislik, duyarsizlasma ve kisisel basari alt boyutlarinda belirlemeyi amagla-
maktadir. Form duygusal tiikenmislik i¢in dort, duyarsizlagsma ig¢in {i¢ ve kisisel basari i¢in dort olmak iizere
toplam 11 agik uglu sorudan olugmaktadir. Nitel veriler de ikinci aragtirmaci tarafindan toplanmistir. Goriis-
meler 6gretmenlerden izin alinarak ses kayit cihazi ile kaydedilmistir. Sessiz bir ortamda her bir 6gretmenle
yapilan goriisme yaklagik 20 dakika stirmiistiir.

Verilerin Analizi

Nicel veriler SPSS (18.0) paket programi kullanilarak analiz edilmistir. i1k olarak verilerin her bir degisken
icin normal dagilim gosterip gostermedigine bakilmistir. Daha sonra degiskenlere gore 6gretmenlerin mesleki
tiikenmislikleri arasinda anlamli fark olup olmadigina bakilmistir. Bunun i¢in normal dagilim gosteren degis-
kenlerdeki veriler parametrik, normal dagilim gdstermeyen degiskenlerdeki veriler ise parametrik olmayan
testlerle analiz edilmistir.

Gegerlik ve Giivenirlik Calismalar

Maslach tiikenmislik envanterinin her alt boyutu i¢in i¢ tutarlilik hesaplamasi yapilmistir. Alt boyutlara
gore glivenirlik katsayilart; duygusal tiikenme boyutu .81, duyarsizlasma boyutu .72 ve kisisel basar1 boyu-
tu igin .68 olarak hesaplanmistir. Arastirmanin i¢ gecerligini artirmak i¢in amaca uygun veri toplama araci
(goriisme formu) gelistirilmis ve bu araca iligkin fen egitimi alanindaki bir uzmandan ve bir Fen bilgisi 68-
retmeninden goris alinmistir. Uzman ve 6gretmenin goriisleri dogrultusunda goriisme formunda diizenleme-
ler yapilmistir. Dis gegerligi artirmak i¢in, arastirmanin amacina uygun olarak ¢alisma grubu belirlenmis ve
arastirma siireci ayrintili olarak betimlenmistir. Arastirmanin i¢ giivenirligi artirmak icin 6gretmenlerle birebir
goriismeler yapilmis, yapilan goriismeler kayit altia alinmistir. Ogretmen goriisleri arastirmacilar tarafindan



Tatar & Arslan > 7

ayr1 ayr1 incelenmis, olusturulan kategoriler i¢in “gdriis birligi” ve “goriis ayriligi” olan konular tespit edilerek

gerekli diizenlemeler yapilmistir. Arastirmanin giivenilirligi Miles ve Huberman’in (1994) 6nerdigi giivenirlik
formiilii kullanilarak hesaplanmis ve uyum yiizdesi .90 bulunmustur. Dig giivenirligi artirmak igin veri anali-
zinde yansiz olunmasina dikkat edilmis, veri toplama ile verilerin analiz siirecinin detayli betimlemesi yapila-
rak dogrudan alintilarla agiklama yontemi kullanilmaistir.

BULGULAR

Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerine Gore Tiikenmislik Diizeyleri ve Nedenleri

Ogretmenlerin tiikenmislik 6lgegi alt boyutlarindan aldiklari puanlar mesleki kidemlerine gére normal
dagilim gostermemektedir. Bu yiizden mesleki kidemleri ile 61¢egin alt boyutlardan aldiklar1 puanlar arasinda
anlamli iliski olup olmadigin belirlemek amaciyla parametrik olmayan testlerden Kruskal Wallis testi ile ana-
liz yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Ogretmenlerin mesleki kideme gére tiikenmislik diizeylerinin analizi

Alt Boyutlar Mesleki kidem n Sira sd X2 p Anlamh fark
ortalamasi
Duygusal 0-5 y1l 16 35,28 5 12.08 .03* 0-5 ile 6-10 Y1l 0-5 ile
Tiikenme 11-15Y11 0-5 ile 16-20 Y1l
6-10 yil 30 72,18 0-5 ile 21-25 Y1l
11-15 y1l 22 62,41
16-20 y1l 21 62,93
21-25 y1l 19 58,50
26 ve lzeri yil 12 60,33
0-5 yil 16 46,25 5 11.34 .04* 6-10ile 11-15 Y1l
Duyarsizlasma 6-10 y1l 30 75,57 6-10 ile 16-20 Y1l
11-15 y1l 22 51,66
16-20 y1l 21 53.05
21-25 yil 19 65.58
26 ve lizeri yil 12 63.04
0-5 y1l 16 82.56 5 11.51 .04* 0-5 ile 6-10 Y1l 0-5 ile
11-15 Y11 0-5 ile 21-25 Y1l
6-10 yil 30 50.02 0-5 ile 26 ve iizeri Yil
Kisisel Basarn 1712 Y1l 22 36.66 6-10 ile 16-20 Y1l
16-20 y1l 21 69.43
21-25 yil 19 56.97
26 ve tizeri yil 12 54.29

p<.05

Gruplarin duygusal tiikkenme [X?(5)= 12,08; p< .05], duyarsizlagsma [X*(5)=11,34; p<.05] ve kisisel basar1
[x2(5)=11,51; p<.05] puanlar1 arasinda anlamli fark bulunmaktadir. Gruplar arasinda gozlenen farkin hangi
gruplar arasinda oldugunu bulmak i¢in Mann Whitney U- testi yapilmistir. Testin sonucuna gore, 0-5 yillik
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mesleki kideme sahip Fen bilgisi 6gretmenlerinin en diisiik, 6-10 yillik mesleki kideme sahip 6gretmenlerin
en yliksek duygusal tilkenmislik ve duyarsizlasma yasadiklar tespit edilmistir. Kisisel basar1 boyutu incelen-
diginde, 0-5 yillik mesleki kideme sahip 6gretmenlerin en yiiksek, 6-10 yillik mesleki kideme sahip 6gretmen-
lerin en diisiik oranda kisisel basar1 yasadiklar belirlenmistir.

Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik nedenlerini belirlemek i¢in mesleki kidemi 6-10 yillik olan ii¢ 6gret-
men (01,02,03) ve 0-5 yillik olan iki 6gretmenle (O4 ve O5) goriisme yapilmistir. Tablo 4’te dgretmenlerin
mesleki kidemlerindeki artigin duygusal titkenmisliklerine nasil yansidigina yonelik goriisleri yer almaktadir.

Tablo 4. Mesleki kidemin 6gretmenlerin duygusal tikenmisliklerine etkisi

Duygular ifadeler
Sorumluluk Benim isimin ben hari¢ idarecisinden velisine kadar benden daha iyi bilinmesi kidemim
hissetmeme arttikca isime eskisi kadar kendimi sorumlu hissetmememe sebep oldu.
(03)

Yipranmislik Ozel hayatimin artan sorumluluklarmin yaninda géreve basladigimdan beri siirekli

Olumsuz  Dissi ogretmenlik meslegindeki gorev sorumluluklarmin hem artmast hem de degismesi asiri
1 o yorulmama ve yipranmama sebep oldu (O1)
VR (61,02, 03) . —— —
Her yil bence gereksiz olan yeni is yiiklerinin yiiklenmesi kendime ayirmam gereken
zamanin azalmasina, kendimi asir1 yorgun ve yipranmis hissetmeme sebep oldu (02)
Artan i yiikii gereksiz yorulmama sebep olurken, benim isimle ilgili bu isin mutfaginda
olmayan idarecisinden velisine kadar gereksiz ve liizumsuz elestirileri beni yipratti (O3)
Caresizlik I1k y1llarda baz1 konular1 ¢ok iyi anlattigim diisiindiigiim halde dgrencilerin bu konu ile
Olumlu duygusunda ilgili sorular1 ¢g6zememesi beni ne yapabilecegim konusunda ¢aresizlige diistiriiyorken,
duygular azalma (O4) artik kendime 6zgii tekniklerle bu tiir konular1 daha iyi anlatmam caresizligimi giderdi.

Ise odaklanma  Mesleki deneyimim arttik¢a isime daha iyi odaklandim daha gayretle ¢alistim (O5)

Ogretmenler mesleklerinin ilk yillarinda meslege yonelik olumlu duygular yasamaktadirlar. Mesleki ki-
demi 0-5 yil aras1 olan 6gretmenler ilk yila oranla 6gretime yonelik garesizliklerinin daha azaldigini (O4)
ve islerine daha iyi odaklandiklarmi (O5), duygusal tiikenmislik yasamadiklari ya da diisiik diizeyde yasa-
diklarmi belirtmektedirler. Ancak kidemi 6-10 y1l aras1 olan 6gretmenlerin islerine gereginden fazla karigan
kisiler ve bu kisilerden aldiklar1 olumsuz elestirilerden dolay1 duygusal tiikenmisligi yogun sekilde yasadiklari
belirlenmistir. Ogretmenler bu durumun kendilerini islerine yonelik eskisi kadar sorumlu hissetmemelerine
ve yipranmislik hissi yasamalarina (O3) neden oldugunu ifade etmektedirler. Ayrica is yiiklerinin artmasiin
yorgunluk hissi yarattigmi (O1, 02, O3) belirtmislerdir. Bu durum 6-10 yillik 6gretmenlerin tiikenmisligin
bireysel boyutu olan duygusal tiikenmisligi neden ve ne sekilde yasadiklarmi gostermektedir. Ogretmenlerin
mesleki kidemlerindeki artisin duyarsizlagmalarma etkisine yonelik goriisleri Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5. Mesleki kidemin dgretmenlerin duyarsizlagsmalarina etkisi

Boyutlar Tepki tiirii ifadeler
UmursamazIlik Ogrencilerin olumsuz davramslarim gérmezden gelirken ayni zamanda
(01,03) onlara karst daha umursamaz davranmaya basladim (O1)

Ogrencilere Agresiflesme ve kati  Kendimi yorgun hissettiim i¢in yaramaz O6grencilerin yaptiklari beni

yonelik davranma (O2) agresiflestiriyor ve 6grencilere daha kat1 davranmama sebep oluyor (02)
Ilgi ve anlayish Ogrencilere kars1 daha ilgili ve anlayisli davranmama sebep oldu (O4)

davranma (04, O5) — R "
Deneyimim arttik¢a 6grencilere daha sevecen ve anlayisli davrandim (O5)




Tatar & Arslan >

Hiskile.r.i minimize
etme (O1)

Sinirlilik ve

Velilerin dersleilgili gereksiz elestirilerine aldirmiyor, cevap bile vermiyorum.
Elimden geldigi kadar iliskilerimi minimize ettim.

Velilerin ¢ocuklart ile ilgili gereksiz istek ve arzulari beni sinirlendiriyor

agresiflesme (02) agresif davranmama sebep oluyor.

Veliye yonelik Umursamazlik (03)  Velilerin yaptiklarina aldirmamaya ve kafama gore takilmaya basladim.
H_i§kilerin gelismesi  Velilerle iliskilerimi ¢ok gelistirdim. Miimkiin oldugu kadar onlarin ¢ocuklari
(O4) icin rica ve taleplerini anlayisla karsiliyor ve yerine getirmeye calisiyorum.
Anlays (05) Velilerin benden beklentilerini daha anlayisla karsilamaya basladim.
H’i'skileri azaltma Idarecilerle iliskilerimde rahat oldum miimkiin oldugu kadar az goriistim ve
(O1) eskisi kadar onlarin haksiz tutum ve davraniglarini umursamaz oldum.
Umursamazlik Idarecilerin gereksiz taleplerini gormezden geliyor ve yapmiyorum (O2)

. 01,02,03 : .

Idareciye ( ) Idarecilerin yaptiklarina aldirmamaya ve kafama gore takilmaya basladim

yonelik (03)
Il.i'skilerin gelismesi  Idarecilerle iligkilerim deneyimimin artisina bagh olarak gelisti.
(O4)
Sayg1 gosterme (O5) Idarecilere daha saygili davranmaya basladim.

Mesleki kidemi 6-10 yi1l arasi olan dgretmenler 6grenciye karsi; umursamaz (O1,03), agresif ve kat1 dav-
ranma (O2), veliye karst; iliskileri minimize etme (O1), sinirli ve agresif (O2), umursamaz davranma (03),
idareye kars1; iliskileri azaltma (O1), umursamaz davranma (O1,03), gérmezden gelme (O2) gibi olumsuz

tepkiler gostermektedirler. Bu tepkiler tiikenmisligin kisiler aras1 boyutunu temsil eden duyarsizlasmay1 yasa-

diklarini gostermektedir. Bu durumun 6grencilerin olumsuz davraniglarindan, velilerin elestiri ve baskilarin-
dan, idarecilerin haksiz davranis ve gereksiz taleplerinden kaynaklandigini belirtmektedirler. Mesleki kidemi
0-5 yil arasinda olan dgretmenlerin ise dgrenci, veli ve idarecilerine yonelik olumlu tepkiler gosterdikleri
belirlenmistir. Mesleki kidemi az olan 6gretmenlerin duyarsizlasma yasamadiklar1 ya da digerlerine gore daha
az yasadiklar1 sdylenebilir. Ogretmenlerin mesleki kidemlerindeki artisin kisisel basarilarina etkisine yonelik

goriigleri Tablo 6°da yer almaktadir.

Tablo 6. Mesleki kidemin dgretmenlerin kisisel basarilarina etkisi

Boyutlar ifadeler
Sinif hakimiyetinin Sinif yénetimim deneyimimle dogru orantili gelisti (O3)
geligmesi
(01,02,03,04,05)
Ogretim bilgi ve Konular1 daha seri ve anlasilir anlatabilmemi sagladi.
becerilerinin gelismesi
(05)
Mesleki - -~ ey . e . .
boyut Ozgiiven artmasi (O4) Deneyimim arttlkg}a mesleki yeterliligim artti bu da benim daha kendime
giivenerek derse girmeme neden oldu.
Verimliligin azalmasi (O1, Eskiden 6n hazirlik yaparak derslere girerken simdilerde sorumluluklarimin
02) artmasina bagli olarak vakit bulamadigimdan ¢ogu zaman sadece bilgi
birikimimi kullantyorum bu da ders verimliligimi azaltiyor.
Eskiden zamanim daha ¢ok oldugu i¢in kendi ders materyallerimi kendim
hazirlarken simdi hazirlayamiyorum.
Umursamazlik (03) Kisisel basarim umurumda degil ¢iinkii kidemim arttikga anladim ki
Kisisel basardigim her sey hem veli hem de idareciler tarafindan kontrol ediliyor
boyut ancak takdir gérmiiyor. Cok fazla calisip yorulup yipranman da yanina kar

kaliyor.
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Goriismeye katilan tiim 6gretmenlerin mesleki kidemleri arttikga sinif hakimiyetlerinin artmasi mesleki
anlamda kendilerini olumlu yonde gelistirdiklerini gostermektedir. 0-5 yillik mesleki kideme sahip 6gretmen-
lerin 6gretim bilgi ve becerilerinin (O5) ve dzgiivenlerinin artmasi (O4) tiikkenmisligin kisisel basar1 boyutunda
gelisme yasadiklarini gostermektedir. Ancak mesleki kidemi 6-10 yil olan 6gretmenlerde goriilen is verim-
liliginin azalmasi (O1 ve 02) ve umursamazlik (O3) mesleki ve kisisel boyutta basari diisiisii yasadiklarimi
ortaya koymaktadir. Bu durumun zamanlama problemi yasamalarindan ve bekledikleri degeri gormemekten

kaynaklandig1 tespit edilmistir.

Ogretmenlerin Ek Gelirine Gore Tiikenmislik Diizeyleri ve Nedenleri

Ogretmenlerin duygusal tiikenme ve kisisel basari alt boyutlarindan aldiklari puanlar ek gelir degiskenine
gore normal dagilim gostermektedir. Bu alt boyutlardan alinan puanlar bagimsiz 6rneklemler icin t-testi ile
analiz edilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 7°de yer almaktadir.

Tablo 7. Ogretmenlerin ek gelirine gore duygusal tilkenme ve kisisel basar1 diizeylerinin analizi

Alt Boyutlar Ek gelir n X S sd t p
Duygusal Tiikenme Yok 64 2.36 .58 118 0.72 47
Var 56 2.44 .60
Kisisel Basari Yok 64 4.01 .38 118 2.58 01*
Var 56 3.83 .39
p<.05

Ek gelir degiskeni ile duygusal tiikkenme alt boyutu arasinda anlaml fark yoktur [t(118)=0,72; p>.05],
ancak kisisel basar1 alt boyutu ile arasinda anlamli fark bulunmaktadir [t(118)=2,58; p<.05]. Ek gelire sahip
olmayan 6gretmenlerin kisisel basar1 puanlari, sahip olanlara gére anlamli diizeyde yiiksektir. Duyarsizlagma
alt boyutu ek gelir degiskenine gore normal dagilim gdstermemektedir. Duyarsizlagma alt boyutundan alinan
puanlarin ek gelir degiskenine gore anlamli fark gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whit-
ney-U testi uygulanmistir. Tablo 8’de analiz sonuglar1 goriilmektedir.

Tablo 8. Ogretmenlerin ek gelirine gére duyarsizlasma diizeylerinin analizi

Alt Boyut Ek gelir n Sira ortalamas1  Sira toplam U p
Duyarsizlasma Yok 64 55.79 3570.50 1490.50 A1
Var 56 65.88 3689.50

Elde edilen sonuca gore duyarsizlasma alt boyutu ile ek gelir degiskeni arasinda anlamli fark bulunma-
maktadir (U=1490,50; p>.05). Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyine ek gelirin etkisini degerlendirmek
lizere bes dgretmenle goriisme yapilmustir. Bu 6gretmenlerin iki tanesi (011,012) ek gelire sahip, ii¢ tanesi
(013, 014 ve O15) ise degildir. Tablo 9°da 6gretmenlerin ek gelir varlig1 ya da yoklugunun duygusal tiiken-
misgliklerine etkisini gosteren ifadeleri yer almaktadir.
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Tablo 9. Ek gelirin 6gretmenlerin duygusal tiikkenmisliklerine etkisi

Ek Geliri Olanlarin Duygulari ifadeler

Olumsuz Bikkinhk ve Gerek 6zel dersimin olmasi gerekse kurslara sahip olmak daha fazla yorulmama
duygular yorgunluk (012) sebep oldugundan belirli bir siireden sonra bikkinliga sebep oluyor.

Olumlu Motivasyon saglama  Beni olumlu etkiliyor daha fazla ¢aligmam konusunda beni giidiiliiyor.
duygular (O11)

Ek Geliri Olmayanlarin Duygulari

Olumsuz Doyumsuzluk (O15)  (Ek gelire) Sahip olsam maddi doygunluk ve mesleki yeterlilik duygularimin
duygular artacagini diisiniiyorum.
Motivasyon saglama  Ek gelire sahip olmamak (6zel ders anlaminda) var olan arkadaslarima gore
(014) daha az yorulmama sebep oldugu i¢in daha ding ve sevkle calismama sebep
Olumlu oluyor.
duygular . - .. . . . . - <
Etkilenmeme (O13)  Bu tiir gelirler benim yasantimda kolaylik ya da maddi tatmin saglamadig

icin mesleki duygularimi etkilemiyor.

Ogretmenlerin ek gelire sahip olup olmamasi calisma isteklerini kisisel anlamda farkl: sekilde etkilemekte-
dir (011, O14). Ek gelire sahip olmamanin daha az yorgunluk ve daha fazla motivasyon sagladigini belirtmesi
014°iin duygusal tiikkenmislik yasamadigini, ek gelirin kendisini motive ettigini belirtmesi O11’in duygusal tii-
kenmislik yasamadigini, ek gelire sahip olmamanin doyumsuzluga sebep oldugunu belirtmesi O15’in duygu-
sal tiikkenmislik yasadigin1 gostermektedir. Ayrica ek gelire sahip olan O12°de goriilen bikkinlik ve yorgunluk
da tiikkenmisligin bireysel boyutunu temsil eden duygusal tiikkenmislik yasadigim gostermektedir. Ogretmenle-

rin ek gelire bagli olarak gelistirdikleri tepki tiirleri ve agiklamalar1 Tablo 10°da yer almaktadir.

Tablo 10. Ek gelirin 6gretmenlerin duyarsizlagmalarina etkisi

Boyutlar Tepki tiirii ifadeler
Iyi iliskiler ) Ek gelire sahip olmak dgrenci ve velilerle pozitif iliskiler gelistirmemi sagladi
gelistirme (O11, (O11)
012)
Duyarsizlik (013)  Ek gelirim yok. Bu yiizden ne veliye ne &grenciye ne de idarecilere bir
Ogrencilere minnetim yok.
yonelik Duygusal tampon  Ek geliri olanlar daha iyi 6gretmen kabul edildigi i¢in benim bu yaklagim
(014) igcinde olan &grenci ve veliye tepkili davranmama sebep oluyor.
Incinme ve . (Ek) Gelire sahip olmamak yani 6zellikle kurslarda 6grenci ve veliler tarafindan
alinganlik (O15) tercih edilmemek beni iiziiyor, incitiyor. Bazen dgrenciler soru getirdiginde
kurs 6gretmenin ¢dzsiin diye 6grencilere sitemde bulunuyorum.
Iyi iligkiler Ogrenci ve velilerle daha iyi birebir iliskiler kurmami saglarken maddi olarak
Velilere yonelik ~ gelistirme rahat olmak arkadaglarimla hem muhabbetimi hem de paylagimlarimi arttirdi
(011,012) (012)
Iyi iliskiler ) (Ek gelir) Kendime giivenimi arttirdigi i¢in arkadaslarim ve idare ile
gelistirme (O11, iliskilerimde daha az ¢atigma yasamama sebep oldu (O11)
012
) Maddi olarak rahat olmak arkadaglarimla hem muhabbetimi hem de
idareci ve paylasimlarimi arttird1 (O12)
nlesl;:‘kktaslara Duyarsizlik (O15) Dersine girdigim &grencilerin kursta tercih ettigi arkadasimla iliskilerim
yoneli

azaliyor. O arkadasimla hem ders hem de kaynaklar konusunda miimkiin
oldugunca az paylasimda bulunmama sebep oluyor.

Duygusal tampon
(014,015)

Ek geliri olanlar daha iyi 6gretmen kabul edildigi i¢in benim bu yaklagim
i¢cinde olan idareciye tepkili davranmama sebep oluyor (O14)
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Ogretmenler ek gelire bagli olarak 6grenci, veli, idareci ve meslektaslaria yonelik farkli tepkiler goster-

mektedirler. Tepki tiirleri incelendiginde; ek gelire sahip olmayanlarin 6grenci, veli ve idareciye karsi uzak
durmalar1 ve olumsuz tepki gelistirerek iliskilerini minimize etmeleri (013, O14, O15) tiikenmisligin kisiler
aras1 boyutunu temsil eden duyarsizlasmayi1 yasadiklarini gostermektedir. Ek gelire sahip olanlarin ise 6grenci,
veli ve idarecilerle iyi iliskiler gelistirmeleri (011, O12) duyarsizlasma yasamadiklarini ortaya koymaktadir.
Ek gelirin 6gretmenlerin kisisel basarilarina etkisine yonelik goriisleri Tablo 11°de yer almaktadir.

Tablo 11. Ek gelirin 6gretmenlerin kisisel basarilarina etkisi

Boyutlar Ifadeler
Mesleki boyut

Isteklilik (O11) Derslere daha hazirlikli ve istekli girmeme neden oluyor. Ekstra sorular hazirlayip

kaynaklar taramama neden oluyor. Bu durumda kigisel bagarimi olumlu etkiliyor.
Olumlu Sinif hakimiyeti Ozel ders ve kurslar 6grenci ve veliler {izerinde olumlu katkilara sahip oldugu
etki (012) icin sinifa hakim olmaya da katki sagliyor.

Performansta artma ~ Maddi kaygilarim azaldigi igin ders igi performansim artryor (012)

(011, 012)

Isteksizlik (O15) Ek gelirimin olmamasi yani kurslarda tercih edilmemem zaten iyi 6gretmenlerde
kurslarda Ogreniyorlar olmalilar mantigini gelistirmeme sebep oldugu igin
derslere daha az hazirlaniyorum.

Olumsuz Sinif hakimiyeti Kurslarda ogrencilerin bir baska 6gretmenden dersi dinledigi i¢in normal
etki (014) derslerde beni dinlememeleri beni {iziiyor. Ciinkli 6grenci ben bunu 6grendim

mantig1 ile hareket ettigi i¢in derslerde verimli olamryorum.

Performansta azalma (Kurslara) tercih edilen dgretmenlere daha iyi siiflar, edilmeyenlere ise orta ya

(014, 015) da kétii siniflar verildigi igin derslerde kisisel basarim azaliyor (015)
Kisisel boyut

Zihinsel dinginlik Ek gelirimin olmamas1 kendime ayirabilecegim zamanin daha fazla olmasina
Olumlu = o N y o .
etki (013) sebep oluyor. Hobilerimi yapmama imkan sagliyor buda zihinsel olarak beni

rahatlattigindan kisisel basarimi arttirdigini diistiniiyorum.

Ogretmenlere gore; ek gelirinin varligi ekonomik kaygilarini azaltarak mesleki boyutta kisisel basarilarini
arttirirken (O11,012), ek gelirin olmamast isteksizlik ve diisiik iiretkenlige sebep olmakta ve mesleki basari-
lari1 azaltmaktadir (O14, O15). Ancak ek gelire sahip olmamak zihinsel dinginlik (O13) sagladig1 icin 6gret-
menlere kisisel boyutta olumlu katki saglamistir (013).

Ogretmenlerin Idarecilerin Performans Degerlendirmesine iliskin Gériislerine Gore Tii-

kenmislik Diizeyleri ve Nedenleri

Ogretmenlerin tilkenmislik 6lgegi alt boyut puanlari, idarecilerin performans degerlendirmesine yonelik
goriiglerine gore normal dagilim gdstermemektedir. Verilerin analizinde Mann Whitney-U testi kullanilmistir.
Elde edilen sonuglar Tablo 12°de yer almaktadir.

Tablo 12. Ogretmenlerin idarecilerin performans degerlendirmesine iliskin goriislerine gore tilkenmislik diizeylerinin analizi

Alt Boyutlar Goriisleri n Sira ortalamas1  Sira toplam U p
Duygusal Tiikenme Objektif 93 56.85 5287.50 916.50 .03*
Siibjektif 27 73.06 1972.50
Duyarsizlasma Objektif 93 57.09 5309.50 938.50 .04*
Siibjektif 27 72.24 1950.50
Kisisel Basari Objektif 93 62.65 5826.00 1056.50 .20

Siibjektif 27 53.11 1434.00
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Ogretmenlerin idarecilerin performans degerlendirmesine iliskin goriisleri ile duygusal tiikenme
(U=916,50; p<.05) ve duyarsizlasma (U=938,50; p<.05) alt boyutlar1 arasinda anlamli fark bulunmaktadir.
Idarecilerin performans degerlendirmesinin siibjektif olduguna inanan dgretmenlerin duygusal tiikenmislikleri
ve duyarsizlagmalari, objektif olduguna inananlara gore anlamli diizeyde yiiksektir. Kisisel basar1 alt boyutu
ile 6gretmenlerin performans degerlendirmesine iliskin goriisleri arasinda ise anlamli fark bulunmamaktadir
(U=1056,00; p>.05).

Idarecilerin performans degerlendirmesinin, gretmenlerin mesleki tiikkenmisliklerini nasil etkiledigini
degerlendirmek iizere bes dgretmenle goriisme yapilmistir. Goriisme yapilan bes 6gretmen de (06, 07, O8,
09, 010) bu degerlendirmelerin siibjektif oldugunu diisiinmektedir. ilk olarak 6gretmenlere idarecilerin per-
formans degerlendirmesinin siibjektif oldugunu diisiinme nedenleri sorulmustur. Tablo 13’te 6gretmenlerin
aciklamalar1 yer almaktadir.

Tablo 13. Ogretmenlerin idarecilerin performans degerlendirmesini siibjektif oldugunu diisiinme nedenleri

Nedenleri Ifadeler

Gériis farkliig (06) Sendika ve diinya goriisii farklilig1 nedeniyle performans notum diisiik verildi.

Miidiirtim performansimi ¢ok begendigini ifade etmesine ragmen aramin iyi olmadig
midiir yardimeisinin etkisinde kalarak beklentilerimin altinda puan verdi (O7)

Kisisel iliskiler . B .
(07,08,09,010) Biitiin evraklarim hazir ve 6grencilerimde akademik olarak iyi olmasina ragmen

yiiksek puanlar aldilar (O8)

Ogretmenler idarecilerle olan gerek goriis farklilig1 gerekse kisisel iliskiler sebebiyle hak ettikleri per-
formans notunu alamadiklari i¢in idarecilerin performans degerlendirmesinin siibjektif oldugunu disiinmek-
tedirler. Bu durumun 6gretmenlerin duygusal tiikenmisliklerine etkisini ortaya koyan ifadeleri Tablo 14’te
goriilmektedir.

Tablo 14. idarecilerin performans degerlendirmesinin 6gretmenlerin duygusal tiikenmisliklerine etkisi

Duygular ifadeler

Karamsarlik (O6) Bu meslegin benim igin artik yapilamayacak hale geldigini diistindiim. Sonraki
giinlerde de sabah okula gitmek icimden gelmedi.

isyan (010) Lanet olsun bu adaletsizlige dedim.

Kayg1 (010) Mesleki gelecegime karst daha olumsuz diistincelere sahip olmama sebep oldu.

Ofke (06) ilk 6grendigimde canim ¢ok sikildi, sinirlendim.

Umitsizlik (07) Bu durum isim konusunda gelecege yonelik timitsizlige diismeme sebep oldu.

Caresizlik (08) Bu durum karsisinda bir sey yapamadim ve kendimi garesiz hissettim.

Deger kayb1 (O9) Bu arkadaslarim ve idareciler hakkinda olumsuz elestirilerimi sesli olarak dile

getirmeye basladim. Ayrica mudiire duydugum saygimin azalmasina neden oldu.

Ogretmenlerin tiimii ugradiklarm diisiindiikleri haksizlik karsisinda olumsuz duygular hissetmis ve duy-
gusal tiikenmislik yasamiglardir. Ogretmenlerin aldiklar diisiik performans notuna ydnelik verdikleri tepkileri
Tablo 15°de yer almaktadir.
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Tablo 15. idarecilerin performans degerlendirmesinin 6gretmenlerin duyarsizlasmalarina etkisi

Boyutlar ifadeler
Konsantrasyon kayb1 (06) Derslerin islenisinde konsantrasyon eksikligi yasadim.
Ozgiiven eksikligi (09) Dersle ilgili basarisizlik hissi yasadim.
Meslege Ilgi ve istek eksikligi (07, 010) Derslere gec gitmeye basladim (O7)
onelik
y Derse girmeden 6nce hissetti§im sevk ve heyecanim azald
(010)
Tepkisiz (O8) Herhangi bir tepki gelistirmedim, tepkisiz kaldim
Okul degistirme istegi (06,010) Caligtigim okulu degistirmeyi / baska okula tayin istemeyi
diistindiim (O6)
Orgiitsel baghlikta azalma (010) Okula kars1 hissettigim 6rgiitsel bagliligim azaldi.
Kuruma ve  Verilen gérevleri aksatma Idarecilerin bana verdigi gorevleri zamaninda yapmay1p
idarecilere (06,07,010) elimden geldigi kadar geciktirdim(O6)
onelik - -
y Gormezden gelme (08,09) Idarecilerden takdir gormedigimi anladim onlara kiistiim uzun
stire konusmamay1 tercih ettim (O9)
Onlar1 gormezden gelerek kirilldigimi incindigimi gosterdim
(O8)
o Cabuk 6fkelenme (06, O10) Ogrencilerin olumsuz davranislari beni daha gabuk
Ogrencilere ofkelendirir oldu (O6)
yonelik

fgi kayb1 (09) Ogrencilerle birebir ilgilenmelerim azaldi.

Ogretmenler siibjektif degerlendirme karsisinda meslege, calistiklart kuruma, idarecilerine ve dgrenci-
lerine yonelik tepki gelistirmislerdir. Konsantrasyon kayb1 (06), 6zgiiven eksikligi (09), okul degistirme is-
tegi (06,010), orgiitsel baglilikta azalma (010), verilen gérevleri aksatma (06,07,010), gérmezden gelme
(08,09), sfkelenme (06,010) ve ilgi kayb1 (09) seklinde tepki gdsteren dgretmenlerin tilkenmisligin kisiler
aras1 boyutunu temsil eden duyarsizlasmay1 yasadiklari tespit edilmistir. Performans degerlendirme notlarinin
ogretmenlerin kisisel basarilarina etkisine yonelik goriisleri Tablo 16’da yer almaktadir.

Tablo 16. idarecilerin performans degerlendirmesinin 6gretmenlerin kisisel basarilarina etkisi

Boyutlar ifadeler

Motivasyon azalmasi (06) Bekledigim notun gelmemesi is motivasyonumu azaltti.

Isteksiz calisma (06,09) Beklentilerimin altinda bir not almam daha isteksiz ¢calismama sebep

Kisisel oldu (0©9)

boyut - -
Hirslanma (O8,010) Miidiirli utandirmak adina hirslanip daha ¢ok calistim (O8)
Etkilenmeme (07) Verilen notu ciddiye almadigim i¢in kisisel bagarimi etkilemedi.
flginin azalmasi (06) Haksizliga ugradigim diisiindiigiim igin 6grenci basarilarina ilgi ve

Ogrenci alakam azaldi.

boyutu Akademik bagarinin diismesi Ogrencilerin girmis oldugu denemelerde fen ortalamalarinin

(09) diismesine dolayisiyla kisisel basarimin diismesine neden oldu.

Idarecilerin verdikleri performans notunun siibjektif olduguna inanan égretmenlerin kisisel basarilarinda
farkliliklar kaydedilmistir. Tki gretmen (O6 ve O9) bu durumdan olumsuz etkilenmis, kisisel basarilarinda dii-
siis yasadiklarmni belirtmislerdir. Bu durum diger iki 6gretmende (O8 ve O10) ise tam tersi bir durum yaratmis
ve daha ¢ok calisarak kendilerini ispatlama yoluna gitmislerdir. Bu 6gretmenler yasadiklart olumsuz durumun
kisisel basarilarinda artis sagladigini ifade etmektedirler. O7’nin ise tilkenmisligin kisiler aras1 boyutu olan
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duyarsizlagmay1 yasadigi tespit edilmistir. Bu olumsuz durumu 6grencilere yansitan 6gretmenler de olmustur
(06 ve 09). Ogrencilere yonelik ilgileri azalmis ve dgrencilerin akademik basarisinda diisiis yasamalarina
neden olmuslardir.

SONUC VE TARTISMA

Aragtirmanin sonuglaria gore Fen bilgisi 6gretmenlerinin mesleklerinin ilk yillarinda duygusal tiiken-
mislik ve duyarsizlasmay1 diisiik diizeyde yasadiklari, mesleki kidemleri arttikga duygusal tilkenmislik ve
duyarsizlagmalar1 artarken, kisisel basar1 diizeylerinin azaldigi sdylenebilir. Yapilan goriismelerde 6-10 yillik
mesleki kideme sahip 6gretmenler islerine gereginden fazla karisan kisilerin (veli, idareci) oldugunu ve bu
kisilerin yaptig1 olumsuz elestirilerin iglerine yonelik eskisi kadar sorumlu hissetmemelerine ve yipranmislik
hissi yasamalaria neden oldugunu belirtmislerdir. Bu durum &gretmelerin bu tiir miidahale ve olumsuz eles-
tirileri zamanla daha az tolere edebildiklerini ortaya koymaktadir. Duygusal tiikenmislik ve duyarsizlagsma
yasamalariin bir diger nedeni is yiiklerinin artmasi ve bununla birlikte asir1 yorgunluk hissi yasamalaridir.
Bu yorgunlugun 6grencilerin olumsuz davraniglarindan, velilerin elestiri ve baskilarindan, idarecilerin hak-
siz davranis ve gereksiz taleplerinden kaynaklandigini belirtmektedirler. Diisiik iiretkenlik, is verimliliginde
azalma ve umursamazlik d6gretmenlerin kisisel basarilarina da olumsuz sekilde etki etmektedir. Alan yazin
incelendiginde Cemaloglu & Erdemlioglu-Sahin, 2007; Tunaboylu, 2015; Sénmezer, 2015; Ercan ve dig.,
2016 tarafindan ortaya konulan sonuglarla paralel sonuglara ulagilmistir. Arastirmacilar 6gretmenlerde mesleki
kidem arttik¢a duyarsizlasma ve duygusal tikenmisligin de arttigin1 belirtmislerdir. Ancak Maslach, Schaufeli
ve Leiter (2001) tiikenmigligin is tecriibesinin az oldugu yaslarda yani kisinin kariyerinin ilk donemlerinde go-
rilme riskinin daha fazla oldugunu belirtmektedir. Buna benzer olarak Amasrali’da (2016) mesleki kidem art-
tikca matematik 6gretmenlerinin mesleki tilkenmisliklerinin azaldigini belirtmistir. Aslan (2009) ilkogretimde
gorev yapan Ogretmenlerin kidemleri arttikca mesleki titkenmisliklerinin duygusal tiikenme ve duyarsizlagma
alt boyutlarinda anlamli olarak azaldigini, kisisel basarilarinin da arttigini belirtmistir. Bu sonuglardan farkli
olarak bu ¢alismaya katilan 6-10 yillik mesleki kideme sahip 6gretmenlerin meslege basladiktan bir siire sonra
yukarida belirtilen nedenlerden dolay1 meslege yonelik duyarsizlik yasadiklari, duygusal olarak tiikendikleri
ve kisisel basarilarinda diisiis yasadiklar1 sdylenebilir.

Bu arastirmada ek gelire sahip olan ve olmayan 6gretmenlerin duygusal tikenmislik ve duyarsizlasma alt
boyutlarinda anlamli farklilik bulunmazken, kisisel basarilarinda anlamli farklilik bulunmustur. Sonuglar ek
gelire sahip olmayan 6gretmenlerin kisisel basar1 puanlarinin, ek gelire sahip olanlara gére anlamli diizeyde
yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir. Yapilan goriismelerde ek gelire sahip olmayan 6gretmenler meslege yo-
nelik isteksizlik, diisiik tiretkenlik gibi olumsuz duygular gelistirdiklerini ancak kurs ve 6zel ders vermemenin
is yiiklerini azalttig1 i¢in zihinsel dinginlik yasadiklarini belirtmislerdir. Ek geliri olan 6gretmenler ise kurs ve
0zel dersler nedeniyle ekonomik kaygilarinin azaldigini ifade etmislerdir. Bu durum kurs ve 6zel derslerden
elde edilen ek gelirin 6gretmelerin ekonomik kaygilarini azalttigini ancak is yiikleri arttig1 icin 6gretmenlerde
zihinsel yorgunluga sebep oldugunu ve kisisel basariy1 azalttigini ortaya koymaktadir. Cordes ve Dougherty
(1993) is yiikiiniin ¢calisanlarin is ile ilgili talepleri karsilama kapasitelerini bitirerek yorgunluga neden olacagi-
n1 ve kendilerini ig taleplerini karsilamada yetersiz hissettiklerinde tilkenmigligin ortaya ¢ikacagini belirtmistir.
Ancak Siirgevil-Dalkili¢ (2014), giiniimiizde iicret ise duyulan sayginin belirleyicisi olarak kabul edildiginden,
diistik ticretin nemli bir tilkenmislik nedeni oldugunu belirtmektedirler. Alan yazin incelendiginde Siirge-
vil-Dalkili¢’in (2014) goriisiinii destekleyen arastirma sonuglari ile karsilasilmaktadir. Maslach, Schaufeli ve
Leiter (2001) ¢alisanin basarilariyla orantili alamadigi maasin uygun 6diil yetersizligi olup ¢alisanlarda ige ya-
ramama duygusunu gelistirdigini ve tiikenmisligin alt boyutu olan kisisel basarida azalmaya neden oldugunu
belirtmislerdir. Yaris (2016) Fen Bilimleri dersi 6gretmenlerinde gelir diizeyi 3000 ve altinda olanlarin, gelir
diizeyi daha fazla olanlara gére duygusal tiikenmelerinin daha fazla oldugunu belirtmistir. Ancak alan yazin in-
celendiginde Yar1s’in (2016) ortaya koydugu sonugla drtiismeyen, bu arastirmanin sonucu ile benzer sonuglara
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sahip calismalara da rastlanmaktadir. Kandur (2020) Fizik 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislik durumlarinin
ek gelire sahip olup-olmama degiskenine gore degismedigini belirtmistir. Ozdemir (2015) ise dgretmenlik
mesleginin bir vicdan isi oldugunu ve dolayisiyla maasin yeterli olup olmamasina gore bir 6gretmenin mesleki
titkenmisliginin degismeyecegini vurgulamaktadir. Bu ¢calismanin sonuglarina gore, kurs veya 6zel ders gibi
faaliyetlerle ek gelir elde eden Fen bilgisi 6gretmenlerinin is yiikiindeki artig zihinsel ve bedensel yorgunluk
yasamalaria ve buna bagli olarak kisisel basarilarinda diisiise neden olmaktadir.

Arastirmanin bir diger sonucuna gore, idarecilerin performans degerlendirmesinin siibjektif olduguna ina-
nan 6gretmenlerin duygusal tiikenmislikleri ve duyarsizlagsmalari, objektif olduguna inananlara gére anlaml
diizeyde yiiksektir. s yerinde adalet acisindan yasanan uyumsuzluk veya olumsuz algi tiikenmisligin duygusal
tiilkenme ve duyarsizlagsma alt boyutlariyla ilgilidir (Siirgevil-Dalkilig, 2014). Yapilan gériismelerde 6gretmen-
ler, idaricilerinden gerek goriis farkliligr gerekse kisisel iliskiler sebebiyle hak ettikleri performans notunu
alamadiklarm belirtmislerdir. Idarecilerin performans degerlendirmesinin siibjektif olduguna inanan dgret-
menler ugradiklar haksizligin karamsarlik, isyan, kaygi, 6tke, timitsizlik, caresizlik, sayginin yitirilmesi gibi
olumsuz duygular yasamalarina neden oldugunu belirtmislerdir. Ayrica bu 6gretmenler ugradiklar1 haksizlik
kargisinda meslege, calistiklart kuruma, idarecilere ve 6grencilere yonelik olumsuz duygular, konsantrasyon
ve ozgiliven eksikligi, okul degistirme istegi, orgiitsel baglilikta azalma, verilen gorevleri aksatma, gormezden
gelme, cabuk 6fkelenme, ilgi eksikligi gibi tepki tiirleri gelistirdiklerini belirtmislerdir. Bu durum idarecilerin
siibjektif degerlendirmelerine karsi 6gretmenlerin duygusal tlikenmislik ve duyarsizlasma yasadiklarini ortaya
koymaktadir. Bunun yam sira idarecilerin siibjektif degerlendirmelerinin Fen bilgisi 6gretmenlerinin kisisel
basarilarini etkilemedigi tespit edilmistir. Alan yazin incelendiginde idarecilerin performans degerlendirme-
sinin 6gretmenlerin mesleki tilkenmislik diizeyine etkisi ile ilgili caligma bulunamamistir. Ancak Maslach,
Schaufeli ve Leiter (2001), calisanin basardig1 zor isin baskalar1 tarafindan gérmezden gelinmesi ve takdir
edilmemesi anlamina gelen sosyal ddiillerin yetersizliginin ¢alisanlarda igse yaramama duygusunu gelistirdigi-
ni ve kigisel basarida azalmaya neden oldugunu belirtmislerdir. Erdemlioglu-Sahin (2007), Tunaboylu (2015)
ve Yildirim (2016) tarafindan yapilan ¢alismalarda da {istlerinden takdir gormemenin 6gretmenlerde mesleki
tilkenmisligi arttirdig1 belirtilmektedir. Maslach, Schaufeli ve Leiter (2001), Erdemlioglu-Sahin (2007) iistle-
rinden takdir gérmeyen 6gretmenlerde duyarsizlagma ve duygusal tilkenme alt boyutlarinda tikenmisgliginin
arttigini ve kisisel basarinin azaldigini belirtmislerdir. Tunaboylu’da (2015) 6gretmenlerin ¢aligmalarinin kar-
siliginda takdir géormemeleri, emeklerinin karsiliginda 6diil almamalari, sevk ve heyecanlariin kirilmasina,
caligma azimlerinin azalmasina, kendilerini kuruma ait hissetmemelerine ve degersiz oldugunu diisiinmelerine
neden olmaktadir. Ogretmenlerin bu sebeplerden dolay1 duygusal tiikenme ve kisisel basar1 alt boyutlarinda
titkenmiglik yasadiklart belirtilmistir.

Arastirmanin sonuglari 15181inda arastirmacilara, idarecilere ve 6gretmenlere yonelik bazi dneriler sunulabilir.

1. Bu arastirmada Maslach Tiikenmiglik Envanteri ve yari yapilandirilmis gériisme formu ile Fen bilgisi
dgretmenlerinin mesleki tilkenmislik diizeyleri ve nedenleri tespit edilmeye galisiimstir. ileride yapila-
cak arastirmalarda, arastirmacilar farkli veri toplama araglar kullanarak tiikkenmisligin bireyler {izerin-
deki farkli etkilerini sorgulayabilirler.

2. Arastirmaya katilan baz1 6gretmenler Maslach Tiikenmislik Envanterindeki bazi sorular1 tam olarak
anlamadiklarint belirtmisler ve aragtirmacidan ek agiklama yapmasini istemislerdir. Bu sebeple tlke-
mizdeki 6gretmenlerin yapisina uygun bir mesleki tilkenmislik envanteri gelistirilebilir.

3. Okul yoneticilerinin tiikenmislik sendromu hakkinda bilgilenmelerini saglamak amaciyla Milli Egitim
Miidiirliikleri tarafindan hizmet ici seminerler diizenlenebilir. idareciler, gretmenlerin tiikkenmislik dii-
zeylerini belirli zaman araliklartyla 6lgerek, tiikenmislik sendromu yasamakta olan 6gretmenlere miica-
delelerinde yardimci olabilirler.
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4. Tiikkenmislik sendromu dgretmenlere tanitilabilir, siireg ile ilgili bilgiler verilip, belirtilere kars1 duyarl
ve tedbirli olmalar1 saglanabilir. Ogretmenler tiikkenmislik sendromunun belirtilerini yasadiklarmi his-
settiklerinde ya bireysel miicadele tekniklerini uygulayarak i¢inde bulunduklari bu durumdan kendileri-
ni kurtarmal1 ya da uzman kisilerden yardim almalidirlar.

5. Yapilan aragtirma idarecilerin 6gretmenlerin performansina yonelik degerlendirmelerinin mesleki tii-
kenmiglik diizeyinde etkili oldugunu ortaya koymustur. Bu baglamda okul yoneticilerinin dgretmen-
leri iyi tantyarak onlara glivenmeleri, onlarin giivenebilecekleri bir yonetici olmay1 bagarmalari, gerek
maddi gerekse manevi ddiillerin dagitiminda objektif ve adaletli olmalar1 6gretmenleri olumlu yonde
etkileyerek mesleki tiikenmislik yasamalarini engelleyebilir.

6. Ogretmenlerin ekonomik durumlarimin iyilestirilmesi, ek gelir icin calismalarini engelleyerek is yiikleri-
ni azaltacaktir. Bu sekilde 6gretmenlerin daha az mesleki tilkkenmislik yasamalari saglanabilir.
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Extended Summary

Teaching is a profession that enables the continuation of a nation’s wealth and transfer the national culture.
To be able to achieve the educational activities at the highest level, the parents, administrators and system have
very high expectations from teachers. Factors that negatively affect teachers’ efficiency and motivation, as well
as increase teachers’ burnout levels should be identified in order to provide a quality education and fulfill the
expectations. Occupational burnout is a psychological condition that manifests itself as individuals losing their
enthusiasm for the work they do, in jobs that require high motivation and commitment. Occupational burnout
affects a person emotionally, physiologically and socially. Occupational burnout is frequently experienced
among teachers, as in any profession that is in close contact with people.

For this reason, the purpose of this study is to examine the occupational burnout levels of science teac-
hers and the causes of the occupational burnout. This study has employed a mixed-method research design,
in which quantitative and qualitative methods are used together. In the quantitative phase of the study, survey
method was used, where a personal information form and Maslach Burnout Inventory were administered to
120 science teachers working in Sivas city center public schools. In the study, professional seniority, opinions
about the school principal’s performance grade, and additional income were examined. The quantitative data
were analyzed by using parametric and nonparametric tests. In the qualitative phase of the study, semi-structu-
red interview method was used and data were obtained using the interview form. The interview form contained
a total of 11 open-ended questions. The interviews were made with 20 science teachers. The qualitative data
were analyzed by the content analysis method.

Based on the results obtained from the quantitative data of the study, it was concluded that there was a
significant difference between the teachers with 0-5 years of professional experience and those with 6-10 years
of professional experience, in favor of those with 6-10 years of professional experience; in terms of emotional
burnout, discrepancy and personal success. While there was no significant difference in the emotional burnout
and discrepancy sub-dimensions between the teachers with and without additional income, there was a signi-
ficant difference in favor of those with additional income, in the personal success sub-dimension. It was found
that there was a significant difference between the emotional burnout and discrepancy sub-dimension scores
of teachers, who believed that the school principal’s performance evaluation was not objective and those who
believed to be objective, in favor of those who believed that the evaluations were not objective. No significant
difference was found in the personal achievement scores between the teachers, who believed that the school
principal’s performance evaluation was not objective and those who believed to be objective.

According to the results obtained from the qualitative data, the causes of the significant difference in the
emotional burnout, discrepancy and decrease in personal achievement levels of the occupational burnout levels
were determines as the variables of teacher’s seniority, performance grade received from the school principal
and additional income. It can be said that science teachers have low levels of emotional burnout and discrepan-
cy in the first years of their profession. They increase as their professional seniority increases, and their level
of personal success decreases. In the interviews, teachers with a professional seniority of 6-10 years stated that
there are people (parents, administrators) who are involved in their jobs more than necessary and the negative
criticisms made by these people cause them not to feel responsible as before and feel worn-out. This situation
reveals that the higher the professional seniority of the teachers, the less they can tolerate such intervention
and negative criticism over time. Another reason for their emotional burnout and discrepancy is their increased
workload and with it they experience a feeling of extreme tiredness. They state that this fatigue is caused by
negative behaviors of students, criticism and pressure of parents, unfair behavior and unnecessary demands
of administrators. Low productivity, reduced work efficiency and indifference also negatively affect teachers’
personal achievement. The other result of the study reveals that the personal success scores of teachers who
do not have additional income are significantly higher than those who have additional income. Teachers who
did not have additional income stated that they developed negative emotions such as reluctance towards the
profession and low productivity, but they experienced mental calmness because not giving courses and private
lessons reduced their workload. Teachers with additional income stated that their economic anxiety decreased
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due to courses and private lessons. This situation reveals that the additional income decreases the economic
anxiety of teachers, but causes mental fatigue in teachers and decreases personal success as workload increa-
ses. According to another result of the study, the emotional burnout and discrepancy of teachers who believe
that administrators’ performance evaluation is subjective are significantly higher than those who believe that
they are objective. the teachers stated that they could not get the performance grade they deserved from their
administrators due to both the difference of opinion and their personal relationships. Teachers who believed
that administrators’ performance evaluation were subjective stated that the injustice they suffered caused them
to experience negative feelings such as pessimism, rebellion, anxiety, anger, hopelessness, despair, and loss of
respect. In addition, these teachers stated that they developed negative feelings towards their profession, their
institution, administrators and students, lack of concentration and self-confidence, desire to change schools,
decrease in organizational commitment, neglect of tasks, ignore given tasks, get angry quickly, and lack of in-
terest. This situation reveals that teachers experience emotional burnout and discrepancy against the subjective
evaluations of administrators. In addition, it was determined that the subjective evaluations of the administra-
tors did not affect the personal achievement level of Science teachers.

Based on the results of this study, it is recommended to raise the awareness of science teachers about bur-
nout and to regularly measure burnout at educational institutions. It may be effective to develop strategies for
the determination and prevention of teacher burnout by the Ministry of National Education. Also, it is recom-
mended that school administrators would attend educations to prevent occupational burnout.

Keywords: Teacher, burnout, emotional burnout, discrepancy, decrease in personal success.
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