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ARASTIRMA MAKALESI/RESEARCH ARTICLE

COVID-19 DONEMINDE YONETIM YAZINDAKI ARASTIRMA
TRENDLERININ BIBLIYOMETRIK ANALIZ YONTEMI iLE iINCELENMESI
Mehtap OZTURK"
Suudan Gokge GOK?
OZET

Bu calismanin amact COVID-19 doneminde yéonetim yazimin bibliyometrik analiz yontemi ile analiz
edilmesi ve yazininda COVID-19’u konu alan ¢alismalarin aragtirma egilimlerinin tespit edilmesidir. Bu
kapsamda Web of Science Core Collection veri tabaminda yer alan yénetim alaminda COVID-19
literatiiriine iliskin yayinlanan 440 makale bibliyometrik analiz yontemiyle atif analizi, bibliyografik
eslestirme, ortak atif analizi, ortak varlik analizi, ortak yazar ve bibliyometrik haritalama analizleri
aractligiyla degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda Covid-19’u konu alan yénetim alaminda yapilan
calismalarin liderlik, kriz yonetimi, dayaniklilik (rezilyans), iyi olus, girisimcilik, uzaktan ¢aligsma, is aile
dengesi, ¢calisma yasamindaki cinsiyet farkliliklar, tiiketici davramslar, saglik sektori, stirdiiriilebilirlik,
tedarik zinciri yonetimi, performans, kiiresellesme ve kurumsal sosyal sorumluk gibi konular iizerine
yogunlastigi tespit edilmistir. Bununla birlikte yonetim yazininda Covid-19’u konu alan ve pandeminin
orgiitler ve c¢alisanlar iizerindeki etkilerini tespit etmeye yénelik alamin gelisimine katki saglayan
calismalar bulunsa da gelecekte yapilacak olan ¢alismalarin aile isletmeleri, kiiciik ve orta 6lgekli
isletmeler gibi pandeminin olumsuz sonuglarindan en fazla etkilenebilecek olan igletmeler iizerinde
yapilmast onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, yénetim, bibliyometrik analiz, ortak varlik analizi, ortak atif analizi.
INVESTIGATION OF RESEARCH TRENDS IN THE MANAGEMENT
LITERATURE WITH THE BIBLIOMETRIC ANALYSIS METHOD IN THE
COVID-19 PERIOD

ABSTRACT

The purpose of this study is to determine the research trends of the studies on COVID-19 in the
management literature by analyzing the management literature with the bibliometric analysis method in
the period of COVID-19. In this context, 440 articles published on the COVID-19 literature in the field of
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management in the Web of Science Core Collection database were evaluated using bibliometric analysis
method, citation analysis, bibliographic matching, co-citation analysis, co-occurrence analysis, co-
author and bibliometric mapping analyzes. As a result of the research, the studies conducted in the field
of management on Covid-19 include leadership, crisis management, resilience, well-being,
entrepreneurship, remote work, work-family balance, gender differences in working life, consumer
behavior, health sector, sustainability, supply chain management, performance, globalization and
corporate social responsibility. Although there are studies that focus on Covid-19 in the management
literature and contribute to the development of the field to determine the effects of the pandemic on
organizations and employees, it is suggested that future studies should be carried out on businesses that
may be most affected by the negative consequences of the pandemic, such as family businesses, small and
medium-sized businesses.

Keywords: Covid-19, management, bibliometric analysis, co-occurrence analysis, co-citation analysis.

GIRiS

2020 yili itibariyle is yasaminda daralmaya neden olabilecek biiyiikk bir salgin
yasanmaya baglanmigtir. Diinya saglik orgiitli tarafinda Covid-19 olarak isimlendirilen yeni tip
koronaviriis biitiin diinyay1 derinden sarsmis, yayilma hizi ve oliimciil etkisiyle diinyanin birgok
iilkesinde ciddi kilitlenmelere yol agarak toplumun, ekonomilerin ve bireylerin yasamlarinin alt
iist olmasina sebep olmustur. Orgiitlerin gegici ve kalict olarak kapanmasi salgin siirecinde
yasanan en yiiksek igsizlik oranlarina yol agmistir. Bununla birlikte tiim endiistriyel sektorlerde
uzaktan ¢alismaya yonelik kitlesel bir harekete ge¢ilmek zorunda kalinmigtir. Diinyanin dort bir
yanindaki hiikiimetler, salgini saglik agisindan en iyi sekilde nasil yoneteceklerine ve ayni
zamanda en ¢ok etkilenen bireyleri ve orgiitleri en iyi sekilde nasil destekleyebileceklerine dair
ayrintili ama farkli planlar benimsemislerdir. Insanlar, orgiitler ve toplum genellikle daha
biiylik kolektif iyilik i¢in verilen kisisel ozgiirliiklerini feda ederek iletisim, baglanti kurma ve
birlikte ¢alismanin yeni yollarin1 benimsemek zorunda kalmislardir. Covid-19 salgimimn hizla
gelisen dogast gbdz Oniline alindiginda; bireyler, orgiitler, hiikiimetler, istisnai diizeylerde
belirsizlikle son derece karmasik olan ve hayatta kalmanin en acil oncelik gibi goriindiigi bu
zorlu durumla kars1 karsiya kalmiglardir. Devam eden bu durum, kamu ve ozel sektorlerdeki
orgiitleri nasil strateji olusturdugu, organize ettigi ve yonettigi konusunda yeniden diisiinmeye
sevk etmistir (Friedman, 2020). Bu noktada hem uygulamada hem de arastirmacilar agisindan
Covid-19 pandemisinin bireyler ve orgiitler lizerindeki etkilerine yonelik ilgi giderek artmaya
baglamis (Verma ve Gustafsson, 2020) ve ozellikle 2020 yili kapsaminda bu alandaki
calismalar, sosyal bilimler alaninda ve 6zelde ise yonetim yazininda hakim bir rol oynamaya
baslamistir (Aristovnik vd., 2020). Bu dogrultuda ¢alisma kapsaminda Covid-19 déneminde

yonetim yazininda meydana gelen degisimleri ve gelismeleri inceleyebilmek amaciyla
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bibliyometrik analiz yontemi ile yonetim yazininda 6ne ¢ikan ana temalar incelenmis ve giderek
artan bir ¢aligma alanina sahip olan Covid-19 ¢alismalar1 degerlendirilmistir. Ayrica bu ¢alisma
isletme ve yonetim alaninda smirli sayida c¢alismada ele aliman Covid-19 c¢aligmalarinin
bibliyometrik analiz yonteminin ile incelenmesi (Verma ve Gustafsson, 2020) ile gelecek
aragtirma yonelimlerine iligkin Oneriler sunularak ilgili literatliriin gelisimine katki sunmay1
amaclamaktadir.

1. Teorik Cerceve

Bilimsel bir alanin veya disiplinin gelismesinde alanda yapilan yayinlar cesitli sekillerde
ilgili bilim alanina katki saglamaktadir. Belirli bir bilim alaninda yapilan katkilarin ve
dolayisiyla bilim alaninin gelisimini inceleyen yontemlerden birisi de bibliyometridir (Al, 2012:
1). Bibliyometri, sosyal bilimlerde ¢agdas akimlardan biri olan disiplinler arasi bilim dalinin
scientrometrik olarak incelendigi bir alandir (Almeida-Filho vd., 2003: 2037). Bibliyometri,
dokiimanlar ile ilgili siireglerin ve Ozelliklerin 6lgiimlenmesine dayali teknikleri iceren bir
arastirma yontemidir (Thelwall, 2008: 606). Bibliyometrik analiz, belirli bir bilimsel aragtirma
konusundaki nitel ve nicel degisiklikleri belirlemek, konuyla ilgili yayinlarin profilini
olusturmak ve bir disiplin igindeki egilimleri tespit etmek igin istatistiksel yoOntemleri
icermektedir (Rey-Marti vd., 2016: 1652). Bu yontemler, sistematik, seffaf ve tekrarlanabilir bir
inceleme siireci ile ilgili bilim alaninin kalitesini gelistirme potansiyeline sahip olan
yontemlerdir (Zupic ve Cater, 2014: 430). Bibliyografik verilere dayali nicel bir arastirma
teknigi olan bibliyometrik analiz, makaleler, yazarlar ve dergiler temel alinarak bir arastirma
alaninin genel perspektifi hakkinda bilgi saglar (Merigdé ve Yang, 2017: 37). Bibliyometrik
analiz yonteminde, iilkelere, tiniversitelere, arastirma gruplarina veya yazarlara gore yayinlari
siiflandirarak atif temelli ve performans temelli analizler olmak iizere ¢ok c¢esitli analiz
teknikleri kullanilmaktadir (Gaviria-Marin vd., 2019: 196). Bibliyometrik analiz yontemlerinde
atif analizi, ortak atif analizi, bibliyometrik esleme analizi, ortak varlik analizi ve bibliyometrik
haritalama gibi bir¢ok farkli teknik bir arada kullanilabilmektedir (Chai ve Xiao, 2012: 25).

Atif analizi, Garfield (1977) tarafindan bir aragtirma alaninda en sik alintilanan/atifta
bulunulan makaleleri belirlemek igin atif klasikleri kavrami ile tanimlanmugtir. Bir alandaki atif
temelli analizlerin yapilmasi, bir disiplindeki veya bir bilimsel alandaki 6nemli gelismeleri
tanimaya yardimci olmaktadir. Bu analizler, bilimsel ilerlemenin tarihsel perspektifini saglayan
ve bilimsel alaninin ana aktorlerini tanimlamaya yardimei olan analizlerdir (Heradio vd., 2016:

19). Atif analizi, en sik alint1 yapilan yazarlarin veya yayinlarin ilgili bilim alanin geniglemesini
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ve gelismesini incelemek acisindan faydali goriilmektedir (Uysal, 2010: 138). Atf analizi,
yazarlarin aragtirmalarinin gelisimi i¢in 6nemli oldugu diisiiniilen makalelere atif yaptiklari
varsayimina dayanmaktadir. Daha c¢ok atif yapilan makalelerin konu lizerinde daha az atif
yapilan makalelere gore daha biiylik bir etkiye sahip oldugunu temel alir (Chai ve Xiao, 2012:
25). Auf analizleri herhangi bir yayma ulasilabilirligin veya erisilebilirligin olglisiine baglh
olmasi nedeniyle Onyargili bir yontem olarak degerlendirilse de, 6zellikle alandaki temel
yaymlarin dikkatlice secildigi yayinlar ele alindiginda atif analizi ilgili bilim alani hakkinda
onemli bilgiler sunabilmektedir (Pilkington ve Chai, 2008: 84). Bibliyometrik arastirmalarda
atif analizinin kullanilmasi incelenen bilim alaninda daha 6nce yapilan bilgi birikimine olan
bagimhiligin bir Olciitiinii sunmaktadir (Culnan, 1987: 342). Yonetim alaninda yapilan
arastirmalarda da atif analizi alanda olan gelisim siire¢lerinin incelenmesi bakimindan siklikla
kullanilan bir yontemdir (Meyers vd., 1992; Li ve Tsui, 2002; Nerur vd., 2008; Gundolf ve
Filser, 2013; Garcia-Lillo vd., 2016; Kiicher ve Feldbauer-Durstmiiller, 2019).

Bibliyometrik analizlerde kullanilan bir diger teknik ortak atif analizidir. Ortak atif
analizi, iki dokiimanin ayn1 yazara, yayina veya dergiye birlikte atifta bulundugunda birbiriyle
iligkili olma olasiliginin daha yiiksek oldugu varsayimina dayanmaktadir (Popadi¢ ve Milohni¢,
2016: 52). Ortak atif analizi, belirli bir bilim dalindaki bilim insanlarinin olusturdugu gruplarin
ve yaymlarin tanimlanmasina, arastirma disiplinleri veya paradigmalari hakkinda sonuglarin
¢ikarilmasina olanak saglayan bir analiz tirtdir (Gmiir, 2013: 27). Bilimsel yayinlarin dogasi
geregi yayinlar zaman i¢inde degisiklik gosterdiginden, ortak atif analizi de zaman igerisinde
degisen dinamik bir analizdir. Ortak atif analizi uzun zaman dilimlerinde incelendiginde, ilgili
bilim alanindaki hakim paradigmalarin belirlenmesine ve diigiince okullarinda meydana gelen
degisikliklerin tespit edilmesine yardime1 olan bir yéntemdir (Zupic ve Cater, 2014: 431). Ortak
atif analizi bir ¢ok bilim dalinda siklikla kullanilan bir yontem olmakla birlikte son yillarda
yonetim alaninda yapilan ¢aligmalarda ilgi goren bir analizdir (Usdiken ve Pasadeos, 1995;
Acedo ve Casillas, 2005; Acedo vd., 2006; Hansen ve Vogel, 2010; Di Guardo ve Harrigan,
2012; Shiau vd., 2017; Batisti¢ vd., 2017; Diez-Martin vd., 2020).

Bibliyometrik yontemler kapsaminda ele alinan atif temelli analiz tiirlerinden biri digeri
bibliyografik eslestirme (Kessler, 1963) analizidir. Bibliyografik eslestirme, incelenen bilim
dalina ait olarak aralarindaki benzerligin bir 6l¢iisii olan iki dokiiman tarafindan paylasilan ortak
referanslarin sayisini belirlemektedir (Egghe ve Rousseau, 2002: 354). Bu dogrultuda incelenen

iki dokiimanin bibliyografyalar1 veya referanslarmin birbirlerine olan benzerliginden hareketle
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iki ¢alisma arasinda giiclii bir bag olustugunu temel almaktadir (Zupic ve Cater, 2014: 434).
Bibliyografik eslestirme analizi, ortak atif veya atif analizlerinden farkli olarak karsilastirilan
dokiimanlarin referanslarin1 temel aldigi igin boylamsal bir incelemede nispeten yeni olan
dokiimanlar arasindaki iligkileri daha net bir sekilde ortaya koymaktadir (Boyack ve Kalavans,
2010: 2391). Atif temelli analiz tekniklerinden farkli olarak bibliyometrik tekniklerden biri olan
ortak varlik analizi ise, incelenen dokiimanlarin 6zetleri, basliklar1 veya anahtar kelimelerini
temel alarak incelenen dokiimanlarda birlikte yer alan birden ¢ok kelimeyi veya ifadeyi
tanimlamaya dayanir. Dokiimanlar arasindaki iliski, sozciiklerin veya ifadelerin birlikte gectigi
belge sayisina gore belirlenir (Van Eck ve Waltman, 2010, Waltman vd., 2010).

Bibliyometrik teknikler kapsaminda bibliyometrik icerik analizi gibi nitel tekniklere
dayali yontemler olmakla birlikte tanimlayict istatistikler ve atif temelli analizler gibi birgok
teknik bibliyometrik arastirmalarda kullanilmaktadir. Ancak veri madenciligi ve atif analizi
tekniklerindeki gelismeler daha derin ve daha kapsamli analizler yapilmasina da olanak
saglayan bilimsel haritalama tekniklerini gelismistir (Hallinger ve Kovacevi¢, 2019: 340). Bu
gelisimelere paralel olarak bibliyometrik haritalarin gorsellestirilmesinde kullanilan UCINET
(Borgatti vd., 2002), HistCite (Garfield vd., 2003), Citespace (Chen, 2006), SciMAT (Cobo vd.,
2012), VOSviewer (Waltman ve Van Eck, 2012) gibi dokiimanlar arasindaki ag baglantilarinin
ortaya c¢ikarilmasinda yardimci olan yazilmlar gelistirilmistir. Bibliyometrik analiz
yontemlerinde daha kapsamli analiz yapma imkani sunan bibliyometrik haritalama yontemi
(Singh, 2020) ¢alisma kapsaminda temel alinarak, yonetim yazininda Covid-19 c¢alismalari
bibliyometrik haritalama teknigine dayali bibliyometrik analiz yontemi ile incelenmistir.
Bibliyometrik analiz Covid-19 kapsaminda ele alinan ¢alismalarda giincel aragtirma odaklarinin
belirlenmesinde yaygin bir sekilde kullanilmasina ragmen (Dehghanbanadaki vd., 2020; Lou
vd., 2020; Hossain, 2020; Odone vd., 2020), bu yontem ile Covid-19 ¢aligmalarini isletme ve
yonetim yazininda inceleyen sinirl sayida galigma yer almaktadir (\Verma ve Gustafsson, 2020).
Bibliyometrik ¢aligmalar alanin gelisimi, genel egilimleri ve arastirma odaklar1 hakkinda bilgi
sunan arastirma yontemlerinden biri olmasi nedeniyle, Covid-19 pandemisinin ilk ortaya
cikisindan bu zamana kadar olusan yonetim bilgisine iliskin aragtirmalarin sistematik bir sekilde
incelenebilmesi ve yontemin dogast geregi genel egilimlerin ve arastirma odaklarimin
belirlenmesi amaciyla bu ¢alismada yonetim yazininda Covid-19’a yonelik yapilan ¢aligmalarin
bibliyometrik analiz yontemi ile incelenmesi amaglanmistir. Arastirma kapsaminda Covid-19

pandemisine yonelik olarak yonetim yazininda ele alinan ¢alismalarda ana arastirma odaklari
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nelerdir?, Covid-19 hakkindaki yonetim yazininda ele alinan g¢aligmalarin mevcut durumu
nedir?, Covid-19’a yonelik yonetim yazininda ele aliman caligmalarda gelisim gosteren
aragtirma egilimleri nelerdir? sorularina cevap aranmaktadir.
2. Arastirma Metodolojisi

Bu calismada Covid-19 pandemisine yonelik olarak yonetim yazininda ele alinan
calismalar bibliyometrik analiz yontemi ile incelenmistir. Arastirmada nicel arastirma desenine
dayali bilimsel haritalama teknigini esas alan bibliyometrik analiz yontemi kullanilmistir.
Bibliyometrik analiz verileri VOSviewer 1.6.15 yazilim programui araciligiyla analiz edilmistir.
Arastirma verileri Web of Science Core Collection (W0S) veri tabanindan elde edilmistir.
Aragtirmada analiz birimi olarak arastirma makaleleri temel alinmistir. WoS veri tabaninda
Covid-19 pandemisi ile iliski olan anahtar kelimeler belirlenerek “2019-nCoV”’OR”COVID-
19”0OR*“Coronavirus Disease 2019”0OR’2019 Novel Coronavirus Diseases” seklindeki kelime
kombinasyonu Boolean taramasi ile taranmustir. Ayrica taramalar anahtar kelime, baslik ve 6zeti
icerecek sekilde gergeklestirilmistir. Arastirmada zaman periyodu olarak 1 Ocak-1 Ekim 2020
arali1 temel alimustir. Arastirmada dil olarak Ingilizce filtrelenmis ve WoS kategorilerinden
yonetim yazinini temel alan yonetim, isletme, davranig bilimi gibi temel kategoriler
degerlendirmeye tabi tutulmustur. Bu kapsamda belirtilen anahtar kelimeler ile WoS veri
tabaninda 55,360 adet c¢alismanin yayinladigi, yayinlanan ¢aligmalardan makale kisitlamasi
yapildiginda 27,320 adet ¢alisma oldugu tespit edilmistir. Yonetim, isletme, davranis bilimi
kategorisinde filtreleme yapildiginda belirtilen zaman araliginda 440 adet makale bibliyometrik
analiz yontemi ile analiz edilmistir. Bibliyometrik analizler kapsaminda atif analizi,
bibliyografik eslestirme, ortak atif analizi, ortak-varlik analizi, ortak yazar ve bibliyometrik
haritalama analizleri kullanilmigtir. Analizlerde fraksiyonel (kesirli) hesaplama yontemi (Van
Eck ve Waltman, 2010) esas alinmistir. Ayrica temel aragtirma sorularina yonelik olarak ise
bibliyometrik analizde en etkili yayin organlari, en etkili kurumlar, en etkili arastirmacilar ve
ilgili literatiirdeki en etkili makaleler degerlendirilmistir.
3. Bulgular

Arastirma kapsaminda yazar ve dergilerin performansina iligskin toplam atif sayis1 ve
yillik ortalama toplam alint1 atif sayis1 gostergelerine yer verilmistir. Tablo 1’de Covid-19’a
iliskin yonetim yazininda yer alan ¢aligmalarin yazarlari, ¢alismalarin yaymlandiklar dergiler,

yayinlara iligkin yillik toplam atif sayilar ve ortalama atif sayilar1 gosterilmistir.
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Tablo 1. En Cok Atf Yapilan Yazar ve Dergi Dagilimi

Yazarlar Dergi Adi Toplam Atif Ortalama Atif
Sayisi Sayisi

Mo vd. (2020) Journal of Nursing Management 49 49

Hammami vd. . .

(2020) Managing Sport and Leisure 41 41

Collins vd. (2020) Gender Work and Organization 18 18

Laato vd. (2020) European Journal of Information Systems 16 16

Sigala (2020) Journal of Business Research 15 15

Addo vd. (2020) Service Industries Journal 15 15

He ve Harris (2020) | Journal of Business Research 14 14

Baum vd. (2020) Interqatlpnal Journal of Contemporary 12 12
Hospitality Management

Baum vd. (2020) Interqatlpnal Journal of Contemporary 12 12
Hospitality Management

Phan vd. (2020) Emerging Markets Finance and Trade 11 11

Chesbrough (2020) | Industrial Marketing Management 11 11
International Journal of Entrepreneurial

Kraus vd. (2020) Behavior & Research 1 1

Sheth (2020) Journal of Business Research 10 10

Arastirma gostergelerine gore yonetim alaninda yapilan Covid-19 ¢alismalarinda en ¢ok
atif alan yazarlarin Mo vd. (2020), Hammami vd. (2020), Collins vd. (2020), Laato vd. (2020)
oldugu ve yazarlarin yayin yaptiklari dergilerin ise sirasiyla Journal of Nursing Management,
Managing Sport and Leisure, Gender Work and Organization ve European Journal of
Information Systems oldugu goriilmektedir. Arastirma bulgularindan hareketle, yonetim
alaninda en ¢ok atif alan caligmalarin is stresi, siberkondri (internet bagimliligi), degisen is
saatleri, is aile ¢atismas1 gibi (Laato vd., 2020; Collins vd., 2020; Mo vd., 2020) Covid-19
siireci ile birlikte is hayatinda yasanan degisiklikler kapsaminda incelendigi ifade edilebilir.
Yonetim yazininda Covid-19 c¢alismalarina yonelik ortak yazarlik analizi yapilmis ve analiz

sonucunda elde edilen gorsel harita Sekil 1°de gosterilmistir.
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Sekil 1. Ortak Yazarlik Analizi

Ortak yazarlik analizi kapsaminda en fazla ortak yazarliga dolayisiyla yayin sayisi ve
atif sayisina sahip olan iilkelerin sirasiyla Ingiltere, ABD, Avustralya, Cin, Fransa, Danimarka,
Kanada ve Italya oldugu tespit edilmistir. Ingiltere’nin (kirmiz1 ile gosterilen) ortak yazarlik
aglarinda Cin, Tayland, Singapur, Ispanya, Rusya, Tunus, Suudi Arabistan, Almanya oldugu,
ABD’nin (yesil ile gosterilen) ise ortak yazarlik aglarinda Kanada, Pakistan, Sili, Tayvan,
Isvicre ve Danimarka iilkeleri oldugu sonucuna ulasilmistir. Tiirkiye’nin ise ortak yazarlik aglari
incelendiginde Isveg, Italya, Finlandiya, Banglades ve Norveg ile ayni kiimede yer aldig
goriilmektedir. Dolayisiyla 6zellikle Avrupa iilkelerinin Covid-19 salginin basladigi Uzak Dogu
iilkeleri ile igbirliklerinin fazla oldugu, bununla birlikte Avrupa {ilkeleri ile yaptiklar ortak
yazarlik igbirliklerinin de oldugu ifade edilebilmektedir. Arastirma kapsaminda iilkeler bazinda
en cok atif alan galismalarin tespit edilebilmesi i¢in atif analizi yapilmis ve analiz sonuglari

Sekil 2°de gosterilmistir.
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Sekil 2. Ulkeler Bazinda Atif Analizi

Ortak yazarlik analizi sonuglarina benzer sekilde atif analizinde de ABD, Cin, Fransa,
Italya, Kanada iilkelerinin yayinlarinin en fazla atif alan yayinlar oldugu ve dolayisiyla Covid-
19’a iliskin gelisen yonetim bilgisinin bu calismalar etrafinda sekillendigi ifade edilebilir.
Bibliyometrik analiz sonucunda gorsel ag haritasinda yer alan kiimeler degerlendirildiginde,
ABD’nin (kirmizi1 ile gosterilen) italya, Iskocya, Belgika, Ispanya, iran ve Sili iilkeler ile is
birliginde bulundugu sdylenebilir. Fransa’nin (mor ile gosterilen) ise Brezilya, Polonya,
Hollanda, Isvicre ile ayr1 bir kiimede yer aldig1 gdzlemlenmistir. Cin’de (yesil ile gosterilen)
yapilan c¢aligmalarin ise Tayvan, Tiirkiye, Filipinler, Malezya ile ve Kanada’'nin (mavi ile
gosterilen) ise Pakistan, Meksika, [zlanda, Irlanda, Finlandiya, Norveg ile ayni kiimede yer
aldig1 ifade edilebilir. Bu dogrultuda en ¢ok atif alan ¢aligmalarda agik inovasyon (Chesbrough,
2020), calisanlarin iyi olus diizeyleri (Tuzovic ve Kabadayi, 2020) ve liderlik (Fernandez ve
Shaw, 2020) ¢alismalarinin 6n plana ¢iktig1 ifade edilebilmektedir. Atif analizinin sonuglari

yazarlar agisindan degerlendirildiginde ise analiz sonuglar1 Sekil 3’de gosterilmektedir.
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Sekil 3. Yazarlar Bazinda Atif Analizi

Atif analizi kapsaminda Ratten (2020)’in ¢alismasi en ¢ok atif alan ¢alisma olup yazarin
calismalari Covid-19 doneminde girisimcilik ¢aligmalarini temel almaktadir. Bu dogrultuda
yonetim literatliriinde pandemi déneminde One ¢ikan kavramin girisimcilik ve girisimcilik
ekosisteminde yasanan degisimler oldugu ifade edilebilir. Ayrica Covid-19un etkiledigi turizm
sektoriinii konu alan Baum vd. (2020)’nin ¢alismasi ve iyi olus kavramini temel alan
Finsterwalder ve Kuppelwieser (2020)’in ¢aligmalar1 da en ¢ok atif alan ¢aligmalar arasinda yer
almaktadir. Bununla birlikte Ratten (2020)’in uluslararasi isletmelerde girisimcilik kavramini
konu alan g¢aligmasi yonetim alaninda en fazla atif alan ¢alismalar arasindadir. Boylamsal bir
incelemede nispeten yeni olan dokiimanlar arasindaki iligkileri daha net bir sekilde ortaya
koymak amaciyla calisma kapsaminda bibliyometrik eslestirme analizi yapilmig ve analiz

sonuglart Sekil 4’te gdsterilmistir.
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Sekil 4. Yazarlar Bazinda Bibliyometrik Esleme Analizi

Sekil 4’te yer alan yazarlara gore bibliyometrik eslestirme analizi sonucunda atif

analizine benzer sekilde Ratten (2020) ve Baum vd. (2020)’nin ¢alismalarinin birlikte en ¢ok

atif alan calismalar oldugu ve dolayisiyla yonetim alaninda girisimcilik, uluslararasi

isletmecilik, girisimcilik ekosistemi ve turizm sektorii ¢alisanlarini konu alan galigmalarin

alanda hakimiyeti oldugu ifade edilebilmektedir. Arastirmanin temel sorunsalina yonelik olarak

Covid-19 doneminde one ¢ikan ana arastirma temalarinin ve yonetim yazinin gelisiminin daha

ayritili olarak incelenebilmesi amaciyla ortak varlik analizi yapilmis ve analiz sonucunda elde

edilen gorsel harita Sekil 5°de gosterilmistir.
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Ortak varlik analizi sonucunda yonetim yazininda one ¢ikan kavramlarin belirli
kiimelerde toplandig1 gézlemlenmistir. Bu dogrultuda sosyal medya, kriz yonetimi, girisimcilik
kavramlarimin ayni kiimede yer aldig1 tespit edilmistir. Bu kiime dikkate alindiginda Covid-
19’un isletmeler tizerindeki etkileri kriz yonetimi kavrami cgergevesinde ele alindigi ve
genellikle saglik sektoriinde yer alan isletmelerin Covid-19 siirecini nasil yonettiklerini konu
alan calismalarin 6n plana ¢iktig1 ifade edilebilir (Rao, 2020; Branicki, 2020). Bununla birlikte
risk, belirsizlik, teknoloji, kii¢iik ve orta 6lgekli isletmeleri konu alan c¢alismalarin bir diger
kiimeyi olusturdugu gozlemlenmistir (Etemad, 2020; Cowling vd., 2020; Papadopoulos vd.,
2020; Razumovskaia vd., 2020). Covid-19’u konu alan ¢alismalarda 6ne ¢ikan bir diger tema
ise is-aile dengesidir. Bu c¢alismalarda o6zellikle Covid-19 doneminde tele calisma, evden
calisma gibi igyeri uygulamalarinin ¢alisan stresi ve tiikenmislik diizeyleri iizerine etkileri ele
alinarak pandemi doneminde galiganlarin bu sistemle stres diizeylerinin artarak hem is hem de
aile iliskilerinde problemler yasandigi tespit edilmistir (Amin vd., 2020; Kannampallil, 2020;
Wolor vd., 2020). Ayrica ortak varlik analizi dogrultusunda siirdiirilebilirlik, girisimei
yonelimlilik ve igletme performansi kavramlariin bir diger kiimede yer aldig1 goriilmiistiir. Bu
calismalarda oOzellikle isletmelerin tedarik =zinciri yoOnetiminde dayaniklilik, ceviklik ve
stirdiiriilebilirlik kavramlart ele alinmistir (Ivanov, 2020; lvanov ve Das, 2020). Bu kapsamda
yonetim yazininda Covid-19 ¢alismalarinda 6ne ¢ikan temalarin liderlik, kriz yOnetimi,
dayaniklilik (rezilyans), iyi olus, girisimcilik, uzaktan c¢alisma, is-aile dengesi, ¢alisma
yasamindaki cinsiyet farkliliklari, tiiketici davraniglari, saglik sektort, siirdiiriilebilirlik, tedarik
zinciri yonetimi, performans, kiiresellesme ve kurumsal sosyal sorumluluk oldugu ifade
edilebilmektedir.

SONUC

Covid-19 pandemi siirecinde yonetim yazininda Covid-19’u konu alan galismalarin
sistematik olarak incelenmesini amaglayan bu ¢aligmada, yazar profili, ortak yazar aglari, ortak
atif durumu ve incelenen yaymlarin konu dagilimi gibi cesitli basliklar incelenmis ve sonuglari
sunulmustur. Arastirma Ocak-Ekim 2020 tarihleri araliginda yonetim yazininda Covid-19’u
konu alan 440 makale {izerinden ger¢eklestirilmistir. Caligmada Covid-19 pandemisine yonelik
olarak yonetim yazininda ele alinan ¢aligmalarda ana arastirma odaklari, ¢aligmalarin mevcut
durumu ve calismalarda gelisim gosteren aragtirma egilimleri degerlendirilmistir. Bu
degerlendirmelerin yapilabilmesi amaciyla caligmada bibliyometrik analiz yontemine dayali atif

analizi, bibliyografik eslestirme, ortak atif analizi, ortak varlik analizi, ortak yazar ve
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bibliyometrik haritalama analizleri kullanilmistir. Analizler sonucunda yonetim yazininda
Covid-19’u konu alan galigmalarin ana arastirma odaklarimin liderlik, kriz yonetimi, dayaniklilik
(rezilyans), iyi olus, girisimcilik, uzaktan ¢alisma, is-aile dengesi, ¢calisma yasamindaki cinsiyet
farkliliklar, tiiketici davranislari, saglik sektort, siirdiiriilebilirlik, tedarik zinciri yonetimi,
performans, kiiresellesme ve kurumsal sosyal sorumluluk oldugu tespit edilmistir. Y&netim
alaninda Covid-19’u konu alan c¢alismalarin mevcut yazindaki arastirma egilimleri
degerlendirildiginde ise girisimcilik ve girisimcilik ekosisteminde yasanan degisimler,
calisanlarin iyi olus diizeyleri ve liderlik konularinin 6n plana ¢iktig1 tespit edilmistir.
Bibliyometrik arastirmalarin mevcut yazina boylamsal bir bakis acist sundugu
diisiiniildiigiinde ve bu c¢alismanin yalnizca 10 aylik bir zaman siireci baglaminda incelendigi
gbz onlinde bulunduruldugunda bu calismanin sonuglarinin belirli sinirliliklara sahip oldugu
ifade edilebilir. Covid-19 pandemisinin is yasamindaki etkilerinin degerlendirilmesinin heniiz
erken sayilabilecegi bu asamada, gerek yonetim yazininda gerekse farkli disiplinlerde Covid-
19’un etkilerinin ve hizla gelisen yazinin pandemi doneminin ilerleyen asamalarinda veya
pandemi siireci sonunda yeniden degerlendirilmesi, ¢alismanin zaman kisitindan kaynakli
siirliliklarina ¢oziim sunabilecegi gibi pandeminin tahmin edilemez seyri icerisinde yazinda
ortaya ¢ikabilecek yeni kavramlarin kesfedilmesine bir zemin hazirlayabilecektir. Ayrica
calismanin sadece bibliyometrik analize dayali bir yaklagimla degerlendirildigi dikkate
alindiginda ise yazinin kapsamli bir sekilde degerlendirilmesine imkan saglayan meta-analiz
gibi nicel aragtirma desenlerinin yani sira tematik analiz gibi nitel arastirma desenlerinin de
kullanilmas1 alanin nasil evrildigine yonelik farkli perspektifler sunabilecektir. Bunlarin yani
sira mevcut yazinda yer alan Covid-19’u konu alan yonetim g¢aligmalarinin alanin gelisimine
katki sagladigi diisiiniilse de gelecekte yapilacak olan ¢aligmalarin aile isletmeleri, kii¢lik ve orta
Olcekli isletmeler gibi pandeminin olumsuz sonuglarindan en fazla etkilenebilenen veya

etkilenebilecek olan isletmeler tizerinde yapilmasi onerilebilmektedir.
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