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Oz

Bu ¢alismada engelli bireylerin toplumsal hayata entegrasyonunda kent yapilanmasinin ve cevre diizen-
lemesinin rolii incelenmistir. Arastirma Konya ilinde gerceklestirilmistir. Toplam yirmi engelli bireyle
goriisiilmiistiir. Arastirma nitel desenli yapilmistir. Ayrimtili literatiir taramasimdan sonra yart yapilan-
dirilmis on di¢ sorudan olugan yart yapilandirilmis soru formu hazirlanmugtir. Arastirmada goriismecile-
re biiyiik oranda Konya Ortopedik Engelliler Dernegi ve Konya Gorme Engelliler Derneginde ulagilmis-
tir. Katlimceilardan 7’si Kadin 13’ii Erkektir. Arastirmaya katilanlarla derinlemesine goriisme yapilmis
ve onlarin kent deneyimleri incelenmisti., Goriismeler izin alinarak kayit altina almmustir, kayitlar desif-
re edilmis N-vivo programiyla temalara ve alt temalara ayrilarak analiz edilmistir. Arastirmada engelli
bireylerin yeterince sosyallesememeleri onlarin engel durumundan kaynaklanmadig, sehir diizenlemele-
rinin onlar1 g6z ardr ederek yapilanmasimdan kaynaklandig verilerine ulagilmistir. Modern dénemin
tamimlamig oldugu “normal birey” goz oniinde bulundurularak sehir diizenlemelerinin yapildigr bu
“normalin” diginda kalan engelli bireylerin g6z ard edildigi goriisii yapilan goriismelerle desteklenmis-
tir Engelli bireylerin yasadiklar: sikintilar biiyiik oranda kent diizenlemelerine dair kanunlarin yetersiz
olmasi ve cevre diizenlemeleri ile ilgili mevcut kanunlarin uygulanmasimin yetersiz olmasidir. Engelli
bireylerin sosyal adalet ve sosyal esitlik diizleminde haklarimndan haberdar olmamalar: ya da haklarin
savunamamalar: da kanunlarm engellileri gozeterek diizenlenmesini ve de uygulanmasini zorlagtirmak-
tadir. Engelli bireylerin kent diizenlemelerine dair ihtiyag duyduklart unsurlar engel tiirlerine gore
cesitlilik gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Engelli bireyler, kent hakki, kent diizenlemeleri, vatandaslik.

L Bu makale “Engelliligin iktidarla iliskisi: Sosyolojik Bir Céziimleme” adli tezden iiretilmistir.
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A Study on the Axis of Disabled People’s Experiences
of Urban Citizenship

Abstract

In this study, the role of urban structuring and landscaping in the integration of disabled people to social
life is examined. The research is carried out in Konya province. A total of twenty disabled individuals
were interviewed. The research has been done with qualitative pattern. Thirteen semi-structured questi-
onnaires are prepared after detailed literature review. To a large extent of the interviewees in the study
were reached through the Konya Orthopedically Handicapped Association and the Konya Visually Impai-
red Association. Seven of the participants were women and thirteen of them were men, four of the inter-
viewed women were orthopedically disabled, two of them were visually impaired, and one of them were
hearing impaired. Seven of the males were orthopedically disabled and six of them were visually impaired.
The interviews with the participants were made in depth in order to examine their urban experiences, and
the interviews were recorded with their permissions, the records were deciphered, and analyzed by divi-
ding them into themes and sub-themes with the N-vivo program. In the study, it was found that the
inability of disabled individuals to socialize adequately was not due to their pathologies, but because of the
city structure that is built without any consideration of them. Considering the “normal individual”
defined by the modern era, city arrangements are made, and it has been supported by interviews that the
disabled people who are outside of this normality are ignored.

Keywords:  Disabled individuals, the right of city, urban regulations, citizenship.
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Giris

Tiirkiye’de uzun yillar engellilikle ilgili tartismalar medikal paradigma
ekseninde olmustur. Bu dogrultuda engellilerin sorunlar1 patoloji eksenli
tartisilmistir. Engelliler hasta olarak kabul edilmistir. Bu yiizden engelli-
ler ile ilgili akademik calismalar saglik bilimleri, hemsirelik, tip alaninda
yapilmistir. Sosyal devlet anlayis1 dogrultusunda benimsenen refah dev-
leti politikalar1 gercevesinde engellilerin sorunlarmin sosyal bilimlerde
tartisiilmas: oldukga yenidir. Sosyal paradigma engelliligi toplumsal
diizlemde tartismaktadir.

Engellilikte sosyal paradigmanin c¢ikis noktas: engelli bireylerin
“normal” bireylerin yaptig1 pek ¢ok seyi yapmakta sikint1 yasamalarmin
sebebinin sahip olduklar1 engel durumu ile iligkili oldugu anlayisiyla
miicadele edilmesidir. Sosyal paradigma engelli bireylerin maruz kaldik-
lar1 sorunlarin onlarin sahip olduklar1 engellerlerden ziyade maruz kal-
diklar1 ayrimcilik ve 6nyargi yiiziinden oldugunu ileri stirmektedir (Bur-
cu: 2015). Sosyal model engelliligin sosyal agidan degerlendirilmesi ge-
rektigini sOyleyerek bedene odaklanan medikal modele tepki olarak or-
taya gikmistir. Bu paradigmaya gore engellilik kisinin fiziki ve ruhsal
yetersizliginden degil engelliligi bicimlendiren toplumsal yasami kisitla-
yan unsurlar tarafindan belirlenmektedir. Bu paradigmanin ¢ikis nokta-
s1, esitlik, sosyal adalet gibi hak temellidir.

Bu ¢alismanin amaci engelli bireylerin kamusal mekanlarda goriiniir-
liigiiniin az olmasimnin kent yapilanmasi ve ¢evre diizenlemesi ile iliskisi-
ni incelemektir. Sehir planlamalar1 engelli vatandaslarin ihtiyaglar1 goz
oniinde bulundurulmadan yapilanmakta olduguna iliskin tartismalar
mevcuttur (Lefebvre, 2015). Bu calismada engelli bireylerin toplumsal
hayata katilimlarinda ihtiya¢ duyduklar: temel cevre diizenlemelerinin
ne oldugu anlasilmaya calisilmistir.

Bu ¢alisma engellilerin yeterince toplumsal hayata katilamamalarinin
engel durumundan ziyade kamusal mekanlarin engelli bireyleri goz ard1
ederek diizenlenmesinden kaynaklandig1 tezini savunmaktadir. Cevre
diizenlemeleri engellilerin diger kaynak ve firsatlara erisiminde oldukca
onemlidir. Bu gercevede arastirmanin sosyal bilimler literatiiriine 6nemli
bir katk: saglayacag: diisiiniilmektedir.
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Engellilerin Kent Yagamu Ile lgili Deneyimleri

Sanayilesme sonrasi toplumda kirilgan gruplar, 6zellikle engelli vatan-
daglar ihmal edilmistir. Kentin goriinen ve gizli olarak iki yonii bu do-
nemde daha belirgin hale gelmistir. Goriinen ytiizii; uluslar arasi stan-
dartlarda egitim gormiis profesyonellerin ihtiyaglarina cevap verecek
sekilde diizenlenirken goriinmeyen yiizii; yeni ekonomik sistemin gide-
rek sistemin disina ittigi, sistemin disina itildik¢e marjinallesen bir kesi-
mi barindirmaktadir. Bu iki yonii arasindaki mesafenin gittikge artmasi,
boliinmiis bir kent mekaninin olusmasina neden olmustur (Zeybekoglu
Sadri, 2005). Modern toplumun olusmasindaki en 6énemli faktor rasyo-
nellesmedir (Ercan veTekgoz Obuz: 2016). Modern kentlerin, modernite-
nin belirlemis oldugu iiretken ve faydali normal birey standartlar1 dikka-
te alinarak diizenlenmesi, engelli bireylerin magduriyetini arttirmistir,
onlarin bagimsiz bir sekilde sosyal hayatta var olmalarini imkansiz hale
getirmistir. Modernite ulus devlet mantigini, iiretken ve faydali olarak
tanimladig1 normal bireyler tizerinden insa etmistir. Bu mantikla diizen-
lenen kentlerde norm dis1 olarak kabul edilen bireylerin 6zel ihtiyaglar
dikkate alinmamistir, Bauman (2003)’a gore modern devlet mantig1 as-
Iinda bahgivan devlet mantigiyla diisiinmektedir. Bu mantik; mevcut
niifusu faydali ve zararl olarak tanimlamakta ve bu tanimlama cergeve-
sinde onlar1 ya besleyip biiyiitmekte ya da yok etmeye calismaktadir.
Modern devlet rasyonel tasariminin 6n gordiigii formatta niifusu terbiye
etmeye ve yeniden {iretmeye odaklanmistir, bah¢ivan devlet bu tanim-
lamanin nesnel bir Olgiitiinii yapmaktadir. Zararli olarak nitelendirdigi
bitkilerin kendi haklarindaki tanimlamay1 reddetmektedir.

Modern dénemin bireyler icin yaptigr “normallik” tanimi uzun stire
kabul edilse de kiiresellesme ve sosyal devlet anlayisinin gelisimi sonra-
s1 ¢ikmaza girmistir. Tkinci diinya savasi ve Vietnam savasi sonrasinda
engelli niifusundaki artis mevcut kabullerin degismesine zemin olus-
turmusgtur.

Ulus devlet mantiginin bir tezahiirii olan kent vatandashgmn yir-
minci ylizyilin son ¢eyreginde krize girdigi goriilmektedir. Bunun sonu-
cunda alternatif vatandashk kurgular1 giindeme gelmistir. Bunun sebebi
olarak ulus devlet icerisinde herkesin esit haklara sahip oldugu sayiltisi-
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nin sosyal hayatta bir karsiliginin olmamasi ve modernitenin makbul
vatandas taniminin disinda kalanlarin yeni haklar talep etmeye ve farkl
bir vatandaslik taniminin pesinden kosmaya yonelmesi olarak gosterile-
bilir (Bezmez ve Yardimci, 2005).

Engellilik hareketini incelerken toplumsal yapi, devlet, yasa ve giic
iliskilerini de incelemek yerinde olacaktir. Focauld’a gore Toplumun
yapisi, devlet, hukuk ve giiciin incelikleri, sadece disiplin ve cezayla
iliskili degildir. Hukuk ontinde esitlik, belirli hukuk normlar1 ve temsili
demokrasi olagan aktiviteleri sekillendiren disiplinli pratikler ile gelis-
mektedir (1990). Toplumsal pratiklerdeki degisiklik kamusal alanda ve
sosyal politikalarda yeni uygulama taleplerini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
baglamda engelli bireylerin kent hakki talepleri de sosyal devlet ilkesinin
benimsenmesi, kentlesmenin artmasi, cemaat tipi toplumdan cemiyet
tipi toplum yapisina gecilmesi siirecinde bireysellesmenin artmasi olgu-
larindan etkilenmistir. Bezmez ve Yardimcr (2005) kentte ikamet eden
herkesin o kent {izerinde hakki oldugunu soyler ve bunu “kent hakk1”
olarak tanimlar. Ozel miilkiyet iliskisinden bagimsiz bir sekilde kent ile
ilgili karar alma siireclerinde s6z sahibi olmak kent hakkma dahildir.
Farkli kimlikler, haklar ve taleplerin imkanlar1 kent vatandaslig: ¢alisma-
larinda dile getirme imkanlar1 arastirilmistir. Farkli kesimlerin kentte
farkli gereksinimlerinin olabilecegi sayiltisiyla kentlerin bu gereksinim-
ler dogrultusunda yeniden planlanmasi gerektigi diistiniilmiistiir.

Cevre diizenlemeleri ve ulasim imkanlar1 herkes i¢in erigilebilir olma-
lidir. Boylece engelli bireylerin toplumsal hayatta bagimsiz bir sekilde
var olabilmeleri saglanmaya calisilmalidir. Bireysel ve toplumsal olarak
insanlarin diger insanlara ve devlete karsi bazi giivencelere sahip olmasi
fikri ve insan haklar1 cercevesinde kabul goren uygulamalarin, pozitif
hukuk diizlemine yansimasi yeni bir siirectir (Akkoyunlu Ertan ve Ertan,
2005). Bu donemde dezavantajli gruplar icin kullanilan pozitif ayrimci-
lik giindeme gelmistir. Pozitif ayrimcilik dezavantajli gruplara fazla hak-
lar sunmadig}, sadece haklarin herkes i¢in kullanilabilir diizeye getirdigi
haklardir. Pozitif ayrimcilik belli dezavantajlara sahip gruplarin diger
gruplarla yasam kosullarini esitlemek adina problemin kaynagina gore
haklar veren bir uygulamadir (Unlii, 2009). Literatiirde olumlu ayrimci-
lik olarak da ge¢mektedir. Bu terim herkesin kullandig1 haklarin engelli
bireyler i¢in de kullanilabilir duruma getirilmesi durumunu anlatmakta-
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dir. Bu dogrultuda gercek anlamda ayrimciliga tekabiil etmemektedir
(Sisman, 2014). Kisacas1 firsat esitligi baglaminda kent olanaklarindan
esit bir sekilde yararlanmak ve esit kosullarda yasamak insan haklar:
temelinde her yurttasa taninmasi gereken pozitif bir hak olarak diisii-
niilmelidir (Akkoyunlu Ertan ve Ertan, 2005).Kent vatandaslig1 kapsa-
minda yapilan ¢alismalara bakildiginda engelliligin ihmal edildigi go-
riilmektedir. Diinyada bir ¢ok {iilkede engellilik ile ilgili bir ¢ok calisma
mevcut olmasima ragmen bu ¢alismalarin egitim, ayrimailik, kaynaklara
ve mekana erisim, yasal diizenlemeler, saglik, isttihdam, kimlik ve top-
lumsal orgiitlenmeler kent vatandashg: kapsami disinda ele alinmakta-
dir. Engelliligin kent vatandashg1 kapsaminda tartisilmas: onlarin anla-
silmas1 ve kentte yasayan engelli vatandaslarin karsilastigi ayrimciligin
asilmasi yoniinde 6nemli bir adim tegkil etmektedir. Ciinkii ulus devlet
mantig1 homojen ve saglikli bir beden {iizerinde vatandashk fikrini inga
etmistir. Oysa kent vatandaghig fikri kenti paylasan farkli bireylerin
farklilasan ihtiyaclariin dikkate alinmasi fikri tizerinde durur, bu farklh-
lasan ihtiyaglar dogrultusunda kentin yeniden sekillendirilmesi fikri
mevcuttur. Kentlerin engelli bireylerin her yere ulasabilecegi sekilde
diizenlenmesi ¢ok temel bir haktir. Ayn1 seklide egitim ve saglik hizmet-
lerine ulasilabilirlik ve istihdama katilma konut ve kamu binalarina erige
bilirlik 6nkosul olarak diisiiniilmektedir (Bezmez ve Yardimci, 2005).
Engelli bireylerin en {ist diizeyde bagimsizlasarak toplumsal yasama
entegre olmalarinda en 6nemli unsur egitimdir. Egitim engelli bireylerin
topluma entegre olmanin yam sira yoksulluk, issizlik, sosyal digslanma
gibi pek c¢ok sosyal sorunun ¢oziimiinde biiyiik rol oynar, hicbir ayrim
gozetmeden her egitim kademesine herkesin ulasabilecegi imkan ve fir-
satlar taninmalidir. Ciinkii bireylerin almis olduklar1 egitim, edindikleri
meslekler ve arkadas cevreleri onlarin sosyal alanlarin olusturur.

Yontem
Arastirmanin Modeli

Bu calismada bir sosyal varlik olan insanin; sosyo-ekonomik, kiiltiirel,
cinsiyet ve yas gibi degiskenlerle farklilasan duygu ve diisiincelerini
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daha derinlemesine ve mevcut degiskenlerin ne Olgiide belirleyici oldu-
gunu anlamak icin nitel arastirma tercih edilmistir. Nitel arastirma olgu-
larin kendi ortamlarinda ve insanlarin onlara ytiikledikleri anlam gerge-
vesinde yorumlanmasina odaklanmaktadir (Ercan, 2020). Bu yontemle
soyut fikirler veri toplama ve analiz siirecinde kavramsallastirilmigtir
(Neuman, 2010).

Aragtirmaya ayrintili literatiir taramasi yapilarak baglanmistir. Litera-
tiir taramasina dayanarak engelli bireylerin deneyimlerini ayrintili bir
sekilde ortaya koyacag: diisiiniilen on {i¢ tane yar1 yapilandirilmis soru-
dan olusan soru formu hazirlanmistir. Arastirma igin goriismeler yiiz
ylize arastirmaci tarafindan yapilmistir. Calismanin temel argiimanlar:
veri toplama ve analiz siirecinde belirlenmistir. Elde edilen veriler aras-
tirmaci tarafindan desifre edilmistir. NVivo programu ile desifreler analiz
edilmistir.

Calisma Grubu

Arastirma Konya ilinde yapilmistir. Goriismeler Konya Sakatlar Dernegi
ve Konya Gorme Engelliler Derneginde gerceklestirilmistir. Arastirma
on iki ortopedik engelli yedi gorme engelli ve bir %50 isitme engelli ol-
mak iizere toplam yirmi engelli bireyle goriisiilerek yapilmistir. Aragtir-
maya katilan engelli bireylerin demografik bilgileri asagidadir. Erkek
goriismeciler GE olarak kodlandirilmistir, kadin goriismeciler GK diye
kodlandirilmistir.

Tablo. 1. Gériigmecilerin Egitim Durumuna Goére Dagilimlar
ilkokul Ortaokul Lise Universite
GK2,GE2,GE4,GK4,GE7 GK3,GE8,GE3,GK5 _ GE5,GE9,GE10,GE11,GE12,GK6 _ GE1, GK1,GE6,GE13,GK7

Tablo.2. Goriismecilerin Engel Durumuna Gore Dagilimi

Ortopedik Engelli Gorme Engelli isitme Egelli
G.E1, GE2 GES3, GE4 GE5 GE6 GKI1, G.E7,G.E8,G.E9, GK7
GK2 GK3,GK4 G.E10,G.E.11,G.E.12,

G.E.13, GK.5, GK.6,
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G.E.1 Erkek: 23 yaginda Selguk Universitesi Spor Bilimlerinden bu yil
mezun olmus milli sporcu halterde madalyalar1 var. Dogustan ortopedik
engelli ailede baska engelli birey yok bes erkek kardesler en biiyiikleri
kendisi.

G.K.1 Kadin: 21 yaginda Selguk Universitesi Kamu Yonetimi 3. Siruf
Ogrencisi, anne ve babasi ayri, anneanne ve dedeleriyle kaliyorlar, do-
gum hatasi sonucu engelli kalmus, ortopedik engelli, kardesi lise 3'e gi-
diyor, annesi hastanede temizlikgi olarak ¢alistyor.

G.K.2 Kadin: 49 yasinda, Ilkokul Mezunu, 6zel sektérden emekli, evli,
esi engelli degil, {i¢ cocugu var ailede bagka engelli yok, 1 yasinda ¢ocuk
felci olmus, %67 engelli raporu var. Ortopedik engelli.

G.E.2: Erkek 55 yasinda, ilkokul mezunu, evli, esi engelli degil, 3 ¢co-
cugu var, 1 yasinda ¢ocuk felci gecirmis, ortopedik engelli, emekli

G.E.3 Erkek: 43 yasinda, ortaokul mezunu,16 yil 6nce kaza gecirmis,
ortopedik engelli, engelli olduktan sonra esinden bosanmis, kardesiyle
birlikte yasiyor, 2 oglu var ¢ocuklar: annelerinde kaliyor, engelli olma-
dan ingaat isiyle ugrasmis.

G.E.4 Erkek: 34 yasinda, ilkokul mezunu, 1 yasinda havale sonucu en-
gelli kalmis, ortopedik engelli, evli, esinin ayaginda bir ka¢ santim kisa-
lik var, 2 ¢ocuk sahibi.

G.K.3 Kadin: 48 yasinda, dogustan ayaklar1 ice dogru, ortopedik engel-
li, ortaokul mezunu, evli, esi engelli degil, 6zel sektorde ¢alismis ama
simdi issiz, bir kiz1 var kardesleri icerisinde engelli olan yok.

G.K.4 Kadn: 48 yasinda ev hanimi, okula hi¢ gitmemis, okuma yazma
kurslarma giderek ilkokul diplomasini almis, bekar, anne ve babas ile
birlikte kaliyorlar, babas: emekli, bebekken ¢ocuk felci gecirmis, ortope-
dik engelli, ailede bagka engelli yok.

G.E.5. Erkek: 62 yasinda, Lise mezunu, kiigiikken ¢ocuk felci gecirmis,
ortopedik engelli, mali miisavir, ilk esi 1990’da vefat etmis, 6 ay sonra
ikinci esiyle evlenmis esleri engelli degil 5 oglu var, ailede hig¢ engelli
yok.

G.E.6 Erkek: 21 yasinda, Selguk Universitesi Meslek Yiiksek okulunda
Adalet 2 simf 6grencisi, %45 engelli, 4 erkek kardesler, ¢cocukken Bebek
felci gecirmis, ortopedik engelli, ailede engelli yok.

G.E.7 Erkek: 34 yasinda 9 yil 6nce maganda kursunuyla engelli olmus,
ortopedik engelli, bekar, ilkokul mezunu, zabita olarak calisiyor.
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G.E.8 Erkek: 23 yasinda ortaokul mezunu, 5 yil gorme engelliler oku-
lunda okumus sonra kaynastirma olarak normal okulda okumus, tek
cocuk, baba trafik polisi, dogustan gorme engelli, Ailede engelli yok,
%90 rapor var ama hi¢ gérmiiyor.

G.E.9 Erkek: 20 yasinda, lise mezunu, ilk ve ortaokulu normal okullar-
da okumus liseyi gorme engelliler okulunda okumus, 4 kardesler, baba
serbest meslek, kardeslerden hepsi evli kendisi en kiigiik, bekar, %90
dogustan gorme engelli, ailede tek engelli kendisi ¢alismiyor.

G.E.10 Erkek: 23 yasinda, Lise mezunu, 4 kardesler, babalar1 bekgi, lise
mezunu, ilk ve ortaokulu gorme engelliler okulunda okumus, ailede tek
engelli, anne ve bir kardeste daha engel var ama en fazla kendisinde var
%73 gorme engelli raporu var, hastanede calisiyor, bekar.

G.E.11 Erkek: 22 yasinda, lise mezunu babasi ilkokul 6gretmeni 3 kar-
desler kendisi en biiyiik ve tek engelli engeli dogustan %90 raporu var
ama hi¢ goérmiiyor, bekar.

G.K.5 Kadin: 30 yasinda orta okul mezunu normal okullarda kaynas-
tirma olarak okumus, 2 kardesler, baba vefat etmis, abileriyle birlikte
yastyorlar, bekar, konfeksiyonda calistyor %50 gorme engelli, normal
dogmus zamanla gérme kaybi olusmus.

G.E.12 Erkek: 19 yasinda, hafiz liseye kadar normal okullarda okumus,
lise AOL’de imam hatip okuyor, baba imam, 4 kardesler, ailede tek en-
gelli, %50 gorme engelli ve dogustan el ve ayaklar1 6 parmak olarak
dogmus, haftada 3 giin bir ¢iftlikte nalbantlik yapryor,

G.E.13 Erkek: 33 yasinda, isletme mezunu, 8 kardesler, kardeslerden
4’1 engelli anne baba saglikli ama akraba evliligi, evli, esi de gérme en-
gelli, 4 cocugu var, ¢cocuklariin da hepsi gorme engelli, %84 engelli ra-
poru var, ziraat bakanliginda calistyor.

G.K.6 Kadn: 19 yasinda 4 kardesler, cocukken diisme sonucu gorme
engelli olmus engel oran1 %90, ilk ve ortaokulu gorme engelliler okulun-
da okumus, lise kaynastirma okumus, ailede engelli yok baba pastaneci,

G.K.7 Kadin: 21 yaginda, Selcuk Universitesi Giizel Sanatlarda Resim
Ogretmenligi 2. Sinif 6grencisi, baba vefat etmis, 2 kardesler kendisi de
%63 isitme engeli var kardesinde ise ,% 70, ailede baska kimse engelli
degil, normal okullarda kaynastirma 6grencisi olarak okumus kardesi
isitme engelliler lisesinde okuyor.
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Bulgular veTartisma

Yapilan arastirmada edinilen bulgular; kent diizenlemelerinin engelli
bireylerin goz ard1 edilerek yapildig: tezini dogrular niteliktedir. Engelli-
lerin topluma entegre olamamalar: biiyiik oranda kenti yeterince kulla-
namamalarindan kaynaklanmaktadir. Engellilerin ihtiyaglarina uygun
olarak kentin dizayn edilmesine y&nelik yasalar yeterli olmamaktadir.
Mevcut yasalarin hayata gecirilmesi i¢in uygulayicilarin engelli haklar:
ve ihtiyaglar1 noktasinda yeterince bilgiye ve duyarliliga sahip olmadik-
lar1 engelliler goriismeciler tarafindan belirtilmistir. Engelli bireylerin
haklarmni yeterince bilmemeleri ve savunamamalari mevcut problemle-
rin kalici olmasima neden olmaktadir. Cevre diizenlemelerinde, mevcut
kanunlarin uygulanmamasi durumunda cezai yaptirimlarin olmamasi
ya da caydirict olmamas: engellilerin yasam kalitesini olumsuz yonde
etkilemektedir.

Cevre Diizenlemelerinin Yetersiz Olmasmnda Temel Faktorler

Modern donemde kent planlamasina iliskin uygulamalarda kentin un-
surlarinin tek bigimliligi ve diizenliligi ilkeleriyle hareket edilmistir. Bii-
tiin binalarin sayisi, biiyiikliigii, bi¢imi tasarlanirken kentin kendine
0zgi ihtiyaglar1 goz oniinde bulundurulmustur, i¢inde yasayacak olan
bireylerin ve topluluklarin kendine 6zgii ihtiyaclar1 goz ardi edilmistir.
Bu sekilde kisilerin kendine 6zgii geleneklerin ve farkliliklarinin olasi
zararl etkilerinin giderildigi distiniilmiistiir. Hangi sebepten otiirii
olursa olsun normallik standartlarina uymayan hastalar, engelliler gibi
aciz insanlarin toplumun diginda belli bolgelerde muhafaza edilmesi
planlanmistir. Bezmez ve Yardima (2005)'ya gore modern homojen va-
tandas tanimi kentlerin tek tip diizenlenmesine neden olmustur. Kent
vatandaslarinin farkli olmasi ve bu farklilik dogrultusunda farkl ihtiyac-
lariin bulunmas: kentleri bu dogrultuda yeniden doniistiirmeyi gerek-
tirmistir.

Son zamanlarda kamusal alan diizenlemelerinde yasal diizlemde en-
gelliler dikkate alinmaya calisilsa da uygulamada tam anlamiyla hayat
bulamadig1 engelliler tarafindan ifade edilmistir.
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Kanun ve Anayasal
Yetersizlikler

Mevcut Kanunlarin

Uygulanmasmda
'Yasanan Aksakliklar|

Kanunlarin Haklarin Yeterince .
e . Cezai Yaptirimlarin
Bilinmemesi ve
Olmamast
Savaunulmamast

Biirokrasiye
Takilmasi

Engelliler dikkate alinmiyor devlet 2005'te engelliler yasasini ¢ikard:
ama hala uyulmuyor bir¢ok kamu kuruluslarina girerken zorlaniyoruz
bizi umursamiyorlar bir toplumun gelismisligini gosteren iki sey vardir
benim goziimde biri engellilerin rahat dolasabilmesi ikisi kaldirimdaki
tiikkiirtikler. Sehir planlamada beni bir¢ok sey rahatsiz ediyor mesela ¢ok
sik karsilastigimiz seyi sdyleyeyim biz engellileri diisiinerek rampa ya-
piyorlar ama hangi akilla yapiyorlarsa tirtikli yapiyorlar biz dyle bir
rampa istemiyoruz eger beni diisiiniiyorlarsa belli bir egimi var bir met-
rede sekiz santim meyil olacak bana yapiyorsa diiz yapsin saglam insana
yapiyorsa tamam, her yerde dyle yapiyorlar neye dayanarak yapiyorlar
bilmiyorum kanunlar yapilirken illaki engellilerin goriisleri alinmustir
ama ben onlar1 kullanirken hopluyorum. Rahatsiz oluyorum (G.E.3).

Katilimcilar gevre diizenlemelerinde kanunlarin ¢ok ayrintili diizen-
lendigi ama uygulama kisminda ciddi aksakliklarinin oldugu belirtilmis-
tir. Gortismeciler Devletin bunlarla ilgili cezai sorumlulugunu yerine
getirmedigi bu yilizden kanunlarin yaptirirminin uygulayicilarin inisiyati-
fine bagl olarak gerceklestigini belirtmislerdir. Belediyelerin engellilerle
ilgili cevre diizenlemelerinde, yasalarin belirtmis oldugu diizenlemeleri
belli 6lgiide yapmakla birlikte, bu diizenlemelerin siirekli ve ileriye do-
niik olmadiklar1 belirtilmistir. Kontrol mekanizmalarinin ¢ok fazla islev-
sel olmamasi ¢evre diizenlemeleri ile ilgili uygulamalarin ¢ogu zaman
gostermelik olarak yapilmasina neden olmaktadir.
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Kent hakkinin kurumsallastirilmasi ve yasallastirilmasi siirecinde in-
san haklarin yerel diizlemde giiclendirmek gerekmektedir, bu konuda
da yerel yonetimlere biiyiik gorev ve sorumluluklar diismektedir (Sadri,
2005). Sehir hizmetlerini, toplumun tiim kesimlerine yeterli ve dengeli
bir bigcimde sunulmasi yerel yonetimlerin gorevleri arasindadir. Bu ko-
nuda belediyelere biiyiik gorevler diismektedir. Sehirlerde kaynaklara
ulagim imkanlarmi tiim yurttaslara sunabilmek sehir yasaminin kalitesi-
ni de gostermektedir. Tiirkiye’de belediyelerin sorumlulugunda olan
kentsel hizmetler kapsaminda dezavantajli gruplar icin yapilacak hiz-
metler 5393 sayil1 Belediye Kanununda sayilmistir (Akkoyunlu Ertan ve
Ertan, 2005). Yerel yonetimlerin isleyisi, insan haklarini koruma ve sa-
vunmaya yoOnelik uygulamalari icermekle birlikte bu haklarin 6zel alan-
larda ya da giigsiiz kesimlere iliskin uygulamalarinda da uygun kosullar
olusturmaktadir insan haklarini korumak ve gelistirmek noktasinda ye-
rel yonetimlerin 6nemli katkilar1 vardir (Okmen, 2005).

Devlet engelliler icin erisim kaynaklarmi gelistirdi en son yeni yapi-
lan binalar, kanundaki tariflere uygun olarak yapiliyor ama eski yapil-
mis revize edilmemis binalarda, idari amir engelliler ile ilgili yasal zo-
runluluklardan haberdar olmussa kanunda belirtilen gerekli diizenleme-
ler yapiliyor ama su anda Konya’da benim gordiigiim kadariyla yiizde
30-40 kamu binalar1 uygun hale getirildi su anki durum bu. Bu sene Bii-
ylik Sehir Belediyesi Nalgac: tarafina sar1 bantlar yerlestirdi fakat tercih
edilen malzeme ve yontem yanlis oldugu icin yaklasik bir yil olmasina
ragmen deforme oldu bozuldu bunlar yeniden gézden gecirilip yapilma-
l. Erisilebilirlik anlaminda yapilan bu caligmalar 2005'te ¢ikarilan engel-
lilik kanunda ona yonelik yonetmelikler de var. Eskiden engellilikte eri-
silebilirlik denilince sadece bedensel engellilere yapilan rampalar akla
gelirdi ama bunun boyle olmadig: erisilebilirlik sadece rampa olmadig:
anlasildi su anda yavas yavas diger seyler de yapilmaya basland: ama
hala eksik ¢iinkii isitme engellilerin ihtiyaglari bagka, gorme engellilerin
ki bagka, bedensel engellilerin ki ise bir bagka oluyor. Hig gormeyenle az
gorenin ihtiyaglar1 farkli ben merdivenlerin ucunda siyah bant olsun
istiyorum hi¢ gérmeyen ise kaldirimlarda sar1 bant olsun istiyor. Bu ge-
kilde farkliliklarimiz var. Devlet bunun farkinda erisilebilirlik standart-
lar1 diye bir calisma yapildi orada da bu detaylara dikkat edilmis bina
standartlarinda. Yalniz bunlar tavsiye niteliginde zorunluluk yok kanu-
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nun zorunlu olan taraflar fiziksel engellilere doniik, rampa mesela ama
merdivenlerde siyah bantlar yok hafif kusur agir kusur diye ayriliyor
bunlar, devlet bunlar neden yok diye sormuyor yaptirim giicii yok deni-
liyor. Kanunda gecse de ceza ayag1 eksik kalmis yapilmadig1 zaman ¢ok
ciddi bir cezas1 yok (G.E.13).

Devlet, kanun koyucu olarak engellilerle ilgili cesitli yasal diizenle-
meler yapmustir. Fakat uygulayicilarin yeterince bilingli olmamalar1 ve
engellilerin kendi haklarindan haberdar olmamalari ayrica yasalarin
uygulanmamasi durumunda herhangi bir cezai yaptiriminin bulunma-
mas! kanunlarin uygulanmasinda baz: aksakliklara sebep olmustur. En-
gelliler icin gelistirilen politikalar yapilan cevre diizenlemeleri yasa dii-
zenleyici ve uygulayicilarin engelli yakini olmast ve onlarin ihtiyaglarin-
dan haberdar olmasiyla dogrudan iliskilidir. Engellilerle ilgili yasalarin
uygulanmasinin uygulayicilarin inisiyatifine ve engellilerle ilgili hikaye-
lerine bagli olmasi kanunlarin iglevselligini azaltmaktadir.

Ust yonetim de kimi zaman engelli bir ¢ocugu oldugu zaman bunu
biliyor ya da engelli bir yakini oldugu icin biliyor ya da yasalarin yapil-
masindan dolayr bunlara hakimler. Ama alt yonetim bununla ¢ok icli
disli olmadig: icin ve ailesinde de bununla ilgili bir durumun olmama-
sindan dolay1 sikint1 ¢ikara biliyor ya da sikint1 yasaya biliyor (G.E.1).

Engellilik hareketinin ¢ikis noktasi, engelliligi ortaya ¢ikartan unsur-
larin onlar1 toplumsal diizeyde smirlandiran faktorlerle gelistigidir. En-
gellilik var olan fiziksel engel ve sonradan yaratilan sosyal engellerle
birlikte toplumsal zeminde yeniden {iretilir, Cinisli (2012)’e gore engelli-
lerin ¢agdas toplumsal hareketi ya da engelli haklar1 hareketinin amaci
tarihsel siirecte engelli bireyleri toplumsal alanin digmna iten bireysel
tutumlarla ve gevresel baskilarla miicadele etmektir. Bu miicadele engelli
bireylerin diger bireylerle ayni haklara ve imkanlara sahip olmasi
amaclar bunun icin gerekli olan kiiltiirel kodlarin degismesini hedefler.

Engel Tiiriine Gore Kent Diizenlemelerinde Talep Edilen Farkliliklar

Sehir planlamada rampalar ¢oziilmemis bir problem tekerlekli bir ¢ok
arkadasimiz magdur oluyor gorme engeller isaretlerin agaca gitmesin-
den dolay1 ¢ok sikint1 ¢ekiyor bunlar ¢oziilmesi gereken problemler. Ki-
sin bizimi icin ¢ekilmez oluyor ben kar yagdiginda okula gidemedim
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buradaki sinava icin araba ayarladilar bu sekilde geldim bazi seyler ya-
piliyor ama bizim bunlarla ilgili sorunlar var benim evim kigin {i¢ aydir
acilmadi meram bu konuda berbat hi¢ memnun degilim o arabay1 da
Selguklu belediyesi ayarladi meramin engellilre yonelik hi¢ bir cevre
planlamasi gormedim bizim orada ben hi¢ rampa goérmedim yeni yeni
yapilabiliyor ben gecen giin bir devlet dairesine gittim {iciincii kata
koymuslar engelliler ile ilgili yeri {i¢ kat ¢iktim asansorde yoktu tekerlek-
li sandalyedeki biri cok magdur olabilir biz asagiya geliyoruz dedi ilgili
personel ama ben kimseye muhta¢ olmak istemiyorum kendi islerimi
kendim yapmak istiyorum normal bir insanmisim gibi yapmak istiyo-
rum (G.K.1).

Gérme Ortopedik o —— isitme
Engelliler Engelliler Engelliler
H Merdiven & Algak ve Genis g Kamusal
Uglarinda Siyah Olmasi, Alanlarda Yazili

Bantlar Agaglarin Sistemin Olmasi
Olmamasi
Binalarda

Kaldirnmlarda Rampa ve

Sari Banlar Asansorlerin
Olmasi

Kaldirimlarin

genis Olmasi ve

Agaglarin

Olmamasi

Toplu Tagima

Araglarinda ve
Duraklarda Ses
Sistemi

Avrupa Kentte Insan Haklar1 Koruma Sarti'na gore, toplu tagima
araglart tiim kent sakinlerinin hakkidir. Bunun icin kent i¢i ve kentler
arasi toplu tasima araclar1 herkes igin erisilebilir olmalidir (Zeybekoglu
Sadri, 2005). Engelli bireylerin sosyallesmesinde en biiyiik engel onlarin
ulasim, fiziksel ¢evre ve konutlarin onlarin durumlar1 hesaba katilmadan
diizenlenmesinden kaynaklanmaktadir. Mekanlar ve ¢evre diizenlemele-
ri engelli bireylerin patolojileri hesaba katilmadan yapilmasi onlar igin
biiyiik bir sikint1 teskil etmektedir (Tezcan, 2006). Toplumsal mekanlar
nesnel ol¢iitler dikkate alinarak olusturulmustur. Oysa 6l¢limlerde insan
bedenlerinin farkliliklar1 ve yetenekleri goz oniinde bulundurularak
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yapilmalidir. Modern sehircilik mekanlarin kisilik ve bedensellikten so-
yutlanisinin somut bir gostergesidir sehir planlamasinda bedensel ve
kiiltiirel kodlar yerine sayilar ve metreler dikkate alinmistir (Bauman,
2014). Cevre diizenlemesinde belirleyici baz1 degisken standartlarin ol-
masi engelliler, yaslilar, cocuklar gibi dezavantajli gruplar1 zor duruma
sokmayarak onlarin bagimsizliklarini desteklemek noktasinda 6nemli bir
adimdr.

Devletin ve yerel yonetimlerin bireysel farkliliklar1 géz oniinde bu-
lundurmadan, belli bir standart gercevesinde yapmis oldugu cevre dii-
zenlemeleri engelli bireylerin bagimsizlasamamalarindaki en temel fak-
tordiir. Engellilerin sosyallesmesi bagka bireylerin yardimi ile miimkiin
olabilmektedir. Bu durum engellilerin kendilerine olan giivenlerini
azaltmakta ve sosyallesme noktasinda motivasyonlarimi diisiirmektedir.
Gorilismecilerin bazilar1 sehir diizenlemeleri ile ilgili yasadiklar1 sikinti-
larin ¢ogunun haklarin1 bilmemelerinden ve aramamalarindan kaynak-
landigini sdylemistir. Engellilerin ¢ogunun fazla kirilgan ve hazirc ol-
dugunu, devletin ya da belediyelerin kendi varliklarindan haberdar ol-
masl ve ona uygun davranmasi gerektigini, olumsuz bir durum karsi-
sinda haklarini bilmedikleri sadece kiiserek diizeni elestirdiklerini be-
lirtmiglerdir.

Ikinci diinya savagindan sonra AB’de engelli haklar: tartisilarak daha
insancil kosullar yaratilmistir. ABD’de ise Vietnam savasi sonrasi gaziler
diger dezavantajli kesimlerin akimlarindan etkilenerek daha orgiitlii bir
sekilde miicadele etmeye baslamislardir (Patir, 2012). ABD ve Avrupa
Ulkelerinde engelli haklarin 6rgiitlii bir miicadele sonucu kazanilmasi
bu haklar1 daha kalic1 ve islevsel kilmistir. Tiirkiye’de ise engelli haklar:
kazanilan degil verilen haklar oldugu igin haklarin anayasal diizlemle
sinirh kalmasina sebep olmustur.

Biz kendi evimizi aldigimizda binaya rampa yapnuslar ama ¢ikmak miimkiin

degil. Rampa belediye araciigr ile yapilmisti bu yiizden belediyeye dilekce

yazdim cevap gelmeyince belediyeye gittim ilgili kisiyle konustum yapama-
yiz dediler ne paranuz var ne personelimiz var ben de BIMER e yazmak zo-
runda kaldim yazinca hemen yaptilar para da buldular personelde bazi arka-
daslar sessiz mazlum oluyor beni de dyle sandilar bende hakkimi aradim sa-
lak bir sakat degilim elhamdiilillah ben sadece kendim icin degil biitiin arka-
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daslarim i¢in savastim ciinkii bu giin benim icin yapmazlar yarin onlar igin

yapmazlar (G.K.4).

Cevre diizenlemesinde devletin bir kanun koyucu olarak gerekli ka-
nun ve yonetmelikleri gikartti$1 ama cezai yaptirimin olmadig: icin ka-
nunlarin askida kaldig1 sdylenmektedir.

Metinsel olarak kanunlar cok iyi ¢ok eksiksiz diyebilirim. Kanun bunu ok

giizel anlatwyor fakat uygulama bakimindan, gerek biirokratlarin kisisel ek-

sikligi gerek biitce eksikleri her zaman her sey aninda yapilmiyor yart yariya
yani su anki durumda dyle. Yaptirim ve kontrol yeterince saglanmuyor aile
bakanliginda Konya Il Miidiirliigiinde erisilebilirlik komisyonu var bu ko-
misyon sadece tespit ediyor kaldirim uygun olmadiini otobiis duraginin
standart olmadigini tespit ediyor. Tutanak haline getiriyor cezasi yaptirim
olmadig1 i¢in ya da diisiik cezasi oldugu icin ¢ok bir islevsellik kazandirama-

di kamu kesimi ozel sektire gore daha avantajli 6zel sektor ne alirsam o kadar

veririm seklinde kendi biitcesini diisiiniiyor (G.E.13).

Kentte engellilerin ihtiyaglar1 onlarin sahip oldugu engel tiirene gore
degisim gostermektedir. Gorme engellilerin en ¢ok sikayet ettigi sey belli
uygulamalarin sehrin tamamini ya da biiyiik bir kismini kapsamayip
kiictlik bir alanla sinirli kalmasidir. Engelli bireyleri kiigiik ve smirh alan-
lara hapsetmektedir.

Belediye otobiislerinde ses sistemi yok, tramvaylarda sesli durak soyleme sis-

temi oldugu icin tercih ediyorum otobiislerde ise siirekli birilerine sormak zo-

runda kalryorum (G.E.13).

Otobiis ve duraklarda sesli sistemin olmamasi gorme engellilerin
bagkalarina bagimliligini arttirmaktadar.

Yollar: 6grendigim zaman bastonla bazi yerlere gidebiliyorum her yere sari

bantlar yapmuyorlar o yiizden belli yerlere tek gidebiliyorum (G.E.11).

Engelli bireyler engelli olmayan “normal” bireyler i¢in diizenlenmis
bir gevre icerisinde kendilerine yer edinmeye ¢alismaktadirlar. Karsilas-
tiklar1 engeller onlar1 toplumdan soyutlamaktadir. Ayrica giinliik hayat-
ta kargilastiklar1 bu zorluklar engelli bireylerde iiziintii, utang, korku ve
engellenme duygularmi da beraberinde getirmektedir (Karabulut,
2017:21).

Sar1 ¢gizgileri yanhs dosemisler genelde tek yonlii diger kaldirimlara doseme-

misler (G.E.12).
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Gorme engelliler icin kaldirimlara dosenen sar1 bantlarin sehir mer-
kezlerinde belli alanlarda olmas1 onlarin hareket alanini sinirlandirmak-
tadir.

Sar1 ¢izgiler Konya’'da her yerde yok bazi kamu kuruluslarimin oldugu bina-

larda da yok dyle olunca yine de boyle kendini idare edebilecek olanlar bu zor-

luktan nasipleniyorlar (G.K.6).

Engelli haklar1 ve hareketi biiyiik oranda kent merkezlidir. Hak talep
etme siireci biiyiik oranda kentlerde yasanmaktadir. Talep edilen hakla-
rin bir¢ogu kentteki giinliik hayatta karsilasilacak problemlere vurgu
yapmaktadir. Bu haklarin verilmesinde yerel yonetimlerin 6nemi biiyiik-
tiir (Bezmez ve Yardimci, 2005). Engelli bireylerin bagimliligini arttirarak
eve mahkum eden en 6nemli unsur ulasimdir. Ulasim engelli bireylerin
gereksinimlerini karsilamada ilk basamak ve temel bir gereksinimdir.
Onlarin egitim, saghk ve diger sosyal faaliyetlere bagimsiz bir sekilde
erisebilmelerinde oldukc¢a 6onemlidir (Semsit vd. 2016).

Biz gorme engellilerde trafik lambalar ile ilgili basouru yapmustik sesli bir

sistem yapsinlar diye belediyemiz sag olsun anlayis gosterdi belli yerlerde

trafik lambalarinda sesli haber veriyorlar zil sesleri var belediyemiz su an da
yakin zamanda otobiislerin icinde duraklar: sesli haber veren sistem olustu-
ruluyor. Kaldwrimlara sari ¢izgiler yapildi kaldirimlar dar oldugu icin ve sari
cizgileri yapistirdiklar: icin yagmurdan cevresel kosullardin dolay: bir yilda
bunlar ¢ikabiliyor. Engelli bastonuyla yolun bittiini santyor ama bir adim
sonrasinda devam ediyor bunlarin yapistirmali degil de beton iizerine sabit-
lenmisini istedik. Arag koyuyorlar kaldirima bu da insanimizin diisiincesiz-
liginden geliyor onlarin diisiinmesi lazim burada engelli yolu var tizerini ka-

patmayayim diye (G.E.11).

Sehir planlamada rampalar ¢oziilmemis bir problem tekerlekli bir ¢ok arkada-

stz magdur oluyor gorme engeller isaretlerin agaca gitmesinden dolay: cok

stkint1 cekiyor bunlar ¢oziilmesi gereken problemler. Kisin bizimi icin cekil-
mez oluyor ben kar yagdi§inda okula gidemedim buradaki sinava icin araba
ayarladilar bu sekilde geldim bazi seyler yapiliyor ama bizim bunlarla ilgili
sorunlar var benim evim kigin ii¢ aydir acilmadr meram bu konuda berbat hig
memnun degilim o arabay:r da Selcuklu belediyesi ayarlad: meramin engel-
lilre yonelik hi¢ bir cevre planlamas: gormedim bizim orada ben hi¢ rampa
gOrmedim yeni yeni yapilabiliyor ben gecen giin bir devlet dairesine gittim
iiciincii kata koymuslar engelliler ile ilgili yeri ii¢ kat ¢iktim asansérde yoktu
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tekerlekli sandalyedeki biri ¢ok magdur olabilir biz asagiya geliyoruz dedi il-
gili personel ama ben kimseye muhta¢ olmak istemiyorum kendi islerimi ken-
dim yapmak istiyorum normal bir insanmisim gibi yapmak istiyorum
(G.K.1)

Engelli bireylerle ilgili yardim ve merhamet odakli yaklasimlar s6z
konusudur. Oysa engelli hareketi kentin tiim ortak mekanlarinin bireysel
farkliliklar goz oniinde tutularak diizenlenmesi gerektigi seklinde ken-
dini ifade etmektedir. Yani engelli bireyler yardima muhtag degil kentte
hakki olan bireylerdir (Bezmez ve Yardimci, 2005). Onlara yasam alan
yaratilmasi en temel insani haktir.

Sosyal paradigmada engelligin bir insan haklar1 sorunsali oldugu dii-
stiniilmektedir. Mevcut durumda engel durumunun kisinin fiziki enge-
linden kaynaklanmadig: toplum tarafindan olusturuldugu diisiintilmek-
tedir. Bu esitsizligi giderecek olan mekanizma esitsiz yapiy1 olusturan
toplumun kendisidir (Ozgokgeler ve Alper, 2010).

Ben zorluk ¢ekmedigim icin bilemiyorum ama arkadaslarimin hareket alanla-

11 ¢ok sikintili sehir planlamasinda engellileri dikkate aliyoruz diyorlar ama

almiyorlar (G.K.3).

Kent hakkinin kurumsallastirilmasi ve yasallastirilmasi siirecinde in-
san haklarini yerel diizlemde giiclendirmek gerekmektedir, bu konuda
da yerel yonetimlere biiyiik gorev ve sorumluluklar diismektedir (Sadri,
2005). Sehir hizmetlerini, toplumun tiim kesimlerine yeterli ve dengeli
bir bigimde sunulmasi yerel yonetimlerin gorevleri arasindadir. Bu ko-
nuda belediyelere biiyiik gorevler diismektedir. Sehirlerde kaynaklara
ulagim imkanlarmi tiim yurttaslara sunabilmek sehir yasaminin kalitesi-
ni de gostermektedir. Tiirkiye’de belediyelerin sorumlulugunda olan
kentsel hizmetler kapsaminda dezavantajli gruplar icin yapilacak hiz-
metler 5393 sayil1 Belediye Kanununda sayilmistir (Akkoyunlu Ertan ve
Ertan, 2005). Yerel yonetimlerin isleyisi, insan haklarini koruma ve sa-
vunmaya yoOnelik uygulamalari icermekle birlikte bu haklarin 6zel alan-
larda ya da giigsiiz kesimlere iliskin uygulamalarinda da uygun kosullar
olusturmaktadir insan haklarini korumak ve gelistirmek noktasinda ye-
rel yonetimlerin 6nemli katkilar1 vardir.

Yapilan goriismelerde sehir planlamalarinda engellilerin ihtiyaclari
dikkate almarak son zamanlarda eksik de olsa kismen baz1 diizenlemele-
rin yapilmaya calisildigr yoniindedir bu planlamalarin 2005’de cikartilan
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engellilik kanunu dogrultusunda yapildigi, dncesinde bununla ilgili uy-
gulamalarin oldukga yetersiz oldugu sOylenmistir. Goriismeye katilan
engelli vatandaglarin ¢evre diizenlemelerinde en sik yaptig1 elestiriler
kamu kurumlarimin eski binalarda olmasi ve baz: kurumlarin tarihi bina-
lara tasimnmasi, tarihi binalarda restorasyon c¢alismalarinin ya da (rampa,
asansoOr gibi) ilave yapilarin olmasinin teknik agidan miimkiin olmadig:
sOylenmistir .

Devlet kurumlarimin tarihi mekanlarda olmas: sikint1 yasatiyor tarihi mekan

oldugu icin herhangi bir islem yapilamiyor 6rnegin eski rektorliik, orasi tari-

hi bir bina o yiizden oraya rampa asansor yapilmas: ¢ok gii¢ sonra arkasina
yapilan bir binada iceriye dogru bir asansor yapild: yine de iist katlar: gezer-
ken sorun yasaniyor simdi ayrimcilik ya da zorluk olarak gordiigiimiiz sey

budur (G.E.1).

3. maddenin I bendine gore Umama Ag¢ik Hizmet Veren Yapr: Kamu
hizmeti i¢in kullanilan resmi binalar, ibadet yerleri, 6zel egitim ve 6zel
saglik tesisleri; sinema, tiyatro, opera, miize, kiitiiphane, konferans salo-
nu gibi kiiltiirel binalar ile gazino, diigiin salonu gibi eglence yapilary;
otel, 6zel yurt, is hani, biiro, pasaj, cars1 gibi ticari yapilar; spor tesisleri,
genel otopark ve buna benzer umuma ait binalar1 ifade eder. Bu madde-
ye gore bunlarin herkes icin erisilebilir olmas1 gerekmektedir. Fakat uy-
gulamada bunlarin umuma acik hizmet vermesi ve herkes icin erisilebilir
olmasi s6z konusu degildir. Yine ayni sekilde islem yapilmasinda mah-
sur bulunmayan eski binalara ilave rampa yapilirken kanunun belirledi-
gi Olgiitlerin ¢ok dikkate alinmadig1 kanunen zorunlu oldugu icin yapi-
min biraz gostermelik oldugu sdylenmistir.

Saglik ocaklarinda rampalar ilave yapildig: icin ¢ikamiyoruz asagida doktor

bekliyoruz onlar bazen geliyor bazen gelmiyor. Saglik ocaklari da binalar eski

oldugu icin rampalar diizgiin yapilmamis oluyor yardimla ¢ikmamiz gereki-

yor (G.E.2,).

Devletin ve yerel yonetimlerin bireysel farkliliklar1 géz oniinde bu-
lundurmadan, belli bir standart gercevesinde yapmis oldugu cevre dii-
zenlemeleri engelli bireylerin bagimsizlasamamalarindaki en temel fak-
tordiir. Engellilerin sosyallesmesi bagka bireylerin yardimi ile miimkiin
olabilmektedir. Bu durum engellilerin kendilerine olan giivenlerini
azaltmakta ve sosyallesme noktasinda motivasyonlarimi diisiirmektedir.
Gorilismecilerin bazilar1 sehir diizenlemeleri ile ilgili yasadiklar1 sikinti-
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larin ¢ogunun haklarin1 bilmemelerinden ve aramamalarindan kaynak-
landigini sdylemistir. Engellilerin ¢ogunun fazla kirilgan ve hazira ol-
dugunu, devletin ya da belediyelerin kendi varliklarindan haberdar ol-
masl ve ona uygun davranmasi gerektigini, olumsuz bir durum karsi-
sinda haklarini bilmedikleri sadece kiiserek diizeni elestirdiklerini be-
lirtmiglerdir.

Ikinci diinya savagindan sonra AB’de engelli haklar: tartisilarak daha
insancil kosullar yaratilmistir. ABD’de ise Vietnam savasi sonrasi gaziler
diger dezavantajli kesimlerin akimlarindan etkilenerek daha orgiitlii bir
sekilde miicadele etmeye baglamislardir (, 2012). ABD ve Avrupa Ulke-
lerinde engelli haklarin orgiitlii bir miicadele sonucu kazanilmas1 bu
haklar1 daha kalic1 ve islevsel kilmustir. Tiirkiye’de ise engelli haklar
kazanilan degil verilen haklar oldugu icin haklarin anayasal diizlemle
sinirlh kalmasina sebep olmustur

Biz zaten televizyon falan izleyemiyoruz sinemaya giderken de yabanci film

tercih ediyoruz ¢iinkii alt yazili oluyor isitme engelliler icin televizyon prog-

ramlarina alt yazi koysunlar istiyoruz ama yapmuyorlar (G.K.7).

Sinema isitsel gorsel bir sanattir. Sinema salonlar1 ise kamuya agik in-
sanlarin birbirlerine temas ettigi, sosyallestigi mekanlardir bu anlamda
sinema deneyimi ortak bir deneyimdir. Kiiltiiriin {iretildigi paylasildig:
mekanlar olarak sinema salonlarinin fiziki kosullarinin herkese uygun
olarak tasarlanmasi ve herkesin erisimine agik olmasi gerekmektedir.
Kamusal alanlarda varlik miicadelesi veren isitme ve gorme engellilerin
sosyal ve kiiltiirel alanlardan uzak kalmamalar: i¢in sinemada sesli be-
timlemelerin ve alt yazilarin olmas:1 gerekmektedir (Kokat, 2018). Sesli
betimleme, gorsel 6gelerin isitsel 6gelere doniistiiriilmesidir (Tarus Polat,
2009).

Lefebvre (1996) kent hakk icin; kent hayatini zaman ve mekanin ye-
rinde kullanilmasi amaciyla kentsel yasami yeniden formdiile etmek ve
bunlara erisimin herkes i¢in miimkiin kilinmasmi saglamak amaciyla
kentte yasayanlarin isteklerine gore degistirme hakkinin bulunmasini
icerdigini sOylemektedir. Ayrica kentin planlamasinda cesitli farkliliklar
barindiran 6zellikle dezavantajli kent sakinlerinin taleplerinni dikkate
alinarak diizenlenmesi hedeflenmektedir. Kent hakki ¢ogul demokrasi-
den ziyade kentte yasayan azinlik bireylerin de taleplerinin degerlendi-
rilmesi gerektigini savunur (Yalgintanve Cavusoglu, 2005). Baska bir
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deyisle kent hakky; kent igerisinde yasayanlarin kentin kaderine karar
verme, bu kararda sosyal adalet ve esitligi yerine getirmeyi amaglamak-
tadir. Kentte herkes igin var olan imkanlara erisim hakkinin yam sira
onlar1 yeni ihtiyaglar dogrultusunda degistirme hakki vermektedir. Bu
haklar kentleri ¢ogunlugun hegemonyasindan ve kentleri homojenles-
mekten kurtarip herkes icin ortak bir yasam alanina donitistiirmektedir
(Purcell, 2014; Sadri, 2005). Kent hakkinin insan haklariyla paralel oldu-
gu sOylenebilir ¢iinkii temelde ikisinin de savunmakta oldugu sey sosyal
adaletsizligin ortadan kalkmasi ve herkes icin daha yasanabilir bir diin-
yadir (Brenner, Marcuse and Mayer, 2012; Sadri, 2005).

Sonug¢

Arastirmada; engellilerin toplumsal hayata yeterince katilamamasi, cevre
diizenlemelerinin engellilerin g6z ardi edilerek yapilanmasindan kay-
naklandig1 sonucuna ulasilmistir. Modern donemde tanimlanan “nor-
mal” lik standartlarina uymayanlarin yok sayilmasi modern sonrasi do-
nemde de kendini hissettirmistir. Modern sonrasi donemde benimsenen
refah devleti anlayisi;; her bireyin insan onuruna yarasir yasam hakk:
kabuliiyle devletin dezavantajli kesimi koruma politikalari, engellilerin
toplumsal goriiniirliigiinde kismi bir artis1 saglamis olsa da mevcut ihti-
yaca tam olarak cevap verememistir.

Engellilerin kenti kullanim noktasinda yasadiklar1 problemlerin teme-
linde yasalarin yeterince engellilerin kenti kullanimini destekleyecek
nitelikte olmamasi olarak goriilmektedir. Mevcut yasalar ise uygulayici-
larin yeterince bilingli olmamalar1 ve yasalarin ihlali durumunda yapti-
rimin caydirict nitelikte olmamasi dolayisiyla yeterince hayata gecirile-
memektedir. Engellilerin haklar noktasinda yeterince bilingli olmamalar:
mevcut olumsuz durumun siirekliligine neden olmaktadir.

Devletin engelliler ile ilgili ¢cok ayrintili yasal diizenlemelerde bulun-
dugu fakat biirokraside uygulama noktasinda ciddi sikintilar yasandig:
goriilmiistiir. Kanun koyucular ile uygulayicilar arasinda bir uyumun
olmadigl, bunlar arasinda bir denetim mekanizmasinin bulunmadig:
kanun uygulayicilarin engelliler ile ilgili yasal mevzuatlar1 uygularken
belirleyici olanin yasal zorunluluklar olmayip tamamen uygulayicilarin
engellilikle ilgili hikayelerine bagl olarak gelistigi goriilmiistiir. Engelli
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bireylerle yapilan goriismelerde onlarin bir¢ogunun haklarindan haber-
dar olmadiklari, belli taleplerinin bulundugu fakat bu talepler igin her-
hangi bir faaliyette bulunmadiklar1 goriilmiistiir.

Kentin kullanimi noktasinda engellilerin ihtiya¢ duyduklar: unsurlar
sahip olduklar1 engel tiiriine gore cesitlilik gostermektedir. Gorme engel-
lilerin kent diizenlemelerinde ihtiya¢ duyduklar1 diizenlemeler; kaldi-
rimlardaki sar1 bantlar, merdiven uglarindaki siyah bantlar, trafik 1sikla-
rinda ve toplu tasima araglarinda ses sistemidir. Ortopedik engellilerin
kentte ihtiya¢ duyduklari diizenlemeler; kaldirimlarin al¢ak olmasi,
rampalarin olmasi ve bunlarin standart 6lgiide olmasi, binalarda asan-
sorlerin olmasi, kamusal alanlarda engelli tuvaletinin olmasidir. Isitme
engellilerin kentte ihtiya¢ duyduklar1 unsurlar kentte gorsel simgelerin
arttirilmas1 yoniindedir. Bunlar kentte ¢ok smirli alanlarda mevcuttur.
Bu nedenle engellilerin kentte hareket alanlar1 oldukga smirli kalmakta-
dir. Ayrica bu durum siirekli bir digerinin destegini zorunlu kilmasi
dolayisiyla engelli bireylerin bagimsizlasmasini zorlastirmaktadir. Ayri-
ca toplumun engellilerin haklar1 ve ihtiyaglar1 noktasinda bilingsiz ve
duyarsiz olmasi onlarin kenti kullanim kalitesini diisiirmektedir.

Oneriler

e Yasalarin olusmasi ve takibi i¢in hem engelli bireylerde hem de top-
lumda farkindalik yaratilmalidir.

e Engelli bireylerin ihtiyaglar1 ve haklar: konusunda toplumsal bilincin
olusturulmasi igin ilkokuldan itibaren MEB miifredati diizenlenme-
lidir.

e Engellilerin kenti kullanimini saglayan ve kolaylastiran yasalarin
ihlali durumunda cezai yaptirimlar arttirilmali ve takibi saglanmali-
dir.

e Toplum paydaslar1 (STK, belediyeler vb.) kent kullanimin her bireyin
hakki olduguna dair farkindaliklar1 ve imkanlar: arttirmaya yonelik
calismalar ve projeler gelistirmesi i¢in tesvik edilmelidir.
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Sinirliliklar

e Genel olarak Gorme Engelliler ve Ortopedik Engelliler Derneginde
goriismeler yapilmistir, fakat orada kadin goriismecilere yeterince
ulasilamamustir. Dernek tiyelerinin genel olarak erkeklerden olustu-
gu goriilmiistiir. Kadinlarin toplumsal katilimlarmin engellilerde de
diisiik oldugu goriilmiistiir. Goriisme icin ulasilan kadinlar ise ge-
nelde ortopedik engelli bireylerdir.

e Isitme engelli bireylere ulasmak ¢ok zor olmustur. 7 isitme engelli
bireye ulasilmistir, ulasilan isitme engelli bireylerle mesaj araciligiyla
iletisim kurulmustur. Goriisme talebine sadece 1 kisiden miispet ce-
vap alinmugtir. Isitme engelli goriismeci %50 oraminda engellidir, ile-
tisim kurma noktasinda istekli olmasina ragmen ¢ok zor iletisim ku-
rulmustur. Diger engel tiirlerine gore isitme engellilerle yapilan ge-
rek On goriismeler gerekse (sadece 1 tane) genel goriismede daha
fazla zorlanilmistir. Bu deneyim isitme engelli goriismeciyle payla-
silmistir, kendisi de isitme engellilerle iletisim kurmanin zor oldu-
gunu hatta engellilik oranlar1 farkli olan bireylerin bile iletisim kur-
makta zorlandiklarin belirterek arastirmacinin gortisiinii teyit etmis-
tir.
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EXTENDED ABSTRACT

A Study on the Axis of Disabled People’s Experien-
ces of Urban Citizenship

*

Merve Ercan
Istanbul University Cerrahpasa

In this study, the role of urban structuring and landscaping in the integra-
tion of disabled people into social life has been examined. The research
was carried out in Konya city. A total of twenty disabled individuals were
interviewed. The research was carried out with a qualitative pattern in
order to examine the individual's feelings and thoughts, which differ as a
social phenomenon, and to understand to what extent the existing varia-
bles are determinative. After a detailed literature review, a semi-structured
questionnaire consisting of thirteen semi-structured questions and a de-
mographic information form were prepared. In the research, the inter-
viewees were mostly reached at Konya Orthopedically Disabled Associa-
tion and Konya Visually Impaired Association. 7 of the participants were
female and 13 were male. In-depth interviews were conducted with the
participants of the research, and their urban experiences were examined.
The interviews were recorded with permission, the records were deci-
phered, and analyzed by dividing them into themes and sub-themes via
N-vivo program. In the research, it has been found that the inability of
disabled individuals to socialize adequately is not due to their disability,
but rather the structuring the city layout by ignoring them. The themes in
the research are as follows; environmental regulations are not sufficient to
facilitate the social integration of disabled people, laws and constitutional
regulations in this direction are insufficient.

Existing laws, on the other hand, are not fully implemented, and there
is almost no legal control and sanction to be applied if the existing laws are
not implemented. Laws are stuck in bureaucracy in practice. Laws come to
life in practice depending on the sensitivity of the practitioners to the disa-
bled. Adminitrators do not have enough information about disabled peo-
ple. Disabled people's ignorance about their rights prevents them from
claiming them. The development of social policies for the disabled takes
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place due to international agreements rather than needs and demands.
Although the province (Konya) where the research was conducted is an
example of the disabled-friendly city model, the availability of services
only in certain centers and the narrow hinterland of these services has
been limiting the living spaces of individuals with disabilities to certain
areas. Urban arrangements are made taking into account the "normal in-
dividual" defined by the modern period, so disabled individuals who are
outside the "normal" are ignored.

The fact that people with disabilities being unaware of their rights in
terms of social justice and social equality or could not defend their rights
result in disregard of disabled people in the process of regulation and im-
plementation of the laws. The features that disabled people need regard-
ing urban arrangements vary according to the types of disabilities. The
visually impaired people need black tapes at the ends of the stairs, yellow
tapes on the sidewalks, and a sound systems in public transportation vehi-
cles and stops. However, because these regulations are taken place within
a limited area and inadequately, visually impaired individuals need the
support of others outside. In order for orthopedically disabled people to
move freely in the city; There should be low and wide sidewalks without
trees on the sidewalks, and they also need ramps and elevators in the
buildings. Only one person was interviewed as hearing impaired and the
interviewer is 50% hearing impaired. The hearing impaired need the exist-
ence of a written system in public spaces. The absence of an officer using
subtitles or sign language in television programs deprives them from the
agenda and entertainment.

Of the interviewees, 5 people are primary school graduates, 4 people
are secondary school, 6 people are high school graduates, and 5 people
are university graduates. Awareness and demand for the right to the city
increase as the level of education increases. Educated disabled people are
aware of their rights and needs, and demand their rights in the context of
social justice and social equality. They evaluate the urban structuring,
which hinders their participation in social life, in the context of social
justice and social equality. They criticize central and local governments
in this context. In addition, although young disabled people find the
existing services inadequate, middle-aged and elderly disabled people
stated that they think that everything about city regulations is getting
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better day by day. The reason for this is that the policies towards the
disabled in Turkey have evolved from a medical-oriented approach to a
social approach. The approach towards the disabled has evolved from
compassion and benevolence to rights-based in the context of social jus-
tice and equality. While young disabled people see the right to use the
city as a right and emphasize the shortcomings of city regulations for
disabled people, middle-aged and elderly disabled people perceive exist-
ing regulations as a blessing and are grateful for everything. In the
study, it was very difficult to reach disabled women. It has been ob-
served that disabled men are more integrated into society and more so-
cialized than disabled women.
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