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Oz

Bu kesitsel arastumanin amact psikolojik danisman adaylarimin bireysel ve kiiltiirel
Sfarkliliklara duyarliliklarinin, empatik egilimlerinin ve fonksiyonel olmayan tutumlarinn sinif
diizeylerine bagh olarak incelenmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda bir devlet iiniversitesinde
ogrenim goren 523 psikolojik danisman adayr (%72.5°i kadmn, %27.3’ii erkek) arasindaki
SJarkliliklar simif diizeylerine gére karsilastirilmistir. Bireysel ve kiiltiirel farkliliklara duyarlilik
becerisi Kisisel Bilgi Formunda yer verilen ve adaylarin degerlerini arastiran bazi maddeler
araciigla incelenmistiv. Aragtirmann diger veri toplama araclar Empatik Egilim Olcegi ve
Fonksiyonel Olmayan Tutumlar Olgegidir. Arastirma sonuglart son smif dgrencilerinin diger
ogrencilerle karsilastirildiklarinda empatik egilim puanlarimin daha yiiksek ve fonksiyonel
olmayan tutum puanlarimin daha diisiik oldugunu gostermistir. Ancak bu dgrenciler
degerleriyle ¢atisan durumlarda danisma yapmay: diger sunif diizeylerine gore daha diisiik
oranda tercih etmislerdir. Adaylarin ¢ok kiiltiirliliik/kiiltiire  duyarlilik  becerilerini
i¢sellestirilebilmeleri icin Kiiltiire Duyarl Psikolojik Danisma dersini alt derslere ayirma ve
bu alt derslerde yaratict yeni yontemlere yer verme onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Degerler, ¢ok kiiltiirliiliik, empati, fonksiyonel olmayan tutumlar,
psikolojik danisman adaylart

Counselor Trainees’ Sensitivity to Individual and Cultural
Differences, Empathic Tendency, and Functional Thinking
Competencies

Abstract

This cross-sectional study aimed to examine sensitivity to the individual and cultural
differences, empathic tendencies, and dysfunctional attitudes of the counselor trainees
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depending on their grades. For this purpose, the differences between 523 counselor trainees
(72.5% female, 27.3% male) studying at a state university were compared according to their
grades. The skill of sensitivity to individual and cultural differences was examined through
some items that investigate the values of the trainees in the Personal Information Form. Other
data collection tools of the research were Empathic Tendency Scale and Dysfunctional
Attitudes Scale. The results indicated that the senior students’ empathic tendency scores were
higher and dysfunctional attitude scores were lower when compared with the students from
lower grades. However, these students preferred to counsel in situations that conflict with their
values less than other grades. To internalize the skills of multiculturalism/sensitivity to culture,
it is recommended to divide the Culturally Sensitive Counseling course into sub-courses and
include creative new methods in these sub-courses.

Keywords: Values, multiculturalism, empathy, dysfunctional attitudes, counselor trainees

Giris
Tiirkiye’de dort yillik Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik (PDR) lisans egitimi;
psikolojik danisman olmanin temel ve en 6nemli kosuludur. PDR lisans egitimi
standartlarina gore bu egitimin sonunda danigman adaylarinin; 1) kisisel ve mesleki
degerleri, 2) insan gelisimi ve davraniglarina yonelik anlayisi, 3) psikolojik danigma
kuramlar1 ve miidahale yontemlerine iligkin temel bilgi ve becerileri, 4) bireyi tanima
ve degerlendirme yontemlerini, 5) yasam boyu kariyer gelisimine yonelik bilgi ve
becerileri ve 6) bilimsel arastirma yontemlerine iligkin bilgi ve becerileri kazanmalari
beklenir (Ogretmenlik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi
[EPDAD], 2020). Bu becerilerin Psikolojik Danisma ve Ilgili Egitim Kurumlariin
Akreditasyonu Kurulu (Council for Accreditation of Counseling and Related
Educational Programs, 2016) tarafindan belirlenen standartlara da paralel oldugu
goriilmektedir. Bu standartlarin saglanabilmesi i¢in PDR lisans programinda yer alan
derslerin s6z edilen mesleki bilgi ve becerileri kazandirmaya yonelik olmas1 beklenir.

Psikolojik danigman egitiminde adaylara; hem mesleki bilgi ve becerilerini
gelistirmeleri hem de 6znel iyi oluglarina ve kisisel gelisimlerine 6nem vermeleri
konusunda egitim verilir (Yager & Tovar Blank, 2007). Egitimde &grenilen bilgi ve
becerilerin, tipki danisanlarda oldugu gibi, danismanlarin da kisisel gelisimlerine
katkida bulunmasi beklenir. Korkut Owen vd. (2014), 23 {iniversiteden toplam 34
Ogretim iyesi ile yirittikleri c¢alismada psikolojik danisman adaylarinin
gelistirmeleri beklenen meslege iliskin kisisel egilimleri arastirmiglardir. Ortaya ¢gikan
sonuglara gore 6gretim iyeleri; PDR lisans egitimi siiresince adaylardan en gok
farkliliklara sayg1 duymalarini, kendilerini daha iyi tanimalarini, iletisim becerileri ve
empatik anlayis gelistirmelerini, daha esnek diisiinebilmelerini ve daha duyarli
olmalarin1 beklemektedirler. Ote yandan alanda galismaya basladiktan sonra adaylar
en ¢ok zorlayacak kisisel egilimler arasinda ise zayif i¢ goriiye sahip olma, &n yargil
olma, farkliliklara duyarli olmama, iletisim becerilerinde yetersiz olma, degisime
kapali olma ve kat1 degerlere sahip olma gibi niteliklere vurgu yapmuislardir. Son
yillarda Suriye’den Tiirkiye’ye go¢ hareketlerinin meydana getirdigi yeni dinamikler
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de (Bkz. Kagnici, 2017) etkili psikolojik danigman yeterliklerinin 6nemini
gostermektedir. Bu ¢aligmada, s6z konusu yeterliklerden bireysel ve Kkiiltiirel
farkliliklara duyarlilik, empatik egilim ve fonksiyonel diisiinme {izerinde
durulmaktadir.

Bu arastirma kapsaminda bireysel ve kiiltlirel farkliliklara duyarlilik becerisi
danigman adaylarinin deger algilar1 baglaminda ele alinmaktadir. Degerler, bireylerin
kendilerinin ya da digerlerinin eylemlerini degerlendirmede 6l¢iit aldiklar1 standartlart
ifade eder (Schwartz, 1992). Danisanlar daha iyi anlasilacaklarini diisiindiikleri igin;
kendileriyle benzer degerlere (Atkinson vd., 1998) ve karakter yapisina (Stewart vd.,
2013; Veravd., 1999) sahip danigmanlari tercih etme egilimindedirler. Kagnici (2013)
kiiltiirel dinamiklerin yalnizca danisanlar agisindan degil, danismanlar agisindan da
problem olusturabilecegini belirtmektedir. Ona goére Tirkiye’deki psikolojik
danigmanlar 6zellikle etnik kdken, mezhep, cinsel yonelim, giyim tarzi ve siyasi
goriislerle ilgili donyargilara tanik olabilmektedirler. Bu durum o6nyargilara doniik
dogrudan bir destek haline doniismemis olsa da psikolojik danigman tutumlari
tizerinde dolayli etkiler olusturabilmektedir.

Cok kiiltiirlii psikolojik danisman olabilmek i¢in danismanlarin kendi kiiltiirel
degerlerine ve dnyargilarina ve danisanlarinin diinya goriiglerine yonelik farkindalik
kazanmalar1 gerekir (Arredondo vd., 1996). Bazi deneysel aragtirmalar ¢esitli ¢ok
kiiltirlivkiltire duyarh psikolojik danigsma egitimlerinin bu yeterlikleri gelistirme
konusunda etkili olduklarini gostermektedir (Boysen & VVogel, 2008; Cates vd., 2007;
Dickson vd., 2010; Kagnici, 2014; Sezer, 2017). Ancak bu arastirmalar dogrudan bu
yeterlikleri gelistirmeye yoneliktir. Lisans ve lisans {istii diizeyde psikolojik
danigmanlik programlarmin bu yeterlikler {izerindeki olast etkilerini arastiran
¢aligmalarin sinirh oldugu goriilmektedir (Barden & Greene, 2015).

Kiiltiire duyarlilik, bu arastirmanin ikinci degiskeni olan empati kavrami ile
yakindan iligkilidir. Empati duygusal ve biligsel bilesenleri ile kiiltiire duyarliligin
anlamli bir yordayicisidir (Aydin & Sahin, 2017; Constantine, 2000). Sarigam, Bulut
ve Duran (2015) kiiltiirel empatinin farkliliklara saygi duymanin en Onemli
aciklayicis1 oldugunu bulgulamiglardir. Empati; bireyin karsisindaki kisinin 6znel
diinyasini onu yargilamaksizin anlayabilme (Wispé, 1986) ve ona i¢inde bulundugu
duygusal duruma uygun tepki verebilme (Baron Cohen & Wheelwright, 2004) gabasi
olarak tanimlanabilir. Bireyin giinliik yasamda empati kurma potansiyeli ise “empatik
egilim” kavramiyla agiklanir (D6kmen, 1988). Dolayisiyla empatik egilimi yiiksek bir
bireyin olaylara karsisindakinin perspektifinden bakabilme potansiyelinin yiiksek ve
iletisim becerilerinin gelismis olmasi beklenir. Bu nedenlerle empati uzun yillardir
psikolojik yardim mesleklerinin temel tutumlarindan biri olarak goériilmektedir.

Rogers (1957) terapide kosulsuz kabul ve empatiyi yapict danisan degisimi i¢in en
onemli beceriler olarak goérmiistiir. Danisan anlasildigini hissetmeden terapinin
sonraki agamalarina gegilmesi miimkiin gériinmemektedir (Turnell & Lipchik, 1999).
Bununla birlikte empatik anlayis danismana; danigani anlamanin 6tesine gegerek onun
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bakis agisi ile gergeklik arasindaki olasi uyumsuzluklari gérebilme (Egan, 2011, s. 97)
ve ona uygun bir bi¢cimde yansitabilme olanagi sunar. Danisani derinlemesine
anlamakla birlikte empati; terapétik iliskinin giiclendirilmesi bakimindan 6nem arz
etmektedir (Clark, 2007). Korkut Owen ve digerleri (2018) psikolojik danigmanlarin
sahip olmalar1 beklenen kisisel egilimlere yonelik gelistirdikleri 6l¢egin “insanlara ve
yardim etmeye yonelik olma” alt boyutunda empatik anlayisa ve becerilere yer
vermiglerdir. Dolayisiyla psikolojik danigmanlarin mesleklerinin dogas1 geregi kisiler
arast iletisimlerinde de empatik tutum sergilemeleri beklenmektedir.

Psikolojik danigmanlarin empatik egilim diizeyleri biligsel gelisim diizeyleriyle
yakindan iligkilidir (Lovell, 1999). Psikolojik danigman adaylariyla yapilan bir
caligsma bilis iistli beceri diizeyinin empatik beceri diizeyini yordadigini gdstermistir
(Giizel, 2011). Bu c¢alismada ise biligsel faktorlerin empati ile iliskisi géz Oniinde
bulundurularak fonksiyonel/islevsel diisiinme yeterligi empatik egilim yeterligi ile
birlikte ele alinmaktadir. Empatik tutumu igeren iletisim becerileri fonksiyonel
diisiinme ile iliskilidir (Sirin & Izgar, 2013). Fonksiyonel diistinme; diisiince icindeki
mantik hatalarin1 kesfetme ve bunlara alternatif daha gergeke¢i diisiinme stilleri
gelistirme becerisi olarak tanimlanabilir (Beck, 2015, s. 13). Bu baglamda; bireyin
kendisine, digerlerine ve dig diinyaya yonelik gergek¢i ve esnek diislinceleri
“fonksiyonel diisiinceler” olarak adlandirilir (Beck, 2016, s. 3). Genellikle bilissel
terapistler cesitli tekniklerle danisanlarinin islevsiz diislince yapilarini ele almay1 ve
onlara daha esnek ve gergekgi diislinebilme becerisi kazandirmay hedeflerler. Ancak
bu beceri danisanlar gibi danigmanlarin da ihtiya¢ duyabilecegi bir beceridir.

Gale ve Schréder’in (2014) metasentez galismasi, genellikle biligsel terapistlerin
fonksiyonel diisiinebilme ile iligkili tekniklerden nasil yararlandiklarinin
aragtirildigii gostermektedir. Terapistlerin bu teknikleri kendi diisiince yapilari
tizerinde uygulamalari (self-practice) bilissel terapinin en 6nemli bilesenlerinden
biridir (Laireiter & Willutzki, 2003). Bu uygulamalar terapistlerin 6z farkindaliklarini
arttirmakta ve yasamlarinda olumlu degisiklikler yapmalarina katkida bulunmaktadir
(Bennett Levy vd., 2001; Gale & Schroder, 2014). Fraser ve Wilson (2011) Biligsel
Terapi dersi alan 6grencilerin bu derse iliskin goriislerini incelemislerdir. Ogrenciler,
ogrendikleri teknikleri kisisel gelisimleri i¢in bir avantaj olarak gdrmekle birlikte,
bilissel terapiyi uygularken damisanlar1 ile daha iyi empati kurabileceklerini ifade
etmislerdir. Biligsel terapinin damigmanlar agisindan bir diger avantaji ise Bennett
Levy’nin (2003) ¢aligmasinda goriilmektedir. Bennett Levy, bilissel terapi egitimi
alan yiiksek lisans 6grencilerinin olumsuz otomatik diisiincelerini kesfedebilme ve
onlara alternatif yeni diisiinceler iiretebilme konusunda kendilerini gelistirdiklerini
tespit etmistir.

Bu arastirma kapsaminda ele alinan bireysel ve kiiltiirel farkliliklara duyarlilik,
empatik egilim ve fonksiyonel diisinme yeterlikleri PDR lisans egitiminin
gelistirmeyi hedefledigi kazanimlardandir. Bu kazanimlara ulagabilmede PDR lisans
egitiminin igerigi ve niteligi 6nemli bir role sahiptir. Tirkiye’de 2000-2018 yillari
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arasinda yapilan arastirmalarin incelendigi bir calisma PDR lisans egitiminin en ¢ok;
cogunlukla teorik dersler igermesi, uygulama derslerinin say1 ve igerik yoniinden
siirlt olmalari, farkli problem alanlarina yonelik ders sayisinin yetersiz olmasi ve
Ogrenci sayisinin fazla olmasi gibi sebeplerle yetersiz olarak algilandigini
gostermektedir (Boyaci, 2018). Ogretim elemanlar1 da PDR lisans egitimine yonelik
benzer sorunlardan bahsetmektedirler (Gilingor, 2010). Meydan (2014) Tiirkiye’deki
PDR lisans programlarinda dogrudan psikolojik danigma becerileri kazandirmaya
yonelik ii¢ dersin 6ne ¢iktigin1 belirtmistir: 1) Psikolojik Damigma Ilke ve Teknikleri,
2) Bireyle Psikolojik Danigma Uygulamasi ve 3) Kurum Deneyimi. Bunlardan
birincisinin psikolojik danisma becerilerini sinif ortaminda 6gretiyor olmasina ve
standart bir iceriginin olmamasina, ikincisinin uygulama ve siipervizyon siirecine
iligkin standartlarinin olmamasina ve ii¢iinciisiiniin ise genellikle kurumlar1 tanima ve
kurumlarda g6zlem yapmanin Otesine gecmemesine dikkat cekmistir. Lisans
egitiminin adaylarin kisisel gelisimlerine katkisini arastiran ¢alismalarin ise sinirli
oldugu goriilmektedir (Korkut Owen vd., 2014).

Psikolojik danisman adaylarinin lisans egitimlerinde smif diizeyleri arttikca
meslekle iliskili veya kisisel birtakim becerilerinin gelismesi beklenmektedir. Bu
aragtirmanin amaci adaylarin bireysel ve kiiltiirel farkliliklara duyarliliklari, empatik
egilimleri ve fonksiyonel olmayan tutumlari arasindaki farklilagmalari sinif
diizeylerine gore incelemektir. S6z konusu yeterliklerdeki sinif diizeyine bagli
degisiminin PDR lisans egitiminin adaylara katkisi hakkinda fikir verebilecegi
diistiniilmektedir. Literatiir tarandiginda Tiirkiye’deki psikolojik
danigmanlarin/damsan adaylarinin  kiiltiirel degerleri ve fonksiyonel olmayan
tutumlari/irrasyonel inanglari hakkinda ¢ok sinirli sayida aragtirmaya rastlanmustir.
Dolayisiyla bu arastirma ile adaylarin Tiirkiye’de 6n plana ¢ikan belirli kiiltiirel
durumlara (Bkz. Kagnici, 2013) yonelik deger yargilari, olasi 6n yargilari ve
fonksiyonel olmayan tutum diizeyleri hakkinda alan yazina katkida bulunma
hedeflenmektedir. Arastirma sonuglarinin; adaylarin mesleki gelisimi i¢in PDR lisans
ve lisans isti miifredatlarint gelistirme galigmalarinda ve &gretim iiyelerinin ders
planlamalarinda kullanilabilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica arastirma bulgularinin
aday ve mezun alan ¢alisanlarinin farkindalik kazanmalarina yardimer olabilecegi
diistiniilmektedir.

Yontem

Arastirmanmin Modeli

Bu kesitsel aragtirmada psikolojik danigman adaylari arasindaki sinif diizeyine bagl
farkliliklar arastirilarak PDR lisans egitiminin adaylara katkis1 hakkinda fikir edinme
amaclanmistir. Aragtirmada korelasyonel ve nedensel karsilastirmali nicel aragtirma
yontemlerinden yararlanilmistir. Korelasyonel arastirma yontemi degiskenler
arasindaki olast iligkilerin yoniinii ve derecesini; nedensel karsilagtirmali yontem ise
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en az bir degiskenin alt gruplarn arasindaki farkliliklari tespit etmeyi amaglar
(Fraenkel vd., 2012).

Arastirma Grubu

Aragtirma; Dogu Karadeniz bolgesinde yer alan bir devlet iniversitesinden 523 PDR
ogrencisi ile gerceklestirilmistir. Ogrencilerin 379’u (%72.5) kadin, 143’ii (%27.3)
erkek olup biri (%0.2) cinsiyetini belirtmemistir. Orneklem grubunun yas ortalamasi
20.03’tiir (SS=1.41). Birinci sinifta 6grenim goren 129 (%24.7), ikinci sinifta 132
(%25.2), lglnci smifta 129 (%24.7) ve dordiincti smifta 131 (%25) Ogrenci
bulunmaktadir. Iki 6grenci (%0.4) sinif diizeyini belirtmemistir.

Veri Toplama Araclari

Kisisel bilgi formu

Aragtirmacilarin hazirlamig oldugu bu form iki bélimden olusmustur. Formun ilk
boliimiinde adaylarin cinsiyetlerine, yaslarina ve sinif diizeylerine iliskin demografik
bilgiler arastirilmistir. ikinci béliimiinde ise a) adaylarin degerleriyle catisan
durumlar1 ve b) bu durumlarda danisma hizmeti vermenin adaylara uygun olup
olmadigim1 aragtiran maddelere yer verilmistir. Bu boliimde o6nce adaylara
degerleriyle catisabilecek 12 durum (farkli cinsel kimlikler, evlilik disi cinsellik,
dinsel inanca sahip olmama, asiri/radikal dindarlik, kiirtaj yaptirma, alkol ve madde
kullanimu, farkli etnik kokenler, kendi goriisiine karsit siyasi goriisler, gegmiste veya
simdi yiiz kizartic1 bir sug isleme, karsi cinsle bir odada bulunma/calisma, gok eslilik
(imam nikahi ile) ve erken yasta (18 yasindan oOnce) evlilik) sunulmustur. Bu
durumlar; Tiirk kiiltiirel ve dini yapisi dikkate alindiginda psikolojik danisman
tutumlarmin  farklilagabilecegi alanlardan (Bkz. Kagnici, 2013) secilmistir.
Adaylardan degerleriyle ¢atisan durumlar i¢in “Evet”, ¢atismayanlar i¢in ise “Hayir”
seceneklerini isaretlemeleri istenmistir. Formun devaminda adaylar; her bir
durumdaki herhangi bir bireye, bu durumdan bagimsiz sorunlari i¢in danigma hizmeti
sunmay1 uygun bulup bulmadiklarin isaretlemislerdir. Her durum i¢in; degerlerinin o
durum ile ¢atistigini belirten adaylarin, o durumda danisma yapma tercihleri siuf
diizeylerine gore karsilastirilmastir.

Empatik egilim olcegi
Empatik Egilim Olgegi Dokmen (1988) tarafindan gelistirilmistir. Bireylerin giindelik
hayatta empati kurma egilimlerini 6l¢mektedir. Olgekte 5 likertli 20 madde yer
almaktadir. Olgegin giivenirligi test tekrar test ve testi iki yartya bolme yontemleri ile
test edilmistir. Test tekrar test korelasyon degeri r = .82, iki yar1 arasindaki korelasyon
degeri ise r = .86 olarak bulunmustur. Olgekten alinan yiiksek puanlar empati kurma
egiliminin yliksek oldugunu gostermektedir.
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Fonksiyonel olmayan tutumlar 6lcegi

Fonksiyonel Olmayan Tutumlar Olgegini Weisman ve Beck (1978) gelistirmistir.
Olgek bireylerin kendilerine, diger insanlara ve dis diinyaya yonelik olumsuz
tutumlarmi 6lgmektedir. Olgekte 7 likertli 40 madde bulunmaktadir. Olcekten alinan
yiiksek puanlar, fonksiyonel olmayan tutumlara yiiksek diizeyde sahip olundugunu
gostermektedir. Olgegi Tiirk kiiltiiriine Sahin ve Sahin (1992) uyarlanustir. Olgegin
uyarlama ¢aligsmasinda Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi .79 olarak tespit edilmistir.

Veri Toplama Siireci

Aragtirma siirecinde ilk olarak kullanilacak 6lgekleri gelistiren arastirmacilardan izin
alinmistir. Ikinci olarak Etik Kurul izni ve son olarak &lgek uygulamalarinin
yapilacag: iiniversiteden izin almmustir. Olgekler birinci, ikinci ve igiincii sinif
ogrencilerine giiz donemi basinda uygulanmistir. Dordiincii sinif 6grencilerinin 6l¢ek
uygulamalar1 ise giiz dénemi sonuna birakilmistir. Bunun nedeni dgrencilerin giiz
donemi miifredatinda yer alan “Bireyle Psikolojik Danigma Uygulamalari” dersini
tamamlamalarini beklemektir. Olgek uygulamalar1 aragtirmacilar tarafindan, izin
alinan ders saatleri iginde gergeklestirilmistir. Uygulamaya katilma konusunda
g0niillii olan 6grenciler 6l¢ek maddelerini ortalama 20 dakikada yanitlamiglardir.

Verilerin Analizi

Veri analizlerinden giivenilir sonuglar elde edebilmek i¢in dncelikle toplamda 12 adet
olmak tizere eksik veya hatali formlar veri setinden ¢ikarilmigtir. Analizlerde SPSS
23.0 paket programindan yararlamlmstir. Ilk olarak verilerin dagilimi incelenmistir.
Kolmogorov Smirnov ve Shapiro Wilk testlerinde ortaya ¢ikan degerlere bakildiginda
verilerin normal dagilmadigi tespit edilmistir. Yine de basiklik ve garpiklik
katsayilarinin -1.50 ile +1.50 arasinda oldugu veri setlerinin analizlerinde parametrik
testlerin kullanilabilecegi ifade edilmektedir (Tabachnick vd., 2001). Bu dogrultuda
veri analizi igin tanimlayict veri analiz tekniklerinin yam sira iki Ki kare testinden
yararlanilmustir. Ki kare testi kisisel bilgi formuyla elde edilen kategorik veriler
iizerinde iglem yapmak icin secilmistir. Arastirmada yararlanilan diger veri analiz
teknigi ise Tki Faktorli MANOVA testidir. Bu test; calismanin birbirleriyle iliskili iki
bagimli degiskeni olan empatik egilimin ve fonksiyonel olmayan tutumlarin, bagimsiz
degiskenler olarak segilen sinif ve cinsiyete dayali etkilesimsel farkliliklarini
incelemek igin segilmistir. ki Faktorli MANOVA; her bir bagimli degisken ayr1 ayr1
analize tabi tutuldugunda olusabilecek hatalar1 giderebilmeye olanak tanimaktadir
(Seger, 2015).

Bulgular

Psikolojik damisman adaylarinin degerleri ile catisan durumlar ve adaylarin bu
durumlarda damisma hizmeti sunma tercihleri arasindaki simif diizeyine bagh
farkliliklar Ki Kare testi ile incelenmistir. Arastirma sonuglar1 Tablo 1’de i¢ ige
gosterilmektedir.
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Tablo 1.

Degerlerle Catisan Durumlar ve Bu Durumlarda Adaylarin Danigma Hizmeti Sunma Tercihleri

Durumlar Degerlerimle Danisma hizmeti 1. Simf 2. Simif 3. Suuf 4. Simif
gatigtyor sunabilirim n % n % n % n %
Farkl1 bir cinsel kimlik Evet Uygun 61 77.2 69 88.5 57 77 39 53.4
Uygun degil 18 228 9 115 17 23 34 466
Hayir 50 388 53 405 55 426 57 438
Evlilik dis1 cinsellik Evet Uygun 74 747 83 83 65 714 51 646
Uygun degil 25 253 17 17 26 286 28 354
Hayir 29 225 31 237 38 295 52 397
Dinsel inanca sahip olmama Evet Uygun 62 954 67 918 51 895 44 71
Uygun degil 3 4.6 6 8.2 6 105 18 29
Hayir 64 496 58 443 72 558 68 523
Asirv/radikal dindarlik Evet Uygun 76 927 79 952 82 953 59 756
Uygun degil 6 7.3 4 4.8 4 4.7 19 244
Hayir 47 364 49 371 42 326 50 388
Kiirtaj yaptirma* Evet Uygun 179 (n) 97.8 (%) 151 (n) 94.4 (%)
Uygun degil 4(n) 2.2 (%) 9(n) 5.6 (%)
Hayir 77 (n) 29.6 (%) 99 (n) 38.2 (%)
Alkol ve madde kullanimi* Evet Uygun 154 (n) 96.9 (%) 117 (n) 91.4 (%)
Uygun degil 5() 3.1 (%) 11 (n) 8.6 (%)
Hayir 102 (n) 39.1 (%) 131 (n) 50.6 (%)
Farkl etnik koken** Evet - 3 2.3 8 6.1 7 5.4 7 5.4
Hayir 126 977 124 939 122 946 122 946
Karsit siyasi gortis* Evet Uygun 18 (n) 81.8 (%) 14 (n) 63.6 (%)
Uygun degil 4 (n) 18.2 (%) 8 (n) 36.4 (%)
Hayir 239 (n) 91.6 (%) 236 (n) 91.5 (%)

* Hiicrelerde besten kiigiik degerler olmasi nedeniyle 1. ve 2., 3. ve 4. siiflarin birlestirildigi durumlar
** Hiicrelerde besten kiigiik degerler olmasi nedeniyle danigma hizmeti sunma tercihlerinin ele alinmadigi durumlar
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Tablo 1’in devami
Durumlar Degerlerimle Danisma hizmeti 1. Smf 2. Smf 3. Smuf 4. Smif
gatigtyor sunabilirim n % n % n % n %
Gegmiste veya simdi yiiz kizartici Evet Uygun 122 (n) 92.4 (%) 98 (n) 89.1 (%)
bir sug isleme* Uygun degil 10 (n) 7.6 (%) 12 (n) 10.9 (%)
Hayir 124 (n) 48.1 (%) 148 (n) 57.4 (%)
Karsi cinsle bir odada Evet Uygun 11 (n) 20 (%) 8 (n) 17.4 (%)
bulunma/galigma* Uygun degil 44 (n) 80 (%) 38 (n) 82.6 (%)
Hayir 206 (n) 78.9 (%) 211 (n) 82.1 (%)
Erken yasta (18 yasindan 6nce) Evet Uygun 82 72.6 77 78.6 82 774 52 65.8
evlilik Uygun degil 31 274 21 214 24 226 27 342
Hayir 16 124 34 258 23 178 51 392
Cok eslilik (imam nikahi ile) Evet Uygun 85 733 83 786 89 781 58 563
Uygun degil 31 267 24 214 25 219 45 437
Hayir 12 9.3 20 152 15 116 28 214

* Hiicrelerde besten kiiciik degerler olmasi nedeniyle 1. ve 2., 3. ve 4. siniflarin birlestirildigi durumlar
** Hiicrelerde besten kiigiik degerler olmasi nedeniyle danigma hizmeti sunma tercihlerinin ele alinmadigi durumlar
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Tablo 1’de dzetlendigi lizere adaylarin kendilerininkinden farkli cinsel kimlikler
hakkindaki degerleri simif diizeylerine gore anlamli olarak farklilasmamustir (12 = .82,
sd = 3, p >.05). Ancak bu durumun degerleriyle catistigini ifade eden adaylarin farkl
cinsel kimligi olan daniganlara psikolojik yardim sunma tercihleri sinif diizeylerine
gore anlamli olarak farklilagmstir (2= 25.52, sd = 3, p <.01). Bu bireylerle ¢alismayi
tercih eden dordiincii sinif adaylarin sayisi (gozlenen deger) istatistiksel olarak
beklenenden (beklenen deger) diisiik ¢ikmustir.

Evlilik dis1 cinsellik, adaylarin siif diizeylerine gore anlamli olarak farklilagtiklar
bir durum olmustur (¥*= 11.80, sd = 3, p < .01). Birinci ve ikinci siniflarda evlilik dis1
cinselligin degerleriyle ¢atigtigini ifade eden Ogrenci sayilari istatistiksel olarak
beklenen degerlerden yiiksek cikmustir. Ugiincii ve dérdiincii sniflardaki aday sayilari
ise beklenen degerlerden diisiiktiir. Evlilik dis1 cinselligin degerleriyle ¢atistigini
belirten adaylar; evli olmasina ragmen baska biriyle cinsel birlikteligi olan bir
danigana ¢esitli problemleri nedeniyle yardim sunma tercihleri bakimindan
farklilasmuslardir (42 = 8.21, sd = 3, p < .05). Bu bireylerle ¢alismay1 uygun bulan
tiglincli ve dordiincii sinif adaylarin sayilart istatistiksel olarak beklenenden diisiik
cikmustir.

Dinsel bir inanca sahip olmama (Ateizm) adaylarin sinif diizeylerine gore anlamli
olarak farklilasmadiklar1 bir durum olmustur (3 = 3.70, sd = 3, p > .05). Ote yandan
dinsel bir inanca sahip olmamanin degerleri ile gatistigini ifade eden adaylarin Ateist
bir bireye yardim sunma isteklilikleri smuf diizeylerine gore anlamli olarak
farklilasmustir (2= 20.12, sd = 3, p <.01). Dérdiincii simiftaki adaylarin dinsel inanci
olmayan bireylere yardim sunma isteklilikleri istatistiksel olarak beklenenden diisiik
cikmigtir. Adaylarin degerleri asiri/radikal dindarlik durumunda da anlamli olarak
farklilasmamistir (%> = 1.16, sd = 3, p > .05). Ancak asiri/radikal dindarhigin
degerleriyle ¢atistigini ifade eden adaylarin asir1 dindar bir danisana yardim sunma
tercihleri simf diizeylerine baglh olarak anlamli derecede farkli ¢rkmustir (%= 23.67,
sd = 3, p < .01). Bu fark agir1 dindar daniganlarla ¢alisabilecegini belirten dérdiincii
smif aday sayisinin istatistiksel olarak beklenenden diigsiik ¢ikmasindan
kaynaklanmustir.

Adaylarin kiirtaj yaptirmayla ilgili degerleri sinif diizeylerine bagl olarak anlaml
derecede farklilasmustir (% = 4.29, sd = 1, p < .05). Kiirtaj yaptirmamin degerleriyle
catistigin1 ifade eden birinci ve ikinci simif Ogrenci sayisi istatistiksel olarak
beklenenden yiiksek, ii¢iincii ve dordiincii sinif 6grenci sayisi ise beklenenden diisiik
ctkmustir. Ote yandan kiirtaj yaptirmanin degerleriyle catigtigini ifade eden adaylarin
kiirtaj yaptirmis birine yardim sunma tercihleri anlaml olarak farklilagmamstir (2 =
2.77,sd =1, p>.05).

Aragtirmada simif diizeyine baglh deger farkliliklarinin incelendigi diger bir durum
alkol ve madde kullanimi1 olmustur. Adaylarin alkol ve madde kullanim1 konusundaki
kisisel degerleri siif diizeyleri bakimindan anlamli derecede farkli cikmustir (32 =
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6.95, sd = 1, p < .01). Bu fark alkol ve madde kullaniminin degerlerine uygun
olmadigini ifade eden birinci ve ikinci sinif aday sayisinin beklenenden yiiksek,
iiclincii ve dordiincii smif aday sayisinin ise beklenenden diisilk olmasindan
kaynaklanmistir. Bu durumun degerlerine uygun olmadigim belirten 6grencilerde
alkol ve madde kullanan bireylere psikolojik yardim sunma konusunda sinif diizeyine
bagli anlamli farkliliklar ortaya cikmustir (%= 4.00, sd = 1, p <.05). Bu tip bireylerle
calismay1 uygun bulan iiciincii ve dordiincii sinif 6grenci sayilari istatistiksel olarak
beklenenden diisiik ¢ikmustir.

Adaylarin  kendilerininkinden farkli etnik kokenlere yonelik degerleri
incelendiginde siif diizeyine bagl anlaml farkliliklar tespit edilmemistir (2= 2.40,
sd = 3, p > .05). Farkli etnik kokenli daniganlarla ¢aligma isteklilikleri ise hiicre
birlestirmeden sonra da besten kii¢iik degerler bulundugu i¢in analizden ¢ikarilmistir.
Adaylarin kendi siyasi/ideolojik goriislerinden farkli olan goriisler konusunda da simf
diizeylerine gdre anlamli olarak farklilasmadiklar: tespit edilmistir (2= .002, sd = 1,
p > .05). Bununla birlikte karsit siyasi goriiglerin kendi degerlerine uygun olmadigini
ifade eden adaylarin karsit goriislii bireylerle ¢aligma tercihlerinde de anlamli
farkliliklar ortaya ¢ikmamustir (3> = 1.83, sd = 1, p > .05). Ote yandan adaylarin
geemiste veya simdi yliz kizartici bir sug islemeye iliskin degerlerinde sinif diizeyine
bagl anlamli farkliliklar tespit edilmistir (3? = 4.48, sd = 1, p < .05). Yiiz kizartic1 bir
su¢ islemenin degerlerine uygun olmadigimi belirten birinci ve ikinci sinif
Ogrencilerinin sayisi istatistiksel olarak beklenen degerden yiiksekken figiincii ve
dordiincti simf dgrencilerin sayisi beklenenden diigiiktiir. Ancak 6grencilerin bir
mahkima ya da eski hiikiimliiye psikolojik yardim sunma tercihleri arasinda sinif
diizeyine bagh anlaml fark bulunmamstir (2= .807, sd = 1, p > .05).

Karsi cinsle bir odada bulunma veya ¢alismanin adaylarin degerlerine uygun olup
olmadig1 incelendiginde simif diizeylerine bagl anlamli farkliik bulunmadig:
goriilmiistiir (?=.831, sd = 1, p >.05). Kars1 cinsle bir odada bulunmanin/calismanin
degerlerine uygun olmadigini ifade eden adaylarin karsi cinsten birine yardim sunma
tercihlerinde de simif diizeyine baglh anlamli farklilik bulunmamstir (3?=.112, sd =
1, p > .05). Adaylarin degerlerine uygunlugu arastirilan diger bir durum ise erken
yasta (18 yasindan once) evlilik olmustur. Adaylar arasinda simf diizeyine bagh
anlamli farkliliklar tespit edilmistir (y>= 29.08, sd = 3, p < .01). Erken yasta evliligin
degerlerine uygun olmadigini ifade eden birinci ve igiincii siif 6grenci sayisi
istatistiksel olarak beklenenden yiiksekken ikinci ve dordiincii sinif 6grenci sayisi ise
beklenenden diisiiktiir. Ote yandan erken yasta evliligin degerleriyle gatistigini
belirten adaylarin on sekiz yagindan kiigiik biriyle evlenmis kisilere psikolojik yardim
sunma tercihleri arasinda sinif diizeyine bagl anlamli farkliliklar ortaya ¢ikmamigtir
(£2=4.55,sd = 3, p>.05).

Cok eslilik (imam nikahi ile) Tirkiye’de ender olarak da olsa gbzlenen bir
durumdur. Adaylarin ¢ok eslilige iliskin degerleri simif diizeylerine gore anlamli
olarak farklilagsmstir (32 = 8.76, sd = 3, p < .05). Cok esliligin degerlerine uygun
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olmadigm: ifade eden birinci ve igiincli simif 6grenci sayisi istatistiksel olarak
beklenenden yiiksekken ikinci ve dordiincii sinif 6grenci sayisi beklenenden diistiktiir.
Adaylarin ¢ok esli bireylere psikolojik yardim sunma tercihlerinde de siif diizeyine
bagl anlamli farkliliklar tespit edilmistir (2= 17.12, sd = 3, p < .01). Bu bireylerle
¢aligmay1 uygun bulan dordiincii sinif 6grenci sayist istatistiksel olarak beklenenden
diisiik ¢ikmistir.

Adaylarin empatik egilim ve fonksiyonel olmayan tutum puanlarini (bagimli
degiskenler) simif diizeylerine ve cinsiyetlerine gore (bagimsiz degiskenler) analiz
edebilmek igin Iki Faktorli MANOVA testinden yararlanilmistir. Degiskenlere iliskin
veriler normal dagilima sahiptir. Bagimli degiskenler arasinda negatif yonde ve orta
diizeyde anlamli bir iliski bulunmustur (r = -.35, p <.01). Box testi sonuglarina gore
varyans-kovaryans matrislerinin homojenligi varsayimi saglanmamistir (Box’s M =
35.043, F21, 220820.06) = 1.64, p < .05). Bu nedenle Wilks Lambda yerine Pillai’s Trace
degerine bakilmistir (Secer, 2015). Varyans homojenligi varsayiminin saglanip
saglanmadigina bakmak i¢in Levene testi yapilmistir. Hem empatik egilim (Fs12) =
1.77, p = .09) ve hem de fonksiyonel olmayan tutum puanlart (F7s512) = .22, p = .98)
icin varyans homojenliginin saglandig tespit edilmistir. Iki Faktorlii MANOVA testi
icin gerekli 6n kosullarin (Seger, 2015) saglandig: tespit edildikten sonra analize
gecilmistir. Empatik egilim ve fonksiyonel olmayan tutum puanlarina ait ortalama ve
standart sapmalar Tablo 2°de, iki Faktorlii MANOVA testinin sonuglari Tablo 3’te
Ozetlenmistir.

Tablo 2.
Empatik Egilim ve Fonksiyonel Olmayan Tutum Puanlarina Ait Ortalama ve
Standart Sapmalar

Faktor Degisken Diizey Ort. SS n
Kadin 70.00 42 378
Empatik Egilim
o Erkek 67.59 .69 142
Cinsiyet
) Kadin 116.95 1.35 378
Fonksiyonel Olmayan Tutumlar
Erkek 120.33 2.20 142
1. Siuf 68.00 .79 129
2. Smf 68.48 .81 132
Empatik Egilim
3. Smif 67.38 .81 128
4. Siuf 71.31 .83 131
Smf
1. Smif 119.67 2.53 129
) 2. Smif 124.16 2.58 132
Fonksiyonel Olmayan Tutumlar
3. Smif 117.27 2.57 128
4. Smif 113.44 2.63 131
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Tablo 3.
Empatik Egilim ve Fonksiyonel Olmayan Tutum Puanlarinin Sinif Diizeyine ve
Cinsiyete Gore Dagilimlart

Kaynak Bagiml Degisken sd F p 7
Empatik egilimler 3 450 .004 .026
(1) Smf .
Fonksiyonel olmayan tutumlar 3 298 .031 .017
. Empatik egilimler 1 8.93 .003 .017
(2) Cinsiyet .
Fonksiyonel olmayan tutumlar 1 1.72 190 .003
o Empatik egilimler 3 147 221 .009
(1x2) Siuf x Cinsiyet .
Fonksiyonel olmayan tutumlar 3 114 331 .007
Empatik egilimler 512

Hata .
Fonksiyonel olmayan tutumlar 512

Tablo 3’te gosterildigi iizere adaylarin empatik egilim puanlari arasinda simif
diizeyi ve cinsiyet etkilesimine bagli anlaml bir farklilik bulunmamistir (Fgs12) =
1.47, p > .05). Adaylarin fonksiyonel olmayan tutum puanlari arasinda da sinif diizeyi
ve cinsiyet etkilesimine bagli anlamli fark olmadig: tespit edilmistir (Fas12) = 1.14, p
> .05).

Tablo 3’e gore adaylarin empatik egilim puanlari cinsiyetlerine gore anlamli
olarak farklilasmustir (F512)= 8.93, p < .01, [} = .017). Tablo 2 incelendiginde kiz
ogrencilerin empatik egilim puanlarinin (Ort = 70, SS = .42) erkek 6grencilerden (Ort
=67.59, SS = .69) anlamli derecede yiiksek oldugu goriilmektedir. Adaylarin empatik
egilim puanlar1 arasinda sinif diizeyine dayali anlamli farkliliklar da ortaya ¢ikmistir
(F@s12)=4.50, p < .01, IJ>= .026). Bu farkliliklar ¢coklu karsilagtirma testlerinden biri
olan Bonferroni testi ile arastirilmigtir. Tablo 2’de de gosterildigi iizere dordiincii sinif
ogrencilerinin empatik egilim puanlart (Ort = 71.31, SS = .83) figlincii siif
ogrencilerinden (Ort = 67.38, SS = .81) anlamli derecede yiiksektir.

Adaylarin fonksiyonel olmayan tutum puanlar1 arasinda cinsiyete dayali anlamli
bir fark bulunmazken (Fs12 = 1.72, p > .05) sinif diizeyine bagli anlamli farklilik
tespit edilmistir (F(ss12 = 2.98, p < .05, I]? = .017). Coklu karsilastirma testlerinden
LSD testi sonuglarina gore dordiincii simif 6grencilerinin puanlar1 (Ort = 113.44, SS =
2.63) ikinci sinif 6grencilerinden (Ort = 124.16, SS = 2.58) anlamli derecede diistiktiir
(Tablo 2).

Tartisma

Bu arastirmada psikolojik danisman adaylarinin bireysel ve kiiltiirel farkliliklara
duyarliliklari, empatik egilimleri ve fonksiyonel olmayan tutumlar1 arasindaki
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farkliliklar sinif diizeylerine bagli olarak ortaya konulmaya calisilmistir. Boylelikle
PDR lisans egitiminin kisisel ve mesleki gelisime katkisi hakkinda fikir edinme
amaglanmistir. Calismada ilk olarak adaylarin degerleri ile ¢atisan durumlar
aragtirtlmigtir. Aragtirma sonuglarina gore adaylarin evlilik digi cinsellige, kiirtaj
yaptirmaya, alkol ve madde kullanmaya, ge¢miste veya simdi yiiz kizartici bir sug
islemeye, erken yasta (18 yas dncesi) evlilige ve ¢ok eslilige (imam nikahli) yonelik
kigisel degerleri simf diizeylerine gére anlamli olarak farklilasmistir. Ancak bu
farkliliklarin ~ belirli  bir smmf diizeyinin lehine olmadigi goézlenmistir.
Kendilerininkinden farkli cinsel kimlikler, etnik kdkenler, dinsel inanca sahip
olmama, asiri/radikal dindarlik, onlarinkine karsit siyasi goriisler ve karsi cinsten
biriyle bir odada bulunma/galigma durumlarinda ise sinif diizeyine bagli anlamli
farkliliklar olmamigtir. Aragtirma kapsaminda ele alinan on iki durumdan yedisinin
degerleriyle ¢atigtigini ifade eden aday sayisi ¢atismadigini ifade edenlerden fazladir.
Bunlar; (kendisininkinden) farkli cinsel kimlikler, evlilik dist cinsellik, asiri/radikal
dindarlik, alkol ve madde kullanimu, kiirtaj, cok eslilik (imam nikahli) ve erken yasta
(18 yas 6ncesi) evliliktir. Adaylarin kisisel deger yargilarim ortaya koyan bu durumlar
Schwartz’in (1992) Temel Insani Degerler Modeli’ndeki muhafazakarlik boyutunun
kapsadigi “geleneksellik” temel degeri ile agiklanabilir. Schwartz (2012)
gelenekselligi “kisinin kiiltiiriiniin veya dininin i¢erdigi gelenek ve diisiinceleri kabul
etmesi, onlara bagli ve saygili olmas1” olarak tanimlamigtir. Bu kapsamda yukarida
belirtilen durumlardan bazilarinin adaylarin kiiltiirel yapilarini ve dini inaniglarin
yansitmadig1 i¢in degerleriyle catistigi sOylenebilir. Ancak geleneksellik degeri
adaylarin evrensellik-farklilik yonelimlerini (bireysel ve kiiltiirel farkliliklara saygi)
olumsuz yonde yordamaktadir (Civitci, 2017). Yine de ¢ok esliligin, erken yasta
evliligin ve asiri/radikal dindarligin degerleriyle catismasi; ayrica farkli etnik
kokenlere ve karsi cinsten biriyle yalniz kalmaya iliskin olumlu yondeki deger algilari
orneklemdeki adaylarin tamamen geleneksel bir bakis agisina sahip olmadiklarini
gostermektedir.

Arastirma sonucunda adaylarin deger algilart ile ¢atisan durumlarda danigsma
hizmeti verme isteklilikleri konusunda bazi1 farkliliklar oldugu goriilmiistiir.
Kendilerininkinden farkli cinsel yonelimler, dinsel inanca sahip olmama, asir
dindarlik ve ¢ok eslilik durumlarinin degerleriyle catistigini ifade eden dordiincii sinif
ogrencileri boyle durumlarda psikolojik yardim sunmay1 daha az tercih etmislerdir.
Evli olup evlilik dis1 cinsel birliktelige sahip olma ile alkol ve madde kullanimi ise
hem ii¢iinci hem de dordiincii simif adaylarin danigma yapmayi tercih etmedikleri
durumlar olmustur. Bu bulgular 6zellikle son siif 6grencileri bakimindan dikkat
¢ekmektedir. Kiiltiire Duyarli Psikolojik Danigma gibi belirli teorik ve uygulamali
dersleri almig ve lisans egitimlerinin sonuna gelmis olan son sinif adaylarin diger
adaylara gore danisan farkliliklarina daha duyarli olmasi beklenir. Cesitli aragtirmalar
da ok kiiltiirliilige yonelik egitimlerin veya derslerin bireysel ve kiiltiirel farkliliklara
duyarlilik becerisi gelistirmeye katki sagladigini gostermektedir (Aydin, 2014;
Barden & Greene, 2015; Diaz Lazaro & Cohen, 2001; Estrada vd., 2002; Kagnici,
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2011; Kagnici, 2014; McCreary & Walker, 2001; Yildirim, 2020). Ancak bu
egitimlerin kiiltiire duyarli psikolojik damisman becerileri gelistirmede etkili
olmadigini gosteren ¢aligmalar da bulunmaktadir (Dickson vd., 2010; Field, 1990;
Packer Williams vd., 2010).

Bu ¢aligmada dordiincii simif adaylarm danigma tercihlerine yonelik bulgular
lisans derslerinin kiiltiire duyarhilik/cok kiiltiirliilik becerilerini igsellestirme
bakimindan yetersiz kaldigi seklinde yorumlanabilecegi gibi 6rnekleme 6zgii bir
durum olarak da agiklanabilir. Bagka bir deyisle bu aragtirmanin 6rneklemindeki
dordiincti sinif adaylarin ait olduklart kiiltiirel gevreler deger catigmalarina karst
olumlu tutumlar sergileyebilmeleri igin elverigli olmayabilir. Tiirkiye’de psikolojik
danismanlik meslegi ile ilgili en ¢ok ifade edilen ve gelecekte de devam edecegi
diigiiniilen etik sorunlardan biri danigman onyargilaridir (Arslan vd., 2019). Tirk
toplum yapisinin ve dini inamiglariin bu Onyargilar lizerinde etkisi oldugu
sOylenebilir. Bu bilgilerden hareketle li¢incii ve dordiincii simif adaylarin birinci ve
ikinci sinif adaylara gore daha ¢ok dnyargiya sahip olduklar: diisiiniilebilir. Bununla
birlikte cogu duruma en ¢ok dordiincii sinif adaylarin olumsuz yanit vermeleri; onlarin
danigsma yapmay1 deneyimlemis olmalariyla da iligkili olabilir. Adaylar bu deneyimler
stiresince  kendilerinden  farkli  yasamlara, kiiltirlere sahip  bireylerle
kargilagabilmektedirler. Bu bireylerle ¢alismay1 daha az tercih etmeleri, kendilerini bu
bireylerle ¢aligmak i¢in heniiz yeterli hissetmedikleri seklinde de agiklanabilir.

Bu arastirmada adaylarin empatik egilim ve fonksiyonel olmayan tutum diizeyleri
simif diizeyi ve cinsiyet etkilesiminden etkilenmemistir. Yalnizca cinsiyet degiskeni
acisindan bakildiginda adaylarin empatik egilim diizeyleri kiz 6grencilerin lehine
iken, fonksiyonel olmayan tutum diizeyleri cinsiyete bagh farklilik géstermemistir.
Alver (2005) PDR lisans egitimi almakta olan kiz 6grencilerin erkek Ggrencilere
kiyasla daha yiiksek diizeyde empatik beceriye sahip olduklarini tespit etmistir. ikiz
ise (2009) psikolojik danigsmanlarin hem empatik egilimlerini hem de empatik
becerilerini arastirmistir. Danigmanlarin empatik becerileri arasinda cinsiyete dayali
farklilik bulunmazken empatik egilimleri arasinda kiz 6grenciler lehine bir farklilik
ortaya ¢ikmustir. Buradan hareketle empatinin bir beceri olarak uygun kosullarda tiim
adaylar tarafindan 6grenilebilir oldugu, ancak gorece daha kalic1 bir egilim olarak kiz
ogrencilerde daha fazla bulundugu sonucuna varilabilir. Ote yandan fonksiyonel
olmayan tutumlarla ilgili literatiirde sinirli sayida arastirmaya rastlannmustir. Bu
aragtirmalar cinsiyet degiskeni a¢isindan ¢eliskili sonuglar sunmaktadir (Bilgin, 2001;
Dhanalakshmi, 2015). Yine de egitim fakiiltesi 6grencilerinin (PDR programi dahil)
fonksiyonel olmayan tutumlarini, olumsuz otomatik diisiincelerini ve biligsel
carpitmalarini inceleyen bazi aragtirmacilar bu ¢alismayla ayni sonuca ulagmislardir
(Aydin, 1990; Goller, 2015; Orug, 2013; Topal, 2011). Bu bulgular cinsiyet
faktoriinlin irrasyonel inanglar {izerinde ayirt edici bir rol oynamadigt seklinde
yorumlanabilir.
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Adaylarin simf diizeylerine gore empatik egilim puanlar1 genel olarak artma,
fonksiyonel olmayan tutum puanlar1 ise genel olarak azalma seklinde bir oriintii
gostermistir. Bu durum literatiire (Sirin & Izgar, 2013) benzer sekilde bu aragtirmada
da empatik egilim ile fonksiyonel olmayan tutumlar arasindaki negatif iliski ile
desteklenmektir. Arastirma sonuglarina gore dordiincii sinif 6grencileri diger siniflara
oranla daha yiiksek diizeyde empatik egilime sahiptir. Bu durum dordiincii simiftaki
adaylarin empatik egilim diizeylerinin lisans egitimine bagl olarak gelistigi seklinde
yorumlanabilir. Ozellikle Bireyle Psikolojik Danigma uygulamasi dersindeki 6grenme
yasantilar1 adaylara empatik bir anlayis kazandirmus olabilir. Nitekim egitimin empati
diizeyinin gelismesinde etkili oldugunu gosteren arastirmalar da vardir (Lyons &
Hazler, 2002). Ancak adaylarin lisans egitiminden once bir kisilik 6zelligi olarak
yiikksek empatik egilime sahip olmalari ve bunu egitim boyunca siirdiirmeleri de
miimkiindiir. Ote yandan bu adaylar fonksiyonel olmayan tutumlara en diisiik diizeyde
sahip olan 6grencilerdir. Oguz (1999) farkli boliimlerde 6grenim goren birinci ve
dordiincii sinif 6grencilerinin biligsel ¢arpitma diizeylerini inceledigi ¢alismasinda;
birinci siniflar arasinda anlamli fark bulunmadigini, buna kargin dérdincti smiflar
arasinda PDR 6grencilerinin lehine bir sonug ortaya ¢iktigini tespit etmistir. Buna
paralel olarak Topal da (2011) egitim fakiiltesi 6grencileri arasinda fonksiyonel
olmayan tutumlara en disiik diizeyde sahip olan 6grencilerin PDR 6grencileri
oldugunu bulgulamistir. Bu bulgularla ilgili iki dnemli noktaya deginmede fayda
vardir. Tlk olarak bazi arasgtirmalar psikolojik danismanlik becerileri egitimlerinin
bilissel karmagikligt (cognitive complexity) gelistirmede etkili oldugunu
gostermektedir (Brendel vd., 2002; Duys & Hedstrom, 2000; Little vd., 2005). Ikinci
olarak BDT tekniklerini kendi diigiinceleri iizerinde uygulamamin psikolojik
danigsmanlarin kisisel gelisimlerine katkida bulundugu bilinmektedir (Bennett Levy,
2003; Kuru vd., 2016). Dolayisiyla PDR lisans egitiminin; BDT nin teorik yapisin
dogrudan 6greterek ve bilissel gelisime dolayli olarak katkida bulunarak adaylarin
daha islevsel diisiinmelerine yardimci oldugu sonucuna varilabilir.

Arastirma sonuglar1 dordiincli siniftaki adaylarin en yiiksek empatik egilim
diizeyine sahip olmalarina ragmen degerleriyle ¢atisan durumlarda danigsma yapmayi
diger sinif diizeylerine gore daha az tercih etme egiliminde olduklarini géstermistir.
Bu durum; adaylar empatik anlayisa sahip olsalar da s6z konusu kendi degerleriyle
catisan durumlar oldugunda empatik beceri sergilemekte zorlandiklari seklinde
yorumlanabilir. Kagnici’min da (2013) belirttigi gibi Tiirkiye’nin kiiltiirel gegmisinde
her ne kadar “kim olursan gel” seklinde bir bakis acgisi bulunsa da psikolojik
danismanlar toplumun bir {iyesi olarak giinliik yasamda neye nasil bakildigina dair
pek ¢ok acik ya da ortiik mesaj almaktadirlar. Bu mesajlar adaylarin kiigiik yaslardan
itibaren deger algilarinin olugmasinda ya da belirli durumlara karst 6n yargil
davranmalarinda etkili olabilmektedir. Dolayisiyla 6rneklemdeki son sinif adaylarin
danigma tercihlerinin i¢inde yetistikleri kiiltiirel ¢evrenin normlarindan ve dini
inaniglarindan etkilenmis olabilecegi diisiiniilmektedir.
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Sonug¢ ve Oneriler

Bu arastirma; psikolojik danigman adaylarinin sinif diizeylerine bagli olarak empatik
egilimlerinin yiikseldigini ve fonksiyonel olmayan tutumlarinin azaldigim
gostermistir. Ancak son siniftaki adaylarin empatik egilimleri gelismis olmasina
ragmen kendi kiiltiirel yapilarindan ve dini inaniglarindan farklilagsan danisanlarla
calismay1 uygun bulmadiklari tespit edilmistir. Boyle bir bulgu PDR lisans egitiminin
yetersizligini gostermemekle birlikte bu egitimde yapilabilecek diizenlemelerin
Onemine isaret etmektedir. Dogrudan ¢ok kiltiirliiliik/kiiltire duyarli psikolojik
danigmanlik becerilerini kazandirmaya yonelik miidahalelerin psikolojik danigman
adaylarimi gelistirdigi bilinmektedir (Aydin, 2014; Barden & Greene, 2015; Diaz
Léazaro & Cohen, 2001; Estrada vd., 2002; Kagnici, 2011; Kagnic1, 2014; McCreary
& Walker, 2001). Ancak PDR lisans egitiminde dogrudan bu becerileri kazandirmaya
doniik olan tek ders genellikle Kiiltiire Duyarli Psikolojik Danigsma dersi olmaktadir.
Adaylarin belirli durumlara kars1 uzun bir siireden beri 6n yargih diisiinceleri oldugu
varsayildiginda bu yeterlikleri bir ders ile veya bir donemde kazanmalar1 pek gercekgi
goriinmemektedir. Bu yeterliklerin igsellestirilebilmesi i¢in Kiiltiire Duyarli
Psikolojik Damigma dersi alt alanlara, derslere ayrilarak verilebilir. lgili derslerde
adaylarin farkli deger gatismalarina nasil yaklasabilecekleri konusunda ¢esitli yaratici
yontemlere (Toplu Demirtas & Akgabozan Kayabol, 2018; Villalba & Redmond,
2008) basvurulabilir. Kagnict (2013) bu derste yararlanilabilecek “yasantisal
o0grenme” vb. pek ¢ok yonteme deginmistir. Kiiltiire Duyarli Psikolojik Danigma
dersi; teorik bir ders olmanin ve bir ders dénemine sigdirilmanin Gtesine gegerek
yaratict yontemlerle verildigi zaman adaylarin empati kurma ve ¢ok kiiltiirliiliik
becerilerini gelistirmede daha etkili olacagi distiniilmektedir.

Bu aragtirmanin bazi sinirlhiliklar: vardir. Arastirma; kesitsel bir calisma olmasi ve
yalnizca bir iiniversitenin &grencileri ile gergeklestirilmesi bakimindan smirlidir.
Ogrencilerin sz konusu becerileri kazanmalarina veya gelistirmelerine PDR lisans
egitimi disinda etki edebilecek diger olas1 degiskenler goz ardi edilmistir. Zaman
zaman dgretim programinin ve dgretim iiyelerinin degisebilir olmasi bu arastirmanin
diger simurhiliklaridir. Farkli iniversitelerin dahil oldugu genis orneklemli veya
boylamsal ¢aligmalarin PDR lisans programinin mesleki ve kisisel gelisime katkisini
daha iyi ortaya koyabilecegi diisliniilmektedir.

Cikar Catismasi ve Etik Bildirimi

Yazarlar aralarinda ¢ikar ¢atismasi bulunmadigini ve tiim arastirmacilarin ¢alismaya
katki sundugunu beyan etmistir. Yazarlar tiim etik kurallara uyduklarini bildirmistir.
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Extended Abstract

Guidance and Counseling (GC) undergraduate education in Turkey is crucial to
becoming a counselor. This education provides the counselor trainees with theoretical
knowledge and practice skills. Moreover, it is expected to support trainees’ personal
development. However, there are few studies conducted to examine the personal
development of counselors and counselor trainees. Korkut Owen, Tuzgél Dost, and
Bugay (2014) investigated 34 counselor educators’ views on the professional
dispositions that are expected to be improved in counselor undergraduate education.
As a result, respecting differences, developing communication skills and empathic
understanding, thinking more flexibly, and being sensitive were among the most
important professional dispositions. It does not seem possible to determine exactly to
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what extent the trainees have internalized these skills at the end of their education.
However, these skills are important for not only their professional practices but also
their interpersonal communications. As a part of society, counselors may be
influenced by or influence their environment. Kagnici (2013) noted that counselors in
Turkey may have difficulty since they grow up as witnesses to behaviors related to
biases such as gender orientation, ethnicity, dressing style, and political views. For
these reasons, it seems essential that trainees acquire sensitivity to differences,
empathic understanding, and functional thinking.

According to the studies conducted between 2000-2018 in Turkey, counseling
undergraduate education is perceived as inadequate because it includes mostly
theoretical courses while the number of practical courses and the courses for different
problem areas is limited (Boyaci, 2018). Moreover, the studies investigating the effect
of education on trainees’ professional and personal development are limited.
Therefore, this study examined sensitivity to the individual and cultural differences,
empathic tendencies, and dysfunctional attitudes of the counselor trainees depending
on their grades. In this way, it was possible to have an idea about the contributions of
GC undergraduate education to the trainees.

Correlational and causal-comparative designs from the quantitative research
methods were used in this cross-sectional study. The study was conducted on 523
counselor trainees (72.5% female, 27.3% male) studying at a state university. The
mean age of the trainees was 20.03 (SD=1.41) years. The Personal Information Form
prepared by the researchers, Empathic Tendency Scale, and Dysfunctional Attitudes
Scale were used to collect data. The Personal Information Form included some
questions about the demographic characteristics of the trainees, the situations that
might conflict with their values, and their willingness to counsel in these situations.
Data were analyzed using IBM SPSS Statistics 23.0. Following data analysis
techniques were used; descriptive data analysis techniques, Chi-Square Test and Two-
Factor MANOVA.

First, the conflicting situations with the values of the trainees were investigated.
The value perceptions of the trainees differentiated to their grades in non-marital sex,
abortion, alcohol and substance use, a disgraceful offense at present/in the past, early
marriage (before the age of 18), and religious marriage with more than one wife.
However, there were no significant differences in the following situations: gender
identities different from their own, not having a religious belief, radical religiousness,
different ethnic origins, opposite political views, and being/working in a room with
someone of the opposite sex. Second, the trainees’ willingness to counsel in situations
that conflict with their values was investigated. It was significantly different in
different gender identities, non-marital sex, not having a religious belief, radical
religiousness, alcohol and substance use, and religious marriage with more than one
wife. The number of fourth (and third in some situations) grade trainees who found it
appropriate to counsel in these situations was statistically lower than expected (Table
1).

According to the Two-Factor MANOVA test, trainees’ neither empathic tendency
(F@s12)= 1.47, p > .05) nor dysfunctional attitudes (F512)= 1.14, p > .05) scores were
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significantly different based on the interaction between their gender and grades. On
the other hand, the trainee’s empathic tendency scores were significantly different
according to their gender (F1,512 = 8.93, p < .01, 7J?=.017). Female trainees' empathic
tendency scores (X = 70, SD = .42) were significantly higher than the scores of male
trainees (X = 67.59, SD = .69). However, the trainees’ dysfunctional attitude scores
were not significantly different according to their gender (Fu 512 = 1.72, p > .05).

The trainees’ empathic tendency scores (Fss12) = 4.50, p < .01, [}* = .026) and
dysfunctional attitude scores (F@s12) = 2.98, p < .05, [)? = .017) were significantly
different according to their grades. Empathic tendency scores generally increased and
dysfunctional attitude scores generally decreased according to the grade levels of the
trainees (Table 2). Bonferroni test showed that the empathic tendency scores of fourth-
grade trainees (X' = 71.31, SD = .83) were significantly higher than the scores of third-
grade trainees (X = 67.38, SD = .81). LSD test showed that fourth-grade trainees had
significantly lower scores (X = 113.44, SD = 2.63) than the second-grade trainees (X
=124.16, SD = 2.58).

Research findings indicated that the traineces’ empathic tendency levels increased,
and dysfunctional attitudes decreased according to their grades. However, despite
their empathic tendency levels, the senior trainees did not find it appropriate to work
with clients who differ from their cultural structures and religious beliefs. Although
this finding does not mean the insufficiency of GC undergraduate education, it points
out the importance of the arrangements that can be made in this education. For trainees
to internalize multicultural skills, it is recommended to divide the Culturally Sensitive
Counseling course into sub-areas and to include creative new methods in this course.
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