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Oz

Covid-19 kiiresel salgini egitim de dahil olmak iizere yagsamin her alamini etkilemistir. Bu baglamda
okullar viriisiin daha hizli yayilmasinm 6nlemek icin kapatilmis ve uzaktan egitim sistemine gecis
yapilmistir. Acil durum c¢oziimlerinde ilk etapta uygulama sorunlar1 yasanmasi kaginilmazdir.
Uzaktan egitim doneminde yabanci dil 6gretiminde de uygulama kaynakli bazi sorunlar tespit
edilmistir. Bu siirecte 6gretmenlerin sorumlulugu oldukga fazladir. Bu noktadan hareketle mevcut
arastirma pandemi siirecinde Ingilizce 6gretmenlerinin uzaktan egitim uygulamalarm, siirecteki
problemlerini ve de gelecek uygulamalari icin ¢6ziim Onerilerini ortaya koymay1 amaclamigtir. Nitel
bir arastirma olarak tasarlanan arastirma odak grup tartismasi teknigiyle ylirtitilmiistiir.
Arastirmanin katihmeilar: pandemi siiresince Elazig ilinde ortaokul diizeyinde calisan alt1 Ingilizce
Ogretmenidir. Arastirmanin bulgular1 pandemi siirecinde yabanci dil 6gretiminde 6grenci,
Ogretmen, teknoloji ve veli kaynakli birtakim problemler yasandigini gostermektedir. Katilimeilarin
gelecek uygulamalar iyilestirecek ve onlara yol gosterecek nitelikte olan Onerilerinden bazilari su
sekildedir: Ogretmenler uzaktan egitim ve teknoloji kullanimi bazinda egitimlerle desteklenmeli;
iletisimsel yaklasim ve etkilesim iceren yabanci dil 6gretim yontemleri uzaktan egitime uyarlanmali
ve ders saatleri artirtlmali; 6grencilere teknolojiyi 6grenme ic¢in kullanmalar1 dogrultusunda yol
gosterilmeli; 6grencilere motivasyon destegi saglanmali; 6grencilerin bireysel 6grenme yetenekleri
desteklenmeli; veliler siirecle ilgili bilinglendirilmeli ve de sosyal esitligi saglamak icin ihtiyac1 olan
Ogretmen ve Ogrencilere teknolojik destek saglanmalidir.

Anahtar kelimeler: Covid-19 kiiresel salgini, uzaktan egitim, yabanci dil 6gretimi

EFL teachers’ views on the pandemic distance education (a focus group
discussion)

Abstract

The Covid-19 is a deadly pandemic that has affected every aspect of life including education. The
schools have been closed to prevent the spread of the virus, and they have converted their system
into distance education. As a part of emergency solutions, it is inevitable to have implementation
problems at the first stage. During the distance education period, some practical problems have
been identified in foreign language teaching as well. The responsibility of teachers in this pandemic
process is far too much. Thus the current research aimed to reveal the distance education practices
of English as foreign language (EFL) teachers; the problems they met during the process and their
suggestions for future implementations. The study, designed as qualitative research, was carried out
by the focus group discussion technique. The participants of the study were six EFL teachers who
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worked at the secondary school level in Elazig during the pandemic period. The findings have
revealed that some problems in the EFL teaching process were caused by students, teachers,
technology and parents. Some of the suggestions of the participants that will guide and improve the
future practices are as follows: Teachers should be trained on distance education and technology
use; EFL teaching methods including an adaptation of communicative approach and interaction to
distance education; course hours should be increased; students should be guided in using
technology for their learning; students should be provided with motivational support; their
individual learning abilities should be supported; parental awareness about distance education
should be raised to ensure social equality, and technical support should be offered to teachers and
students who need it.

Keywords: Covid-19 pandemic, distance education, EFL teaching
Giris

Yasadigimiz Covid-19 kiiresel salgini diinya capinda bircok alani aksatmakta ve neticelerini kestirmek
her gecen giin zorlagmaktadir. Evde kalmanin giivenli oldugu farkli sloganlarla diinyada kabul
gormektedir (UNESCO, 2020). Bu durumun egitimi de ciddi bir bicimde etkiledigi ortadadir. Nitekim,
pek cok diinya iilkesinde oldugu gibi Tiirkiye’de de her kademede okullar uzaktan egitim sistemine
doniistiiriilmiistiir ve de siliregelen dénemde de bu sistemin devam edebilecegi 6ngoriiler arasinda yer
almaktadir. UNESCO’nun yapmis oldugu agiklama baglaminda gectigimiz bahar doneminde
ogrencilerin % 90 1nin okullarina devam edemedigi ortaya konmustur (2020). Diinya Saglik Orgiitii bu
tedbirlerin bireyler arasindaki yakin sosyal mesafeyi ve etkilesimi en aza indirmek ve viriisiin
yayllimim1 6nlemek i¢in yapildigimi aciklamistir (WHO, 2020). Son 50 yilda her bakimdan biiyiik
gelisim gosteren egitim sistemlerinin bu denli bir zorlukla kargilagsmadig arastirmacilar tarafindan
dile getirilmektedir (Daniel, 2020). Bu durum, daha 6nce de belirtildigi gibi, bir acil durumdur ve
¢oziimler bu dogrultuda ortaya konmustur (Bozkurt, 2020; Bozkurt & Sharma, 2020; Tiimen Akyildiz,
2020). Ancak egitimciler bu donemde yapilan uzaktan egitim uygulamalarinin yiiz yiize egitimin yerini
tutamayacagini ve de 6gretmen ve 6grenci bazinda birgok sikint1 yasandigini belirtmektedirler (Atreya
& Acharya, 2020:419).

Bahsi gecen bu degisimlerin dil 6gretim ortamlarina da yansidig1 aciktir. Yiiz ylize 6gretimin yapildig:
dil smiflarinin ¢evrim igi/uzaktan Ogretim ortamlarina kolaylikla doniisebildigi bilinmektedir.
Bilgisayar teknolojileri dil Ogrenenlerin ¢ok farkli ortamlardan ayni dil sinifina erisimini
saglamaktadir. Bu durumda o&gretmen ve o&grenenlerin bu teknolojileri 6zellikle de iginde
bulundugumuz acil ¢6ziim durumlar: gibi durumlar igin etkin bir sekilde kullanmalar1 gerekmektedir.
Tiirkiye’de yabana dil olarak Ingilizce 6gretimi uzun yillardan beri arastirmalara konu olmus ve baz
yonleriyle ¢oziime ulastirilamamisbir durumdur (Bal, 2006; Ozsevik, 2010; Paker, 2012). Yabanei dil
olarak Ingilizce 6grenimini etkileyen bircok faktor bulunmaktadir. Bunlar, 6gretim ortami, ebeveyn
etkileri, 6gretim yontemleri gibi dis kaynakli etmenler ve de konuya karsi duyulan ilgi, tutum, zeka,
o0grenme stili ve motivasyon gibi i¢ kaynakli etmenlerdir (Fansury, vd., 2020). Tiirkiye’de yabanci dil
Ogretimi alaninda yiiriitiilen ortak calisma sonrasi, British Council ve TEPAV bu alandaki problemleri;
yabanct dil Ogretmenlerinin dil yeterlik potansiyellerinin simif performanslarina tam olarak
yansimamasi, 6gretmen odakl bir anlayis benimsenmesi, ders kitaplarina fazlaca bagimli kalinmasi ve
de ogrencilerin bireysel farklhiliklarinin sinif i¢in aktivitelerine yansitilmamasi seklinde rapor etmistir
(2014). Yillarin1 Tiirkiye’de yabanci dil 6gretmekle gegirmis bir uzmanin goriisiine gore Tiirkiye'de
yabanc1 dil 6gretilememe/ O0grenememe durumunun temel nedeni dilsel anlamdaki yetersizliktir
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(Osterloh, 1982, 165). Bu durumda yabanci dil 6gretmenleri bir iilkenin dil gelisimine oldugu kadar
biitiinsel gelisimine de katkis1 olan kisilerdir (Konig, 1989, 167). Yiiz ylize sinif ortamlarinda mevcut
problemleri yasayan yabanci dil 6gretmenlerinin kiiresel salgin doneminde bu problemlerle nasil bag
ettikleri ve karsilagtiklar giicliikler icin gelistirdikleri ¢6ziim onerilerini 6grenmek yeni uygulamalar
icin oldukea biiyiik 6nem tasimaktadir.

Bu noktadan hareketle, mevcut calismada simf ortaminda yabanci dil olarak ingilizce dgretirken
yasanilan sorunlar; bilgi-iletisim teknolojileriyle ve de uzaktan egitim yoluyla yabanci dil 6gretimi
agiklanarak Covid-19 kiiresel salgini boyunca uzaktan egitimle dil 6gretimi yapan ve arastirmaya
katilan Ingilizce 6gretmenlerin goriislerinden elde edilen bulgular ve sonuclar sirasiyla aciklanacaktir.

Yabana dil olarak ingilizce 6gretimi

Yabanci dil 6gretimi ve iletisim becerileri birbirinden ayrilmaz iki kavramdir. Yabanc1 dilde yetkin
olmak o dildeki iletisim becerilerini de yetkin bir sekilde kullanmak demektir (Littlewood, 1992).
Ancak tek dilli toplumlarda sinif dig1 erek dile maruz kalmanin kisitli oldugu durumlarda, yabanci dil
ogrenenler iletisim becerilerini tam olarak gelistirememektedirler (Bahrani & Tam, 2011). Williams
(2017) bu durumu Dogu Asya iilkelerinin ortak bir sorunu olarak ele almis ve de Ingilizce
ogretimindeki problemlerin, 6gretimin 6gretmen ve ders kitab1 odakh yapilmasindan kaynaklandigini
belirtmistir. Ancak bir yabanci dil 6grenmek, o dilin sadece dil bilgisi kurallarini, ciimle yapisini ve
sozciiklerini 6grenmek degil; ayn1 zamanda bireyler arasinda erek dilde iletisimi saglamaktir (Zhou &
Griffiths, 2011). Yiiriitillen bir cahsmada, Avusturalya’da yabanci dil olarak Ingilizce 6gretimi,
ogretmenlerin bakis agisiyla degerlendirilmis ve iletisimsel dil 6gretimi baglaminda, teoriyle uygulama
arasinda biiylik fark oldugunu tespit edilmistir (Sato ve Kleinsasser’s, 1999). Bireylerin ancak erek
dilde iletisim kurarak o dili tam anlamiyla 6grenebilecekleri bilinmektedir (Richards & Rogers, 2001).
Tiirkiye’deki problem de Avusturalya ve Dogu Asya iilkelerindeki problemlerden farksiz degildir. Tek
resmi dilli bir iilke olan Tiirkiye’de de 6grencilerin erek dili yabanci dil sinifi disindaki ortamlarda
kullanma sanslar1 oldukc¢a azdir. Bu problem iilkemizde yillardir siiregelmektedir. Bal (2006) da
Tiirkiye’deki Ingilizce 6gretmenlerinin dili iletisimsel bir yaklasimla 6gretmeleri gerektiginin farkinda
olduklarini; ancak kalabalik smiflar, 6gretim programlarinin yogunlugu ve bu nedenle etkilesim
azhigmin bu yaklasimimn smnif icinde uygulanmasim zorlastirdigim dile getirmistir. Ozsevik (2010)ise
bunlara ek olarak, 6gretim programlar: ile sinav sistemi arasindaki uyumsuzluk, eksik iletisimsel
beceriler ve Ggretmen ve oOgrencilerdeki diisiik motivasyonun yabanci dil 6gretiminde yasanan
problemler oldugunu belirtmistir.. Kunnan (2005), egitimin ‘sinav i¢in 6gretme’ ve dil 6grenme
aktivitelerine daha az yer verme seklinde yapilmasinin olumsuz etkilerinden bahsetmistir.  Milli
Egitim Bakanlig1 (2008) yaptig1 revizyonla yabanci dil 6gretiminin ¢ogunlukla iletisim becerilerini
gelistirmek {lizere yapilanmasi gerektigini ortaya koyarak 6gretim programlarini ve igeriklerini buna
gore diizenlemistir. Buradaki temel hedef, yabanc1 dil 6grencilerinde iletisimsel beceriyi egitimin ilk
kademesinden itibaren kazandirmaya cahsmaktir. Iletisimsel anlamda yeterlik ancak oOgretmen-
Ogrenci, Ogrenci-Ogrenci arasinda interaktif bir ortamin saglanmasi yoluyla kazamlmaktadir
(Silberstein, 2002). Yabanci dil siniflarinda bu interaktif iletisimin olmayis1 ve sadece kurallar yoluyla
Ogretim yapilmasi istenilen bir durum degildir. Hedefin 6grencilere erek dilde iletisimsel yolla dil
O0grenimini saglamakken; Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalar bu hedefin istenilen 6l¢iide gerceklesmedigini
gostermektedir (Paker, 2012; TEPAV, 2014).

Globallesmenin ve hizli teknolojik degisimlerin yasandig1 giiniimiizde, bu teknolojilerin yasamin her
alanina girmesi kacinilmazdir. Teknoloji kiiresellesmenin merkezindedir ve en ¢ok etki gosterdigi alan
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da egitimdir (Graddol, 1997). Yabanci dil 6gretimi gibi bir iilkenin gelisimini etkileyen olgulardan
birinin de bu degisimlere acik olmasi gerekmektedir. Covid-19 kiiresel salgin1 doneminde de teknolojik
doniisiimiin gerekligiegitimciler tarafindan kabul edilmistir (Iivari, Sharma & Venta Olkkonen, 2020).
O halde teknolojik destekler ve uzaktan egitim yoluyla yabanci dil 6grenimi konusunu incelemek
faydali olacaktir.

Bilgi-iletisim teknolojileri ve uzaktan egitim yoluyla yabanci dil 6gretimi

Teknolojinin yabanci dil 6gretiminde kullanilmas1 Covid-19 salginindan ¢ok 6nceye dayanmaktadir.
Teknoloji, 6grenme siirecini 6grenciler i¢cin ¢ok daha zevkli hale getirmektedir. Giiniimiizde dijital
icerigin ve teknolojinin 6grenme siirecinde kullanimi geleneksel 6grenme ortamlarina bir alternatif
olarak ele alinmakta (Alrubaie, vd., 2020) ve yeni bilgi alanlar1 iireterek var olan yontemleri
degistirmek icin uygun zemini hazirlamaktadir (Pourhosein Gilakjani, 2013). Bilgisayar
teknolojilerinin kullaniminin egitimde kaliteyi artirdig1 pek ¢cok 6gretmen tarafindan kabul goren bir
goriistiir (Becker, 2000). Bilgisayar, cep telefonu ve internet 6gretme ve 6grenme siirecini etkili hale
getiren teknolojilerdir (Ta’amneh, 2017).

Bilgi ve iletisim teknolojilerini egitim ortamlarinda kullanirken en biiyiik rol 6gretmenlere
diismektedir. (Zhu, 2010). Ogretmenler teknoloji sayesinde 6grencileri de siirece dahil ederek zaman
kisitlamasi ve planlamasi olmadan 6grenmeyi daha anlaml hale getirebilirler (Rodinadze & Zarbazoia,
2012). Bu nedenle Ingilizce 6gretmenlerinin son teknolojilerden ve de onlarin yabanc dil 6gretirken
nasil daha etkili kullanildigindan haberdar olmalar1 gerekmektedir (Al-Mohammadi & Derbel 2014).
Zira yabanci dil 6gretiminde yapilan arastirmalar da teknoloji kullaniminin 6grenciler igin pek c¢ok
fayda sagladigini ortaya koymaktadir. Yabanci dil 6grenirken teknoloji kullanimi 6grencilerin erek dile
daha fazla maruz kalmalarini saglamakta ve yabanci dili gercek ortaminda 6grenmelerine olanak
saglamaktadir. Teknoloji yoluyla bireyler simif ortaminda ya da disinda yakalayamadiklar1 sosyal
etkilesim sansin1 bulmakta ve de gercek aktivitelerle diger oOgrencilerle is birligi yapmaktadir
(Warschauer, 2000; Parvin & Salam, 2015). Cep telefonu uygulamalarindan en yaygin kullanilan
Whatsapp'in yabanci dil 6gretiminde etkili bir kullanim potansiyeli oldugu arastirilan konulardan
biridir (Jasrial, 2018).Yapilan bir ¢alismada Whatsapp uygulamalarinin da yabanc: dil 6gretiminde
ogrencilerin yazma, konusma ve sozciik secimi becerilerini gelistirdigi gozlemlenmistir (Alsaleem,
2014). Manan da (2017) yliriittiigii deneysel calismada yabanci dil 6greniminde Whatsapp
uygulamasimnin konusma becerisini ve Ogrencilerin 6grenme istegini artirdigim1 ortaya koymustur.
Whatsapp uygulamasinin 6gretmen-veli iletisimini de olumlu yonde etkiledigi ulasilan arastirma
sonuclarindan birisidir (Balci & Tezel Sahin, 2018).

Yukarida bahsi gegen bilgi ve iletisim teknolojileri geleneksel yolla yapilan yabanci dil 6gretimini farkl
ortamlara tasiyabilmektedir. Yabanci dil 6gretimi, simif ortaminda bir 6gretmenin bir grup 6grenciyle
yiiz yiize olmasimi artik gerektirmemektedir. Bahsi gecen interaktif bilgi ve iletisim teknolojileri
(bilgisayar, cep telefonlar1 vs.) sayesinde yabanci dil 6grenenler uzaktan egitim yoluyla yapilan
derslere rahatlikla katilabilmektedirler. Hibrit ya da tamamen uzaktan egitimin tercih edilme
nedenlerinin baginda bu sistemlerin ekonomik olarak avantajli olusudur (Allen & Seamen, 2014).
Web-tabanli uzaktan egitimin bir avantaji da 6grenci ve 6gretmene zaman ve planlamada esneklik
saglamasidir (Smedley, 2010; Santana De Oliveira, vd., 2018). Bu esneklik sayesinde Ogrenme
geleneksel egitim ortamlarinin kati kurallarinin disina gikabilmektedir. Uzaktan egitim yoluyla dil
Ogretiminde yapilan arastirmalardan cikan ortak bir sonu¢ bu yontemin 6grencilerde giidiilenmeyi
artirmasidir (Liu, vd., 2002; Ushida, 2005). Bu avantajlarin yani sira, uzaktan egitim uygulamalarinin
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bazi1 dezavantajlar1 da bulunmaktadir. Bunlardan en 6nemlilerinden birisi teknik bir eksiklik olan
uzaktan egitimle yabanci dil 6gretirken G6grencilerdeki techizat ve internet eksikligidir. Bu durum
ogrencilerde 6grenme baglaminda esitsizlige neden olmaktadir (Jolliffe, vd., 2001). Uzaktan egitimin
bir bagka olumsuzlugu ise 6gretmen-6grenci ve 6grenci-6grenci etkilesimini ve iletigimini azaltmasidir
(Young, 1997). Russel ve Curtis (2013) Ozellikle kalabalik sinif ortamlarinda etkilesim ve iletisim
sikintis1 yasandigim1 rapor etmistir. Bu da yabanci dil 6gretiminde olmazsa olmaz olan etkilesimi
azalttigi icin verimi diisiirebilmektedir. Uzaktan egitimle yapilan yabanci dil 6gretiminde gozlemlenen
bagka bir olumsuz durum da bu sisteme ilk basta yabanci olan 6grencilerde kaygiya neden olmasidir
(Ushida, 2005).

Olumlu ve olumsuz yonleriyle masaya yatirlldiginda, 21 yiizy1l bilgiye ve teknolojiye ulasmanin oldukca
kolay oldugu bir ¢cagdir. Zaman/mekan kisitlamas1 olmadan, 6grenme esnekligi saglayan ve siiregte,
ogrenciyi merkeze alarak, onu bireysel ve yetkin Ogrenen haline doniistliiren uzaktan egitim
sisteminden en yiiksek diizeyde verim alacak sekilde 6grencilerin ve 6gretmenlerin bilinclendirilmesi
gerekmektedir.

Arastirmanin 6nemi, amaci ve arastirma sorular:

Yabanci dil 6gretimi teknolojik olanaklardan yararlanilabilecek elverigli bir alandir. Ancak Covid-19
kiiresel salgininin kendi i¢ dinamikleri ve zor sartlar1 nedeniyle geleneksel simif ortamlarinda
uygulanabilecek tiim etkinliklerin yapilamamis olmasi beklenilen bir sonuctur. Yine de yabanc: dil
Ogretiminde yasanan sorunlarin Covid-19 kiiresel salgin1 déneminde hangi boyutta oldugu merak
konusudur. Kiiresel salgin nedeniyle yasanan belirsizlikler uzaktan egitim siirecinin de bir miiddet
daha uzayabilecegini isaret ederken bu donemde 6gretimi devam ettirmek zorunda olan ve zorluklar
gogiisleyen 6gretmenlerimize cok is diismektedir. Bu noktadan hareketle yabanci dil 6gretmenlerinin
siire¢ hakkindaki goriigleri ve problemli durumlar igin iirettikleri ¢6ziim 6nerileri yeni uzaktan egitim
uygulam igin biiylik 6nem arz etmektedir. Yapilan alan taramasinda diinyada Covid-19 pandemisi
sirasinda yabanci dil 6gretimine dair yapilan ¢calismalarin bulundugu (Yi & Jang, 2020; Tiirkiye'de ise
yabanc1 dil 6gretmen adaylarimin dil becerilerinin bu siirecten nasil etkilendigini aragtiran bir
arastirmanin meveut oldugu (Oztiirk Karatas & Tuncer, 2020) goriilmiistiir. Ancak, Covid-19 kiiresel
salgim1 doneminde yabanci dil 6gretmenlerinin deneyimlerine ve onerilerine yer veren bir calismaya
rastlanmamustir. Bu nedenle arastirma alana 6nemli katkilar saglayacak niteliktedir.

Bu noktadan hareketle mevcut arastirma yabanci dil Ogretmenlerinin Covid-19 kiiresel salgini
siirecinde yapilan uzaktan egitim uygulamalarina dair goriislerini, yasadiklar1 problemleri ve bu
problemlere getirdikleri ¢6ziim Onerilerini ortaya koymayr amaclamistir. Bu amaclara hizmet etmek
iizere arastirma sorular1 agsagidaki gibi olusturulmustur:

1-Covid-19 kiiresel salgin doneminde yabanci dil 6gretiminde yapmis oldugunuz uzaktan egitim
calismalari nelerdir?

2- Bu donemde ders oncesi, ders siiresi ve sonrasinda karsilagmis oldugunuz problemler nelerdir?

3-Gelecek donemlerde yapilacak uzaktan egitim uygulamalar i¢in mevcut problemlere ¢oziim
onerileriniz nelerdir?

Yontem

Nitel sosyal arastirmalar, digerlerinin yasadig1 deneyimler, problemler ve diisiincelerden yola ¢ikarak
okuyucuya benzer durumlarla nasil daha rahat bag edilebilecegini gosterir (Silverman, 2010). Bu
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durumda diger insanlarin yasadigi deneyimler ve onlarin yansimasi temel alinmaktadir (Lincoln &
Guba, 1985). Bu goriislerden hareketle mevcut calisma nitel bir galisma olarak tasarlanmistir.
Aragtirma verileri odak grup tartismasi teknigiyle toplanmistir. Odak grup gorlismelerinde bir
katilimecimin ortaya koydugu bir diisiince digerleri tarafindan gelistirilebilmekte, bu sayede olaylara
daha genis bir bakis agis1 kazandirilabilmektedir (Krueger, 1994). Bu teknikle elde edilen verilerin bire
bir goriismelerden elde edilen verilerle karsilastirildiginda daha derinlemesine ortaya kondugu
goriilmiistiir. Bu durumun nedeni grup tiyeleri arasindaki karsilikh etkilesimdir (Thomas, vd., 1995).

Bir nitel arastirma giivenirligi dogrultusunda deger kazanmaktadir (Fossey, vd., 2002). Bu nedenle
mevcut arastirmada gecerlik ve giivenirligi saglamak icin Guba'nin (1980) gerekli gordiigli bir dizi
olciit saglanmaya calisilmigtir. Bunlar sirasiyla:

Giivenirlik: Bir aragtirmanin giivenilir kabul edilmesinin temel sartlarindan biri Lincoln ve Guba’
nin (1985) o6nerdigi katilime1 kontroliidiir. Aragstirmaci, bu nedenle calismadan elde ettigi bulgulari ilk
olarak katilimcilariyla paylasmis ve de herhangi bir degisiklik talep edip etmediklerinden emin
olduktan sonra, bulgularina son seklini vermistir.

Shenton (2004) arastirmanin giivenirligi i¢in katilimcilara calismaya katilmayr reddetme hakkinin
verilmesi gerektigini 6ne siirmiistiir. Bu c¢alismaya katilan yabanci dil 6gretmenleri tamamiyla
goniilliiliik esasi ile segilmistir. Bu durumun giivenirligi artirdig: diisiiniilmektedir.

Bulgular aktarilirken direkt alintilara yer verilmesi (Shenton, 2004) de giivenirlik igin yerine
getirilmesi gereken oOl¢iitlerden bir bagkasidir. Aragtirmaci bulgularini ortaya koyarken katilimcilarin
soylemlerini hicbir degisiklige ugratmadan sunmustur.

Aktarilabilme: Nitel arastirmalarda aktarilabilme 0zelligi, sonuclarin benzer calismalara
genellenebilmesidir.,(Merriam, 1998). Arastirmaci, tiim arastirma siirecini detaylariyla anlatarak
okuyucunun benzer durumlara genelleme yapmasina olanak vermektedir (Guba, 1981). Bu nedenle
mevcut aragtirmada tiim arastirma siireci detaylariyla verilmistir.

Dogrulanma: Arastirma sonuclarmmin farkhh arastirmacilar tarafindan dogrulanmasi giivenirlik
agisindan 6nemlidir (Baxter & Eyles, 1997). Bu nedenle arastirmada nesnelligi saglamak igin, hem
aragtirma sorular1 hem de verilerin analizinden elde edilen bulgular, Egitim Fakiiltesinde farklh
boliimlerde gorev yapan iki akademisyen tarafindan da dogrulanmistr.

Arastirmanin katilimcilar:

Aragtirmanin alti katilimeis1 Elazig ilinde ortaokul diizeyinde Ingilizce dgretmenligi yapmaktadir.
Odak grup tartigmalarinda katilmcilarin konuya yeterli diizeyde odaklanabilmek noktasinda
tartigilacak alanda yeterli bilgiye sahip olmasi beklenmektedir (Burrows & Kendal, 1997). Katilimecilar
2019-2020 egitim-6gretim yilinda Covid-19 pandemi déneminde ingilizce 6gretmenligi yapmus olup;
uzaktan egitim calismalar ile ilgili benzer deneyimlere sahiptirler. Katilimcilarla ilgili gerekli bilgiler
asagidaki tabloda verilmistir.
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Tablo 1: Katihmcilarin demografik ozellikleri

Katilhhmer” Cinsiyet Ogretmenlik Deneyimi Mezun Olunan Béliim
(D)

1(E2) K 2 Ingilizce Ogretmenligi

2 (D7) K 7 Ingilizce Ogretmenligi
3(S3) E 3 Ingilizce Ogretmenligi

4 (V5) K 5 Ingiliz Dili ve Edebiyat1

5 (S13) K 13 Ingilizce Ogretmenligi
6(C2) K 2 Ingilizce Ogretmenligi

*Bulgular kisminda direkt aktarim yaparken kullanilacak olan kodlar da tabloda verilmis olup kisisel
bilgileri muhafaza etmek icin katilimcinin isminin bag harfi ve meslekteki deneyim siiresi kullanilarak
belirlenmistir.

Veri toplama siireci

Odak grup tartigsmasi, az sayida insan1 gayri resmi bir ortamda bir araya getirip, belirli bir konuya
odaklanmalarimi saglayip fikirlerini ifade etmelerini amaclayan bir veri toplama tiirtidiir (Wilkinson,
2015, 119). Bu yontem, arastirmaciya grup dinamikleri ve etkilesimi sayesinde katilimcilarin belirli bir
konu hakkindaki bakis agilarini derinlemesine anlamasi noktasinda yardimer olur (Lauri, 2019).
Birebir yapilan goriigmelerin aksine bu teknik, katiimcilara digerlerini dinleme, onlarla etkilesime
girme ve bagka fikirlere saygili olma konusunda yol gostermekte ve insanlarin sesli diisiinmelerini
saglamaktadir (Far, vd., 1996). Bu arastirma icin odak grup tartisma tekniginin tercih edilme
nedenlerinde biri sosyal mesafeyi korumak isteyen katilimcilara, toplantiy1 uzaktan teknolojik aletler
yardimiyla gerceklestirebilme olanagi sundugu icin rahathk saglamasidir. Veriler Whatsapp
uygulamasinin goriintiilii toplu goriisme 6zelligi yoluyla toplanmistir. Bu teknigi kullanmanin ifkinci
avantaji, arastirmacinin toplant1 bagkani olarak katilimi noktasinda uygunlugudur. Zira arastirmaci da
bahsi gecen siirecte uzaktan egitim yoluyla derslerini yiiriitmiis olup, siirece hakimdir. Grup iiyelerinin
birbirlerini taniyor olmalar1 odak grup goriismesi icin bir avantaj tegkil etmektedir (Kitzinger, 1994).
Katillmcilar daha onceden bolge ya da il ziimrelerinde bir araya gelmis olup birbirlerini sahsen
tanimaktadirlar. Aragtirmacinin bagkanligini yapmis oldugu calismada kendi yiiksek lisans 6grencisi
de rapor yazici olarak not tutmus ve gerekli yerlerde tartisgmaya miidahil olmustur. Arastirmaci
toplant1 bagladiginda Ogretmenlere kendilerini tanitmalarin1 ve de rahat hissetmelerini saglayici
sorular sormug bu yolla katilimecilarin birbirleriyle etkilesime ge¢mistir. Daha sonra hazirlanmig olan
sorular aym sirayla tiim katilimcilara sorulmus ve gerekli goriilen yerlerde yanal sorular sorulmustur.
Toplant1 yaklasik bir buguk saat siirmiis ve kayit altina alinmigtir. Toplantinin hemen ardindan rapor
yazic1 ve arastirmaci notlarini birlestirmis ve kayitlar yaziya dokiilmiistiir.

Veri analizi

Whatsapp grup goriismesi yoluyla elde edilen veriler icerik analizi uygulanarak ¢6ziimlenmistir. Icerik
analizi teorik konunun derinlemesine anlasilmasini ve yazili verinin kategorilere ayrilmasini saglar
(Cavanagh, 1997). Icerik analizinde Berg (2001) tarafindan oOnerilen dért basamak izlenmisgtir.
Aragtirmaci ilk olarak verileri anlamlandirmig, icerigini belirlemis, icerikten homojen yapida kodlar
olusturmus ve son olarak da tekrar edilme sikliklarimi belirterek gercekei sonuclara ulagmgtir.
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Bulgular
Elde edilen verilerin analiziyle ulagilan bulgular her bir arastirma sorusunu takiben verilmistir.

1. Arastirma sorusu

Tablo 2: Ingilizce 6gretmenlerinin uzaktan egitim uygulamalar

Kod f

Egitim Bilisim Ag1 (EBA) lizerinden dokiiman 6
EBA iizerinden ¢evrim i¢i ders

Whatsapp gruplar yoluyla dokiiman

IIk arastirma sorusu kapsaminda elde edilen bulgular Tablo 2’de verilmistir. Katihmeilara salgin
doneminde yiiriitmiis olduklar1 uzaktan egitim ¢aligmalari soruldugunda tiim katihmecilar EBA sistemi
iizerinden dokiiman ve 6dev yiiklediklerini; besi EBA sistemi devreye girmeden Whatsapp uygulamasi
yoluyla sinif gruplari olusturarak dokiiman ve 6dev paylastigini ve yine katilimcilardan besi sistem
devreye girdikten sonra ¢evrim i¢i ders yaptiklarini belirtmiglerdir. Milli Egitim Bakanlhigi’'min sistemi
uygulamaya a¢masinin ardindan 6dev ve dokiiman yiiklediklerini ve bu durumun okul idaresi
tarafindan kontrol edildigini bildirdiler. Ayn1 sistemin ¢evrim ici derslere acilmasiyla katilimcilarin
dordii bu sistemi kullandiklarim dile getirdi. V5 “...0zellikle sitnava girecek olan 8. simiflarumla dersleri
diizenli yiiriittiim, diger siniflar i¢cin sadece ddev ve dokiiman yiikledim”, yorumunda bulunurken; C2
ise “Pandemi donemini koyde ailemle gecirdigim igin teknolojik olanaklarum simirlydi, internet
problemim vardi, bu nedenle sadece bir kez ¢evrim ici ders yaptim. Ziimre arkadasimdan rica ettim
o benim yerime ozellikle 8. Sumiflaruna ders yapti. Ben de whatsapp grubundan dokiiman ve 6dev
gondererek onlara destek olmaya c¢alistm.” Demistir. Bu durumda o6gretmenlerin de iginde
bulunduklar kosullar dogrultusunda sisteme dahil olduklar1 sonucu ortaya cikmistir. Whatsapp
gruplari katilime1 6gretmenlerimizin en ¢ok tercih ettikleri iletisim araci olmustur. Dort 6gretmen EBA
siireci baglamadan gruplarini olusturduklarini ve oradan dokiiman ve 6dev paylastiklarini belirtmistir.
S13 “ozellikle LGS sinavina girecek olan ogrencilerime Whatsapp yoluyla dokiiman paylastim.
Yaptigim en faydah sey bu siirecte égrencilerimin Ingilizce kitap okumasim saglamak oldu. Bu
gruplar yoluyla onlarin kitap okumalarun takip edebildim. Bu durum ogrencileri de kendi iclerinde
motive etti.” seklinde 6grencileri motive edebildigini hatta bu sekilde Ingilizce seviyelerindeki artisi
gozlemleyebildigini ifade ederken D5 ise “Ogrenciler salgin siirecinin basinda c¢ok paniklediler.
Ozellikle sinava girecek olanlar ¢ok endiselendiler. Bu gruplar olusturunca biraz rahatladilar ve bu
gruplar yoluyla ogrencilerime testler ve deneme sinavlar1 gonderdim. Bunlarin yam sira, gruplarda
ogrencilerimi kelime oyunu uygulamalarina yonlendirdim.” seklinde bu uygulamadan yararlandigini
ifade etmistir.

2. Arastirma sorusu

Tablo3: Uzaktan egitim siirecindeki problemler

Kategori Kod

Ogrenci-kaynakli Problemler Motivasyon diistikliigii

Calismaya kars isteksizlik

E N e N )

Bireysel 6grenmeyi bilmeme
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Teknoloji-kaynakli Problemler Internet sikintis: 6
Teknolojik araglarin yetersizligi 6
Ogretmen-kaynakli Problemler Uzaktan egitim sistemini bilmeme 4
Kisisel problemler 2
Teknoloji alaninda bilgi eksikligi 2
Veli-kaynakli problemler Uzaktan egitim sistemini bilmeme 4
Ogrenciyi tesvik edememe 2
Ekonomik sikintilar 2
Toplam 43

Calismaya katilan 6gretmenlerin Covid-19 kiiresel salgin donemindeki uzaktan egitim siirecinde en ¢ok
karsilagtiklar1  problemler 6grencilerden kaynakli problemler olarak belirtilmistir (F=15).
Ogretmenlerin hepsi tarafindan 6grencilerdeki motivasyon diisiikliigii bu kategori altindaki ilk kodu
olusturmustur. E2 “Ogrencilerin isteksiz olusu siireci en olumsuz etkileyen faktérdii” seklinde yorum
yaparken V5 “Ilk etapta hevesle baslayanlarn bile siirecin sonuna dodru motivasyonlarimn
diistiigiinii derslere bile katilmadiklarim gézlemledim. Hatta ¢ok basarili 6grencilerim bile bu
stirecte motivasyon kaybt yasadilar. Bu durum benim 6gretimime de yansidi.” yorumunu yapmigtir.
Ogrencilerde calismaya kars: bir isteksizlik oldugunu belirten katiimeilardan (F=5) S2 “Ogrencilerde
zaten var olan yeterli calismama durumu stiregte daha belirgin hale geldi. Kontrol mekanizmas: ve
otorite olarak gordiikleri 6gretmen ve degerlendirme sistemi olmayinca 6grenciler calismayt
biraktilar.” diyerek durumdan duydugu rahatsizhigi dile getirmistir. Bu kategorinin son kodu
ogrencilerin kendi baslarina 6grenme konusunda yetersiz oluslandir (F=4). V5 “Ogrenciler her seyi
ogretmenden bekliyor. Siz onlara 6Jretmek, yol gostermek ve onlart giidiilemek zorundasiniz.
Ogretmen, sadece ekran karsisinda kendisine ayrilan zaman diliminde ders anlatan bir arac haline
doniisiince ogrenciler afalladi. Halbuki uzaktan egitim bu anlamda dégrenciye kendi ogrenme
ortamim sunma agisindan giizel bir deneyim olabilirdi.” derken E2 kendi yabanci dil 6greniminden
yola cikarak bir 6rnekle konuya agiklik getirmistir “Almanca dgrenirken Youtube videolar: izliyordum
ve bu sekilde dil 6grenmeye calisiyordum. Bu tabii ki ¢cok kolay bir siire¢ degil, bir yol gosterici
gerekiyor. Ogrencilere kitab1 verip al bunu tek basina 6gren diyemeyiz tabii ki ancak onlara yol
gosterip kendi 6grenmelerini kolaylastirabiliriz.”

Teknoloji kaynakli problemleri dillendiren katilimcilarin (F=6) {izerinde en ¢ok yorum yaptiklar1 kod
siirecte hem kendilerinde hem de 6grencilerde var olan internete erisim ve internet kotas1 sikintisidir.
S3 “Ogrencilerin cogunun internet sikintist oldugu icin derslere devam edemediler” yorumunu
yaparken C2 “siireci koyde gecirdigim icin internete ulasimum c¢ok sikintihydi ve benden istenen
cevrim i¢i dersleri bile yapamadim.” seklinde kendi sikintisini anlatan yorumu paylagmistir.
Ogrencilerde teknolojik olarak gerekli bazi cihazlarin bulunmayis1 bu kategorinin ikinci kodunu
olusturmaktadir. Ogrencilerinin bircogunun toplumsal ve ekonomik diizeylerinin diisiik olmas:
dolayisiyla cep telefonlarinin ve de bilgisayarlarinin bulunmadigina dikkate ¢eken 6gretmenlerden S13
“Cevrim ici ders yaptim ama katihm cok cok az oldu. Ogrencilerimin bircogunun bilgisayar: yoktu,
sokaga ¢tkmanin ve sosyal olarak birbirine yaklasmamn zor oldugu bir dénem oldugu icin internet
kafeler ya da tamidiklarinin evlerini de kullanamadilar.” seklinde durumu izah etmistir.

Ogretmen-kaynakl1 problemler kategorisi altinda en cok dile getirilen durum, 6gretmenlerin uzaktan
egitim sistemini tam olarak bilmemesidir. E2 “Egitim Fakiiltesi mezunuyum ve lisans donemimde
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teknoloji dersi almama ragmen uzaktan egitim nasil yapilir neler yapmalyun bilemedim. Birden
kendimi bu sistemin icinde bulunca bocaladim. Ogrencilerimle fiziksel temas ve goz temast kurarak,
Jest ve mimiklerimi ¢cok kullanarak bir seyler 6gretmeyi benimsemis bir égretmen olarak ilk etapta
sadece dokiiman yiiklemek sonra da ekran karsisinda 5 saat islemem gereken dersi 1 saate
sigdirmaya c¢alisarak c¢ok zorlandim.” Diyerek uzaktan egitimi daha iyi bilmesi gerektigini
vurgulamistir. V5 “Ben Egitim Fakiiltesi mezunu degilim Ingiliz Dili ve Edebiyat Béliimii
mezunuyum. Bu durumdan kaynakh zorlandigim diistindiim acgikcast ama simdi diger arkadaslar
duyunca bunun fakiilte farki olmadigim anladim. Teknolojiyle aram iyi olmasina ragmen, ben de
uzaktan egitimin inceliklerini bilmedigimi ve bu durumda yetersiz kaldiginu hissediyorum.”
yorumunu yapmistir. Katihmeilardan ikisi, kisisel baz1 problemlerinden dolay siiregte zorlandiklarini
ifade etmislerdir. S13 “Evde ilgilenmem gereken iki kiiciik cocugum var. Bu donemde onlar da okula
ya da krege gidemedikleri i¢in ve de ben eve bakici cagiramadigun igin baz sorumluluklarimi yerine
getirirken oldukc¢a zorlandim.” Seklinde problemini ifade ederken, bir digeri D7 “Diger dgretmenlerle
ve idareyle yasadigim bazi problemler oldu, bu problemleri maalesef oOgrencilerime ders
yapmayarak yansithm. Bu da uzaktan egitim sisteminde benden kaynakl bazi sorunlara neden
odu.” Seklinde ozelestiride bulunmustur. Son kod olan teknolojik alandaki yetersizlikler icin D7y
“Teknoloji okuryazarlg: ve kullanumi alaminda destege ihtiyactm var.” diyerek Ogretmenlerin bu
alanda destek duyduklarimi dile getirmistir.

Son kategori velilerden kaynaklanan problemlerdir. Bu kategoride en sik yorum yapilan konu velilerin
de uzaktan egitim sistemini tam olarak bilmeyisleridir. S13 “Veliler bu sistemde aslinda ¢ok énemli bir
role sahiptiler. En azindan verdigimiz odevler noktasinda evde kontrol saglayarak bize destek
olmalar gerekiyordu. Ancak uzaktan egitim sisteminin nasil olmasi gerektigini tam olarak
bilmedikleri igin, tiim sorumlulugu ogretmene birakip sadece sikayet ettiler.” yorumuyla durumdan
duydugu sikintiy1 dile getirmistir. C2 ise “Evlerde yaratilan ciddiyetsiz 6grenme ortam egitime balta
vurdu diyebilirim.” demistir. V5 ise 6grencilerin veliler tarafindan tegvik edilmeleri gerektigin su
sekilde belirtmistir “Velilerin evde 6grenciyi giidiileyerek ders calismaya tesvik etmesi gerekiyordu.
Verdigimiz kelimeleri ezberlediklerini ya da o6devleri yapip yapmadiklarim kontrol etmelerini
istiyordum. Ciinkii onu kontrol edecek bir zamanmimiz yoktu. Sadece 1 saat ders yapilinca o zamam
dolu dolu kullanmak istiyordum. Ama veliler 6grencileri bu konuda hig tesvik etmediler. Esasinda,
saghk agisindan cok tedirgin olunan bu dénemde egitim ikinci plana atilmis olabilir.” C2 velilerin
pandemi doneminde yagadiklar1 ekonomik sikintilardan kaynaklanarak cocuklariin egitim konusuna
yeterince egilemediklerini belirtmis ve su sekilde yorum yapmistir “Ekonomik sikinti yasayan
velilerim ¢oktu. Boylesine stresli bir donemde onlara bir de ¢ocuklart motive edin, 6devlerini kontrol
edin diyemedim. Bunu yapacak durumlar: oldugunu diisiinmiiyordum zaten.”

3. Arastirma sorusu:

Tablo 4: Ogretmenlerin gelecek uygulamalar icin ¢ziim 6nerileri

Kategori Kod f
Uzaktan egitim seminerleri 6
Dijital yetkinlikleri gelistirme 5
Ogretmenler Icin Oneriler ng'i{[lit;r:l\;;;ﬁl;ﬂl;leri uzaktan 4
Olcme-degerlendirme 4
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Pilot uygulamalar 1
Bireysel 6grenmeyi 6grenme 4
Ogrenciler icin Oneriler Teknolojiyi 6grenmeye dahil etme 3
Motivasyon destegi 3
Veliler fcin Oneriler Velilerle siki iletisim 5
Velileri bilgilendirme 3
Uygun c¢alisma ortami yaratma 1
Teknolojik Anlamda Oneriler Teknoloji ve internet destegi 6
Toplam 48

Katilimcilar en ¢ok degisimin 6gretmen bazinda olmasi gerektigine inanmaktadirlar. Katilimecilarin
hepsi (F=6) Ogretmenlerin lisans donemleri sirasinda yeterli uzaktan egitim dersi almamasindan
kaynakli bu sistemin temel ilkelerini ve siirecte Ogrenci-0gretmen etkilesimini nasil siirdiirmeleri
gerektigini bilmediklerini belirtmislerdir. D7 “Bakanlik tarafindan duyurulan ve British Council ve
bir yabana kitap firmast tarafindan organize edilen uzaktan egitim seminerine katildim. Ancak pek
faydal bulmadim. Uzaktan egitimin temel ilkeleri yerine, dil 6gretim teknikleri iizerinde durdular.
Biz farkh dil ogretim yontem ve tekniklerini zaten biliyoruz ancak uzaktan egitim esnasinda
ogrencilerle nasil daha iyi iletisim kuracagimzi, onlart nasil motive edecegimizi, dersleri nasil daha
keyifli hale getirecegimizi ve bu siirecte égrencilere uzaktan nasil Ingilizce 6gretecegimizi anlatan,
uygulamal egitimlere ihtiya¢ duyuyoruz. Bu tip seminerler ve egitimler uzunca bir siire devam
etmeli. Zira bundan sonra derslerin bir kismi hep uzaktan yapilabilir.” seklinde egitime ne denli
ihtiyac duyuldugunu belirtmistir. Ikinci kod olarak 6gretmenlerin dijital yetkinliklerinin gelistirilmesi
(F=5) onerisinde bulunulmustur. S3 “Dijital olarak ben kendimi yeterli gériiyorum ama o6zellikle yast
daha ileri ve dijital ortamlara rahat ayak uyduramayan meslektaslarumiz icin dijital anlamda
yetkinlik kazandirmaya yonelik egitim ve calistaylar diizenlenebilir.” onerisinde bulunmustur.
Uciincii kod olarak, yabanc dil simflarinda uygulanan yontem ve tekniklerin uzaktan egitime gore
uyarlanmasi olusmustur. Katilimeilar (F=4) smifta yiiz-ylize ders islerken uyguladiklar1 yontem ve
tekniklerden oldugu gibi yararlanamadiklarim1 ve bunlar1 yenileyerek uygulamalar1 gerekecegini
belirtmiglerdir. E2 “Ben fiziksel etkilesimi derslerimde c¢ok kullamirim. Bu sistemde bilgisayarin
karsisinda olup dgrencilerimle goz temas: kuramadigun icin ilk etapta ¢ok zorlandim. Sonra farkh
bir seyler yapmam gerektigini anladim. Evimi bu amacla kullanmaya basladim. Ornegin,
mutfagimin duvarlarina farkh resimler asim. Dersi mutfakta yaptim. Ogrencilerim bu resimlerdeki
kelimeleri bulmaya cahstilar. Simf ortanim evde yaratmaya calistim. Ogretmenlerin yapmast
gereken de bu. Ekran karsisina gecip anlatilacak bir ders degil Ingilizce. Interaktif ortam olmadan
ogrencilerin 6grendikleri dilde iletisim kurmalarim bekleyemeyiz. Bu interaktif ortam yaratacak
sekilde yontemler ve teknikler uygulamalyiz.” derken, V5 “Ben cok verimli ders yaptigimi
soyleyemem. Sadece 8. siniflar sinav hazirliginda olduklar: i¢in onlarla soru ¢éziimleri iizerinde
durdum. Ama diger stniflarima sadece dokiiman yiikledim. Bir dahaki doneme bu durum boéyle
olmayacak. Ogrencilerimi derse dahil edecejim aktiviteler bulacagim. Daha uygun yéntemler
kullanmaya calisacagim. Bu durum bu sekilde devam eder ve biz uzaktan egitim yapmaya devam
edersek oOgrenciler Ingilizce dersinden kopacaklar yoksa. Swmfta uyguladigimiz yéntemleri
farkllastirip ekran karsisinda da onlarin dikkatlerini cekecek sekilde ve de bireysel farkhihiklarim
gozeterek uygulamalyiz.” demistir. Ozellikle iletisimsel yaklasimla ders yaptigin1 vurgulayan S3
“ogrenci odakl ve iletisimsel yolla devam ettirdigim 6gretimimi ben dijer arkadasumin aksine,
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fiziksel etkilesime ihtiya¢ duymadan da devam ettirebilirim. Ancak ders saatlerimiz 3 saatten 1 e
diigtiriildiigii icin sadece konu yetistirme derdine diisiip iletisimden uzaklasiyyordum. Bu durumun
coziime kavusturulmasini ve derslerimizin yine iletisimsel olarak devam etmesi gerekir.” yorumunda
bulunmustur. Olcme degerlendirme olmadan 6grencilerin derse devami saglayamayacaklarini dile
getiren 6gretmenlerden V5 “Hepimiz kabul etmeliyiz ki 6grenciler icin sinavlardan alacaklar: notlar
onemlidir. Biz sistemden degerlendirmeyi cikarirsak o6grencileri ekran karsisinda tutamayiz.
Oniimiizdeki dénemde de bu sistem kullamlacaksa eger mutlaka édev ya da cevrim ici sinavlar
yoluyla égrenciler degerlendirilmeye tabi tutulmalidir.” yorumunu yapmistir. Mevcut aragtirmanin
katihmeilarindan bir kismi1 (F=3) duyussal alanin uzaktan egitim siirecinde de olduk¢a 6nemli bir yeri
oldugunu ve bu alana hitap edilecek uygulamalarin yapilmasi gerektigi {izerinde durmuglardir. C2
“Egitim sadece bilginin sunuldugu bir sistem degildir. Biz stmiflarda 6grencilerimizin duygularim da
ise katariz. Bunu 1 saatlik derslerde uzaktan egitimde yapmak oldukca giic. Bu durumda
égrencilerimize duyussal destedin de sadlanacadi bir alan yaratilmah. Ogretmenler ve dGrencilerin
bu anlamda siirekli etkilesim ve iletisim icinde olmast cok onemli. Ogrenciler kendilerini degerli
hissettikleri stirece daha verimli olacaklardir.” seklinde kendisini ifade etmistir. Bu kategoride bir
katilimae bir pilot uygulama 6nerisinde bulunmustur. S13 “Bu goriisiimii Milli Egitim Miidiirliigiine de
ilettim. Elazng ilinde érnegin bizim okulumuz pilot okul secilmeli ve Ingilizce tiim dersler Iletisim
Lisesinin stiidyolarinda kayit altina ahnmah. Ogretmenlerden géniillii olanlar tiim yihn derslerinin
videolarim cekip sisteme yiiklemeli. Ogrenciler istedikleri anda hangi iinitenin konusunu izlemek
istiyorlarsa izlemeliler. Bu canl ders olmayacak anlamina gelmiyor. Bu videolarda dersler ayrintili
bir sekilde anlatilmal ve yine her 6Jretmen kendisine diisen zamanda oOgrencileriyle etkinlikler
yaparak konuyu pekistirmeli. Bu sistemin ise yarayacagim diisiiniiyorum.” diyerek onerisini grupla
paylasmistir.

Ogrenciler icin yapilan 6neriler ii¢ bashk altinda toplanmistir. 1k kod bireysel 6grenmeyi 6grenmedir
(F=4). Ogrencilerin bu kademede &gretmene cok fazla bagimh oldugunu dile getiren katilimeilar bu
siirecte bireysel Ogrenebilen 6grencilerin daha basarii oldugunu vurgulamis ve 6grencilerin bu
anlamda desteklenmesi gerektigini belirtmislerdir. Bu dogrultuda yorum yapan E2 “Ogrencilerin
ellerinde bilgisayarlart ve internetleri varsa orada bir diinya bilgiye ulasma sanslar1 da var
demektir. Biz ogretmenler olarak onlari yonlendirmeli ve hangi sekilde hangi yollarla daha iyi
ogrenebileceklerini onlara géstermeliyiz. Yabanc dille ilgili sayisiz gorsel ve videolu anlatum igeren
site var. Bizler gerekli incelemeleri yaptiktan sonra égrencileri bu faydal siteleri kullanmaya tesvik
etmeli bu sekilde onlarda istedigimiz alt yapimin olusumunu saglamalyiz. Teknolojiyi diizgiin
kullanabilen 6grencilerin  bu siirecte bireysel oOgrenmelerine de katki saglayabilecegini
diisiiniiyorum.” demistir. Ogrencilerin teknolojiyi 6grenmek icin kullanmalar1 6gretmenler tarafindan
yapilan 6nerilerdendir (F=3). C2 “Simdiye kadar dgrencilerimiz bilgisayarlarin ve cep telefonlarim
cogunlukla oyun oynamak i¢in kullamyorlardi. Bu siire¢ onlara bu teknolojilerden egitim igin
faydalanmalar gerektigini gosterdi. Ogretmenlerin de destegiyle 6grenciler yabanci dil 6Greten web
sitelerine ve cep telefonu uygulamalarina yonlendirilmelidir. Bu siirecte bu teknolojilerden
faydalanmak gerekmektedir. Aslinda bizler 6gretmen olarak bu teknolojileri imkanimiz cergevesinde
derslerimize dahil etmekteydik. Simdi gérev 6grencilerin. Interaktif yabanc: dil 6Grenebilecekleri cok
sayida uygulama ve internet sitesi var. Ogretmenler bu uygulamalar bir siizgecten gecirip
ogrencilerine tamitirsa ogrenciler bu olanaklardan yararlanacaklardir.” diyerek Ogrencilerin
teknolojik olanaklardan miimkiin oldugunca yararlanmalar gerektigini belirtmistir. Uzaktan egitim
siirecinde Ggrencilerin motivasyon destegine ihtiyag duydugunu belirten katihmecilardan (F=3) V5
“Ben gectigimiz siirecte oOgrencilerime bu anlamda destek olamadim. Ciinkii daha once
yasamadigumiz bir durumdu ve bizler bile destege ithtiya¢ duyduk. Ne ogretmenler ne de veliler bu
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anlamda ogrenim siirecinde dgrencileri motive edemedik. Yeni donem uzaktan egitimle devam
ederse 6grencilere bu destegi saglayacagim diisiintiyorum. Tiim égretmenlerin de bu sekilde destek
saglamas1 gerektigini diisiiniiyorum. Ogrencilere kocluk yapmamiz gerekebilir.” yorumunu
yapmistir.

Veliler icin onerilerde bulunan katihmcilarin {izerinde en ¢ok yorum yaptiklar1 mevzu (F=5) velilerin
ogretmelerle siirekli iletisim icinde bulunmalar1 gerekliligidir. C2 “Veliler bu siirecte 6gretmenlerle
gerek Whatsapp gruplar gerekse bireysel yollarla iletisim icerisinde bulunmah ve 6grencilere nasil
yardimct olabilecekleri konusunda oOgretmenlerle is birligi yapmallar.” diyerek bu konudaki
goriisiinii belirtmistir. Ogretmenlerin yani sira velilerin de uzaktan egitimin nasil olmas:1 gerektigini
anlamalar1 agisindan egitimlere ve seminerlere ihtiya¢c duydugunu diisiinen katihmeilar (F=3) da
bulunmaktadir. D7 “Ogrenciler, égretmenler ve veliler egitimin iic temel ayagidir. Bizler égretmen
olarak nasil ki yeni uzaktan egitim sistemiyle ilgili destege ve egitime ithtiya¢ duyuyorsak veliler de
bu konuda bilgilendirilmelidir.” yorumunu yapmigtir. Velilerin 6grencilere uygun calisma ve 6grenme
ortami yaratilmasi gerektigini vurgulayan V5 “Sonuc olarak unutulmamaldir ki cocuklarimiz uzaktan
da olsa bir egitim siirecindeler ve okul gibi olmasa da onlara rahat 6Jrenebilecekleri uygun ev
ortami ve ¢calisma alam yaratilmahdir. Zira televizyon izlenen odada canh derse katilan ogrenciler
verimli olmamakta.”

Tiim katilmeilarin hemfikir oldugu bir durum olan 6gretmenlerin ve 6grencilerin bir kisminda siireg
boyunca var olan teknolojik donamim eksikligi ve smirh internet kotasindan kaynakh erigim
problemidir. Bu durumda C2 “Ben koéyde oldugumdan ve internet erisimim kisith oldugu icin ders
yapamadim. Ogrencilerimin de % 30’unun bu tip problemleri oldugunu biliyorum. Bakanhgimiz
tarafindan bu acil durum siirecine oOzel, tiim egitim goren ve veren camiaya sinirsiz internet ve
thtiyag duyanlara teknolojik donanim destegi verilmesi ¢ok iyi olacaktir.” yorumunu yapmaigtir.

Sonug, tartisma ve oneriler

21. ylizyillda diinya c¢apinda bir salginla miicadele siirecinde egitimciler simdiye kadar vermedikleri
kadar zorlu bir sinav vermektedirler. Normal sartlar altinda bile daha 6nce uzaktan egitim deneyimi
olmayan egitimcilerin bu siireci deneyimlemeleri birtakim sikintilara neden olabilirken (Conrad,
2004; Kayaduman & Demirel, 2019), Covid-19 pandemi siirecinde dedgretmenler icin bu siirece ayak
uydurmak belirli baz1 sikintilara neden olmustur. Ancak teknoloji ve bilginin anlik hizli degisimine
ayak uydurmak noktasinda ogretmenlere biiylik gorevler diismektedir. Yabanci dil 6gretimi de
iilkelerin gelisimi noktasinda devam etmesi gereken egitimlerin basinda gelmektedir. Bu noktadan
yola cikarak yasanilan problemlere gergek¢i ¢ozlim Onerileri ortaya koyabilmek adina tasarlanan
mevecut arastirmanmn Covid-19 pandemi doneminde ortaokul diizeyinde gorev yapan Ingilizce
Ogretmenlerinin siirece dair goriis ve onerilerini ortaya koymustur.

Aragtirmanin ilk sonucu katilimcilarin hepsinin bu siirecte EBA iizerinden dokiiman ve 6devlendirme
yaparak siireci devam ettirmeye ¢aligmasidir. Cevrim ici dersleri ise biiyiik ¢cogunlukla yapmaya calisip
ozellikle 8. smiflan smav donemlerinde magdur etmemek icin mobil teknolojilerden
faydalanmiglardir. Sinav ve 6dev paylasimlarini yabanci dil 6gretiminde siklikla kullanilan (Alsaleem,
2014; Manan, 2017; Jasrial, 2018; Balc1 & Tezel, 2018) Whatsapp uygulamasindan yararlanarak
yiiriitmiislerdir.
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Aragtirmanin ikinci sonucu, siirecte yabanci dil 6gretmenlerinin bir¢cok problemle kargilagtiklaridir. Bu
problemler sirasiyla, 6grenci; teknoloji; 6gretmen ve veli kaynakli problemlerdir. Ogrencilerde
muhtemel olarak yasanilan zorlu zamanlardan kaynakli motivasyon diisiikliigii, calismaya karsi
isteksizlik ve bunlarin diginda kendi kendilerine 6grenmeyi bilmemekten kaynakl problemler dile
getirilmigtir. Normal sartlar altinda bile motivasyonun yabanci dil 6grenmeyi yakindan etkiledigi
bilinmektedir (Al-Hazemi, 2000; Al Otaibi, 2004). Ogrencilerin bireysel olarak 6grenmeyi bilmemeleri
de gecmisten beri siliregelen 6gretmen ve ders kitab1 odakli 6gretim seklinden kaynaklanmaktadir
(Williams, 2017). Teknolojik donanim ve internet yetersizligi de arastirma kapsaminda oldukga sik dile
getirilen bir sorundur. Hem 6gretmen hem de 6grenci baglaminda ele alinan bu sorun, sistemi biiyiik
Olciide etkilemektedir. Geleneksel yiiz-yiize egitimde dahi Ogrenciler arasindaki toplumsal ve
ekonomik esitsizlik egitimi etkilemekteyken; uzaktan egitim sisteminde aradaki makas agilmakta ve bu
bahsi gecen teknolojik yetersizlikler egitimi aksatmaktadir. Teknik aksakliklarin uzaktan egitimi
etkiledigi baz1 cahsmalarin sonuclarinda da meveuttur (Jolliffe, 2001). Ogretmenler siireci
degerlendirirken uzaktan egitim sistemini daha 6nce kullanmadiklarini ve bu egitimi tam olarak
almadiklarini belirten 6gretmenler bir takim sahsi problemler nedeniyle de sistem sikintilar
yasadiklari dile getirmiglerdir. Uzaktan egitim sistemine yabancilik cekmenin endiseye neden oldugu
yapilan calismalarin sonuclari arasindadir (Ushida, 2005). Ozellikle yas1 daha ileri olan 6gretmenlerin
teknolojik anlamda bilgi eksikliklerinin olusu da bu sistem icin 6nemli bir problemdir. Egitimin
iiclincii ayagi olan veli unsuru da problemler cercevesinde deginilen bir mevzu olmustur. Veli destegi
alan 6grencilerin egitim siireclerinde daha basarili olduklar1 bilinmektedir (Gardner, 1985; Roth,
2008). Velilerin uzaktan egitim sistemi ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmadiklar icin gerekli destegi
gosterememeleri ve de mevcut sikintih durumda ekonomik problemler yasayip bunu 6grencilere
yansitmalar:1 bahsedilen sikintilardan olmustur.

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin her bir problem c¢ercevesinde yapmis olduklari oOneriler
arastirmanin son sonucunu olusturmaktadir. Ogretmenlerin egitim siirecinde biiyilk 6neme sahip
olusu, ¢alismanin basindan beri vurgulanmaktadir. Katihmcilarin en fazla 6neride bulundugu faktor
de 6gretmen faktorii olmustur. Ogretmenlerin uzaktan egitimle ilgili yeterliklerinin artmas: icin
seminerler diizenlenmesi gerekliligi yapilan ilk oneridir. Karaca vd. (2011) de uzaktan egitimin daha
verimli olabilmesi icin Ogretmenlere teknoloji korkularinin iistesinden gelmek iizere egitimler
verilmesi gerektigi onerisinde bulunmuslardir. ikinci olarak yiiz yiize simif ortamlarinda uygulanan
yontem ve tekniklerin uzaktan egitime gore yeniden sekillenmesi gerektigi belirtilmistir. Ozellikle
iletisimsel yontemlerin siirecte mutlaka faydalanilmasi gerektigini belirten 6gretmenler bunun igin
ders saatlerinin artirilmasinin {izerinde durmustur. Yabanci dil 6gretiminde iletisimsel yaklagimin
gerekliligi alanda c¢alisilan konularin basinda gelmektedir (Littlewood, 1992; Richards & Rodgers,
2001; Zhou & Griffiths, 2011). Uzatan egitim siirecine 6l¢gme ve degerlendirme basamaginin mutlaka
dahil edilmesi gerektigi; Ggrencilerin yasadiklar1 bu zorlu siirecte biligsel yonden oldugu kadar
duyussal yonden de desteklenmeleri gerektigi belirtilmigtir. Tok (2010) yabanci dil 6gretiminde
amacin 6grencilerde biligsel alanda oldugu kadar duyussal alanda da davranis degisikligi meydana
getirmek oldugunu belirtmektedir. Ogrencilerin duygularma hitap ederek onlar1 motive etmek ve de
derse karsi tutumlarimi gelistirmek uzaktan egitim siirecine katki saglayacaktir. Zira Bozkurt ve
Sharma da (2020) 6grencilerin bu zorlu kriz siirecini atlattiktan sonra ne 6grendiklerini degil de bu
siirecte nasil desteklendiklerini ve nasil deger verildiklerini hatirlayacaklarini belirtmiglerdir. Bu
kategoride yapilan son oneri de yeni bazi uygulamalarin pilot uygulamalar seklinde denenip egitim
sistemine dahil edilmesidir. Ogrenci merkezli bir 6grenme sekli olan uzaktan egitime adapte olabilmek
icin 6grencilerin bireysel 6grenmeyi bilmeleri gerektigi; bilmiyorlarsa bu alanda destek almalar
gerektigi ilizerine en c¢ok konusulan Oneri olmustur. 21. yiizy1l gibi bilgi ve teknoloji c¢aginda
. . Adres | Address
Istanbul Medeniyet Universitesi, Egitim Bilimleri Fakiiltesi, Tiirkge | Istanbul Medeniyet University, Faculty of Education Sciences,
ve Sosyal Bilimler Egitimi Boliimii, Tiirk¢e Egitimi ABD Cevizli | Turkish and Social Scinces Education, Turkish Language Teaching

Kampiisii, Kartal-istanbul/TURKIYE | Education, Cevizli Campus, Kartal-istanbul /TURKEY
e-posta: editor@rumelide.com | e-mail: editor@rumelide.com



RumeliDE Dil ve Edebiyat Arastirmalar1 Dergisi 2020.21 (Aralik)/ 693

Pandemi déneminde yapilan uzaktan egitim calismalariyla ilgili Ingilizce 6gretmenlerinin goriisleri (bir odak grup tartismasi)/
S. Tiimen Akyildiz (679-696. s.)

ogrencilerin teknolojiyi 6grenmek icin kullanmalari ve de onlar1 bu siirecte motive ederek desteklemek
gerektigi vurgulanmistir. Ogrencilerin uzaktan egitim siireci boyunca motivasyonlarin1 kaybetmeye
meyilli olabilecekleri ve 6grenciler icin siirecte devamli olarak motivasyon unsurlarinin uygulanmasi
gerekmektedir (Karaca, vd., 2011). Veliler bazinda yapilan onerilerin ilk baginda onlarla siki iletisim
kurmanin sistemi giiclendirecegi ve uygun iletisim yollarmin bulunmas: gerektigidir. Ogretmenlere
teknik bilgi destegi bazinda uygulanacak seminerlerin velilere de bilgilendirme amacli uygulanmasi
gerektigi belirtilmistir. Velilerin 6grencilere uygun calisma ortami yaratmalar gerektigi yapilan
oneriler arasindayken; teknolojik anlamda esitsizligi 6nlemek noktasinda hem 6grencilere hem de
ogretmenlere teknik destek saglanmasi gerektigi de tiim katihmcilarin hemfikir olduklar1 bir noktadir.

Egitim ortamlarinda dijitallesme Covid 19 pandemisine kadar bu denli 6nemli olmamigti. Bu dénemde
yapilan calismalar da dijital egitim alaninda esasinda oldukc¢a yavas hareket edildigini gosterdi. Bagka
bir degisle viriis insanlara dijitallesmeden bagka care olmadigim gostererek dijital alfabeyi ezberletti
(Coeckelbergh, 2020). Bundan sonraki siirecte egitim ortamlarinda 6grenenlerin geleneksel 6gretim
uygulamalar yerine dijital igerikli uygulamalar1 daha fazla kullanacaklar1 ve bu yeni normal siirecinde
kendi 6grenmelerini yonetmeleri gerektigi on goriilmektedir (Bozkurt, 2020). Zira Eren’in (2020) de
belirttigi gibi pandemi doéneminde yasanilanlarin degerlendirilip yeni politikalar iiretilmesi
gerekmektedir. Bu yenilesmeden paymni alacak alanlardan birisi de yabaneci dil 6gretimi olacaktir.
Yabanci dil 6gretimi ortamlarinda erek dile maruz kalma ve yiiz yiize etkilesim oldukca 6nemli iki
kavramdir. Ancak pandemi doneminde bagvurulan uzaktan egitim sisteminin avantajlar1 da
azimsanmayacak boyuttadir. O halde bu durumu olumsuz bir durum olmaktan cikarip firsata
doniistiirmek gerekmektedir. Bozkurt'un (2020: 118) da belirttigi gibi ‘Bu siirecle beraber uzun
vadede bu tecriibelerin genel egitim paradigmasina yansimalarinin olmas: kacimilmazdir. Her kriz
devaminda baz firsatlar dogurur’. Bu noktada yabanci dil 6gretimi baglaminda da paydaslar siireci
iyi yonetip yeni egitim paradigmasina bagarili bir sekilde yon vermelidir.
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