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Cin’in Wuhan kentinde 1 Aralik 2019 tarihinde teshisi konulan ilk koronaviriis (Covid-19) vakasi
goriilmiistiir. Koronaviriis vakalarinin hizla artmasi ve durumun bir salgina doniigmesi ile birlikte tiim
tilkeler bulas riskini azaltmak ve boylece koronaviriis kaynakli 6liimlerin 6niine gegebilmek igin ¢esitli
tedbirlere bagvurmuslardir. ilk asamada ne zaman ve nasil bitecegi belli olmayan bu siiregte pek ¢ok iilke
egitimlere devam eden 6grencilerini magdur etmemek ve egitimin siirdiiriilebilirligini saglamak igin
uzaktan egitim modelini benimsemislerdir. Tiirkiye de bu iilkeler arasindadir. Arastirma ile farkli
branslardaki 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecinde gerceklestirdikleri ¢evrim i¢i egitimler ile ilgili
diistincelerin betimlenmesi ve siirecin degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Arastirmada nitel arastirma
yontemlerinden biri olan temel nitel arastirma deseni benimsenmistir. Aragtirmacilarca hazirlanan ve
toplam 14 sorudan olusan online form ile aragtirmanin ham verileri toplanmis, betimsel analiz yontemi ile
veriler analiz edilmistir. Analiz sonucunda uzaktan egitim siirecinde Ogretmenlerin yogun olarak
teknolojik alt yapi ve internet konusunda sorunlar yasadiklar1 ve egitimde firsat esitsizliginin ortaya
¢iktig1 saptanmistir. Salgin siirecinin baginda 6gretmenler ve velilerin uzaktan egitime uyum saglama
noktasinda 6nemli sorunlar yasadiklari tespit edilmistir.
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Assessment of Teachers on the Covid-19 Epidemic and Problems

Encountered in Distance Learning Process

Abstract:

The first case of coronavirus diagnosed in Wuhan, China, on December 1, 2019, as it quickly turned into
a spreading epidemic, all countries have applied various measures to reduce the risk of transmission,
reduce the number of cases and prevent deaths caused by Covid-19. For this process, which is unclear
when and how it will end at the first stage, many countries have adopted a distance education model to
ensure the sustainability of education and not to victimize their students who continue to study. Turkey is
also among these countries. The research aims to describe the thoughts of teachers in different branches
about the online trainings they carry out in the process of switching to distance education and to reveal
the evaluation of the process. The research is patterned as basic qualitative research design, which is one
of the qualitative research methods. Raw data of the research was collected using an online form prepared
by researchers and consisting of a total of 14 questions, and a descriptive analysis method analysis study
was conducted. As a result of the analysis, teachers experienced problems with technological
infrastructure and the internet in the distance education process, and inequality of opportunity in
education was found among students. At the beginning of the pandemic process, teachers and parents
were found to have problems adapting to distance education.

Keywords: Coronaviriis (Covid-19), distance education, teachers’ evaluations

GIRIS

2020 yilmin ilk aylarinda tiim diinya Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikarak yayilan
koronaviriis tehdidi ile kars1 karsiya gelmistir. Bu viriisiin hizla yayilarak ve tiim diinya
ilkelerini tehdit etmesi ve salgin kimligine biirlinmesi tiim toplumsal kurumlari
etkileyen farkli 6nlem ve uygulamalari da beraberinde getirmistir. Basta saglik ve
egitim sektorii olmak tizere diinyada birgok sektor bu problemli siiregten degisen oranda
etkilenmigtir. Bu siirecte tiim diinyada okullara mecburi bir ara verilerek siniflarda
stirdiiriilen yiiz yiize egitim uygulamalari zorunlu olarak terk edilmis, uzaktan egitime
gecilmistir. Koronaviriis (Covid-19) salgimi siirecinde tiim diinyada toplamda yaklasik
770 milyon 6grenci, okul ve {iniversitelerin kapanmasiyla okullarindan uzaklasmis ve
bu olaganiistii durumdan dogrudan etkilenmistir (Zhong, 2020). Bu baglamda bir
yandan tartigmalar1 da siirerken, uzaktan egitim yaklagimi tiim diinya 6lgeginde yayilan
viriistin etkisiyle, egitimin devamliligin1 saglamak agisindan en uygulanabilir ¢6ziim

olarak pek ¢ok diinya iilkesi tarafindan benimsenmistir. Boylelikle uzaktan egitim
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kapsaminda g¢evrim i¢i 6grenme yontemi ile virlisin dagilmasmin ve viriise bagh

Oliimlerin Oniine gecilmeye calisilmistir.

Uzaktan egitim modeli, temelde internet ag1 araciligiyla gergeklestirilen e-6grenme
ortamlar1 olusturularak o6grencilerin smifindaki diger Ogrenciler ve Ogretmenleriyle
senkron ya da asenkron olarak online platformlar tizerinden iletisim kurduklari ve
bilgilerin yine internet araciligiyla aktarildigi bir egitim modeli olarak ifade edilebilir
(Akyiirek, 2020; Gokdas ve Kayri, 2005; Yorganci, 2014; Yurdakul, 2005). Dolayisiyla
uzaktan egitimin son derece zaman esnekligine sahip, kendi basina ¢alisma yontem ve
tekniginin diizenlenebildigi, dijital icerik ve kisilerin tercihlerine yonelik Web 2.0

teknolojilerinin kullanilabildigi bir model oldugu sdylenebilir.

Uzaktan egitimin diinyadaki ge¢misine bakildiginda, “Distance Education” kavrami ilk
olarak Wisconsin Universitesi’nin 1892 yili katalogunda gegmis ve William Lightty
1906 bu terimi ilk kez bir yazisinda kullanmistir (Adiyaman, 2002). Teknolojik
gelismelere bagli olarak degisim gegiren uzaktan egitim; 1870°de gazete ve mektup ile
egitim, 1930’lu yillara gelindiginde basili eserler ile egitim, 1950’ler de televizyonun
icadi ve yaygimlagsmasiyla birlikte TV, video ve radyo ile egitim, 1980-1995°de
bilgisayar ve web alt yapili sekilde kullanildigr goriilmektedir (Ozan, 2010).
Giinlimiizde ise uzaktan egitimde giiclii bir teknolojik altyapi ile okul dncesi egitimden
yiiksekdgrenime kadar her kademedeki ogrenciye ulasilabilmektedir. Ote yandan
uzaktan egitim salgin siirecine kadar agirlikli olarak yliksekdgretim seviyesinde
egitimler ile verilmistir (Can, 2004). Ulkemizde uzaktan egitim kavramu ilk olarak
1927°de halka okuma yazma Ogretilmesinin amaglandigi bir toplantida glindeme
gelmistir (Alkan, 1987). Istatistik ve Yaym Miidiirliigii, 1960 yilinda “Mektupla
Ogretim Merkezi” adli bir kurul olusturarak uzaktan egitimin temelleri atilmigtir
(Ozarslan ve Ozan, 2014). 1962°de egitimden uzaklasan ¢ocuklara mektupla egitim,
1968’de TRT ile egitsel programlar ile egitim, 1973°de ilkokul, ortaokul ve liselere
yonelik egitim yapilmistir (Isman, 2005). 1981 yilinda uzaktan egitim icin {ilkemizin en
onemli calismast Anadolu Universitesi biinyesinde kurulan Ag¢ik Ogretim Fakiiltesi ile

olmustur (Gelisli, 2015). Milli Egitim Bakanligi 2011-2012 egitim-6gretim yilindan bu
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yana Egitim Bilisim Agi (EBA) platformu ile &grenciler igin egitim-dgretim,
ogretmenler i¢in ise hizmet i¢i egitim faaliyetlerini stirdiirmektedir. Salgin siirecinde de

EBA 6gretmen ve 6grenciler tarafindan aktif olarak kullanilmistir.

Tiirkiye aldig1 tedbirlerden otiirii koronaviriis (Covid-19) ile Avrupa iilkelerinden daha
gec tanigmis, bu siirecte Diinya ve Avrupa’nin egitim alaninda gosterdigi reaksiyonlari
gorme sans1 elde etmistir. Bilim Kurulu tavsiyesi ile Tirkiye’de ilk vakanin gorildigii
11 Mart 2020 tarihinden sonra ara tatilin one ¢ekilmesi ile birlikte, sadece bir haftalik
hazirlik ile 18 milyon 6grencinin egitimlerine devam edebilmeleri i¢in hizli bir sekilde
uzaktan egitim faaliyetlerine baslanmistir. Milli Egitim Bakam Ziya SELCUK, 19
Mart’ta Anadolu Ajansi’na yaptigr aciklamada, “Bu viriis salginin da ulusal capta
egitim baglatan ikinci iilkeyiz.” diyerek konunun ehemmiyetini belirtmistir. Aym
miilakatta en yetkili kisi olarak yol haritasini belirlemis ve bu harita kamuoyu ile de
paylasilmistir. “Tatil Degil Uzaktan Egitim” sloganiyla, Bilim Kurulu’nun okullarin
actlmasini uygun gorecegi giine kadar ki siirecte uzaktan egitime devam edileceginin
sinyalleri verilmistir (Anadolu Ajansi, 2020). EBA, 6grenci ve 6gretmenlerin zaman ve
mekandan uzak bir sekilde ders iceriklerine ulastiklari, okula yardimer kaynaklarin, e-
kitaplarin ve dijital iceriklerin yer aldigi ¢evrim igi bir platformdur. Uzaktan egitime
cok kisa zamanda adapte olunmasinda ise Milli Egitim Bakanligi’nin 2012’de
yapilandirdizn EBA sistemi kolaylik saglamistir. Ulkemizde Milli Egitim Bakanlig
tarafindan 12 Mart 2020 tarihinde okullarin uzaktan egitime gececegi agiklanmis ve

asagidaki gibi bir planlama sunulmustur;

TV egitimi: Uydu frekanslar ile EBA ilkokul, ortaokul ve lise televizyon kanallarindan
program yayini (Kanallarda program yayin akisi lise son (12 sinif) seviyesi i¢in farkli

saatlerde planlanmais, her iki seviyeye giinde ikiser saat ayrilmistir).

Asenkron egitim: EBA’y1 (http://www.eba.gov.tr ) internet sitesi tizerinden 6grencilerin
kendi basina kullanimi (Her sinif seviyesine uygun her giin her saat igin tamamen
goniillii 6gretmenler araciligi ile sunulan asenkron videodan anlatilan derslere erisim)

tavsiye edilmistir.
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Senkron Egitim: Ogrenci ve dgretmenlerin interaktif olarak bulusabilecegi EBA canli
smif-dersler (Smava girecek olan 8. ve 12. Smiflar i¢in saat smirlamasi olmadan
Ogrencilerin kendi 6gretmenleri ile smmava hazirlik ve soru cevap caligmasi yapmasi
amaci ile baslanmig, 30 Nisan 2020’den itibaren tiim smif tiir ve seviyeleri igin bir

program dahilinde EBA canli ders ¢alismalari) planlanmuistir.

Yukarida da verilen planlama ile uzakta bulunan 6grenci ya da 6grenci topluluklarina
hizmet eden bir sistem olusturulmustur. Ilgili alanyazin incelendiginde uzaktan egitim
kapsaminda siirdiiriilen ¢evrim ig¢i egitimlerin Ggrencilere bir¢ok agidan firsatlar
sagladigimin belirtildigi gorilmektedir (Bozkurt, 2017; Coban, 2012; Gelisli, 2015;
Kirik, 2014; Ozbay, 2015; Oztiirk, 2017). Bu firsatlarin en énemlisi her zaman ve her
yerde egitimin sunulabilmesidir. Ote yandan sunulan bu firsatlar kadar egitimde firsat
esitsizligi gibi 6nemli risklerin de uzaktan egitim siirecinde ortaya ¢iktig1 goriillmektedir.
Uzaktan egitim siirecine iligkin istatistikler yayinlayan TEGV (Tirkiye Egitim
Goniillileri Vakfi), EBA’ y1 her giin belirli bir plan dahilinde diizenli olarak takip eden
cocuklarin oraninin %69 oldugunu, EBA takibinin ise %83 orani ile en ¢ok televizyon
kanallar1 tizerinden yapildigini raporlamistir. Ayrica daha da 6nemlisi EBA ¢evrim i¢i
portal iizerinden asenkron egitim takibi oran1 %47 ve canli ders katilim orani ise
%]11°dir. Raporda canli derse katilim oranindaki disiikliik dikkat ¢ekicidir. Yine
alanyazinda rastlanilan bir diger ¢alisma olan Ak, Oral ve Topuz (2018) tarafindan
yapilan arastirmada da senkron (eszamanli) derslerde, Ogrencilerin dersi takip
stirelerinin (%30 oraninda) yetersiz olmasi nedeniyle yapilan sinavlarda basari oraninin

yiiz yiize egitime gore daha diisiik oldugu sonucuna varilmaistir.

Uzaktan egitimle ilgili alanyazinda yer alan ¢aligsmalar incelendiginde yiiksekogretim
kademesindeki Ogrencilere yonelik farkli platformlarm oldugu (Ak, Oral ve Topuz,
2018; Erfidan, 2019; Hamutoglu, Giiltekin ve Savasc¢i, 2019; Kaba, 2019; Mercan,
2018; Oztiirk, 2017; Paydar ve Dogan, 2019; Pepeler, Ozbek ve Adanir, 2017;
Yamamoto ve Altun, 2020) ve Milli Egitim Bakanligi'na bagh g¢esitli egitim
kurumlarinda ise EBA’nin 6n planda oldugu (Ates, Cer¢i ve Derman, 2015; Cakmak ve
Taskiran, 2017; Kartal, 2017) gortilmustiir. Koronaviriis (Covid-19) salgini siirecine
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yonelik yapilan calismalarda ise 6grenci goriislerini alan ¢aligmalara (Pmar ve Ddnel
Akgiil, 2020) tiniversite 6grencilerini kapsayan arastirmalara (Erkut, 2020; Karadag ve
Yiicel, 2020; Karalis ve Raikou, 2020) ve uzaktan egitim silirecinde siirdiiriilen egitim
calismalarina (Kogoglu vd., 2020; Lowenthal, vd., 2020) yonelik arastirmalara
rastlanilmistir. Bu aragtirma ise; koronaviriis salgini nedeni ile Tiirkiye’de okullarin tatil
edilmesi ve uzaktan egitime gegilmesi siirecinde farkli branslardaki 6gretmenlerin
gerceklestirdikleri cevrim ic¢i uzaktan egitimler ile ilgili diisiincelerini betimlemeyi
amaglamaktadir. Bu temel amag¢ kapsaminda olugturulan ve cevabi aranan ii¢ arastirma

sorusu ise soyle siralanabilir;

1. Ogretmenler uzaktan egitim siirecinde gergeklestirdikleri ¢evrim igi egitimlerde
ne gibi sorunlar ile karsilasmislardir?
2. Ogretmenler uzaktan egitim siirecinde gerceklestirdikleri ¢cevrim ici egitimlerde
karsilastiklari sorunlara iliskin nasil ¢6ziim yollar1 benimsemislerdir?
3. Ogretmenler, uzaktan egitim siirecinde gergeklestirdikleri ¢evrim ici egitimleri
nasil degerlendirmektedirler?
Mevcut gelismeler 151¢inda hem diinya hem {ilke giindemine yansiyan yazili ve gorsel
medyada yayinlanan haberlere bakildiginda salgin siirecinin siirdiigii ve bir miiddet daha
stirebilecegi riski (Azevedo vd., 2020) ile beraber uzaktan egitim siirecinin devam
ettirilebilecegi olasilifi bulunmaktadir. Arastirmada Ogretmenlerin bakis acis1 ile
uzaktan egitim siirecinde ylriitilen cevrim i¢i egitimlere yonelik bir perspektif
sunulmast ve siirece yonelik Ogretmen, okul yoneticisi, akademisyenlere yol

gosterilmesi hedeflenmistir.

Yontem

Bu arastirma, nitel arastirma tliriindedir ve temel nitel arastirma desenine dayal1 olarak
gerceklestirilmistir. Nitel arastirma anlamin olusturulmasiyla ilgilenirken, temel nitel
arastirmalar bireylerin olusturduklar1 bu anlamlarin ortaya ¢ikarilmasi ve yorumlanmasi
ile ilgilenmektedirler. Dolayisiyla temel nitel arastirmalarda aragtirma sorulari

baglaminda bireylerin olusturduklart anlamlar kesfedilmekte ve incelenmektedir



Fatma AVCI & Ekrem Cengiz AKDENIZ

(Merriam, 2013). Bireylerin, olgulara iliskin yasantilar1 ve yiikledikleri anlamlar ise
goriismeler yoluyla ortaya cikarilir (Creswell, 2013; Smith ve Osbourne, 2008).
Arastirmada da bu baglamda temel nitel arastirma deseni tercih edilmistir ve uzaktan
egitim siirecinde Ogretmenlerin  yasadigi sorunlara iligkin anlamlarin ortaya

¢ikarilmasina ve yorumlanmasina odaklanilmaistir.

Katilimcilar

Arastirmanin katilimc1 grubunu farkli branglardan ve farkli kademelerden goniillii
Ogretmenler olusturmaktadir. Arastirmada katilimci 6gretmenlerin se¢iminde amagl
ornekleme yontemlerinden 6l¢iit 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Amagli 6rnekleme
tirlerinden biri olan Ol¢iit 6rnekleme daha Onceden arastirmaci tarafindan belirlenen
Olciitlere gore katilimcilarin belirlenmesidir (Yildirim ve Simsek, 2016). Bu aragtirmada
temel Olgiit arastirma kapsaminda yer alan tiim katilimcilarin covid-19 salgini siirecinde
Ogrencileriyle farkli programlar araciligr ile 6grencileriyle ¢evrim i¢i uzaktan egitim
caligmalar1 yapmus olmalaridir. Elazig 11 Milli Egitim Miidiirliigii’nden alinan arastirma
izninin ardindan il merkezinde bulunan okullarin kurumsal mail adreslerine olusturulan
gevrim i¢i formun linki ve arastirma hakkinda kisa bir bilgi notu eklenerek mail
gonderilmistir. Form 10 giin agik tutulmus, 10 giinlin sonunda kapatilmistir. Bu siirecte
toplamda 62 Ogretmenin formu doldurdugu goriilmiistiir. Ancak bazi sorularin bos
birakilmasi ya da cilimlelerin yarim birakilmas1 gibi arastirmanin gegerlik ve
giivenirligini zedeleyecek durumdaki formlar arastirma disinda birakilmistir. Bu
ayiklama isleminden sonra toplamda 57 form ile analiz ¢alismalarina gecilmistir.
Cevrim i¢i formu dolduran aragtirmanin katilimcilari, Elazig ilinde bulunan devlet
okullarinda ¢esitli kademelerde ve c¢esitli branslarda gorev yapan 57 Ogretmendir.
Katilimer 6gretmenlerin farkli branglarda olmalar1 uzaktan egitim siirecinde karsilasilan
giicliiklere ¢cok yonlii bakis acisinin saglanmasi noktasinda etkili olmustur. Katilimcilara

iliskin demografik bilgiler Cizelge 1’de frekans ve ylizdeleri ile birlikte siralanmaistir.
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Cizelge 1. Katilimci 6gretmenlere ait demografik bilgiler.

USBED 3 (4)

Degiskenler Demografik Ozellikler f %
Cinsiyet Kadin 44 77,20
Erkek 13 22,80
Toplam 57 100.00
21-25 - -
Yas 26-30 5 8,8
31-35 18 31,60
36-40 21 36,80
41-45 10 17,50
46-50 3 5,30
51 yas ve iizeri - -
Toplam 57 100.00
Ogrenim Durumu On lisans - -
Lisans 51 89,50
Yiiksek lisans 6 10,50
Doktora - -
Toplam 57 100.00
Gorev Yapilan Kademe Anaokulu 16 28,10
[lkokul 19 33,30
Ortaokul 21 36,80
Lise 1 1.8
Toplam 57 100.00
Brans Okul 6ncesi 6gretmeni 12 21,05
Sinif 6gretmeni 12 21,05
Ingilizce 6gretmeni 8 14,04
Tiirkge 6gretmeni 7 12,28
Bilisim 6gretmeni 6 10,53
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Sosyal bilgiler 6gretmeni 5 8,77
Matematik 6gretmeni 3 5,26
Din kiltirii ve ahlak 2 3,51
bilgisi 6gretmeni
Fen bilgisi 6gretmeni 1 1,75
1 1,75
Ozel Egitim 6gretmeni 57 100.00
Toplam
Mesleki Deneyim Siiresi 1-5yil 4 7,0
6--10 y1l 10 17,50
11-15y1l 23 40,40
16-20 y1l 15 26,30
21 y1l ve iizeri 5 8,8
Toplam 57 100.00

Cizelge 1 incelendiginde, katilimci 6gretmenlerin 44’1 (%77.2) kadin, 13’14 (%22.8)
erkektir. Katilimcilarin yas gruplarina gore dagilimi soyledir; 26-30 yas grubunda 5
ogretmen (%8.8), 31-35 yas grubunda 18 ogretmen (%31.6), 36-40 yas grubunda 21
ogretmen (%36.8), 41-45 yas grubunda 10 gretmen (%17.5) ve 46-50 yas grubunda 3
ogretmendir (%5.3) .Katilimci1 6gretmenlerin 51°1 (%89.5) lisans, 6’s1 (%10.5) yiiksek
lisans mezunudur. Ogretmenlerin 16’s1 (%28.1) anaokulunda, 19°u (%33.3) ilkokulda,
21’1 (9%36.8) ortaokulda, 1’1 (%1.8) lisede calismaktadir. Brans olarak ise 12’si (21.5)
okul dncesi 6gretmeni, 12’si (%21.5) smif 6gretmeni, 8’i (%14.4) Ingilizce 6gretmenti,
7’s1 (%12.8) Tiirkge 6gretmeni, 6’s1 (%10.53) bilisim 6gretmeni, 5’1 (%8.77) sosyal
bilimler 6gretmeni, 3’1 (%5.26) matematik 6gretmenti, 2’si (%3.51) din kiiltiirii ve ahlak
bilgisi 6gretmeni,1’i (%1.75) fen bilgisi 6gretmeni ve 1’1 (%1,75) o6zel egitim
ogretmenidir. Katilimc1 Ogretmenlerin  mesleki kidemlerine gore dagilimlart ise

sOyledir; 1-5 yil aras1 kideme sahip 4 6gretmen (%7), 6-10 yil aras1 kideme sahip 10

USBED 3 (4)
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ogretmen (%17.5), 11-15 yil aras1 kideme sahip 23 6gretmen (%40.4), 16- 20 y1l arasi
kideme sahip 15 6gretmen (%26.3), 21 yil ve ilizeri yil kideme sahip 5 6gretmendir
(9%8.8).

Veri toplama araci ve verilerin toplanmasi

Arastirmada veri toplama araci olarak toplamda 14 sorudan olusan online bir form
kullanilmistir. Formda yer alan sorular arastirmacilar tarafindan arastirma sorulari ile
uyumlu bir bicimde hazirlanmistir. Form iki kistmdan olusmaktadir. Tlk kismi olusturan
ilk 7 soru ile katilimcilarin cinsiyeti, egitim durumu, kidem yili, gorev yaptiklari
kademeleri ve branglarina dair demografik bilgiler almaya yonelik sorular yer
almaktadir. Ikinci kistmda yer alan acik uglu yapidaki 7 soru ile ise katilimcilarin
uzaktan egitim_siirecinde diizenledikleri gevrim igi egitimlerde yasadiklari tecriibeler,
siirliliklar ve istiinliiklere yonelik degerlendirmelerinin ve ayrica ¢evrim i¢i egitimin
gelecegine iligkin degerlendirmelerinin alinmasimin amaglanmistir. Formda yer alan bu
sorulara iligkin veriler ¢evrim i¢i bir veri toplama araci yoluyla 2019-2020 egitim
ogretim yilinin ikinci doneminde toplanmistir. Covid-19 salgini nedeniyle ve sosyal

mesafe kurali geregince veriler internet ortaminda toplanmustir.

Verilerin analizi

Arastirmada ¢evrim i¢i bir form ile gorlisme sorular1 goniillii katilimcilar ile
paylasilmig, formlarin katilimeilarca doldurulmasi islemi tamamlandiktan sonra her bir
formdan elde edilen veriler Excel tablosuna islenmis, tablolar O1, O2 seklinde
numaralandirilarak goriislerin birbirine karigmasinin 6niine gegilmistir. Ardindan analiz
caligmasina gecilmistir. Yazili goriis formu yoluyla toplanan verilerin analizinde
betimsel analiz tekniginden yararlanilmistir. Betimsel analiz; ¢esitli yollarla toplanan
verilerin onceden ortaya koyulmus temalara gore yorumlanmasi ve Ozetlenmesidir.
Betimsel analiz tekniginde goriisleri aliman kisilerin diistincelerini dikkat c¢ekici bir
sekilde gostermek i¢in dogrudan alintilara yer verilir (Yildirnm ve Simsek, 2016).

Betimsel analiz yontemiyle analiz edilen arastirma verilerine dayali olarak katilimci
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Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde diizenledikleri ¢evrim i¢i egitimlere iliskin
olumlu ve olumsuz goriis, diislince ve Onerileri arastirma sorular1 ile uyumlu temalar
altinda raporlastirtlmis ve dogrudan alintilarla desteklenmistir. Verilerin analizinde her
iki arastirmact da ayr1 ayr1 analizler yapmislar ve analiz siirecinde iki aragtirmacinin

yapmis oldugu analizler lizerinde siirekli karsilastirma teknigine basvurulmustur.

Gecerlik ve giivenirlik ¢calismalar

Nitel arastirmalar i¢in arastirmanin gecerlik ve giivenirligi, arastirmada inanilirlik ve
aktarilabilirlik baglaminda verilmeye calisilir (Bagkale, 2016; Klenke, 2016). Analiz
stirecinde iki arastirmaci ayri ayr1 kodlama caligmalar1 yapmislar, kodlayicilar arasi
giivenilirlik hesaplamasi i¢in ise Miles ve Huberman’in (1994) 6nerdigi giivenirlik
formiili kullanilmistir. Giivenirlik= Goriis Birligi / (Goriis Birligi + Goriis Ayrilig)
formiiliiniin hesaplanmasi sonucunda, arastirmanin giivenirlik diizeyi %90 olarak
hesaplanmistir. Giivenirlik formiiliiniin uygulanmasi ile giivenirlik hesaplart %70’in
tizerinde ¢ikan arastirmalar giivenilir olarak kabul edilmektedir (Miles ve Huberman,
1994). Ote yandan benzesmeyen kodlar i¢in uzaktan egitim alaninda doktorasmi
tamamlamis bir 6gretim gorevlisine danmisilarak goriisii alinmis ve temalar son bir kez

daha gozden geg¢irilmis ve makalenin bulgular béliimiine gecilmistir.

Arastirmada da giivenirlik hesabinin sonucuna bakilarak, arastirma gilivenilir olarak
kabul edilmistir. Diger yandan arastirmada inanilirligl saglamak i¢in ise katilimcilarin
gelistirdikleri metaforlara ait olusturduklar1 gerekcelerden dogrudan alintilara yer
verilmesi ve bu alintilar yapilirken arastirmaya verilen cevaplarin genelini yansitan

goriisler ile ilgili 6rneklere sik¢a yer verilmistir.

Aragtirmada aktarilabilirlik igin ise, katilimcilarin se¢imi ve O&zellikleri, verilerin
toplanmast ve verilerin analizi konulart agik ve detayli olarak sunulmugtur.
Katilimcilarin se¢imi konusunda g6z oniinde bulundurulan 6l¢iit ve katilimcilarin
secimi agiklanmig, katilimcilardan elde edilen demografik veriler de detayli bir sekilde

tabloya yansitilmistir. Analiz silirecinde elde edilen temalar tablolastirilarak, frekanslari
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verilmisg, 6rnek alintilarla desteklenerek, agiklamalar yapilmistir. Ayn1 zamanda siirecte

gergeklestirilen tiim asamalar agik ve ayrintili olarak agiklanmustir.

Bulgular

1. Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde karsilastiklar1 sorunlar

Aragtirmada bu arastirma sorusu kapsaminda katilimci 6gretmenlere online form
araciligi ile oncelikle daha 6nce ¢evrim i¢i egitim deneyimleri olup olmadigina yonelik
bir soru yoneltilmistir. Katilimci tiim 6gretmenlerden bu soruya iliskin cevaplar alinmig

ve cevaplarin frekans ve yiizde degerleri Cizelge 2’de sunulmustur.

Cizelge 2. Katilime1 6gretmenlerin ¢evrim i¢i egitim deneyim durumu

Cevrim i¢i egitim deneyim durumu f

Cevrim igi egitim deneyimim yok 46
Cevrim i¢i egitim deneyimim var 11
Toplam Katilime1 Sayisi 57

Katilimci 6gretmenlerden 46’s1 daha dnce ¢evrim igi egitim yapmadiklarini belirtirken,
11 o6gretmen ise ¢esitli platformlarda ve farkli zamanlarda bu deneyimi yasadiklarini
bildirmislerdir. Daha 6nce ¢evrim ici egitim deneyimi olmayan O7 diisiincelerini su
climleleri ile aktarmistir: “Daha once bu sekilde bir deneyimim olmamisti. Bu yil
ogrencilerimle uzaktan egitim ¢alismalarina basladim zor olmakla birlikte bir sekilde
cocuklarla cesitli temalar belirleyerek ogrencilerin egitimden kopmamasint ve
birlikte hareket etmelerini saglamaya ¢alisiyorum.” Cevrim i¢i egitimler yaptiklarini
bildiren dgretmenlerden O12 ise bu deneyimini su ciimleleri ile agiklamistir: “Onceki
calistigim kurum olan ozel okulda 4. siniflarimla hafta sonlart soru ¢oziimii yapmak

)

amaciyla uzaktan egitim araglarmi kullandim.”, 026 ise ¢evrim ici egitimler
yaptigin1 ancak Ogrencilerine yonelik degil, Ogretmenlere yonelik egitimler

oldugundan soz etmistir: “Milli Egitim Bakanligi’'min uzaktan hizmet i¢i egitim
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faaliyetleri kapsaminda Zoom uygulamasi iizerinden ve EBA iizerinden uzaktan
egitim dersleri yaptim.” 042 de “Yaptim. Canli dersler ve uzaktan egitimin nasil

’

vapilacagi konusunda ogretmen arkadaslarima egitimler verdim.” seklinde
diisiincelerini ifade etmistir. O45 sosyal medya iizerinden daha &nceden ¢evrim igi
egitimler yaptigini belirtitken, O54; “Ogretmenlere 20 civari, bilisim teknolojileri
tizerine egitimler yaptim” demistir. Cevrim igi egitimler yaptiklarini belirten katilimci
11 dgretmen bu cevrim igi egitimleri, EBA (6 6gretmen), Zoom (3 6gretmen) ve Sosyal
medya (2) uygulamalari {izerinden gerceklestirdiklerini de climlelerinin arasinda ifade
etmislerdir.

Katilimer 6gretmenlerden uzaktan egitim siirecinde gerceklestirdikleri c¢evrim igi
egitimlerde karsilastiklar1 giicliikleri detayli bir sekilde anlatmalar1 istenmistir. Gelen

yanitlara yapilan analiz ¢alismasi sonucunda Cizelge 3’te sunulan kategoriler ve bu

kategorilere ulasilmasini saglayan kodlar ve frekanslarina ulasilmigtir.

Cizelge 3. Katilimci 6gretmenlerin ¢evrim igi egitimlerde karsilastiklari sorunlara iliskin

kategoriler ve kodlar

Kategoriler Kodlar Frekans (f)
Teknolojik alt yapi ve internet Baglant1 sorunlart 22
erisiminden kaynakl sorunlar n
Ogrencilerle iletisim kurmada 10
sorunlar
Teknolojik arag yetersizlikleri 6
Ses sorunlari 2
Ogrencilerden kaynakh sorunlar  Cocuklarda dikkatini toplama 7
sorunlar
Canli derslere vaktinde 6 -
<
katilmamama —
on
Ebeveynlerden kaynakh sorunlar  Ebeveynlerin yeterince destek 4 a
vermemesi w
]
(%)
>
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Ebeveynlerin teknolojik aracglari 3
kullanmadaki yetersizlikleri

Ogretmen kaynakh sorunlar Ogretmenlerin deneyimsizlikleri 2

Cizelge 3 incelendiginde, katilimc1 6gretmenlerin ¢evrim i¢i egitimlerde erisim ve alt
yapidan kaynakli sorunlar baglaminda en ¢ok internet baglantisinda sorunlar yasadiklari
anlagilmaktadir. Ardindan en ¢ok yasanilan sorun yeterli 6gretmen-6grenci iletisiminin
kurulamamasidir. Bu baglamda O16; “Baglanti da kesintiler yasanmasi ve ses
senkronunda hatalar yasandi tabi ki simftaki gibi bir siire¢ degil” derken, O18,
“Interneti olmayan égrencilerime ulasamadim.” seklinde diisiincelerini belirtmistir.
022 ise “Ogrencilerin internet baglantisi sorunlari aksamalara neden olmaktadir.
Maddi imkdnt olmayan c¢ocuklar baglamamaktadr. ( Telefon-bilgisayar, internet
olmamasi gibi sebeplerle)” ve 033 de internet baglantis1 konusunda sorun yasayan
Ogrencilerine egitimi ulastiramadigini, “Firsat esitligi anlaminda sikinti yasiyoruz.
Herkeste internet yok, akilli telefon yok, bunlar olsa bile yetecek kadar internet
olmayabiliyor.” ciimlesi ile aktarmistir. O35 de bu sorunun altin1 su ciimleleri ile
cizmistir: “Internet altyapisimin sikinti olmasi, elektrik kesintisi yasanabilmesi,
internetten derslere katilabilmek icin yeterli kotaya sahip olamayan ogrencilerimin
fazla olmasindan dolayr derslerime az sayida ogrencim katilabildi.” 053 ise giin
gectikge bu konuda iyilesmeler oldugunu su ciimleleri ile anlatmistir: “Ogrencilerin
hepsinde canli derse katilabilecek tablet bilgisayar veya cep telefonu olmamasindan
dolayr herkes katilamadi. Bizi en ¢ok zorlayan bu kisim. Onun disinda internet ve
sistem den kaynaklanan sikintilar da oluyor ama tabi giin gectikce iyiye gittigini
soyleyebilirim.”

Cevrim i¢i egitimlerde 6gretmenlerin karsilastiklar1 sorunlardan biride 6grencilerden
kaynakli sorunlar kapsaminda Ogrencilerinin dikkatlerini toplama ve siirdiirme
konusunda zorlanmalaridir. Bu baglamda O30, “Cocuklarin dikkatinin ¢ok fazla
daginik olmasindan dolay: derslerimi verimli bir sekilde siirdiiremedim.” climlesi ile
yasadig1 bu sorunu vurgularken; 020 bu zorlugu, “Ogrencilerin bu uzaktan egitim

ortaminda sanal Simif olusturmak ilkokul seviyesine asla uygun degil. Dikkat ve
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odaklanma cok olumsuz ve neredeyse hi¢ yok.” ciimleleri ile agiklamistir. Ozel
egitim 6gretmeni olan O32 diisiincelerini; “Ogrencilerimiz ézel egitim égrencileri
oldugu icin ekran karsisinda dikkatlerini toplayip derse odaklanmalarini beklemek
¢ok zor oluyor.” seklinde ifade etmistir.

Covid-19 salgini siirecinde okullarin tatili ile birlikte evde egitim siirecine gegen
¢ocuklara ulagsmaya ¢alisan 6gretmenlerin bir diger karsilastiklart 6nemli sorun ise
evde internet teknolojisine baglantiy1 saglayan teknolojik ara¢ gereclerin
yetersizligidir. Bu konuda O42, “En biiyiik problem d&grencilerimizin internete
baglanamama sorunu internet imkanlari ¢ok kisith evde bilgisayar: olmayanlar da var
bazi velilerin hala akilli telefonu da yok ve ¢ok kardes olduklar: icin yetistiremiyorlar
vetersiz yani. Bunun disinda ders oncesi ve sonrasinda sikinti yasamiyorum.” seklinde
goriis bildirmistir.

045 ise goriislerinde ¢evrim igi derslerde karsilastign sorunlar1 agiklarken; ev
ortaminda derse katilan Ogrencilerinin kardes vb. yakinlarinca rahatsiz edilmesi ile
baglant1 ve ebeveynlerin ilgisizligine deginmistir: “En biiyiik sorun ogrencilerin
evlerinde ikine baglanti sorunu yasamalari sonrasinda ders esnasinda kiigiik kardeginin
dersi sabote etmesi ¢evrilen odevlerin malzeme yetersizligi sebebiyle ya da evde
annenin is vb. konular sebebiyle ogrencinin etkinligini 6devini tamamlamasina yardim
etmemesi bence. ”

052 de aile bireylerin ayni ortamda olmasimin ¢ocugun dikkatinin dagilmasina yol
act1ig1, odaklanmasini engelledigi ve 6grencilerine yapilan gereksiz miidahalelerinin
sorun yarattigina dair cimleleri ile agiklamistir: “Ders oncesinde ekrandan
uygulanabilirligi olan etkinlikleri se¢cmek etkinlik kisitlamasina yol agiyor. Egitim
esnasinda kiigiik gruplarla ¢alistigim igin egitim esnasinda aile bireylerinin ¢ocugun
yvaninda olmasindan dolayr dikkat toplama asamasinda ve siirdiiriilebilirliginde
stkintt yasanmaktadir. Aile bireyleri ¢ocuga siirekli miidahale etmektedir. Aile
bireylerinin yanminda ¢ocuklar sinif ortamindaki davramislarindan farkl davraniglar
sergilemektedir.”

06 ise kendi yasadign sorunlara ve Ogrencilerin teknolojik araclara sahip

olmamalarindan kaynakli problemlere deginmistir: “Programi bilgisayarda
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acamadigim icin sitkintilar yasiyorum zamamm kisitl  oldugu Igin de vakit
yetistirmekte zorlaniyorum ve tiim ogrencilerimle ders yapamiyorum hepsi ayni
sartlara sahip degil.”

Okul 6ncesi 6gretmeni olan O13 uzaktan egitim siirecinde velilerinin tutumundan
kaynaklandigini diistindiigii giicliikleri su ciimleleri ile aktarmustir: “Canli dersler ve
giinliik ev etkinlikleriyle 6grencilerimi destekliyorum. Velilerimle WhatsApp grubu
tizerinden etkinlik ornekleri, deney, tekerleme, sesli kitap ornekleri ve ev etkinlik
planlart paylasiyorum. Fakat bunun ogrencilerim igin yine de yeterli olmadigini
diistiniiyorum. Velilerde yasadigimiz siire¢ dolayisiyla bir motivasyon eksikligi
mevcut. Bu durum d&grencilere de ister istemez yansiyor. Bransim adina soylemek
gerekirse veliler diger ¢ocuklarinin egitimlerine onem verirken okul oncesi egitim
i¢in ayni hassasiyetle yaklasmuyorlar. Yeterince ilgilenmiyorlar.”

O13’iin  bransindan dolay1 uzaktan egitim siirecinde velilerince yeterince
desteklenmedigi bu ydniiyle siireci yiiriitmekte zorlandigi anlasiimaktadir. O47 ise
“Simiflarimla uzaktan egitim siirecini yiiriitiiyorum. Teamlink araci ile online
derslerimi gotiirmeye ¢alisiyorum. Ailelerin 6grencilerin yaninda olmasi, konusmalar
dersleri olumsuz etkiliyor. Sinif hakimiyeti ve yonetimi zor oluyor. 1 saatlik bir dersin
sonunda 6 saatlik dersten ¢ok daha fazla yoruldugumu hatirlyyorum. Bunun yaninda
ogrencilerimizin belli araliklarla 6gretmenlerini gormesi 6grencileri motive ediyor.
Internet baglantisimin yavas ya da yetersiz olmast durumlarinda da ders saati
uzamakta. Tiim olumsuzluklarin yaminda ogrencilerimizi uzaktan da olsa gormek
umut verici.” O47°nin bu goriisii incelendiginde, dgretmenin ailelerin ev ortaminda
canli ders esnasinda ses, goriintii vb. sekillerde siirece dahil olmasinin kendisinin ders
yonetimini zorlastirdig1 anlasilmaktadir. Katilimer 6gretmenler ¢evrim ig¢i derslerde
iletisim sorunu yasadiklarini belirtmislerdir. Bu baglamda 036, “Ogrencilerle
karsilikly iletisim kurmakta zorlandik. Okulda yapabildigimiz etkinliklerin ¢ok az
kismi uzaktan egitim ile yapilabilir.” seklinde diisiindiigiinii belirtmistir. Yine 019°da
iletisim konusunda sorunlar yasadigini agiklamustir: “Ogrenciler Simif ortami gibi
diistinerek  soz  hakki  almadan  konusmamin  sanal siif uygulamasinda

olumsuzluklarinin farkinda olmadigini gérdiim. 1. Sinif olmasi sebebi ile siirekli ses



Fatma AVCI & Ekrem Cengiz AKDENIZ

olmasi, ders kontrol edinimine olumsuz etki etti. Ders bitiminde tiikenmis oldugumu
ve ciddi bag agrist yasadigimi gordiim. Ancak velilerden olumlu doniisler aldim.”

Sorun yasamayan bir O6gretmen de gorislerini su sekilde belirtmistir: “Benim
a¢imdan sitkinti yok hemen adapte oldum. 30 kisilik sinifimdan 24 é6grenci genelde
derslere katiliyor fakat katilmayanlara da mutlaka ulasmaya c¢alisiyorum.” Yine
09°da sorun ile karsilasmadigin1 belirtmistir. 021 ise ¢evrim i¢i egitimler yaparken
deneyimsiz oldugunu ve bu nedenle sorunlar yasadigini, “Daha oncesinde bir
deneyimim olmadigi i¢in ders esnasinda ekrant kullanmakta biraz zorlandim.
Baglantiyla ilgili sorunlar yasadim.” ifadesi ile vurgulamistir. 038 de siirecin ilk
giinlerinde yasadig1 tedirginligi su ciimleleri ile ozetlemistir: “Ogrencilerimin
hepsiyle ayni derecede ilgilenememekten endiselendim. Uzaktan egitimin ilk
giinlerinde yaptigim ilk egitimde baglandigim zaman bir belirsizligin olmasi beni ¢ok
tedirgin etti.” 039 bu EBA canli ders ¢alismalarinda daha énce bdyle bir uygulama
yapmamasindan dolay:1 kullanmada sorunlar yasadigini ve karsilastig1 diger sorunlari
sOyle aciklamistir: “Derse ge¢ girme durumlar:i olabiliyor. Sistemden yani
yogunluktan dolayr ogrenci veya ogretmenler ge¢ girebiliyor veya hi¢ giremiyor.
Kamera agmak icgin tek tek ogrenciye istek gondermek vakit kaybina sebep oluyor.

Beyaz tahtada veya soru iizerinde ¢oziim yapmak ¢ok vakit aldi.”

2. Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde karsilastiklar1 sorunlara iliskin
benimsedikleri ¢6ziim stratejileri

Uzaktan egitim siirecine dgrenciler kadar 6gretmenler de adapte olmaya ¢alismislar, ani
geligen siire¢ karsisinda herhangi bir egitim almaksizin online egitim araclar1 konusunda
arastirmalar yapma c¢abasi igerisine girmislerdir. Arastirmada katilimci 6gretmenler
canli derslere devam ettik¢e karsilastiklar1 sorunlar karsisinda, sorunun niteligine gore
cesitli ¢coziimler ortaya koyduklarini belirtmislerdir. Ogretmenlerden gelen goriislerin

analiz sonuglar1 Cizelge 4’de sunulmustur.
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Cizelge 4. Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde karsilastiklar1 sorunlara iligkin

benimsedikleri ¢oziim stratejileri

Kategoriler Kodlar f
Derse katilmim arttiran ¢oziim Dikkat toplagimini 22
stratejileri saglayan on c¢aligmalar

EBA ve ZOOM 10

programinin  kullanimina

yonelik velileri

bilgilendirici ¢alismalar

Cep telefonu ile 7
baglanilmasini saglama

Mesleki gelisim ile baglantih Meslektaslardan  yardim 6
¢oziim stratejileri alma
YouTube videolar1 ile 6

Zoom vb. uzaktan egitim
araglar1 konusunda kendini

gelistirme
Ogrenci ile etkilesimi S0z hakki verme 4
arttirmaya  yonelik  c¢oziim
stratejileri Soru cevap calismalari 3
yapma
Ogrenci ile birlikte tekrar 2

caligmalar1 yapma

Canli dersi odev ile 2
destekleme
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Aragtirmada bu arastirma sorusu kapsaminda katilimci Ogretmenlere online form
araciligi ile oncelikle daha 6nce ¢evrim igi egitim deneyimleri olup olmadigina yonelik
bir soru yoneltilmistir. Bu baglamda sinif gretmeni olan 016, canl dersler baslamadan
once Oncelikle velilerine bilgilendirme ¢alismast yaptigmmi su ciimleleri ile ifade

etmistir: “Uygulama kullanimi ile ilgili sorun yasayan velilerime oncesinde nasil



Fatma AVCI & Ekrem Cengiz AKDENiZ

kullanacaklarim yazili sekilde anlattim denemelerini isterim sorunu ¢ozmiis olduk”
Tiirkge 6gretmeni olan O17°de benzer sekilde “Ogrencilerime video cekerek Zoom
programina girisi anlattim.” seklinde derslere baglanmakta zorlanan 6grencilerine
yardime1 oldugundan s6z etmistir.

Ogretmenler uzaktan egitimin ilk zamanlarda cesitli uygulamalar ile derslerini
sirdiiriitken bu baglamda 027: “Teamlinkten baglanamayanlarla whatsapp
goriismesi  yaptim.” 032’de daha once online toplanti  programlarini
kullanmamasindan dolayr zorlandigin1 ancak kisa siirede sorunlart ¢ozdiigiinii su
climleleri ile aciklamistir: “Zoom programu iizerinden ders yaptim yasadigim bazi
teknolojik sikintilari hemen arastirarak ¢ozdiim 1, 2 derste ¢ozdiim. Ekranin
vansitma sorunu yasadim. You Tube da anlatim izledim ¢ozdiim. En biiyiik sikintim
ekrani yansitma yaptigim zaman bazi 6grenciler ekrani karalama yapiyordu bunu da
kimin yaptigini anlamak zordu. Onu da You Tube da izledim ¢ozdiim. ”

Katilimer 6gretmen O34’de konu hakkindaki diisiincelerini sdyle ifade etmistir:
“Oncesinde kendi internet ve bilgisayar kurulumumu sagladim. Ashnda kendi
acimdan ¢ok fazla sikintiyla karsilasmadim. Genelde ogrencilerden kaynakli oldu
problemler.” EBA ile canli ders caligmalarina ge¢meleri ile EBA’ya da dokiiman
yiiklediklerini ve canli dersler ile de dgrencilerini desteklediklerini belirtmislerdir.
018, “EBA’ya égrencinin girebilecegi zaman ulagabilmesi i¢in isleyecegim konulari
ve ¢ozecegim sorulart yiikleyerek” derken; O7 ise EBA’dan vyiiriittiigii canli derslere
katilamayan Ogrencileri i¢in TV’den takip secenegini Onerdigini belirtmistir:
“Ogrencilerin éncelikli gereksinimlerini tespit edici bir én ¢alismayla derse baslayip
onceki dersin tekrart gibi dersi biraz dogag¢lama yiiriittiigiimde daha etkili oldugunu
gordiim. Onun disinda EBA’ya giremeyen 6grencileri mutlaka TV den dersleri takip
etmeye ya da farkli kaynaklara yonlendiriyorum.” Q44 ise yasadig1 sorunu ve ulastig
¢oziim yolunu su ciimleleri ile aktarmistir: “flk 2 hafta, haftada 4 giin tim
ogrencilerimle  birlikte yaptim ama birbirimizin  konusmalarini  dinlemekte
zorlaniyorum sonra sinifimiz 5’ ler kigilik guruplar boldiim birbiriyle en ¢ok anlasan

guruplar ve daha rahat oldu artik birbirlerini ¢ok daha iyi dinleyip kendilerini daha
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rahat ifade ediyorlar haftanmin 1 giinii de katilmak isteyenler ile sohbet amagl
bulusuyoruz.”

Ogrencilere daha fazla sz hakki vererek onlar1 dahil etmeye calistim diyen O46,
goriislerine su climleleri ile devam etmistir: “Veli toplantilar: yaptim ve daha ¢ok
onlardan destek aldim. Tablet ya da pc kullanimi isimi kolaylastirdi. Mikrofonlar
kapali ve ekran paylasimini iyi kullaniyorum. Harici tahta kullantyorum. On hazirlik
sart. Masa basinda oturmalarini istedim. Soz hakk: verdigimde mikrofon agiliyor. En
biiyiik sikinti onlara dokunamamak.”

Katilimcr 6gretmenler Ogrencilerinin dikkatlerini ¢ekmek icin c¢esitli yontemler
kullandiklarmi belirtmislerdir. Okul dncesi egitimi dgretmeni olan 052, bu baglamda
su goriisleri paylasmustir: “Egitim sirasinda ¢ocuklara miidahale edildiginde jest ve
mimiklerimi daha fazla kullanarak ses tonumu kullanarak ¢ocuklarin ilgisini kendime
ve etkinlige yonlendirdim. Etkinlik oncesinin de ise okullar aniden kapaninca tiim
materyallerin (kitap,flash kart) vb. okulda kalmasindan dolayr zaman zaman
materyal sikintisi yasadim. Bazi ogretmenler canli dersler ile desteklemislerdir
“Guinliik odevler hazirlayip mesajlasma programu ile velilere génderiyorum. Yaptirip
odevleri geri gonderiyorlar. Geri doniit veriyorum.”

09 ise derslerden dnce dikkatlerini gekmek i¢in gocuklara parmak oyunu oynattigini
bildirmistir. Arastirmada katilimci Ogretmenlerden velilerinden yardim almayi
isteyen ancak alamayan 6gretmenler de olmustur. O31, “Velilerden yardim istedik.
Ders sirasinda odaklanmalarini saglamak icin fakat bu da miimkiin olmadi.” 033
ise teknik sorunlara ¢oziim bulamadigini su climleleri ile aktarmistir: “Sorunlarin
bir¢cogu donanimsal ve teknik sorun oldugu icin yapabilecegim pek bir sey yok, derse
bir ogrenci bile katilsa dersimi normal seyrinde isliyorum. Oldugu kadar, olmadig
kader mantig1”

Ote yandan 045, 047 ise sorunlar yasadiklarin1 ancak bu sorunlara ¢dziim yollar:

bulamadiklarini belirtmislerdir.
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3. Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecini degerlendirmeleri

Aragtirmada katilimec1  6gretmenlere gerceklestirdikleri canli  dersler ve egitim
etkinlikleri ile hedefledikleri kazanimlara ulasip ulasmadiklarini ve siireci yeterli bulup
bulmadiklart da sorulmustur. Katilimc1 57 6gretmenden 51’1 bu soruyu yanitlamistir.
Ogretmenlerden gelen goriislerin analizi ile ortaya c¢ikan bulgular Cizelge 5’te
sunulmustur.

Cizelge 5. Planlanan kazanimlara ulasilmast durumu

Planlanan kazanimlara ulasilmasi durumu f

Kismen ulasildi 34
Tamamen ulasildi 12
Ulasilamadi 5
Toplam Katilimei Sayisi 51

Cizelge 5’te sunulan veriler incelendiginde katilimci Ogretmenlerin biiyiik bir
boliimiinlin canli dersler ve takiben gerceklestirdikleri egitim caligmalari dncesinde
ulagmay1 hedefledikleri kazanimlara kismen ulasabildiklerini sdyleyebiliriz. Uzaktan
egitim siireclerini degerlendiren katilimci Ogretmenlerden uzaktan egitim siirecinde
mesleki anlamda ne tiir destege ihtiyag duyduklar1 konusunda da bilgi alinmistir.
Katilime1 040, bu siirecte planladigi kazanimlara kismen ulasabildigini su sozleri ile
ifade etmistir: “Kismen ulastim diye bilirim. Gerek EBA gerek Whatsap tan
gonderdigim calismalart égrencilerimin bir kismi takip edebildi. Ciinkii Internet ve
teknolojik yetersizlikler nedeniyle bazi égrencilerim ile iletisim kuramadim.” O17 ise
“LGS gruplariyla calisiyorum ilk 5 iinite sinavda ¢ikacagi igin buna gére plan
vaptim ve bu tiniteler ile ilgili testler ¢ozdiik, ders anlattim canli bir gsekilde.
Hedefledigim kazanimlara ulastim diyebilirim.” seklinde diisiincelerini bildirmistir.
032 ise gergeklestirdigi canli dersler ile belirledigi kazanimlara ulasamadigini

belirtmistir: “Haywr ulasamadik. Yiiz yiize egitim gibi olmadi. Sadece ¢ocuklarin

’
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Arastirmada katilimc1 6gretmenler uzaktan egitim siirecinde ne tiir destege ihtiyag
duyduklar1 da sorulmustur. Bu baglamda katilimci 68retmenler bu siirecte en ¢ok
teknolojik anlamda destek aradiklarini belirtmislerdir. Katilimc1 6gretmenler bilisim
teknolojileri  konusunda kendilerini  gelistirmeleri  gerektigini  anladiklarin
vurgulamiglardir. Uzaktan egitim araglari konusunda destege ihtiyag¢ duyan
O0gretmenler okul yonetimi veya okullarda gérev yapmakta olan bilisim teknolojileri
Ogretmenlerinin destekleri ile egitimlerini siirdiirebilmislerdir. Diger yandan katilime1
iki 6gretmen de okul yoOnetiminin canli derslerin planlanmasi konusunda yetersiz
kaldigin1 ifade etmislerdir. Ote yandan katilimci 6gretmenler derslere daha fazla
hazirlanmak durumunda olduklarini ve yeni 6gretim stratejilerin kullanmaya ihtiyag
duyduklarini belirtmislerdir. O3 bu konuda: “Zorlu siirecte ¢ocuklar: ekran basinda
dikkatlerini diri tutmada farkli anlatim yontemleri kullanmaya ihtiya¢ duydum ve
sevecekleri kisa sarki-hikdyeler ile biitiinlestirmeye ¢alistim.” Teknoloji kullanimi
konusunda zorlanan 04, “Teknoloji ve siber giivenlik konusunda O&gretmen
arkadaglarim ile zorlandigimiz zamanlar oldu. Bu konuda Bakanlhigimizin ¢esitli ve
nitelikli hizmet i¢i egitimler diizenlenmesi gerekliligi bir kez daha ortaya ¢tkmis
oldu.” seklinde oneriler gelistirmistir. Katilime1 8gretmenlerden O12, aniden gelisen
salgin sonrasinda zorunlu olarak gecilen uzaktan egitim donemine dair asagidaki
yorumlari ifade etmistir: “Oncelikle dersin sinif ve gercek ortam yerine sanal ortama
tasinmast ilk etapta bocalama siireci yasamama neden oldu. Ciinkii alisik
olmadigimiz bir durumda ve ortamda ders anlatmamiz istendi. Teknik olarak ben
stkinti yasamadim lakin teknolojiye uzak olan meslektaslarim bu dénemde canli
derslerini yapmada epey zorlandi.”

Katilimc1 O48 de bilisim teknolojileri konusunda kendisini gelistirmesi gerektigi
diisiincesine vardigi su cimleleri ile aktarmustir: “Bu donem dncelikle biz
ogretmenlere bilgisayar ve programlari daha ¢ok kullanmanmin ne kadar gerekli
oldugunu ve bu konuda kendimizi  gelistirmemiz  gerektigini  ogretti.
Meslektaslarimizla uzaktan egitimle neler yapilabilecegi hakkinda daha ¢ok iletisime
gectik.” Yine 030°da 21. yiizy1l 6gretmeninin yeterlilikleri konusuna, “21. yy

ogretmenini olmasi gereken yeterlilikleri lafta kalmadi. Teknolojide dogan ¢ocuklar
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icin teknolojiye hakim olmaliyiz. En azindan icerik kullanimi agisindan. Uzaktan

’

egitimlerimde teknolojiye yakin, mentor arkadaslar ¢ok faydali oldu.” ciimleleriyle
deginmistir. O45 ise mesleki gelisimine iliskin ©6nemli asamalar kaydettigini
belirtmistir: “Mesleki gelisimim adina onemli bir siire¢ yasadigimi diisiiniiyorum.
Birden fazla web 2 aracint kullanarak ogrencilerimin de kullanmasini sagladim. Yeni

’

yasantilar kazanip kazandirdim diye diigiiniiyorum.” 050 ise siif ortaminda
olmamasindan dolayr materyal eksikligi yasadigini ancak zamanla bu soruna
cOozliimler trettigini asagidaki ciimleleri ile aciklamistir: “Materyal eksikligini ilk
baslarda fazlaca yasadim ve bu sebepten dolayi dogaclama bir seyler iiretmeyi sinif
ortaminda olmadigindan dolayr ekran karsisinda da c¢ocuklara nasil ne sekilde
davranmam gerektigini daha iyi anlamis oldum ilk basta yaptigim egitim ile simdiki
egitim arasinda olumlu anlamda ciddi fark oldugunu gorebiliyorum.”

Arastirmada katilime1 6gretmenlerden zorunlu egitim kademelerinde (ilkokul-ortaokul-
lise) uzaktan egitimin gelecegi konusunda ne diisiindiiklerine dair goriisler de alinmistir.
Bu baglamda egitim faaliyetlerini bazi &grencilerine ulastiramayan O19, firsat
esitsizliginin ortaya ciktigini su sozleri ile belirtmistir: “Her 6grencime ulasabilmeyi
isterdim. Bazi sebeplerle baglanti kurumayan ogrencilerimin olmast firsat
esitsizligine sebep oldu.” 06 ve 025 de benzer ifadelerde bulunmuslardir. Ote
yandan o6zel egitim Ogretmeni olan O50 ise ogrencilerini teknolojik araglardan
uzaklastiramadiklarini ve uzaktan egitim siirecinde bu sorunun daha da arttigini su
sozleri ile vurgulamistir: “Ozel egitimde uzaktan egitimin ¢ok zor olacagim, ézellikle
bir otizm dgrencisinin televizyon, bilgisayar gibi teknolojik aletlerden uzak tutmaya
calisirken, uzaktan egitim ile evde kalan ¢ocuklarin daha ¢ok teknoloji bagimlist
olmasi, hem bu siire¢te hem de siirecin uzamas: durumunda teknolojik ara¢lardan
nasil uzak tutabilecegim konusu beni diistindiiriiyor.”

Uzaktan egitim konusunda diisiiniilmesi gereken bir diger sorun da g¢ocuklarin daha
uzun siireli teknolojik ara¢ kullanimina neden olabilecegidir. Ancak burada kullanim
amaci noktasinda egitim amagli bir kullanim s6z konusudur. Diger bir deyisle gerekli

bir kullanim s6z konusudur. Ebeveynleri tarafindan s6z konusu ¢ocuklarin dijital oyun,

video izleme vb. eglence amagh kullanimlarinin sinirlandirilmasi gerekmektedir. Ayrica

«



«

Koronaviriis (Covid-19) Salgini ve Uzaktan Egitim Siirecinde Karsilagilan Sorunlar
Konusunda Ogretmenlerin Degerlendirmeleri

uzaktan egitim siireci 6gretmenlere gelecege dair bazi fikirlerde vermistir. Bu baglamda
056, “Bu siire¢ ashinda ihtiva¢ halinde evinde internet erisim imkani olan
ogrencilerle diyeyim birlikte okul disinda da ders tekrart yapabilecegimi bana
gosterdi.” ciimleleri ile goriisiinii ifade etmistir.

Aragtirmanin diger bulgularina bakildiginda da anlasilmaktadir ki katilimci
O0gretmenler wuzaktan egitim slirecinde bilgilendirilmeye ve yardima ihtiyag
duymuslardir. O1 de asagidaki ciimleleri ile bu ydnde goriis bildirmistir: “Uzaktan
egitim konusunda ogretmenlere agiklayict etkin bir seminer verilmesini ve uzaktan
egitim ile ilgili video ve igeriklerin ve kaynaklarin ¢ogaltiimasint istiyorum. Daha da
vayginlastirilmasi gerektigini diisiintiyorum. ”.

Katilimc1 6gretmenler uzaktan egitimin yiiz yiize egitimin yerini tutamayacagini
diisinmektedir. 012 bu konuda su ciimleleri paylasmistir: “Bakanlik birimleri yeni
durumlara karsi kendilerini giincelliyorlar. Salgin vb. durumlar uzun siirse de kalici
degildir. Egitimler telafi edilir. Uzaktan egitim siireci bence gegici bir ¢oziimdiir
clinkii iilkemiz ve biitiin diinya sinif ortamindaki ogrenmeyi ve etkilesimi sanal
ortamdakine degismez.”

Okul 6ncesi 6gretmeni olan 048 de goriislerini su ciimleleri ile aktarmistir: “Okul
oncesi egitimin ¢ocugun gozlerinin igine bakarak dokunarak karsilikli temas ile
yvapildiginda ¢ocukta ve ogretmende can buluyor. Uzaktan egitim siirecinde fiziksel
etkinlikleri (oyun, orff, drama) vb. uygulamada kisithiliklar oldugundan dolayr okul
oncesi egitimin yeri birlikte sinifta bahgede dogada hep beraber el ele goz goze hep
birlikte cosarak eglenerek yapilmali uzaktan egitimde akademik basar: verilebilir
belki ama ben kesinlikle ¢cocuklarimla bir arada olan egitimden yanayim.”

Katilime1 dgretmenlerden 07, O15 ve O19 da yiiz yiize egitimin yani1 sira devam
ettirilen online egitimlerin hem telafi hem de 6grenilen bilgileri pekistirme anlaminda
faydali olabilecegi goriisiinii paylasmuslardir. Diger taraftan O30 uzaktan egitimin
toplumdaki &gretmen algisimi degistirebilecegini belirtmistir: “Ogretmenlik meslegi
bile bu siirecte sikintiya girebilir. Egitim-6gretim faaliyetleri igin olan okulun
ogretim boyutu uzaktan da yapilabilir anlayisi hdakim kilimirsa siire¢ bu tarafa

evirilebilir.” O31 ise egitimin gelecegine dair bazi dngoriilerini paylasmistir: “Ileride
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yiiz yiize egitimin azalip uzaktan egitimin revagta olacagimi diisiiniiyorum, uzaktan
egitim altyapisimin  gelistirilmesi  ve ulasilabilirliginin  artirtlmasi1  kaliteyi

’

artiracaktir.’

Sonuc, Tartisma ve Oneriler

2020 yilinin ilk aylarindan bu yana tiim diinya {ilkeleri Covid-19 salginina karsin egitim
calismalarim1 etkili bir sekilde siirdiirebilme adina bir dizi Onlemler almislardir.
Tiirkiye’de benzer caligmalar igerisine girmis, Bilim Kurulu tavsiyesi ve Milli Egitim
Bakanligi’nin karari ile salgiin yayilmasini 6nlemek adina tiim iilkede uzaktan egitime
gecilmistir. Ozellikle Tiirkiye’de 16 Mart 2020 tarihinde yiiz yiize egitime verilen ara
ile birlikte 23 Mart 2020 tarihinden itibaren baslayan uzaktan egitim siireci
ogretmenlerin 6grencilerle iletisim ve etkilesimlerini yani 6gretmenlerin derslerini
gergeklestirme yontemlerini de degistirerek, online tabanl bir egitime gecis s6z konusu
olmustur. Bu siirecte 6gretmenler de tipki 6grenci ve veliler gibi dijitallesen egitime
ayak uydurma cabasinda olmuslardir. Salgin siirecinde pek ¢ok Ogretmenin zorunlu
olarak online toplant1 araclart gibi Ogrencilerine ulasmalarini saglayan internet
programlarina yonelmesi ile birlikte 6gretmenlerin teknolojik ve pedagojik alan bilgi ve
deneyimlerine iligskin dnemli gelismelerin ortaya ¢iktigi sdylenebilir (Kirmizigiil, 2020).
Okul oncesinden Yiiksekogretime, tiim egitim kademelerini kapsayan bu siirece ayak
uydurmaya caligan tiim egitim paydaglarinin ¢abalarmma ragmen; siire¢ beraberinde
gerek Ogrenci, gerek Ogretmen gerekse aileler bazinda bazi sorunlar getirmistir.
Uluslararasi alanyazinda yer alan arastirmalarda da tartigilan bu sorunlar (Impey, 2020;
Oyedotun, 2020; Panesar vd., 2020) kiiresel 6l¢ekte en basta dgrencileri etkilemistir
(UNESCO, 2020). ilgili alan yazin incelendiginde kimi arastirmacilarin uzaktan egitimi
birebir yiiz yiize iletisimin ruhundan yoksun olarak ve yiiriitiilen bu sistemin akademik
yetersizlikleri ve 6grenme kayiplar1 olan bir mezun kitlesi yaratacagini diistindiikleri
goriilmektedir (Lau, Yang ve Dasgupta, 2020). Ote yandan bugiin tiim diinya
tilkelerinin yasadigi Covid-19 salgini, sel baskini, depremler, tsunamiler, erozyonlar,
hortumlar veya yanginlar ve bulasic1 hastalik salginlari (salgin) vb. yasanan tiim bu

sarsict olayalar karsisinda iilkeler “Acil Durum Eylem Plani” kapsamina uzaktan
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egitimin oncelikli bir sekilde almasi gerektigini bizlere gostermistir. Gelismis iilkelerin
salginda uzaktan egitim siirecine gecisi kolaylikla tamamladig1 goriiliirken; gelismekte
olan iilkelerin zorlandig1 ve egitime erisimde sorunlar ortaya ciktigir goriilmektedir
(Oyedotun, 2020). Diger yandan okullarin yiizyiize egitime kapanarak ¢evrim i¢i egitim
slirecine gec¢is ayn1 zamanda uzaktan egitimin imkanlarinin kesfedilmesi ve anlasilmast
icin de iilkelere 6nemli firsatlar sunmustur. Ancak bu firsatlarin ise kosulabilir hale
gelebilmesinde bazi noktalara dikkat edilmeli ve gereken alt yap1 saglanmis olmalidir.
Bu konjonktiirde ve Tiirkiye’nin i¢inde bulundugu durum ile egitimde dijitallesmede

dort unsurun ¢ok dnemli oldugunu sdyleyebiliriz;

1. Teknolojik altyap,

2. Egitimcilerin online egitim becerilerinin gelistirilip kapasitelerinin artirilmast,
3. Nitelikli online egitim igerigi iiretilmesi,

4. Online egitimler i¢in etkili 6lgme degerlendirme sistemlerinin tiretilmesidir.

Arastirmada katilimer 6gretmenlerin oldukga biiyiik bir boliimii (%81) daha 6nceden
uzaktan egitim yapmadiklarini belirtmislerdir. Bu bulgudan yola ¢ikarak ve daha
sonraki aragtirma sorularina iliskin bulgular nispetinde katilimc1 6gretmenlerin online
egitimleri yiiriitmekte zorlandiklar1 ve online egitime hazirlik konusunda zorlandiklari
sonucuna ulagilmistir. Ogretmenlerin gériislerinden hareketle, EBA kullanimi ve
uzaktan egitime elverigli online toplanti araglari konularinda meslektas yardimi
aldiklarin1 da sdyleyebiliriz. Ogretmenlerin uzaktan egitim icerigi hazirlamada da
destege ihtiya¢ duyduklarini sdyleyebiliriz. Online egitim tasarimi yapmakta olan bir
ogretmenin teknolojik yeterlikler haricinde farkli yeterliklere de sahip olmasi
gerekmektedir (Kavrat ve Kili¢ Tiirel, 2013). S6z gelimi bir 6gretmenin online egitim
ortaminda da ev ortamindaki dikkat dagitict unsurlar ile bas edebilecek sekilde
Ogrencisinin  merak duygusunu harekete gecirebilecek egitim  materyalleri
hazirlayabilmesi, web ortaminda etkili egitim materyalleri bulabilmesi veya ulastigi bir

web materyalini etkili bir egitim icerigine doniistiirebilmeye iliskin yeterliklere sahip
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olmas:1 gerekebilecektir. Ogretmenlerin uzaktan egitimde yiiz yiize egitimden farkli
olarak dogrudan bilgi aktarimindan ziyade bir egitim lideri olarak daha planli olmasi,
aninda geri doniit vermesi ve Ogrencilerine yol gostermesi ¢ok daha biiyiik 6nem arz
etmektedir. Diger yandan ogretmenlerin gerekli mesleki yeterlikleri sergilemesine
ragmen arastirmada da “ Erisime ve alt yapidan kaynakli sorunlar” kategorisi ulasilan
bir bulgu olarak ve siireci olumsuz etkileyen bir sorun olarak ortaya ¢iktigini
sOyleyebiliriz. Uzaktan egitim siirecini degerlendiren raporlarda da benzer sonuclara
ulagilmistir. TEGV’nin yaymlamis oldugu, uzaktan egitim siirecini degerlendiren
raporlardan uzaktan egitimin verimli olmasi i¢in 6n kosul olan “etkilesim” unsurunu
gerceklestirecek bilgi, arag ve dijital platformlarin toplum tabaninda heniiz ¢ok yeni
oldugu, bilinmedigi ve lilkemizde bu nokta da siiregte sorun yasandigi anlasilmaktadir.
Bu degerlendirmeler arastirmanin bulgularini da destekler niteliktedir. Diger yandan
uluslararasi alanyazinda yer alan arastirmalardan bazilarimin da (Abuhammad, 2020;

Lloyd vd., 2012) arastirma ile benzer sonuclara ulastiklar1 goriilmektedir.

Arastirmada erigilen bulgulardan ortaya cikan bir diger sonu¢ da Ogretmenlerin
Ogrencilerin uzaktan egitimde dikkatlerini ¢ekmekte zorlandiklari ve &grencilerin
derslere zamaninda katilmadiklaridir. Uzaktan egitim de karsilasilmasi olasi bu sorunlar
alanyazinda yer alan ilgili arastirmalar ile de ortaya konulmustur (Andersoon, 2020;
Giannini ve Lewis, 2020). Ote yandan uzaktan egitim siirecinde &grencilerin gesitli
nedenlerden dolayr baglant1 sorunlar1 yasamasinin ve canli derslere katilmamasinin
egitimde firsat esitsizligine neden oldugu sonucuna ulasilmistir. Uzaktan egitim
sundugu ¢esitli firsatlar kadar bazi olumsuzluklari da iginde barindirmaktadir. En biiyiik
risk ise mevcut egitim sisteminde bulunan esitsizlikleri daha da derinlestirmesidir. Canlt
derslere katilamayan 6grencilerin durumu bu ifadelerin agiklamasi niteligindedir. Dijital
yonden dezavantajlara sahip Ogrencilerin varligt “dijital ayrim” disiincesini akla
getirmektedir (Karp ve McGowan, 2020). Arastirmalarda da uzaktan egitim
caligmalarina katilmada sorun yasayan ve akranlariyla esit bir sekilde egitim alamayan
Ogrencilerin ilerleyen donemlerde oOnemli zorluklarla karsilagabilecekleri noktasi
vurgulanmaktadir (Giannini ve Lewis, 2020). Diger yandan arastirmaya katilan 6zel

egitim Ogretmenleri de Ogrencilerinin velileri otorite olarak kabul etmemeleri ve

«



K

Koronaviriis (Covid-19) Salgini ve Uzaktan Egitim Siirecinde Karsilagilan Sorunlar
Konusunda Ogretmenlerin Degerlendirmeleri

ailelerin Ogrencilerine verilen etkinlikleri yaptiramamasindan dolayr 6grencilerinin
gerilediklerini belirtmislerdir. Burada dezavantajli konumdaki 6zel egitim 6grencilerinin
bir dezavantaj ile karsilasmasi ile ikili bir dezavantaj yasamalarima neden oldugu
sOylenebilir. Ayrica ¢ocuklarin evde kaldiklari siire¢ igerisinde egitim faaliyetlerine
etkili bir sekilde devam etmesi, 6gretmenleri ve akranlariyla iletisimlerinin saglanmasi
icin ebeveynlere de ¢ok biiyilk oranda sorumluluklar diismektedir. Esasen uzaktan
egitim siirecine kacinilmaz olarak 6grenciler ile birlikte aileler de katilmislardir. Daha
acik bir ifade ile aileler de ¢ocuklarinin egitimlerine dair dogrudan sorumluluklar alir
hale gelmislerdir. Bu durum yeterli sorumlulugu sergileyemeyen bazi aileler de uzaktan
egitim silirecinde sorunlarin biiylimesine neden olmustur. Elbette bu noktada calisan
ebeveynlerin de durumu da goz 6niinde bulundurulmalidir. Velilerin de bir yandan
desteklenmesi ve ani gelisen bu problem durum karsisinda yiikiinii azaltirken, siirece
iligkin olarak atilan adimlar konusunda hem veli desteginin alinmasi hem de siireci daha

olumlu sekilde atlatilmasi adina etkili olacaktir.

Arastirmada Ogretmenler yasadiklart sorunlar ile birlikte bazi c¢oziimler de
gelistirmislerdir. Ogrencilerin derslere katilimini arttirmak icin dikkatlerini toplama
konusunda dikkat artiran ¢alismalar yapilmasi, canli derslere baglantilarinin saglanmasi
icin velilerin de EBA ve ZOOM uygulamas: konusunda bilgilendirilmesi bazi
¢oziimlerdendir. Ogretmenler de uzaktan egitim siirecine ayak uydurabilmek igin
uzaktan egitim araglari konusunda hem meslektaslarindan yardim almiglar hem de bu
araglarin kullanimina iliskin arastirmalar yapmislardir. Ogretmen-dgrenci etkilesiminin
arttirllmas1 noktasinda ise soru-cevap ve tekrar calismalart gerceklestirilmis, canli
dersler 6devler ile desteklenmistir. Alanyazinda egitim siireglerinde EBA kullaniminin
arastirildigr goriilmektedir. Bu baglamda Sahin ve Erman’in (2019) arastirmalarinda
EBA’nin o6grencilere konulart pekistirme imkanin1  sundugu, derslere iliskin
ogrenmelerini  kolaylastirdigt  ve  Ogrenmeyi  kalicilastirdigi,  6grencilerin
ogretmenlerinden doniit alma firsatin1 sagladigina iligskin bulgular ortaya konulmustur.
Diger yandan Demir, Ozding ve Unal (2018) tarafindan gergeklestirilen arastirmada ise

ogrencilerin sinavlara hazirlik konusunda EBA uygulamasindan destek aldiklari, hem
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konularin pekistirilmesi hem de farkli kaynaklara ulasma noktalarinda etkili oldugu

sonucuna ulagilmistir.

Arastirmada katilimci O6gretmenler uzaktan egitimin Ogretim boyutuyla gelecekteki
egitim sistemleri arasinda yer bulacagimi belirtirken; uzaktan egitimde, egitim
boyutunun eksik kalmasindan dolay1 yiiz yiize egitime ile birlikte yiiriitiilmesi gerektigi

yoniinde goriis bildirmislerdir.

Arastirma ile Covid-19 salgimi siirecinde egitime devam edilebilmesi i¢in benimsenen
uzaktan egitim modeli ile uygulanmasi siirecinde cesitli branglardan ogretmenlerin
karsilastiklar1  sorunlar betimlenmis, ulastiklart ¢oziimler ve siire¢ hakkindaki
degerlendirmeleri aktarilmaya ¢alisilmistir. Ne kadar siireceg@i heniiz kestirilemeyen bu
siire¢ diisiiniildiiglinde, uzaktan egitim siireci ile birlikte 6grencilere internet erisimi,
teknolojik alt yap1 noktasinda destek ve egitime ulagimda firsat esitliginin saglanmasi
gerekmektedir (Roberts ve Hannum, 2018). Ayrica 6grenciler bu donemde uzaktan da
olsa sosyal-duygusal yonden de desteklenmelidir. Ciinkii salgin doneminde egitim
stirecinin nasil devam edecegi konusunda yasanilan belirsizlikler, tiim diinyada
Ogrencilerin stres, kaygi bozuklugu gibi psikolojik sorunlar yasamalarinda etkili
olmustur (Al Rabiahh vd., 2020). Kaparounaki ve digerleri (2020) salgin siirecinde
Yunan Ogrencilerin psikolojik durumlarini arastirdiklar1 arastirmalarinda, salgin
stirecinde Yunan Ogrencilerin kaygi, depresyon ve intihar diislinceleri puanlarinin
arttigini, yasam kalitelerinin  diistiigini ve uyku diizenlerinin bozuldugunu

belirtmektedirler.

Ote yandan teknolojinin gelismesiyle birlikte diinya iizerinde artan hareketlilikten
dolay1 salgin vb. pek ¢ok olumsuz durum kisa zamanda tiim diinya {ilkelerine yayilma
ve etkileme giiciine sahiptir. Dolayisiyla 6niimiizdeki yillar igerisinde benzer sorunlar
ile karsilasmamiz olasidir. Bu nedenle acil durumlarda uygulamaya konulacak uzaktan
egitim planlar1 hazirlanmali, bu konuda da okul ydneticileri ve dgretmenlere egitimler
verilmelidir. Ayn1 zamanda velilere de siire¢ ile ilgili rehberlik calismasi yapilmali,

siiregte velilere diisen gorevler konusunda desteklenerek yiikleri azaltilmalidir.
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Arastirma farkli branglardan Ggretmenlerin  deneyimlerini ve degerlendirmeleri

yansitmast agisindan Onemli bir arastirmadir. Daha sonra gerceklestirilecek

arastirmalara da bu noktada 151k tutabilecek, arastirmacilara ve politika yapicilara fikir

verecek diizeydedir.

Son olarak da arastirmada ulasilan sonuglardan hareketle asagidaki Oneriler ortaya

konulmustur:

Oncelikle, 2010 y1l1 Kasim ayinda baslatilan 3+2 yilda tamamlanmas: diisiiniilen
ve her 6gretmene ve besinci siniftan itibaren her 6grenciye tablet bilgisayar
verilmesi (yaklasik 12 milyon 0&grenci, 680 bin 0Ogretmen), bilisim
teknolojilerine (BT) uygun egitim igeriklerinin ve yazilimlarin olusturulmasi, e-
kitaplar olusturularak tabletlere yiliklenmesi, Ogretmen kilavuz kitaplarinin
giincellenmesi ve 6gretmenlere 110 merkezde hizmetici egitim verilmesi, egitsel
e-icerigin saglanmasi ve yonetilmesi gibi kapsamli hedefleri olan FATIH
projesinde 6ngoriilen bu hedeflere ulasilmis olsaydi salgin siirecinde karsilasilan
cogu sorun ile karsilasilmayacagini séylemek miimkiindiir. Salgin ile ortaya
¢ikan uzaktan egitim siireci bizlere FATIH projesi gibi bilgi ve teknolojiyi
egitim ile entegre eden projelerin dnemini gdstermistir. Dolayisiyla BIT
kullannmin1 destekleyen daha net hedeflere sahip kapsamli projelerin iiretilmesi
olduke¢a kiymetlidir.

Ogretmenlere yonelik hem canli derslerin devaminin saglanabilmesi i¢in hem de
ogretmenlerin mesleki gelisimlerini bu donemde siirdiirebilmeleri adina mesleki
hizmet i¢i egitimler i¢in T{icretsiz mobil hatlar {izerinden sinirsiz internet
verilmelidir. Ote yandan sosyal medyanin giiglii bir ajan olarak karsimiza ¢iktig1
su giinlerde EBA’nin sosyal medya ayaginin gii¢lendirilmesi de onerilebilir.
EBA sistemine giriste sorunlar yasanmasi nedeniyle EBA’nin altyapisi
giiclendirilmeli, ayn1 anda ¢ok sayida kullanici yiikiinii kaldirabilir nitelige

kavusturulmalidir.

Ogrenci velilerine verilen iicretsiz internet GB oranlari arttirilmalidr.
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EBA uydu TV frekanslarina ulasamayanlara TRT kanallarindan Kamu Spotu
olarak bilgilendirici yayinlar yapilmalidir.

Gerekli araglar saglanmali firsat esitligine 6nem verilmelidir.

EBA destek noktas1 olmayan yerlerde, koy belde gibi kiigiik yerlesim yerlerinde
mubhtarlik, cami, koOy kahvesi gibi ortak kullanima agik alanlara WIFI bagl
internet saglanmalidir.

Aile egitimleri verilmeli bu siirecin gegici olacag fikriyle psiko-sosyal egitimler
okul rehber 6gretmenlerince, rehber 6gretmenlerin bulunmadigi okullara da bu
egitimi siirdiirmeleri i¢in bolgeden rehber 6gretmenler gorevlendirilmelidir.

Tim oOgretmenlerin medya okuryazarligi becerileri ve Web 2.0 araglari
konusunda mesleki yeterlilikleri arttirilmalidir. Ozellikle bilisim konusunda
yeterliligi olmayan 6gretmenler i¢in ilave tedbirler alinmalidir.

Uzaktan egitim siirecinde Ornek ¢alisma yapan Ogretmenler takdir edilmeli,
odiillendirilmelidir. Ogretmenlerin EBA igerik paylasimlar1 desteklenmeli,
iireten 6gretmenler olmalari i¢in yiireklendirilmelidir.

EBA canli derslere katilim igin 6gretmen, veli ve idare es glidiimiinde bir
kontrol mekanizmasi olmali, yaptirimlar ile desteklenmelidir.

Ogretmenler EBA’nin  etkili kullammma yonelik hizmet igi egitimlere
katilmalidir.

Dezavantajli 6grencilere yardimer olunmasi ve egitime erisimlerinin saglanmasi
konusunda velilere ve 6gretmenlere destek saglanmalidir.

Ogretmenlik meslek grubunun itibarina uygun sdylem ve eylemlerde
bulunulmalidir.

Tedbirler kapsaminda dgretmenlerin saghgi gozetilmeli stres gibi durumlar igin
gerekli destekler saglanmalidir. Covid-19 tedbirleri kapsaminda tiim tedbirlere
ogretmenler de dahil olmalidir. Ogretmenlere kriz yonetimi konusunda
liderliklerini yapabilecekleri firsatlar taninmali ve destekler saglanmalidir.

Bitisi belli olmayan uzaktan egitim siirecinde mekandan, zamandan bagimsiz
sekilde egitim Ogretim sunan 6gretmenlerin kullandiklar1 ¢esitli uzaktan egitim

verileri EBA modiilinde bulunmalidir.
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