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ABSTRACT

In the period following 1970, the neo-liberal transformation of the economy and the state has also caused
various changes in the social, economic and spatial structures of urban centers. Capitalism in the world has
come to such a final stage that major shifts in the paradigm were experienced in the economy, which have
dramatically altered the structure of cities. Following the policies of deindustrialization, as the share of the
industrial sector in urban economies decreased, the cities that could not receive sufficient public
investments were forced to a situation in which they tried to realize their local development by "marketing
their local originality”. Originating from global capitalism, the competition-oriented development model
imposed on cities has turned cities and regions into marketable products. Presently, not only products and
services, but also cities have begun to be recognized as the subjects of marketing and therefore cities have
become consumption materials or commodities. In the process called "urban branding" or "urban
marketing", cities are looking for ways to gain advantage in the global economy by marketing their local
originality in national and international markets, and to boost their spatial appeal by revealing their
distinctive characteristics in order to attract the attention of tourists, investors and capital in return. The
importance of the study is to emphasize that cities are trying to achieve their economic development
through branding in the globalization process. In this study, based on the example of a provincial city of
Sivas, the reflections of branding efforts on small cities will be examined. This research is a descriptive
study in general survey type to evaluate the brand potential of Sivas city. The research evaluates the
branding studies carried out in Sivas on an economic basis. The brand city potential of Sivas, the
contribution of brand studies to the city economy and the brand city perception will be determined through
field work and Evaluations and suggestions will be made in the light of the data obtained as a result of the
study.
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OZ:

1970 sonras1 donemde ekonominin ve devletin neo-liberal doniisiimii, kentsel toplumsal, ekonomik ve
mekansal yapilarda da bir doniisime neden olmustur. Sanayisizlesme politikalar1 sonrasinda kent
ekonomilerinde sanayi sektoriiniin payr azalirken yeterli kamu yatirimlan alamayan kentler ‘yerel
ozgiinliiklerini  pazarlama’ yoluyla yerel kalkinmalarini gerceklestirmeye calismak zorunda
birakilmiglardir. Kiiresel kapitalizmin kentler {izerinde yaratmis oldugu rekabet eksenli gelisme modeli
kentleri ve bolgeleri de pazarlanabilen birer iriin haline getirmistir. “Kentsel markalasma/kentsel
pazarlama” adi verilen bu siiregte kentler yerel oOzgiinliiklerinin ulusal ve uluslararasi piyasalarda
pazarlanmasi yoluyla kiiresel ekonominin saglayacagi avantajlardan yararlanabilmenin yolunu aramaya
baglamiglardir. Caligma, kiiresellesme siirecinde kentlerin markalagma yoluyla ekonomik kalkinmalarini
gerceklestirmeye calistiklarina vurgu yapmayr amaglamaktadir. Bu g¢alismada, bir tasra kenti Sivas
orneginden hareketle, markalagsma calismalarmin kii¢iik kentlere yansimalar: irdelenecektir. Bu arastirma,
Sivas kentinin marka potansiyelini degerlendirmeye yonelik genel tarama tiirlinde betimsel bir ¢aligmadir.
Arastirma, Sivas’ta yapilan markalasma caligmalarini ekonomik temelli olarak degerlendirmektedir. Saha
caligmasi yoluyla Sivas’in marka kent potansiyeli, marka ¢alismalarinin kent ekonomisine katkis1 ve marka
kent algis1 belirlenerek calisma sonucunda elde edilen veriler 1s18inda degerlendirme ve Onerilerde
bulunulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Kapitalizm, Kent, Kentsel Pazarlama, Marka Kent, Yerel Kalkinma.

“Tasra Kentlerinin Markalasarak Kalkinma Umudu
Sivas Ornegi Uzerinden Bir Inceleme”

1.GIRIS

Var olusundan bu yana kadar iiretim bigimlerindeki doniisiimlerle birlikte kendileri de doniisiime ugrayan
kentler, giinlimiizde kapitalist iiretim bi¢iminin etkisi altinda dnemli kirilma noktalarina ugramaktadirlar.
Kiiresellesen kapitalist kentler giin gectik¢e birbirine benzemektedirler. Kentler bu siradanliktan kurtulmak
ve daha ¢ok yatirimci ve turist cekebilmek amaciyla “markalasarak” 6n plana ¢ikmak istemektedirler. Bu
siire¢ onlar1 uluslararasi pazarlarda pazarlanabilen birer tiiketim nesnesi haline doniistiirmektedir. Kentlerin
kiiresel 6lgekte iginde yer aldig1 yaris ve rekabet ortami ekonomik ve kentsel gelisimlerine hiz kazandirmak
amaciyla gesitli pazarlama stratejileri gelistirmelerine neden olmaktadir.

Ozellikle 1970 sonrasi yasanan ekonomik ve politik yeniden yapilanma siireci kentleri de dramatik bigimde
doniistiirerek kiiresel piyasalarda pazarlanabilen “metalar” haline getirmistir. 1973°den bu yana yasanan,
yogun kentler arsi rekabet ve kentsel girisimcilik doneminde seyirlik kentsel mekanlarin olusturulmasi
yoluyla kente imaj kazandirmak sermaye ve insan cezbetmek icin bir arag¢ haline gelmistir (Harvey, 2010:
116). Artik diinyada ve Tiirkiye’de bir¢ok kent, ekonomik kalkinmalarim gergeklestirebilmek igin “kentsel
imaj”m 6neminin farkinda olarak kentsel politikalarin1 belirlemektedirler. Bunun i¢in kent imaji yeniden
yapilandirilmaya calisilarak sehirlerin kiiresel diizeyde temsil edilebilmesi amactyla reklamcilik sektdriinde
kullanilan birtakim sloganlar ve sdylemler, reklamlar veya logolar gibi geleneksel tiirdeki pazarlama
araclarin1 kullanmaktadirlar.

Marka calismalarinda kent kimliginin ve yerel 6zgiinliiklerin markalastirilarak kent ekonomisine katki
sunmast amaglanmaktadir. Basarili markalasma uygulamalar ile sermayeyi ve turistleri ¢ekme stratejisi
kentsel politikalarin da belirleyicisi olmaya baslamistir. Bu politikalar1 basariyla uygulayabilen kentler,
kentsel ekonomik hiyerarside ist siralarda yer almaktadir. Buna karsin kentsel kimlik olusturma
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bakimindan yeterli gelisme goOsteremeyen ve markalagma yarisinda geri kalan kentlerin ise kalkinma
stirecinde arkada kaldig1 goriilmektedir.

Giliniimiizde kentler kapitalist kentlesmenin ortaya ¢ikardig1 kentler arasi esitsizlikleri markalagsma yoluyla
sermayeyi ve turizm potansiyelini kentlerine ¢ekmeye galisarak agsmaya caligmaktadir. Kentler ekonomik
gelir elde etme, istihdam olanaklar1 yaratma, 6demeler dengesine katki saglama, doviz girdisi saglama gibi
yollarla kent ekonomisine katli saglamak istemektedirler. Marka kent ¢alismalari, ilgi ¢ekici mekanlari
bilinyesinde barindiran kentlerin turizm ve yatirim gelirinin artigina paralel olarak ekonomik kalkinma
stireglerinin hiz kazandig1 sdylenebilir (Okan, 2020: 104). Bu paralelde kapitalist kentlesme dinamiklerinin
olumsuz etkilerini yagamakta olan Sivas’ta da son donemde markalagma yoluyla ekonomik kalkinma
yoluna gidilmektedir. Son dénemin kentsel politikalar1 kentin 6zgiin varliklarinin 6n plana ¢ikarilarak kente
yatirim ve turist ¢cekme stratejileri iizerine yogunlasmistir. Calismadan elde edilen bulgular marka
caligmalarinin kentte istihdama katki sagladigi/saglayacagi beklentisidir.

2. REFAH DEVLETI VE SANAYi ODAKLI KENT BiCiMi

II. Diinya Savagimin sonundan itibaren altin ¢agimi yasayan Keynesyen refah devleti uygulamalari, genel
olarak diinya iilkelerinin bir¢ogunda ekonomik refahi beraberinde getirmisti. Gergekten de, ekonomik
biliylime o kadar hizliyd:i ki savas sonrast donemin ilk otuz yili ‘altin ¢ag’ yili gibi karakterize edildi
(Hovard ve King, 2008: 206). Keynesyen iktisat teorisi ve ulusal kalkinma modeli gercevesinde viicut
bulmus bir yeniden bdliisiim rejimi olan sosyal devlet, yarattig: talep unsuruyla (genis yiginlarin toplumsal
iretimden aldiklar1 payin ve refah diizeylerinin artmasiyla) ulusal ekonomilerin biiyiimesini saglamisti
(Ozbek, 2007: 44). 1945-1975 aras1 donem, refah devletinin fonksiyon ve kurumlarinin genisledigi, gelirin
devamliligini saglama ve yasam standartlarini yiikseltmenin temel ekonomik amac¢ haline geldigi yillar
olmustur. Refah devleti, gelir kayiplarin telafi etme (igsizlik, hastalik, emeklilik), belirli harcamalar igin
dogrudan sorumluluk alma (saglik) ve cesitli 6deneklerle sosyal adaleti saglama gibi islevleri yerine
getirerek daha toplumsalci bir devlet anlayisi getirmistir (Rosanvallon, 2000: 57).

Keynesyen ekonomi politikalarinin uygulandigr dénemlerde kentsel mekan, emegin yeniden iiretiminin
mekan1 olmustur. Kalkinma iktisadinin uygulandigi bu siirecte ketler, sanayi yatirimlar1 g¢ergevesinde
bicimlenmistir. Devletin sanayi yatirimlari ile kamu politikalarinda 6ncii rolde oldugu bu donemde kentsel
yatirnmlar kentlerin sekillenmesinde Onemli rol oynamaktaydi. Keynesyen politikalarin uygulandig
iilkelerde, hitkkumetler ekonomi politikalarinin belirlenmesinde biiyiik 6l¢lide pay sahibi olmuslardir. Bu
donemde devletler yalnizca piyasay1 diizenlemekle kalmamis, bunun yaninda dogrudan iiretime de katki
saglamuslardir. Ozellikle ekonomik gelismenin kilit ve biiyiik yatirim gerektiren kesimlerinde devlet en
onemli ekonomik aktorlerden biri haline gelmistir (Ersoy, 2001: 39). Dolayisiyla, Fordizm déneminin yerel
devleti, belirgin bigcimde, Fordist kitlesel iiretimi destekleyecek olan yerel altyapiyr saglamis, kolektif
tilketimi tegvik etmis, yerel refah devleti politikalarin1 uygulamistir (Jessop, 2005: 366).

Ancak 1960’11 yillardan itibaren bas gostermeye baslayan ve 1973 ve 1979 yillarinda yasanan Petrol
Krizleriyle daha da derinlesen ekonomik krizler, refah devleti uygulamalarina karsi yoneltilen elestirilerin
artmasina neden olmustur. Refah devleti problemlerin temel sorumlusu olarak ilan edilmis ve kamu
hizmetlerini de iilkelerin politik ve ekonomik giicii iizerinde yiik olarak goriilmiistiir (Ozdemir, 2007: 63).
1980’lere gelindiginde ise Keynesyen iktisat politikasinin ve ithal ikameci gelisme stratejilerinin
terkedilmesi ve ardindan neo-liberal ekonomik politikalarm uygulanmaya baslamasiyla kent, degisimin
odagi haline gelerek sermayenin yeniden {liretiminin mekani haline gelmistir (Sert vd. 2005: 102).
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3. NEOLIBERAL DONUSUM SURECI VE SANAYISiZLESEN KENTLER

1970’lerde azalan biiyiime oranlari, igsizlik dalgasi, artan enflasyon ve kar oranlarinin diismesiyle yapisal
bir krize giren diinya ekonomisi (Dumenil ve Levy, 2005: 9) krizden ¢ikis icin neoliberal politikalari
uygulamaya koymustur. Neoliberalizm’, serbest pazarlari ve serbest ticareti vurgulayan bir ekonomik
modelin diinya c¢apinda yayilmasina adanmis ortak bir ideolojik ve politik ilkeler olarak tanimlanabilir
(Steger, 2010: 10). Amerika Birlesik Devletleri’nde Ronald Reagan ve Ingiltere’de Margaret Thatcher
tarafindan uygulanmaya baslanan ve ‘Reaganomics Thatcherism' olarak adlandirilan Neo-liberalizm, ve 21
yy. baslarinda bir ylizy1l 6ncesi var olan serbestlik diizeyini gergeklestirmistir (Kazgan, 2000: 394). 1980
sonrasi donemde yasanan ekonomik ve siyasal degisimler, temelinde serbest piyasa uygulamalari,
ozellestirmeler, sanayisizlesme, sermayenin diinya ¢apinda serbest dolagimi olan neo-liberalizmin, giderek
tiim diinyada hakim paradigma haline gelmesine sebep olmustur.

Bir 6nceki donemde devletin asir1 bilylimesini krizin nedeni olarak goren neo-liberal anlayis yeni donemde
devletin kiigiiltiilmesi esasini benimsemistir. Neo-liberal donemde devletin kiigiiltiilmesi uygulamalarinin
sonucu olarak oOzellestirme ve sanayisizlesme politikalar1 ekonominin temel belirleyicileri durumuna
gelmistir. Devletin sanayi alanindan ¢ekilmesinin ekonomik ve toplumsal sonuglari oldugu kadar mekansal
sonuglart da oldukga Onemli olmustur. Sanayi yatirimlarindan biiyiik 6l¢iide vazgecilmesi, hem devlet
sektoriinde hem de 6zel sektdrde sermayenin kentlere yonelmesini saglamistir (Sengiil, 2009: 138).

Sanayi Devriminin ardindan tarim sektoriiniin ekonomi igerisindeki goreli dneminin azalis1 gibi 1970
sonrast donemde sanayinin ekonomideki goreli 6nemi azalirken, hizmetler sektorii 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu tiirden sektorel degismelerin kentler bazinda oldukca onemli karsiliklari olmustur. Tarim ve sanayi
sektorlerinin istihdamdaki paylarinin giderek azaliyor olmasi, kentsel mekanlarin pazarlanma stratejilerini
de zamansal olarak degisime ugratmaktadir. Kalkinma iktisadinin uygulandigi ve sanayii yatirimlarinin
artmigs oldugu donemde, kentsel mekanlar artan sanayi yatirimlarini kendilerine ¢ekme gayretinde
olmuslardir. Sanayi yatirnmlarini ¢ekebilmek igin gesitli vergi ve tesvik kolayliklar1 saglamis ve bunun
yaninda yatirimlar i¢in gerekli altyapir imkanlari sunmaya c¢alismislardir. Daha sonraki yillarda iiretim
bicimlerinde meydana gelen degisimlerle sanayi sektoriiniin 6nemini kaybetmesiyle, kentler sanayi disi
sektorlere (O0zellikle hizmet sektoriine) yonelmislerdir. Ortaya ¢ikan bu durumla beraber kentler, kiiresel
diinyada var olabilmek i¢in yeni pazarlama stratejileri gelistirmek zorunda kalmislardir (Tek, 2009: 170).

Harvey’in sermayenin ilk ¢evrimden ikinci ve ligiincii ¢evrimlere aktarilmasi olarak yorumladigi bu durum,;
sermaye birikimi ilk cevrimdeki etkinligini tamamen yitirmeden es zamanl olarak ikinci ve {gilincii
cevrimlere aktariliyor, yani endiistriyel liretim azalarak da olsa varligini korurken ticaret, turizm, hizmetler
gibi “tliketim-odakli” sektorlere daha fazla yatirnm yapilmasi sonucunda artik biiyiikk ol¢lide kentler ve
tilketim faaliyetleri {izerinden isleyen bir iilke ekonomileri ortaya ¢ikmaktadir (Penpecioglu, 2013: 65).
Harvey (2010: 116), kapitalist diinyada kentlere esas olarak finans, mimari, tiikketim ve eglence merkezleri
niteligiyle birbirleriyle yarismaktan baska bir olanak birakmamacasina yasanan sanayisizlesme ve yeniden
yapilanmanin gdz oniinde tutulacak olursa, bu kentlerin neden bu kadar telas i¢ine diistiiklerinin ve basarili
modelleri neden taklit ettiklerinin anlasilacagini ileri siirmektedir.

4. NEOLIiBERALIZMiN KENTE BAKISI: METALASAN VE YARIS(TIRIL)AN KENTLER

Toplumsal pratikleri metalastirarak kendisini var eden kapitalizm, kent mekanini kendisi i¢in en 6nemli
meta haline getirmistir. Kentlerin kiiresel hiyerarsik ortamda rekabet edebilmeleri igin, belirli imgelerin
iizerinden kentlerin markalastirilmasi ve boylelikle kentsel gelismenin saglanarak kente yatirimer ve turist
cekilebilmesi temel kentsel politikalardan biri haline gelmistir.

1980’lerin bagindan itibaren diinyada ortaya ¢ikan yeni politik ve ekonomik degisimler, 6nceki donemin
“emek giiciiniin kentlesmesi” olgusunu séntimlendirirken, artik “sermayenin” kentlerin bi¢imlenmesinde
basat rol oynadigi dénemin yolunu agmistir  (Sengiil, 2009: 138). Ozellikle 1990’11 yillarin basindan
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itibaren, aligveris merkezleri, bes yildizli oteller ve is merkezleri kentlerin ufuklarini daha 6nce goriilmemis
bir hizla isgal etmeye baslamis, ilk donemden beri spekiilatif karlarin araci olan kent, stratejik bir meta
olarak her zamankinden daha fazla merkezi bir konuma gelmistir (Sengiil, 2009: 141). Bahsedilen bu
siirecte kentlerde sermayenin basat rol iistlenmesi, kentlerin sermayeyi ¢ekebilmek i¢in kiiresel dlcekte bir
yarisa girmesine neden olmustur.

Kentler siire¢ igerisinde neo-liberalizmin kendini yeniden iirettigi merkezler haline doniismiislerdir ve bu
nedenle sermayenin kendini yeniden iirettigi mekéan ile neo-liberalizm arasinda oldukea siki bir iligkisellik
bulunmaktadir. Neo-liberal kentlesme, neo-liberalizmin dogrudan kentsel mekana yogunlasmasiyla birlikte
kentsel topraklarm rant saglayan bir metaya ve tiikketim alanina dondistiiriilmesini ifade etmektedir.
Kapitalist iiretim sisteminde kentsel mekén orgiitlenirken degisim degeri kullanim degerinin Oniine
gecmektedir. Bdylelikle mekan metalasirken kapitalizm de kentin canliligini ve farkliliklarini
soyutlastirmaktadir. Herhangi bir mekanin tarihsel degeri ancak mekan degisime konu oldugunda énemli
olabilmektedir. Dolayisiyla kapitalizm kendi degerlerini empoze ederek somut mekanlar tehdit etmekte ve
birbirine benzer kilmaktadir (Sengiil, 2001: 16). Kapitalist kentlesme siireclerinin neden oldugu birbirine
benzesen kentler, bu durumdan kurtulmak igin farkliliklarimi ve Ozgiinliiklerini 6n plana ¢ikararak,
kendilerini kiiresel piyasalarda pazarlamaya ¢alismaktadirlar.

Kiiresellesme olgusu giiniimiizde kentler {izerinde bir baski unsuru yaratmakta ve kentleri kiiresel dlcekte
rekabet etmeye zorlamaktadir. Bu baski ve rekabet ortaminda kentler farkliliklarini ortaya koymaya
zorlanmaktadirlar. Kentler, kiiresel kapitalist rekabet ortaminda diger kentlerden o6ne gegebilmek,
ekonomik avantajlardan yararlanabilmek; yerel kalkinmalarini gergeklestirebilmek amaciyla mekansal
cekiciliklerini artirmaya ¢alismaktadirlar. Kentler, var olan yerel 6zelliklerini 6n plana c¢ikararak, kiiresel
sermayeyi, uluslararasi kurumlari, nitelikli isgiliciinii ve turistleri ¢ekebilecek bir imaj olusturmaya
caligmaktadirlar. Kentlerin kiiresel rekabet ortaminda rekabet giicii kazanabilmeleri agisindan yerel
kimliklerinin yeniden kesfedilmesi ve yerel potansiyellerinin kullanilmasi, kendilerine 6zgii ayirt edici
gostergeler tasimalar bir gereklilik olarak goriilmektedir (Ozerk ve Yiiksekli, 2011: 82).

Ancak sdyle de bir durum var ki, kiiresel dlgekteki bu yarisma gelismislik diizeyleri birbirinden ¢ok farkli
yerel birimlerin hepsinin ayni kosullar i¢inde yarisa katilmalarimi 6ngormektedir (Ersoy ve Sengiil, 1998:
5). Diger bir anlatimla, var olan esitsiz yap1 veri olarak alinmakta ve drnegin kisi bast GSYH's1 7.300 dolar
olan Sivas ya da 3.400 dolar olan Agr ile 17.800 dolar olan Istanbul, aym yarisin icine sokulmaktadir
(TUIK, 2019). “Esit olmayan kosullarda” yarisa sokulan kentlerden ekonomik olarak geri olan kentler
yarista On plana cikabilmek i¢in tarihi, dogal ve kiiltiirel ozelliklerini kiiresel Olgekte pazarlamaya
caligmaktadirlar. Kentler, markalasmanin saglayacagi avantajlardan yararlanarak, kiiresel ortamda
pazarlanabilirliklerini artirmak amaci tasimaktadirlar. Bu amag¢ giiniimiizde kentlerin oldugu kadar
tilkelerin, bolgelerin, yorelerin, kdylerin ve hatta ¢ok kii¢iik merkezlerin de en énemli hedeflerinden biri
haline gelmistir (Zeren, 2011: 97).

5. KENTIN YENi SOYLEMi: KENTSEL MARKALASMA

Marka en genel anlamiyla, arma, alametifarika, amblem, damga, simge, logo, patent gibi kavramlara
karsilik gelmektedir. Ancak, marka onlardan daha fazladir ve onlar1 da i¢inde barindirmaktadir. Marka, bir
kurum veya kurulusun kendine sectigi, ticaret esyasi iizerine konulan, o esyayi iireten veya satani tanitan
resim, harf vb. 6zel isarettir. Markalasma, bir tirliniin, bir seyin taninma, isim yapma ve bilinme siirecidir.
Markalasma siirecinde tek bir hedef vardir: bilinmek. Bilinmek i¢in firmalar reklamlarla {iriinii piyasada
tanitmaya c¢aligirlar (Kaypak, 2013: 340). O halde marka ve markalasma siireci, bir lriinii benzerlerinden
ayracak ve tercih edilmesini saglayacak farkliliklar biitiiniidiir ve irliniin sunulus bi¢cimi markay1
olusturmaktadir.
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Buna goére kent markalasmasi; “Uriin veya hizmetlere ait markalasma stratejilerinin kent {izerinde
tatbikiyle, kente ve kentliye dair her tiir ¢iktiya deger katmak suretiyle insanlarin zihninde olumlu bir algi
olusumunun yolunu agmay1 amaglayan, mevcut ya da potansiyel misafirleri /miisterileri i¢cin ¢ekim merkezi
haline gelmek iddiasinda olan kentler tarafindan yapilan faaliyetlerin gostergesi” olarak tanimlanabilir
(Zeren: 2011: 97).

Kentsel markalagma, pazarlama tekniklerinin kentler iizerine aktarilarak kentlerin uluslararasi piyasalarda
pazarlama siirecidir. Marka, pazarlama disiplininin bir iiriinlidiir ve marka stratejisinin 6nde gelen
isimlerinden Kotler vd. (1993) rekabetin yalmzca iriinler ve firmalar arasinda degil, ilkeler ve
sehirlerarasinda da gerceklestigini ve mekénsal yapilarin da birbirleri ile rekabet edebileceklerini
belirtmektedir. Mekansal yapilanmalar ve kentler de tipki iirlin ve hizmetler gibi pazarlamaya konu
olabilmekte ve “marka kent” olarak konumlandirilabilmektedirler (Tek, 2009: 170).

Giliniimiizde pazarlama mantig1 {izerinden kentsel markalasma iki ana yontemle yapilmaktadir. Bunlardan
birincisi “mega projeler” ya da “dev yatirimlar” iizerinden markalasma calismalaridir. “Rekabet eden
kentler”, “kentlere yatirim ¢ekme”, “marka kentler”, “kentsel pazarlama” gibi neo-liberal diisincenin
iriinii olan bu uygulamalar (Ugurlu, 2013: 7) kentlerde biiylik ¢capli mekansal projeler, aligveris merkezleri,
is-ticaret merkezleri, bes yildizli oteller yoluyla kentsel yagsamin kalitesini artirma ve yeni istihdam
olanaklar1 sunmanin yollarin1 aramaktadirlar. Kentsel mekanda kiiresellesme ile birlikte meydana gelen
tilketim eksenli yaklagimlar, kentlerin fiziksel mekanini da doniistiirmektedir. Ticaret ve finans merkezleri,
alis veris merkezleri ve yiiksek katli konutlar gibi yapilar insa edilmektedir (Penpecioglu, 2013: 100).

Kentsel markalagmay1 gerceklestirmenin diger onemli bir yolu da kiiltiir odakli gelisim stratejileridir.
Kiiltiir odakli gelisim stratejileri, kiiltiirel turizm sektoriinde istihdam olusturma, kentlerin turistik altyapi
olanaklarmin artirllmasini saglama ve kentlerin kiiresel arenadaki ulusal ve uluslararasi dnemini artirma
gibi amaglar tasimaktadir (Diindar, 2010: 57). Tiirk kentlerinin de iginde bulundugu bir ¢ok diinya kenti
Expo Diinya Fuarlari, kiiltiir baskentligi, festivaller, bianeller, olimpiyatlar gibi mega etkinlikler
diizenlemek yoluyla kentsel marka olusturma cabasiyla kiiresel yarisa dahil olmaktadirlar (Ozerk ve
Yiiksekli, 2011: 87).

Son olarak sunu da belirtmek gerekir ki kentsel markalagma, yerel birimlerin farkli ve giiglii 6zelliklerini
acgiga cikaran, kenti bir kiiltiirel obje olarak ele alan ve kentlere deger katan bir unsur olmakla beraber
kentlerin markalagtirilmasi i¢in yapilan faaliyetler, kentlerin yerel kimlik 6gelerini metalagtirarak onlart
birer “iiriin”e ve “titketim nesnesi’ne doniistiirmektedir.

6. TASRA KENTLERINDE MARKALASMA CALISMALARI

Diinya iilkelerinde ve Tiirkiye’deki metropol kentlerde oldugu gibi tasra kentlerinde de markalagma
egilimleri giin gectikce artan bir ivme kazanmaktadir. Kiiresellesme ve sermaye hareketliligi konusunda
izlenecek stratejileri belirleyen bircok kent yonetimi giinlimiizde 6zel sirket mantiginda hareket eden
girisimei kent (entrepreneurialism) politikalar izlemektedir. “Kiiresel Kent”, “Diinya Kenti”, “Rekabetci
Kent” gibi kavramlar1 besleyen kentler arasi rekabet politikalar1 glintimiizde biiyiik kentlerde oldugu gibi
tasra kentlerinde de “Marka Kent” stratejileri ile siirdiiriilmektedir (Ince ve Dinger, 2017: 636). Tasra
kentleri de bliyiik kentlerle ayn1 yarigin i¢ine sokulmakta ve kiiresel dlgekte bir hiyerarsinin igine girmeye
zorlanmaktadirlar.

Kent markalamada birincil amag, kente yonelik bir kimlik ve bir imaj yaratimi ¢abasidir. Markalagan
kentler dogal olarak diger kentlerle arasinda belirgin farkliliklarini ortaya koyacaklardir (Gorgild, 2020:
716) baslamistir. Nitekim rakiplerinden ayrismak, kendi ozgiinliiklerini ortaya c¢ikarmak ve kiiresel
pazarlarda yer bulmak isteyen kentler, markalagma ihtiyaci ile marka kent olma hedefine odaklanmistir
(Calapkulu ve Kizildag, 2021: 711). Bu strateji tizerinden belirlenen kentsel politikalar kiiresel kentlerin
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tipik Ozelligi durumuna gelmistir. Giiniimiiz kentleri sermaye ve turist ¢ekme noktasinda birbirleriyle
rekabet ederek kentler arasi yarigta 6ne gegmeye c¢alismaktadir.

Kiiresel kentler hiyerarsisi agisindan diinyanin 6nde gelen marka kentleri New York, Londra ve Tokyo ve
Paris gibi simge kentlerdir. Kapitalist kentlesme stireclerinde artik dengeler degismis, bazi kentler taninma
acisindan llkelerinin 6niine gegmis durumdadirlar; giiclerini iilkelerinden degil, kendilerinden aldiklar1 bir
asamaya ge¢mislerdir (Kaypak, 2013: 344). Daha once de deginildigi gibi devlet anlayisinda yasanan
paradigma donilisimii sonrasinda ortaya cikan sanayisizlesme siirecinde yeteri kadar kamu yatirimi
alamayan kentler 6zel sermayeyi ¢ekme yarisina girismislerdir. Ne var ki, bu siirecte biiylik kentler ile
kiiciik olgekli kentler ayn1 yarisin iginde yer almaktadirlar. Artik tasra kentleri de tipki biiyiik kentlerde
oldugu gibi sermayeyi, yatirimeiy1 ve turistleri cekebilmek i¢in markalasmaya calismaktadirlar.

Bu amagla Tiirkiye’de 2006 yilinda Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan hazirlanan “Tiirkiye Turizm
Stratejisi 2023 Eylem Plaminda” 2023 yilma kadar Ankara, Istanbul, Izmir ve Antalya’da sehir turizmini
gelistirmeye yonelik plan ve projeleri yasama gegirilecegi; Adiyaman, Amasya, Bursa, Edirne, Gaziantep,
Hatay, Konya, Kiitahya, Manisa, Nevsehir, Kars, Mardin, Sivas, Sanliurfa ve Trabzon illerinde ise kiiltiir
turizmi canlandirilarak marka kiiltiir kentleri olusturulacagi ifadelerine yer verilmektedir. Planda iilkemizin
dogal, kiiltiirel, tarihi, turizmine Onem verilecegi ve marka kentlerin olusturulmasina calisilacag: ifade
edilmektedir. Ayica “Zengin kiiltiirel ve dogal degerlere sahip kentlerimizin markalastirilarak, turistler icin
bir ¢ekim noktas1 haline getirilmesi” stratejisine yer verilmistir (Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 Eylem
Plani).

7. SIVAS’IN MARKALASMA SURECIH

Bu béliimde Sivas’ta kent ekonomisine katki sunacak mevcut markalagma potansiyeli ve Kentin
markalagma siireci ele alinacaktir.

7.1. Sivas Ekonomisinin Mevcut Durumu ve Markalasmanin Kent Ekonomisi A¢isindan Onemi

Tarihi M.O 3000’lere dayanan bu kadim sehir tarihi boyunca Hititliler, Frigyalilar, Selguklular ve
Osmanlilar gibi pek ¢ok medeniyete ev sahipligi yapmustir. Ozellikle Selguklular ve Osmanlilar déneminde
siyasi ve ticari yonden stratejik bir oneme sahip olmustur. Cumhuriyet doneminde oldukca etkin rol
oynayan Sivas giiniimiizde I¢ Anadolu’nun kiiciik 6lcekli olarak adlandirabilecegimiz bir tasra kenti olma
ozelligine sahiptir. Sivas niifusu 2020 yilina gore 635.889'dir (tiiik.gov.tr). Ozellikle 1970 sonras1 dsnemde
ekonomik nedenlerle biiyiik sehirlere go¢ vermektedir. Kentte net go¢ hizi -8.45°dir. Issizlik ve istihdam
olanaklarmin yetersizligi go¢ siirecini hizlandiran ana etkenler olarak kabul edilmektedir. Issizlik oram
%14.5 ile Tiirkiye ortalamalarimin iizerindedir.

[lin genel genel olarak ekonomisi tarim ve hayvanciliga dayanmaktadir ve bu oran il genelinde 66,5
dolaymdadir. Sanayi sektoriiniin pay1 5,4, hizmetler sektorii ise 28,1 dir (Oran, 2014-2023 Mevcut Durum
Analizi). Sivas ili kiiltiirel mirasi, yeralt1 ve yeriistii zenginlikleri, tarimsal {iretim giicii ve ulagimi ile
zengin bir potansiyele sahiptir. Madenlere ve yeristii zenginliklerine sahip olmasina ragmen sanayi
potansiyel diizeyinin altinda kalmaktadir. il ekonomisi genel olarak tarim, ticaret, haberlesme ve sanayi
sektorlerine dayalidir. Sanayi sektoriinde imalat sanayi degil madencilik ve enerji alt sektorlerinin sanayi
sektorii igerisindeki agirligiyla iliskilidir. Imalat sanayinin ne yazik ki sermayeden yeterince pay alamadig
dikkat ¢eken onemli bir husus olmaktadir.

Sivas sahip oldugu tarihi, kiiltiirel ve dogal zenginlikleriyle iyi bir marka kent olabilme potansiyeline sahip
bir sehirdir. Bu yoniiyle olduk¢a zengin tarihi ve kiiltiirel mirasa sahiptir. Bunun haricinde sahip oldugu
dogal giizellikleri, endemik bitki ve hayvan tiirleri, yeralti ve yer iistii zenginlik kaynaklariyla oldukca
genis bir marka {irlin yelpazesi barindirmaktadir. Sivas’ta kent ekonomisine kazandirma potansiyeline sahip
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tarih ve kiiltiir degerleri, maden ve jeotermal kaynaklari, tabiat varliklari, daglari, yaylalari, akarsular1 ve
golleri ile dogal glizellikleri, bulunmaktadir. Bu kaynaklardan tarih ve kiiltlir degerleri, jeotermal, tabiat
varliklar turizmin gelistirilmesinde, maden ve jeotermal kaynaklar ile giines, riizgdr enerji potansiyeli
ekonominin ve istihdamin gelistirilmesinde ve disariya gociin engellenmesinde, su kaynaklar1 ve akarsulari
enerji Uretiminde, igme, kullanma ve sulama suyu temininde, iklimi, daglari, yaylalar1 ve ovalari tarim ve
hayvanciligin gelistirilmesinde, tarih ve kiiltiir birikimi ile maden ve jeotermal kaynaklar ise bilim, sanayi
ve teknoloji merkezi yapilmasinda stratejik degerlere doniistiiriilebilir (Ayaz, 2016: 43).

Goriilecegi iizere Sivas I’i son dénemlerde geng issizligi ve buna bagli olarak artan gog oranlariyla dikkat
cekmektedir. Siiphesiz ki etkin ve verimli bir bigimde gelistirilecek olan markalagma ¢aligmalar1 kentin
ekonomisine katki sunacak ve 6zellikle turizmin gelistirilmesi yoluyla istihdama katki saglayacaktir.

7.2. Sivas’ta Markalagma Siireci

Son dénemlerde diinya genelinde hiz kazanan markalagsma siirecine Sivas Kenti de kaginilmaz olarak dahil
olmustur. Ekonomik ve sosyal doniistimiin hizlandig1 kiiresellesme siirecinde Sivas Kenti de kendisini
ulusal ve kiiresel platformlarda daha iyi tanitarak yatirimci ve turist cekmeye calisarak ekonomisine katki
sunmak istemektedir. 1970 sonrasi sanayisizlesme siirecine girilmesiyle birlikte Sivas Kentinde de devletin
sanayi yatirimlari azalmigtir. Kent ekonomisinde sanayiinin payt azalarak hizmetler sektoriiniin pay1
artmaya baglamistir. Sivas kenti de diinyadaki gelismeler paralelinde ekonomisini gii¢clendirebilmek icin
markalagma ¢aligsmalarina baglamistir.

Tim diinyada ve Tiirkiye’de oldugu gibi son donemlerde kentin tanitimi i¢in Sivas’ta da markalagma
caligmalarina agirlik verilmeye baglanmistir. Gerek merkezi yonetim gerekse yerel yonetim tarafindan
cesitli politikalar olusturulmaya ve uygulanmaya baslamistir. Ancak yapilan markalagsma caligsmalar
incelendiginde bu caligmalarin daha ¢ok “furizm” agirlikli olarak yapildigi goriilmektedir. Kentlerin yerel
Ozelliklerini 6n plana cikararak markalasmasini saglayacak olan en onemli calisma “Tiirkive Turizm
Stratejisi 2023 Eylem Plani” dir. 2007 tarihinde Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan gelistirilen ““Tiirkiye
Turizm Stratejisi 2023 Eylem Plani”nda Amasya, Adiyaman, Trabzon, Bursa, Edirne, Gaziantep, Hatay,
Konya, Kiitahya, Manisa, Nevsehir, Kars, Mardin, Sivas ve Sanliurfa kentlerini marka kent haline getirme
hedefi konmustur. Bu illerden birisi olan Sivas’ta da bu tarihten itibaren markalasma caligmalarina hiz
verilmistir. Sivas Valiligi, Orta Anadolu Kalkinma Ajanst (ORAN), Sivas Belediyesi, Sivas Cumhuriyet
Universitesi ve Sivas Ticaret ve Sanayi Odasinin destekleri ile ilde 2008 yilinda Marka Kent galismalari
baslamistir. 2013 tarihinde Sivas Marka Kent Strateji Ust Kurulu ve Marka Kent Yiiriitme Kurulu
olusturularak markalagma ¢aligmalarina hiz verilmistir.

Sivas’in ulusal ve uluslararasi mecralarda tanitimi amaciyla www.sivas.com.tr adinda bir internet sitesi
kurulmustur. Sivas’a ve turizm aktivitelerine 6zel hazirlanan bu sitede, Sivas’a ait tlim tanitim materyalleri,
haber biiltenleri, afisleri, posterleri yayimlanmaktadir. Ayrica  Sivas Tatil Planlama Sitesi adi altinda
kurulan sivas.markakent.com sitesi de Sivas’a gelecek olan turistlerin tatillerini planlamalar1 amaciyla
hayata gecirilmistir. Kentin tarihi, kiiltiirel ve turistik degerlerini 6n plana ¢ikarmak, kenti ziyaret eden
turistlere planli bir gezi programi olusturmak icin ¢alismalarim siirdiiren Marka Kent Sivas Yiiriitme
Kurulu bu dogrultuda turizm paketleri olusturmustur (http://www.sivasirade.com/haber/-2167.html). Yine
kentin tanitimina katki sunmak amaciyla ORAN Kalkinma Ajansi Sivas Il Turizm Logosu tasarlatilmistir.

Markalagsma c¢aligmalarinin etkin ve verimli sonuca ulagmasi igin gerekli en onemli hususlardan biri de
kurumlar arasi koordineli ¢aligmalardir. Kurumlar arasinda isbirligi ve koordinasyon olusturulmasi amaca
ulasilabilirligi daha da hizlandiracaktir. Sivas’ta yapilan markalasma g¢aligmalarinda kurumlar arasi bu
isbirligine olduk¢a 6nem verilmektedir. Bu amagla “Sivas Il Kiiltir ve Turizm Miidiirliigii” sehrin
potansiyelini belirlemeye yonelik gesitli ¢aligmalar yaparak bunlari ilgili kurumlara sunmaktadir. Sivas Il
kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii tarafindan 2016 tarihinde hazirlanan “Sivas il Turizm Master Plan1” ve “Sivas

Tasra Kentlerinin Markalasarak Kalkinma Umudu - Sivas Ornegi Uzerinden Bir inceleme
Journal of Urban Academy | Volume: 14 Issue: 1 | ISSN: 2146-9229




Urban Academy | Journal of Urban Culture and Management | Volume: 14 Issue: 1, Spring, 2021 www.kentakademisi.com
Kent Akademisi | Kent Kiltiiri ve Yonetimi Dergisi | Cilt: 14 Sayi: 1, ilkbahar, 2021 Author: Feride Fatma BILGiLi

[li Turizm Potansiyeli ve Turizm Alan1 Yatirrm Onerileri” ¢aligmalari, sehrin potansiyeli ortaya koymasi ve
belirlenecek olan politikalar acisindan yol gdsterici neme sahiptir.

Marka Kent Sivas Yiiriitme Kurulu tarafindan Sivas sehrinin 6n plana ¢ikan sembollerinden olarak ifade
edilen “gardashik ruhu”, “4 Eylil Sivas Kongresi”, “el sanatlar1”, “gastronomi kiiltiiri” ©6n plana
cikarilmaya caligilarak Sivas’in marka degerine katki sunulmak istenmektedir. Boylelikle sehri ulusal ve
uluslararasi platformlarda cazibe merkezi haline getirmek ve Sivas’a yatirim g¢ekebilmek, Sivasli esnafin
cesitli alanlarda markalasmasini saglayarak aktif marka iiriin sayisin1 artirmak ve I¢ Anadolu Bolgesi’nde
bir yatirim {issii haline getirmek amaglanmaktadir.

'Sivas Turizmini Markalastirma Projesi’ ad1 altinda olusturulan proje ile ise Sivas’taki gezi alanlar1 paket
programlar ve turizm acenteleri araciligi ile pazarlanarak sehre yerli ve yabanci turist ¢ekilmeye
calisilmaktadir. Bu kapsamda Sivas’in oOnemli kiiltiirel degerleri olan markalastirilmaya calisilan
destinasyon alanlarma 2’ser ya da 3’er giinliik paket programlar diizenlenmektedir. Ayrica Sivas Valiligi il
Kiiltiir ve Turizm Midiirliigl tarafindan 2013 yilinda hazirlanan “Sivas’ta Kiiltiir ve Turizmi Gelistirme
Strateji Plan1” ¢ercevesinde ilin markalasmasina yonelik bir takim stratejiler belirlenmistir. Bu stratejiler;
Sivas’a 6zgii kiiltiirel ve dogal tiriinlerin markalastirilarak turizme kazandirilmasi ve saglik, inang ve doga
turizminin canlandirilmasidir (Sivas’ta Kiiltiir ve Turizmi Gelistirme Strateji Plani, 2013).

Genel olarak Sivas’ta markalasma yolunda gelistirilen ¢aligmalara bakildiginda sehrin yerel {irlinlerinin
iilke capinda tanittimina ve turist ¢ekmeye yonelik projeler gelistirildigi goriilmektedir. Bu noktada
belirlenen stratejilerin sorunsuz bir sekilde uygulamaya gegirilmesi i¢in yerel birimlere 6nemli gorevler
diismektedir. “Sehre Turist Cekme” ekseninde yapilan markalasma calismalarinda 6nemli nokta;
tamitimlarin daha ¢ok “gilinliikk turlar” seklinde olmasidir. Yerel birimler tarafindan c¢esitli turizm
acenteleriyle yapilan anlagsmalarla paket geziler diizenlenmektedir. Sehrin iilke ¢apindaki tanitimina elbette
katki saglayacak olan bu programlarin gelistirilmesi gerekmektedir. Sivas’ta markalagsma c¢aligsmalarinin bu
kiiciik 6lgekten cikarilip daha genis bir dlgekle yapilmasi kentin tanitimi agisindan gerekli goriilmektedir.

Caligmada oncelikle neo-liberal kentlesme siirecinde sanayisizlesme politikalarinin kentler lizerindeki ele
almacak ve ardindan metalastirilan kentlerin ekonomik kalkinmalarini saglamak igin markalasma
caligmalart incelenecektir. Tasra kentlerindeki markalagma ¢aligmalar1 Sivas 6rnegi {izerinden ele alinarak
sonu¢ kisminda ise sahadan elde edilen veriler 1s18inda degerlendirme ve 6nerilerde bulunulacaktir.

8. ARASTIRMANIN AMACI, KAPSAMI, YONTEMi VE BULGULARI
8. 1. Arastirmanmin Amag¢ ve Kapsami

Bu arastirmanin amaci; Orta Anadolu’da bir tasra kenti olan Sivas’ta yapilan markalagma calismalarini
degerlendirmektir. Arastirma, 6zellikle 1970°1i yillardan sonra hiz kazanan kapitalist kentlesme dinamikleri
dogrultusunda ortaya ¢ikan kentlerde sanayii yatirimlarinin azalmasi sonucu kentlerin ekonomik kalkinma
saglamak amaciyla gerceklestirmeye calistigi markalagma stratejilerini ele almaya ¢aligmaktadir. Gergekten
de Sivas kenti son donemlerde sanayi yatirimlarinin azalarak hizmetler sektoriiniin 6n plana ¢gikmaya
basladig1 tipik Anadolu kentlerinden biridir. Bu ¢aligmada Sivas’ta yapilan markalagsma caligmalar1 yerel
politika yapicilarin degerlendirmeleri dogrultusunda saptanmaya galisilacaktir. Elde edilen verilere gore
calismanin sonu¢ kisminda ¢esitli onerilerde bulunulmustur. Calismada elde edilen verilerin markalagma
caligmalart agisindan kente katki saglayacagi beklenmektedir.

8.2. Arastirmanin Yontemi ve Orneklemi
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Bu aragtirmada, nitel aragtirma ydntemlerinden biri olan goriisme(miilakat) teknigi kullanilarak, Sivas
[I’inin markalasma siireci ile ilgili olarak 21 kisi ile derinlemesine goriismeler yapilmistir. Bu kisilerin
secilme nedeni, kentsel markanin olusturulma siirecinde kenti taniyan ve markalagma siirecinde
calismalarda bulunan kisilerin diisiinceleri tizerinden bir degerlendirme yapmak ve bu dogrultuda 6neriler
sunabilmektir.

Bu kisiler, Sivas’mn markalagma caligmalarinda proje gelistirme ve uygulama sahasinda bizzat yer almis
olan Il Kiiltir ve Turizm Miidiirliigii ¢alisanlari, Valilik calisanlari, sehir plancisi, belediye baskan
yardimcisi ve akademisyenlerden olugsmaktadir. Bu kisilerden sehrin markalagma g¢aligmalarinin ulastigi
diizey hakkinda bilgiler alinmistir. 7 kisiden olugan bu ydnetici grup haricinde sehir markasinin algilanisi
ile sehrin konumlandirilmasinin kent ekonomisine katkisinin degerlendirilmesi agisindan ise 14 kent sakini
vatandas ile goriismeler yapilmustir.

Arastirma kapsaminda, Sivas’ta yiiriitiillen marka kent ¢alismalarinin g¢esitli boyutlardaki etkilerine iligkin
detayli bilgilere ulasmak amaciyla yar1 yapilandirilmis sorular araciligiyla derinlemesine goriismeler
yapilmistir. Bu goriismelerde yogunluklu olarak markalasma g¢alismalarinin kentsel ekonomik gelisimle
olan iligkisi {izerine odaklanilmistir.

Bu arastirmada Sivas Il’inde markalasma c¢alismalar1 kapsamindaki kisi veya kurumlara kartopu
yontemiyle ulasilarak derinlemesine goriismeler gerceklestirilmistir. Arastirmada goriismeye katilan
kisilerin goriigleri kurumlar1 ve kimlikleri belirtilmeden kodlama yoluyla ¢alismaya aktarilacaktir.

8.3. Arastirmamin Bulgulan

“Sivas’ta yapilan markalasma c¢alismalar1 ne diizeydedir? Bu giine kadar hangi ¢calismalar yapildi1?
Calismalarin icerikleri nelerdir?” sorusuna katilimcilarin verdikleri cevaplart genel olarak toparlarsak:
“Sivas’ta markalagma c¢aligmalar1 2005 yilindan itibaren hiz kazanmaya baslamistir. “Anadolu’nun
parlayan yildiz1 Sivas olacak” sloganiyla sehrin 6zgiinliikleri diinya ¢apinda tamitilmaya galisilacaktir. Bu
konuda Sivas Valiligi, Sivas Belediyesi, il Turizm ve Kiiltiir Miidiirliigii ve Orta Anadolu Kalkinma Ajansi
(ORAN) gereken adimlart atmigtir. Bu kurumlar arasinda koordineli bir ¢aligsma yiiriitilmektedir. 2007
tarihinde Kiiltiir ve Turizm Bakanhig tarafindan gelistirilen “Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 Eylem
Planr’nda Sivas kentinin de i¢inde bulundugu bazi kentler i¢in marka kent hedefi konmustur. Bu plan
sonrasinda calismalar hiz kazanmustir. Oncelikli olarak sehrin marka unsuru olabilecek ve Sivas’in
tamitimina fayda saglayacak olan yerel {iriinleri belirlenmistir. Bunlar icin cesitli stratejik planlar
olusturularak yerel idare birimlerine sunulmustur. Ayrica {niversite ve sivil toplum kuruluslar gibi
paydaslardan fikirler alinarak degerlendirme sunmalar1 istenmistir. Sivas’t marka kent haline getirebilecek
yerel iirlinler bakimindan olduk¢a zengindir. Bu giine kadar Sivas’a 6zgii kadar bir¢ok iirlin tescillenmigtir
ve digerlerinin de tescillenme galismalari devam etmektedir.

Son yillarda &zellikle kentin turizm potansiyelini artirmak i¢in Sivas Valiligi ve Sivas Belediyesi
isbirligiyle ¢ok sayida proje hayata gecirilmeye baglanmistir. Ornek vermek gerekirse; 2020 yilinda Sicak
Cermik’in turizme kazandirilmasi i¢in yapilan Altin kale projesi sayesinde gerek yurt iginden gerekse yurt
disindan ¢ok sayida turistin Sivas’a gelmesi beklenmektedir. Yine tarihi Sivas kalesinde faaliyete
gegirilecek olan projenin Sivas’in tanitima fayda saglayacagi diisiiniilmektedir. Ayni sekilde agilis1 2020°de
yapilan Abdulhamit Han Miizesi de Sivas’in ismini duyurmasini saglayacaktir.

Kente turist ¢ekme yoluyla kent ekonomisini canlandirmayi amaclayan bu turistik faaliyetler disinda
Sivas’in yerel Uriinleri i¢in cografi isaretler alinmigtir. Sivas koftesi, Sivas bigagi, Sivas katmeri, Sivas
taklaci giivercin gibi Sivas’in kimligini yansitan iiriinlerde ekonomiye katki sunacaktir”.

“Marka kent haline gelmenin Sivas ekonomisine nasil katkida bulundugunu/bulunacagini
diigiiniiyorsunuz?” sorusuna ise, “Diger iilkelerde ve Tiirkiye’de markalagma galigmalarinin temel hedefi
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genel olarak filkelerin ya da kentlerin taninirligini artirmak ve bu sayede kente yatirimci ve turist
cekmektir. Gergekten de marka kent olmayi bagarabilmis kentler ekonomik agidan oldukca gelisme
gostermislerdir. Bu noktada Sivas sehrinde markalasma caligsmalar1 sayesinde yurt disinda ve yurt icinde
daha cok tanitacak ve daha cok turist ¢ekecektir. Markalasma c¢alismalar1 neticesinde Sivas’ta yabanci
yatirimet sayisi artmaya baglamistir. Bu yatirimeilar ya dogrudan yatirim yapmakta ya da Sivasl firmalarla
cesitli ortakliklar kurmaktadir. Yine son donemlerde hammaddesi Sivas’tan saglanan birgok iiriin Sivas’ta
tiretilip yurtdisina ihra¢ edilmektedir. Kozmetik, demir-gelik aksanli hastane ekipmanlari, iklimlendirme
{irinleri ve tekstil gibi alanlarda ihracat yapan firma sayisi artmustir. Istatistik verileri de 6zellikle 2006
sonrast ihracatin arttigini dogrulamaktadir. Bu artig 6zellikle ihracat yapilan iilke sayisindaki artis seklinde
olmaktadir. Bu artislar Sivas’in uluslararasi bilinirliginin arttigini1 gdstermektedir.

Markalagsma calismalarinin kent ekonomisine bir baska faydasi ise turizme kazandirilan yerler agisindan
turizm gelirlerinin artmasi olmustur. Bu durum sehir esnafinin gelirinin artmasi demektir. Ayrica tarihi ve
turistik yerlerde kurulan sosyal donati alanlar1 istihdam agisindan ve Sivas’in en biiyiik problemlerinden
biri olan igsizligi azaltmaya katki saglayacaktir.

Sehrin tanmirhiginin artmasinin kent ekonomisi {izerinde bir baska faydasi Cumhuriyet Universitesinin
ogrenciler tarafindan daha ¢ok tercih edilmeye baslanmasidir. Daha 6nceki donemlerde 6grenci profili daha
cok yakin kentlerle siirli iken su anda Tiirkiye’nin ve hatta diinyanin bir¢ok yerinden 6grenci tarafindan
tercih edilir hale gelmistir”.

Asagidaki sorular ise kent sakini olan 14 kisiye sorulmustur. Soru yoneltildikten sonra goriismecilere
marka kent hakkinda kisaca bilgi verilmis olup daha sonra soruyu yanitlamalari istenmistir.

Sizce Sivas’in marka bir kent olabilme potansiyeli var mi1? Varsa hangi degerleriyle marka kent olabilir?
Ve Sivas’in yeterince tamitildigint diigiiniiyor musunuz? sorusunu genel olarak goriismecilerin hemen
tamamina yakini Sivas’in marka kent olma potansiyelinin bulundugu seklinde cevaplamislardir.

“Sivas tabi marka olabilir niye olmasin. Sivas’taki tarih nerde var. Burasi Bizans tan Sel¢ukludan
kalma gehir. Atalarimiz ne eserler yapmis Sivas’a. Divrigi’deki Ulucami’'nin esi benzeri yok
diinyada. Cifte minare gene oyle. Ama kag yabanci turist geliyor bunlart gérmeye. Bilmiyorlar ki
gelsinler. Bu eserler baska yerde olsa nasil turist gelirdi buralara“.

(Goriigmeci 1, erkek, 69 yasinda, Emekli, memleket: Sivas)

“Sivas 'ta ne cevherler var dogru diizgiin tamtilsa. Bir Asik Veysel imiz var mesela ¢ok biiyiik ozan.

Ama Sivas yeterince sahip ¢ikmiyor ona. Daha dogru diizgiin bir caddeye ya da baska bir yere ismi
bile verilmemis. Sivas kendi sahip ¢ikmazsa bu degerlere el ne bilsin. Once biz sahip ¢ikacagiz,
basimizdakiler sahip ¢ikacak”.

(Goriigsmeci 2, erkek, 52 yasinda, emekli, memleket: Sivas).

“Ben 65 yasindayim daha Sivas 'ta yabanci turist ya 1 tane gordiim ya tas ¢atlasin 2 tane. Yabanci
turist bilmiyor bizim buralari. Tamimiyorlar. Yerli turist dedigin de Istanbul'dan gelenler zaten.
Buramin insant hep Istanbul’a gé¢ etmis. Yazin memleketim diye geliyorlar buraya. Almanci da
coktur Sivas’ta. Yazin Istanbullularla Almancilar geliyor da esnafin yiizii giiliiyor”.

(Gortismeci 3, erkek, 65 yasinda, emekli, memleket: Sivas).

“Kangal’daki balikli kaplica ve merkezde bulunan sicak ve soguk cermik ¢ok iyi bir turizm
potansiyeli olusturabilir mesela. Ama yillarca ¢ok bakimsiz bwrakildi ¢ermikler (kaplicalar).
Cermiklere insanlar taa yurtdisindan geliyor ama bakimsiz. Bir¢ok kent termal turizm iizerinden
kendini ¢ok gelistiriyor. Sivas 'ta da bu yapilabilir mesela”.
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(Goriigmeci 4, kadin, 34 yasinda, esnaf, memleket: Sivas).

“Sivas pekdld Marka bir sehir olabilir. Biz Ankara’liyiz ama seviyoruz Sivas’1. Insant ¢ok iyi,
sevecen, cana yakin. Sakin, temiz ve yasanilabilir bir sehir. Trafik yok, hava kirliligi yok, sulart
icilebilir. Trafikte stres olmuyorsunuz en azindan. Bunlar bile yasam kalitenizi artirabilir seyler.
Buraya gelmeden once onyargilarimiz vardi ama burayr goriince gercekten yikildi o
onyargilarimiz. Ag¢ikgasi tavsiye ederim Sivas’t baskalarina da ™.

(Goriismeci 5, kadin, 30 yasinda, saglik ¢alisani, memleket: Ankara).

“Bilmiyorum belki olabilir. Yani ¢ok fazla bir ozelligi yok Sivas in bence. Biz ogrenciyiz burada.
Ben Sakarya’dan arkadasim da Eskisehir’den geldik. Ama ne bileyim okul haricinde yapabilecek
¢ok sey yok burada. Hafta sonlart ¢arsiya ¢ikiyoruz ya da A. V.M var bir tek égrencinin
gidebilecegi. Genglere yonelik mekanlar fazla yok.

(Gériismeci 6, kadin, 20 yasinda, 6grenci, memleket: Sakarya).

“Sivas son yillarda ekonomik acidan bir gerileme icinde maalesef. Devlet sanayii yatirimi
yapmiyor artik. Ozel sektorde tercih etmiyor. Sivas’ta istihdam olanagi pek kalmadi, O yiizden
Sivas ¢ok go¢ veren bir sehir. Evet, markalasma ¢alismalart ise yarayabilir. En azindan Daha
fazla turist aliriz da ekonomimiz canlanir. Duydugumuz bir takim projeler var. Bunlar basaril
bir sekilde uygulanmirda hem esnafimizin da yiizii giiler. Ciinkii igsizlik ¢ok fazla ve gengler ig
bulamayinca esnaflik yapmak zorunda kaliyor. Ama ¢ogu da is yapamiyor ve kapatip gidiyor.
Sivas’a turist ¢ekmek lazim, giden insammi geri getirmek lazim. Istihdam artsin istiyoruz
Sivashilar olarak”.

(Goriismeci 7, erkek, 48 yasinda, esnaf, memleket: Sivas).

Yine agagidaki iki soru kent sakini olan ayn1 14 kisiye sorulmustur.

“Sivas’in ekonomik gelismisligini nasil degerlendiriyorsunuz? Marka kent olma calismalarimin Sivas
ekonomisine katkida bulundugunu/bulunacagim diisiiniiyor musunuz?” seklinde yoneltilen soruda ise
katilimcilarin geneli Sivas’t gelismemis daha dogrusu geri kalmis ya da gerilemis bir sehir olarak
nitelendirmektedir. Baz1 katilimcilar ise Sivas’in son zamanlarda gelismeye basladigini ifade etmislerdir.
Katilimcilarin Sivas’a iliskin algilarinda en biiyiik sorun olarak gérdiikleri konu issizlik ve goctiir. Ozellikle
son zamanlarda ilge koylerinin tamamen bosaldigini, gencglerin Sivas’ta is imkani bulamadigi igin
Istanbul’a gog ettigini ifade etmektedirler. Markalagma calismalarmin basarili olmas1 durumunda Sivas’in
daha iyi taninacagini ve daha fazla turist cekecegine inandiklarini belirtmislerdir. Istanbul’a ya da diger
bliyiik sehirlere go¢ etmis is adamlarinin yatirimlarini Sivas’a ¢ekme konusunda yerel yoneticilerin
caligmalarda bulunmasi gerektigi vurgulanmustir.

“Kentsel markalasma konusunda yerel politika yapicilara énerileriniz var midir?” sorusuna verilen
cevaplar su sekilde kategorize edilebilir:

Sivas’in tarihi eserleri daha iyi tanitilmali. Sivas’ta bulunan tarihi camii, medrese, kiilliye, han, hamam gibi
yapilar turizme kazandirilmali.

Sivas’in 6zgiin iirlinleri olan madimak, alug, kusburnu gibi endemik bitkilerin pazarlamasi yapilmali.
Sivas’in sembollerinden bir olan Kangal kdpegine gereken dnem verilmeli ve diinyaya tanitilmali.
Sivas’in halk ozanlarina sahip ¢ikilmali, onlar1 tanitacak etkinlikler diizenlenmeli.

Genglere yonelik sosyal alanlarin sayisi artirilmali.

Ulke kamuoyunda Sivas hakkinda daha olumlu bir imaj olusturulmali.
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Kirdan kente gocii 6nlemek icin tarima destek verilmeli.
Kaplicalara gereken 6nem verilmeli ve termal kaynaklar kent ekonomisine kazandiriimali.

Sivas Yildiz Dagi kis turizmi agisindan kente turist ¢ekecek bir potansiyele sahiptir. Bu merkezin turistik
altyapisi giiclendirilerek tanitim calismalarina agirlik verilmelidir.

SONUC VE ONERILER

1970 sonras1 donemde yasanan ekonomik doniigiimiin ekonomik, sosyal ve politik sonuglar1 oldugu kadar
mekansal sonuglari da olduk¢a onemli olmustur. Neo-liberalizm olarak adlandirilan doniisiim siireci,
tilkeleri oldugu kadar kentleri de derinden etkilemistir. Neo-liberal politikalarin bir sonucu olarak artik
kentlerde sanayinin goreli 6nemi azalmakta ve hizmetler sektoriiniin 6nemi artmaktadir. Bu gelismelerin
mekansal orgiitlenmeye ve kentlere yonelik olduk¢a 6nemli sonuglart ortaya c¢ikmaktadir. Bu siiregten
metropol kentleri kadar etkilenen tagra kentleri de yerel 6zgiinliikklerini ve yerel kaynaklarim kullanarak
yerel kalkinmalarimi gergeklestirmeye caligmaktadirlar. Yeterli sanayi yatirimi alamayan tasra kentleri,
yerel 6zgiinliiklerin “markalastirilmasi” yoluyla kentlerine daha ¢ok turist ve yatirimci ¢gekmenin yollarini
aramaktadirlar.

Sézii edilen bu kentlerden biri olan Sivas’ta da benzer bir siire¢ yasanmaktadir. Ozellikle 1980 sonrasi
donemde neo-liberal politikalar sonucu devlet yatirimlarinin azalmasi kenti sanayi yatirimlarinin
azalmasiyla kars1 karsitya birakmistir. Bu durumun etkisiyle sehirde issizlik ve buna bagli olarak da gog
hizlanmistir. Bu noktada birgok kentte oldugu gibi Sivas’ta da markalasma ¢aligmalar1 6n plana ¢ikarak
kent ekonomisi gelistirilmeye c¢alisilmaktadir. Kente kiiresel ve ulusal diizeyde yatirimei ve turist
cekebilmek amactyla cesitli politikalar olusturulmaya baslanmistir. Bu amagla 2007 yilinda Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi tarafindan markalastirilmasi gereken 15 il kapsamina alinan Sivas kentinde bu tarihten
sonra markalasma g¢aligmalar1 hiz kazanmigtir. Kente daha fazla turist ve yatirimei ¢ekebilmek amaciyla
bircok tanitim calismasi yapilmaktadir. Bu amagla kentin tarihi, turistik ve dogal 6zellikleri markalagma
caligmalart kapsamina alinmaktadir. Kentin ulusal ve uluslararasi platformlarda taninirhiginin ve
bilinirliliginin artirilmasi amaciyla yerel aktorler arasinda koordineli olarak siirdiiriilen bir takim ¢aligmalar
devam etmektedir.

Calismanin teorik ve saha kismi uygulamalarindan elde edilen sonuglara gore Sivas marka olabilme
potansiyeline sahip bir kenttir. Kokli gecmisinden kaynaklanan tarihi eserleri, yeralti ve yer {istii
zenginlikleri, dogal giizellikleri, endemik bitki ve hayvan cesitliligi, {iniversitesi vb. gibi kaynaklar
bakimindan olduk¢a zengindir. Bu kaynaklarin etkin ve verimli bir bi¢imde kullanilmasi kent ekonomisini
gelistirecektir. Yapilan goriismelerden elde edilen verilere gore Sivas’ta son donemde hiz kazanan
markalagma caligmalari sayesinde yerli ve yabanci yatirimcilar kenti tercih etmeye baglamislardir. Ayrica
kiiltiir ve turizm odakli markalagsma c¢alismalart ise kentin turizm gelirlerini artirmaya katki saglamistir.

Sahadan elde edilen bulgular Sivas halkinin kent markalasmasi fikrine olumlu yaklastigin1 gostermektedir.
Yerel birimler tarafindan markalasma siireci iyi yonetilirse kentte istihdamin artacagi disiiniilmektedir. Bu
noktada merkezi yonetimin kaynak aktarmasi ve yerel birimlerin de etkin politikalar gelistirmeleri gerektigi
distinilmektedir.

Bu sonuglara gore Sivas’ta gerceklestirilmeye c¢alisilan markalasma siirecine iliskin olarak su Oneriler ileri
stiriilebilir:

e Verimli bir markalasma calismasi i¢in Oncelikle dogru bir durum tespiti yapilmalidir. Eldeki
kaynaklar akilci bir bicimde ele almmmali ve bu siireci dogru konumlandirma, uygun strateji
geligtirme, istikrarli ve siirdiiriilebilir politikalar ve yatirim saglama siiregleri izlemelidir.
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e Marka kent olabilmek icin kenti tanitan cesitli marka, slogan ve semboller 6n plana
cikarilmalidir. Bu noktada Sivas koftesi, madimak, alug, Kangal kdpegi, Kangal koyunu gibi 6zgiin
kaynaklara yonelerek kentin tanitimina katki saglanabilir.

e Markalasma calismalarinda tiim paydaslar katki sunmalidirlar. Yerel yonetim birimleri, Sivil
toplum orgiitleri, kalkinma ajanslari, 6zel sektor kuruluslart ve halkin goriisleri dogrultusunda ortak
stratejik planlamalar yapilmalidir.

e Marka olusturmak isteyen yerel yonetimler kentin konumlandirilmasi, kente dair kimlik ve imaj
olusturulmasi noktasinda profesyonel ajanslardan destek almalidirlar. Bu ajanslar kentin tarihini,
kiiltiiriinii ve diger potansiyellerini yakindan taniyan nitelikli ajanslar olmalidirlar. Ornegin ajans
tarafindan gelistirilmis kenti iyi yansitan bir kent logosu oldukga yararli olacaktir.

e Kentin rekabet edilebilirligini ve ¢ekim gliciinii artirmak i¢in yatirimcilara i¢in uygun yatirim
imkanlar1 sunulmalidir. Uretim, pazarlama ve ihracat asamalarinda gerekli finans destegi
saglanmalidir.

e Sivas’in en énemli problemlerin biri olan kirsaldan gb¢ili 6nlemek amaciyla tarimsal politikalar
gelistirilmelidir. Sivas tarim ve hayvancilik agisindan oldukca elverigli bir yapiya sahiptir.
Ciftgilere gereken destek saglanarak tarim ve hayvanciligin yayginlastiriimasi saglanmalidir. Son
donemde uygulamaya gecirilen Kangal Koyunu yetistirme projesine verilen destegin kapsami diger
tarimsal ve hayvansal iiriinleri de icerecek bicimde genisletilmelidir.

e Universite dgrencilerine ve genglere ydnelik olarak sosyal donat alanlarinin sayisi artiriimalidir.
Aragtirmadan elde edilen bulgulardan birisi de {iniversite Ogrencilerinin vakit gecirebilecegi
sosyallesme alanlarinin yetersiz olusudur. Sanat, spor, kiiltiir vb. alanlarda etkinlik sayilar1 ve
kaliteleri artirilmalidir.

e Sivas’in yerel ve kiiresel aglarda taninirligini artirmak amaciyla web ortamina 6nem vermelidir.
Etkileyici ve akilda kalici bir logo on plana g¢ikarilmali ve cesitli sosyal platformlar {izerinden
kentin tanitim1 yapilmalidir.

Kisaca toparlamak gerekirse kiiresellesme doneminin ortaya g¢ikardigr “markalagma {izerinden gelisme
stratejileri” kaginilmaz olarak tiim kentleri i¢ine almaya baglamaktadir. Sivas kenti de bu siirece
eklemlenmek i¢in son donemlerde markalasma calismalarina hiz vererek kente yatirimci ve turist gekmeye
caligarak kentsel ekonomiyi gelistirmeye c¢alismaktadir. Azalan sanayi sektOriiniin yerini hizmetler ve
turizm sektorleriyle doldurmaya calisan kent yonetimleri markalagma yoluyla kentlerine yatirimei ve turist
cekmenin yolunu aramaktadir. Bu gelismeler dogrultusunda Sivas kenti de markalagma stratejileri ile kente
istihdam kazandirma amaciyla kentsel politikalarini doniistiirmeye baglamistir.

Cikar Catismasi: Yazarlar herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.

Etik Kurul izni: Bu calisma icin etik kurul iznine gerek yoktur
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