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Oz

Sosyal girisimcilik en temel anlamuyla toplumda var olan sorunlar karsisinda girisimcilik bakis agisiyla
coziimler olusturmak seklinde goriilmektedir. Sosyal sorunlar karsisinda hak temelli yaklagimla
coziimler iireten sosyal hizmet meslek ve disipliniyle son donemlerde bilinirligi artan sosyal girisimcilik
kavrami arasinda belirgin ortak noktalar s6z konusudur. Hem sosyal hizmet uygulamalari hem de sosyal
girisimler insani degerler cercevesinde, sosyal sorunlar karsisinda yaratici ve yenilikgi ¢oziimler
iireterek toplumun kalkinmasina, degisimine destek olmaktadir. Bireylerin topluma aktif olarak
katilimim saglayarak sosyal islevselliklerinin iyilestirilmesine yardimct olan sosyal girisimler, sosyal
refah  politikastnin  bir parcast haline gelmistir. Bu ¢alismamin amac:t literatiivden ve saha
uygulamalarmdan hareketle, sosyal degisim ve gelisme agisindan giiniimiizde 6nemli bir konumda olan
sosyal girisimcilik kavraminin sosyal hizmet meslek ve disipliniyle birlikte incelemektir. Bu amaca
ulagabilmek icin oncelikle girisimcilik, sosyal girisimcilik ve sosyal hizmet kavramlar1 incelenmistir.
Daha sonra sosyal girisimcilerin ve sosyal calismacilarin sahip olduklari ortak roller ve degerler
irdelenmistir. Son olarak bu iki alan arasindaki iliskinin uygulamaya yansimalarina yonelik tespitlere
yer verilerek calisma tamamlannustir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal girisimcilik, sosyal hizmet, toplum kalkinmasz.
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Evaluating the Relationship Between Social
Entrepreneurship and Social Work

Abstract

Social entrepreneurship is defined as creating solutions from the perspective of entrepreneurship in the
face of existing problems in the society. There are certain common points between the social work
profession and discipline, which produces solutions with a rights-based approach to social problems, and
the concept of social entrepreneurship, whose awareness has increased recently. Both social work
practices and social initiatives support the development and change of society by producing creative and
innovative solutions against social problems within the framework of human values. Social initiatives
that help improve social functionality by enabling individuals to participate actively in society have
become a part of social welfare policy. The aim of this study is to examine the relationship between the
concept of social entrepreneurship, which is an important position in terms of social change and
development, and social work profession and discipline. To achieve this goal, the concepts of
entrepreneurship, social entrepreneurship, and social work have been examined first. Then, the common
roles and values of social entrepreneurs and social workers are examined. Finally, the study was
completed by including the reflections of the relationship between these two areas on the application.

Keywords: Social entrepreneurship, social work profession, social welfare.
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Giris

Kiiresellesmeyle birlikte bircok alanda hizli degisim ve doniisiimler
yasanmistir. Ozellikle ulastirma ve iletisim alanlarinda yasanan
degisimler diinya pazarlar1 arasindaki smirlari asindirmistir. Diinya
pazarlar1 daha kolay ulasabilir bir hal almis olup bu durum girisimciler
acisindan yeni bir¢ok firsatin dogmasini saglamistir. Bu firsatlarin en
onemlilerinden biri, girisimcilerin diinyanin her tarafina ulasabilecegi bir
diizende mevcut isletmelerinin simirlarmin genislemesi olmustur. Bilgi
teknolojilerinde yasanan gelismelere paralel olarak da girisimciler toplum
hakkinda daha genis ve hizl bilgilere ulasmaya baslamistir. Elde ettikleri
bu bilgileri topluma deger katacak iiriin ve hizmetlerin {iretiminde
kullanarak girisimsel faaliyetlerini arttirmiglardir. Diger taraftan
kiiresellesmenin ve bilgi teknolojisinin hizla gelismesi, mallarin,
sermayenin ve insanlarin serbest dolasiminmi arttirmis boylece kiiresel
rekabetin artmasina neden olmustur. Kiiresel ekonomik rekabetin etkisi
toplumda giderek daha fazla kendini gostermeye baslamistir. Boyle bir
ortamda var olan girisimciler de ayakta kalabilmek i¢in mevcut diizene
uyum saglama stratejisine gitmislerdir. Bu stratejinin temel odagmi
yenilikgilik kavrami olusturmaktadir (Agca ve Yumusakipek, 2015).
Kiiresellesmenin toplumda yol actigi olumsuz etkiler karsisinda
iretme potansiyelini artiran girisimciler, girisimcilik konusunda yeni
calisma alanlar1 olusturmaya baslamislardir. Bu yeni alanlardan biri
stiphesiz sosyal girisimciliktir. Sosyal girisimcilik uygulamalari, 6zellikle
2000'1i yallarin baslarinda bir ivme kazanip toplumda giderek yayginligin
artirmasina ragmen girisimcilik faaliyetlerinden farkli bir hareket plani
cizerek elde ettikleri kar1 sermayeye aktarmak yerine bu kari sosyal
faydaya katk: saglayacak sekilde kullanmislardir (Isik, 2015). Bu durum
sosyal girisimciligin kavramsal cercevesine de yansimistir. Girisimcilik
kelimesinin basina sosyal kelimesinin getirilmesi girisimciligi ¢ok farkl
bir boyuta tasiyarak sosyal hayatin biitiin alanina tasimaktadir (Martin
and Osberg, 2007). Sosyal hayatta mevcut biitiin sorunlara miidahale
eden sosyal hizmet meslek elemanlar1 gibi sosyal girisimciler de
toplumsal doniistimiin bir degisim aracidir. Sosyal girisimler, toplumsal
sorunlar karsisinda maddi bir kdr ve faydayr on planda tutmadan
sorunlar1 ¢dzmeye odaklanir ve sorunlarin bir daha yasanmamasi igin

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi ¢ 779



Enes Apaydin - Fatih Altun

stratejiler gelistirirler. Bu noktada tipki bir ticari girisimci gibi davranarak
bagkalarinin goremedigini goriip yeni firsat ve olanaklar yaratirlar.
Sorunlar karsisinda uygulanan sistemlerde degisime giderler ve yeni
yaklasimlar bularak insan haklar1 perspektifinde yeni ¢oziim kapilar
acarlar (Meydanoglu, 2018).

Sosyal girisimcilerin sayilan 6zelliklerine bakildiginda sosyal hizmet
ile birgok yoniiyle baglantili oldugunu goriilmektedir. Sosyal hizmet
alaninin diinyada 6nemli bir konumda olan iki kurulusunun sosyal
hizmete getirdigi tanimlara bakildiginda, sosyal girisimciligin bazi 6nemli
islevlerinin sosyal hizmetin kabul gormiis tanimlarinda oldugu fark
edilmektedir. Bu tanumlardan birini yapan Uluslararas: Sosyal Hizmet
Uzmanlar1 Federasyonu (IFSW)'e gore “Sosyal hizmet; sosyal degisimi ve
gelisimi, sosyal biitiinlesmeyi, insanlarin giiclendirilmesini ve 6zgiirlesmelerini
destekleyen uygulama temelli bir meslek ve akademik disiplindir. Sosyal hizmet,
sosyal adalet, insan haklari, ortak sorumluluk ve farkhiliklara saygu ilkelerini
merkeze alir. Sosyal hizmet teorileri, beseri bilimler, sosyal bilimler ve yerel bilgi
ile desteklenen sosyal hizmet, yasam zorluklariyla miicadele etmek ve iyilik halini
gelistirmek i¢in insanlarla ve yapilarla calisir. Sosyal hizmetin bu tanimi ulusal
ve/veya bolgesel diizeylerde gelistirilebilir” (Truell, 2014). Bir diger onemli
tanimi1 yapan Uluslararasi Sosyal Hizmet Okullar1 Birligi (IASSW)'e gore
sosyal hizmet: “Toplumsal iyilik halini artirmak amaciyla sosyal degisime, insan
iliskilerinde sorun ¢dzmeye, giiclenmeye ve Ozgiirlesmeye katki saglayan bir
meslektir. Sosyal hizmet, insan davranisi ve sosyal sistem teorilerini kullanarak
insanlarin ¢evreleriyle etkilesime girdikleri noktalara miidahale eder. Sosyal
hizmet disiplini igin insan haklar1 ve sosyal adalet ilkeleri temel onemdedir”
(Thompsan, 2014).

Bu tanimlardan yola ¢ikilarak sosyal girisimciligin ve sosyal hizmetin
benzer araclar ve stratejiler kullanarak sorunlar karsisinda ¢o6ziim odaklh
hareket ettiklerini, insanlarin sosyal islevselliklerini artirmak igin kar
amac1 gilitmediklerini, insanlar1 giiglendirmeye c¢alistiklari1 ve bu
dogrultuda toplumsal degisim ve doniisiime katki sagladiklar:
goriilmektedir. Bu ¢calismada sosyal hizmet meslek ve disiplini ile sosyal
girisimciligin toplumun ve bireylerin refahina nasil katkilarda bulundugu
literatiir izerinden ele alinmaktadir.
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Girisimciligin Kavramsal Cercevesi

Girisimcilik kavramina etimolojik ac¢idan bakildig1 zaman Fransizca
“entreprendre” kelimesinde tiiretilip Ingilizcede “entrepreneurship”
halini aldigmi goriiyoruz. Tiirkgede ise “iistlenmek” anlaminda
kullanilmaktadir (Arikan, 2002'den akt: Agca ve Yumusakipek, 2015).
Girisimcilik, yeni bir organizasyon olusturarak veya var olan bir
organizasyon igerisinde bazi riskleri goze alarak mevcut pazardaki
firsatlar1 avantaja doniistiirmek icin yenilik¢i bir bakis ile bir iirtiniin,
hizmetin, uygulamanin doéniistiiriilme siirecidir. Girisimci ise bu siireg
boyunca firsatlar1 arastiran, yenilik ve degisim diisiincesini bazi1 riskleri
goze alarak uygulamaya, organizasyona doniistiiren kisi olarak ele
alinabilir (Bozkurt ve Alparslan, 2013). Girisimcilik uygulamalarina
dayali literatiire gore girisimcilerin sahip olmasi gereken bazi 6zellikler
bulunmaktadir. Bu ortak 6zelliklere gore, oncelikle bir girisimci, yenilikgi
olmal1 ve iyi bir gozlem yetenegine sahip olmalidir. Diger bir 6zellik ise
hizli diisiinme yetenegi olup bu diisiinme yetenegi yaraticilik ile
desteklenmelidir. Girisimcinin olmazsa olmazlarindan biri de degisim
odakli diisiinme ve firsatlara odaklanmadir. Ayrica bir girisimci insan
kaynaklarimni iyi yonetebilmeli, giiglii bir iletisim becerisine sahip olup ¢ok
yonlii diisiinebilmelidir. Tiim bunlarin yani sira bir girisimci kararls,
azimli, lider 6zellikli, yiiksek bir hayal giiciine sahip olmalidir (Durmaz,
2015; Bozkurt ve Alparslan, 2013; Giinlii, 2015).

Girisimcilikte genel bir kurala gére maddi bir deger yaratmak i¢in olas1
firsatlar1 yakalamak ve bu firsatlar1 degerlendirmek biiyiik O6nem
tasimaktadir. Girisimcilikle hem toplumun ihtiyaglar: karsilanmis olacak
hem de birey, bu durumu kendi igin bir firsata cevirip kar edebilecegi
kendi organizasyonel yapisin1 kurmus olacaktir (Tas ve Mentese, 2016).
Daha genis bir agiyla bakilirsa girisimcilik bir ise baslamaktan daha
fazlasini ifade etmektedir. Girisimciligin 6nemli bir yonii olan bir girisim
yaratmak, girisimciligin arka planinda yatan resmi tam olarak
aciklayamamaktadir. Girisimcilik faaliyetinin arka planindaki hazirhik
asamasina bakildiginda goriilmektedir ki firsatlar1 biiyiik bir 6zveri ile
arastiran, bu firsatlara bir deger yiikleyen, risk almay1 goze alan, yenilige
uyumlu, azimli ve kararli, toplumu diistinen bir girisimci mevcuttur.
Girisimsel bir hareket herhangi bir birey tarafindan diisiiniilebilir ama o
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hareketi eyleme doniistiirmek icin biiyiik bir 6zveri gerekmektedir. Bu
Ozveriye sahip girisimcilerde amag yenilikgi fikirlerini orgiitsel temelde
elle tutulur gerceklere doniistiirmektir. S6z konusu Ozveri, bir sivil
toplum kurulusunda, bir Orgiitsel yapmin icinde veya disinda,
isletmelerde, mevcut girisimlerde ve bircok alanda sergilenebilir.
Girisimciler mevcut olan bir soruna miidahale ederken sorunu ortadan
kaldirabilir ya da iyilestirerek topluma deger katacak bir hale
getirebilirler.

Bu baglamda girisimciligin 6nemi Ozetlenecek olursa Oncelikle
girisimci toplumla yeni kaynaklar1 ve yeni teknolojileri tanistirdig: icin az
kullanilan kaynaklarin ekonomiye kazandirilmasina imkan saglar. Ayrica
yeni iiretim aracglar1 ve kollar1 olusturarak tiretimi artirir. Diger yandan
igsizlik sorunu karsisinda yeni sirketler acarak veya var olan sirketlerin
daha islevsel hale getirilmesini saglayarak {iilkenin istihdam hacminin
attirllmasina  katkida  bulunur. Toplumda yeni diislincelerin
olusturulmasini, yayginlasmasim1i ve toplumsal kalkinma amaciyla
uygulanmasini hizlandirir. Béylece ekonomik biiytimeyi hizlandirip yeni
is sahalarinin yaratilmasina ve yeni endiistrilerin dogmasina kath saglar
(Durmaz, 2015).

Girisimcilik faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan; dernekler, vakiflar,
isletmeler, sivil toplum kuruluslari, organizasyonlar gibi kuruluslar ayni
zamanda sosyal biiylimenin, gelismenin ve kalkinmanin da temelinde yer
edinmektedir. Ozellikle serbest ekonomilerin oldugu {ilkelerde
girisimcilere ve girisimlere daha ¢ok ihtiya¢ duyulmaktadir. Son yillarda
onemli bir ¢alisma alani haline gelen sosyal girisimcilik gelismis tilkelerde
hizla artan bir girisimcilik tiiriidiir (Ozdevecioglu ve Cingdz, 2009; Simsek
ve Altun, 2020). Son yillarda devletlerin refah politikalarinda da etkin bir
rol oynamaya baslayan sosyal girisimcilik, sosyal hizmet gibi gelismekte
olan bir kavram olarak siirekli kendisini yenilemektedir. Girisimcilik
calismalarinin  ilk ¢iktig1  zamanlarda sadece bireylerin kendi
sermayeleriyle kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda is kurmalar1 olarak
algilanmakta ve pek itibar gormemekteydi. Son yillarda devlet
politikalarinda kendine yer bulan sosyal girisimcilik; daha modern,
sistematik kurallarla desteklenmis olusumlar haline gelmislerdir.
Diinyada bir¢ok sosyal girisimcinin yillik biitgesi milyon dolarlara
ulagmaktadir (Tas ve Mentese, 2016).
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Sosyal Girisimcilik Kavrami ve Ozellikleri

Girisimcilige yalnizca ticari anlamlarin yiiklendigi, toplumdaki sorunlar
karsisinda ¢oztim yollar1 arayan bireylere hayalperest denildigi
donemlerde sosyal girisimcilik toplumlarin kalkinmasi noktasinda ¢ok
onemli rol oynamustir. Sosyal girisimciler uzun yillardir toplumlarda
gormeye alistigimiz davranislar karsisinda degisime giderek toplumsal
doniigtimlere imza atmigtir (Denizalp, 2007). Ornegin heniiz sosyal
girisimciligin kavramsallasmadigi 19. yiizyilda, Florence Nightingale
yaptig1 faaliyetlerle diinyanin ilk sosyal girisimcilerinden biri olarak
kabul edilmektedir. Istanbul’da gorev yaptig1 yillarda hastane konusunda
ilk hemsirelik okulunu kurarak bir devrim yaratmistir. Nightingale’nin bu
calismalart1 modern anlamda hemsirelik anlayisinin  temelini
olusturmustur (Diisiinenlerin Diisiincesi, 2013). Ulkemizde de sosyal
girisimcilik uygulamalarmin eskiye dayandigini gérmekteyiz. Ornegin
1872 yilinda Dartissafaka’nin kurulmasinda énemli bir rol oynayan Yusuf
Ziya Bey’e bir sosyal girisimci diyebiliriz. 1862 yilinda kadin hastaliklar:
ve ¢ocuk hastaliklar1 ile miicadele etmek amaciyla kurulan Zeynep Kamil
Hastanesi'nin kurucusu Prenses Zeynep Kamil'i de bir sosyal girisimci
olarak tanimlayabiliriz (Aksoy, 2013). 1960’larda literatiire giren (Demirel,
2015) ancak sosyal girisimcilik kavraminin pek kullamilmadigi bu
donemlerde yapilan bu ve buna benzeri calismalar1 1980 yilinda
Amerikan Bill Drayton sosyal girisimcilik olarak tanimlamis ve bu sayede
sosyal girisimcilik yiikselis egilimine baslamistir. Bu hamleden sonra
toplumda farkindalik artmis ve kendilerinde bu alanda potansiyel
olduguna inanan insanlara bir yol agilmistir (Denizalp, 2007).

Diinya, kiiresellesmeyle birlikte hizli bir degisim ve doniistim
stirecinden ge¢gmektedir. Yasanilan degisim ve doniisiimler beraberinde
sosyal sorunlar1 da hizli bir sekilde getirmektedir. Insan haklars,
yoksulluk, gelir adaletsizligi, cevre sorunlari, krizler, savaslar, issizlik gibi
bir¢ok alanda ve konuda hala ¢6ziilmemis sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.
Bu sorunlar karsisinda devletler kendi bagslarina miicadelede yetersiz
kalmaktadir. Ciinkii sorunlar her iilke i¢in ne kadar ulusal goriinse de
aslinda kiiresel bir sekilde ilerlemektedir bu nedenle kolayca
¢oziilebilecek sorunlar degillerdir. Bu sorunlar karsisinda sivil toplum
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orgiitleri ve 6zel sektorler devletler ile is birligi yapmaya baslamiglardir.
Sivil toplum kurulusglarinin ve 06zel sektoriin sorunlarin ¢oziimii
noktasinda onemli katkilar ve calismalar yaptig1 bilinmektedir. Bu
calismalar ve katkilarda sosyal sorunlar karsisinda sivil toplum
kuruluslarmin ve 6zel sektoriin sosyal girisimciligi giindeme tasidigini
soyleyebiliriz (Yumusakipek, 2015). Ote yandan devletin belli alanlardan
cekilmesini sadece yetersiz kalmasina baglamak yerinde olmayacaktir.
Ciinkii devletler neoliberal politikalarin artan etkisi ile birlikte bircok
sektorde kiiciilmeye gitmektedir. Buna sosyal refah hizmetleri de dahil
olup cekildigi alanlara 6zel sektoriin ve sivil toplumun girmesini tesvik
etmektedir.

Sosyal girisimcilik, toplumsal problemleri belirleyip onlara ¢6ziim
arayan veya sorunlarin tamamen ortadan kaldirmayr amagclayan
insanlarin veya kurum ve kuruluslarin olusturdugu kapitalizmin en
diisiik diizeyde tutuldugu girisimcilik tirtidiir (Cantekin, 2019).
Biinyesinde sosyal ve girisim olmak {izere iki farkli olguyu bulunduran
sosyal girisimcilikte, girisimcilik kavramu ticari girisimcilik gibi sorun ve
firsatlar1 fark edip analizini dogru yapma ve yenilikgi yollarla risk alip
¢oziime kavusmasi anlamina gelmektedir. Sosyal kelimesi ise girisimcilik
anlayisinin kar odakli maksimizasyonu yerine toplumsal sorunlarda ve
konularda wuyarlanmas: anlamimna gelmektedir. Olusturulan girisim
faaliyeti girisimcilikten dolay1 ihtiyaca odaklanmals, yenilik¢i ve yaratici
olmalidir; sosyal olmasindan 6tiirii de giktisi sosyal olmalidir, bu nedenle
sosyal sermayeye gereken onem verilmelidir, kurulacak Orgiitler sosyal
amag yiiriitmelidir ve sosyal girisimciler toplum girisimcileri olmalidir
(Akar ve Ustiiner, 2017). Bu sekilde sosyal ve girisimcilik kavrami bir
biitiin olarak hareket etmekte, bu sayede sosyal girisimciler, sosyal
sorunlar karsisinda girisimcilik odakli yontemler diistinen kuruluslar
olarak ortaya cikmaktadir (Ersen, Kaya, ve Meydanoglu, 2010).

Girisimcilikte sadece risk almak yoktur onun yaninda yenilik¢i ve
deger olusturma stratejisi de bulunur. Sosyal girisimcilikte ise kar ve
toplumsal fayda bir arada bulunur. Sosyal girisimciligin ticari bir
girisimcilik olmadiginin bilinmesi gerekir. Ticari girisimlerde elde edilen
kara sosyal deger amaclh fikirler eklenerek o girisimle toplumsal fayda
saglanir. Sosyal girisimcilikte illa 6zgiin fikirler olmasina gerek de yoktur.
Yani daha 6nce gergeklesmis olan herhangi bir sosyal girisim tizerinden

784 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi



Sosyal Girisimcilik ile Sosyal Hizmet Arasindaki {liskinin Degerlendirilmesi

hareket edilebilir (Cantekin, 2019). Sosyal girisimciligin 06zellikleri
maddeler halinde siralanirsa eger, sosyal girisimcilik:

e Toplumlari sosyal hedefler dogrultusunda gelecege hazirlamak

e Sosyal fayda yaratmak

e Sosyal sermayeyi giiclii bir hale getirmek

e Siirdiiriilebilir ve yenilik¢i is modelleri yaratmak

e (Cevre korunmasina katki sunmak

o Esitlik, insan haklari, sosyal icerme gibi s6z konusu degerleri 6n

planda tutmak

e Teknolojik gelisimleri desteklemek gibi Ozelliklere sahiptir (Sari,

2018).

Sosyal girisimcilik i¢in s6z konusu herhangi bir sorun ister ulusal ister
kiiresel olsun o sorunlar ¢6ziime kavusturulmali ve diinyanin iyilik hali,
sosyal islevselligi yiikseltilmelidir. Sosyal girisimciligin {izerinde
durdugu konular soyle kategorize edebilir. Sosyal girisimcilik:

Issizlik

Cevre kirliligi

Saglikl1 yasayabilme

Alkol, uyusturucu ve madde bagimlilig:
Kadina siddet

Insan haklar

Esitlik

Her tiirlii kaynaga erisimi saglama
Gida ve tarim

Sosyal politika

Bilgi hizmetleri

Sosyal inovasyon ve degisim
Yoksulluk

Egitim ve is gelistirme

e Toplum servisleri gibi alanlar sosyal girisimciligin kapsamini
olusturmaktadir (Cantekin, 2019; Aslan, Araza, ve Bulut, 2012).

Sosyal girisimcilik faaliyetlerinin dernek, vakif, 0Ozel sektor,
belediyeler, kamusal kurumlar, sosyal amaglh orgiitler gibi bir¢ok farkl
sekilde gerceklestigi i¢in calisma kapsami buna paralel olarak genis
olmaktadr.
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Sosyal Hizmet Kavrami

Sosyal hizmetin kaynagini insanlar arasindaki paylasim duygusu
olusturur. Dinsel-toplumsal duygular, acioma duygusu, yardimlasma,
insan onuruna bagllik, 6te diinya bilinci, topluluk olma bilinci gibi
duygular sonucunda insanlar, yiizyillardir toplumdaki hizmetlerden ve
imkanlardan yararlanamayan; yoksul, engelli, issiz vb. gruplarda
sayabilecegimiz insanlara yardim etmistir. Bu durum toplumsal
durumdan kaynakli acinin bir nebze de olsa giderilmesine imkan
tanimustir. Giliniimiizde refah politikalar1 haline gelmeden uzun zaman
Once sosyal hizmet ¢alismalar1 dini kurumlar ve kismen devlet tarafindan
yuriitiilmekteydi. Sanayilesme ile birlikte artik devlet politikalarinda
sosyal hizmet uygulamalar1 daha fazla yer edinmeye baslamistir. Bu
geciste en biiylik etkiyi insanlarin hak arayislar1 olusturmustur.
Sanayilesme sonucunda ortaya ¢tkan zor ¢alisma kosullarina karsi isci ve
emekcilerin hakkini belirleyen sosyal miicadeleleri, grevler, yiikselen
sosyalist hareketler, sosyal hukuk devletini elzem kilmistir (Seker, 2015).
Ilk sosyal refah kurumlarmi ise 18007lii yillarda kentsel bolgelerde
yasayan insanlarin ihtiyaclarini karsilamak icin olusturulan sosyal
girisimlerle goriiyoruz. Yine bu girisimler din adamlar1 ve inangsal
orgiitler araciligiyla kurulmustur. 1820 yilinda John Griscom tarafindan
Yoksullugu Onleme Dernegi kurulmustur. Bu dernek ilk sosyal refah
orglitlenmesi kurumu olarak kabul edilmektedir. Bu dernegin
kurulusunda; yoksul insanlarin yasan kosullarini arastirmak, kendi
kendilerine yetebilecek duruma gelmelerine yardimci olacak planlar
olusturmak ve onlar1 ekonomik davranmaya cesaretlendirmek gibi
amaglar yer almistir. 1800’11 yillarin ikinci yarisinda ise biiyiik kentlerde
0zel inan¢ kurumlar1 kurulmustur. Bu kurumlar yoksullara, issizlere,
yetimlere ve Oziirlii bireylere yardim etmek amaciyla kurulmustur. Bu
kurumlarin en dikkat gekeni Ingilizlerde olan Hayirseverlik Orgiitleme
Cemiyeti — Charity Organization Society ( COS)tur. Bu cemiyet
Ingiltere’den sonra Amerika’da da hizlica yayilmaya baslanmistir. COS
hareketine paralel olarak ayni donemlerde Londra’da yerlesim evleri ad1
altinda bir sosyal girisimcilik faaliyeti baglamustir. {lk olarak 1884 yilinda
Toynbee Hall adiyla kurulan yerlesim evleri, kentte bulunan yoksul
bolgelerde yasayarak egitim merkezleri kurdular ve bu bolgedeki
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olumsuz yasam kosullarint1 nasil iyilestirebilecekleri konusunda
calismalar, arastirmalar yiiriittiiler. Bir sosyal girisimle kurulan yerlesim
evleri sosyal hizmet kuruluslar1 gorev egilimli bir yaklasim sergileyerek
toplumsal kalkinmaya katkida bulundular. 1898 yilinda ilk egitim kursu
New York Hayirseverlik Orgiitleme Cemiyeti tarafindan iscilere verildi.
1904 yilinda okul tarafindan bir yillik program uygulandi. Bu tarihten
itibaren bir¢ok {iniversite ve meslek yiiksekokulunda sosyal hizmet
egitimleri verilmeye baslandi ve sosyal hizmet gilintimiize kadar siirekli
bir degisim, doniisiim yasayarak ilerlemeye, gelismeye devam etmistir
(Zastrow, 2014). Ote yandan 18. ve 19. yiizyillarda yasanan Fransiz Thtilali
ve Sanayi Devrimi gibi ekonomik ve toplumsal gelismeler ile kilisenin ve
ailenin sosyal hizmetlerdeki rolii azalmis, hayirseverlik baglaminda
ylriitilen hizmetler kurumsallasmis ve sosyal hizmet mesleginin
gelisimini hizlandirmistir.

Sosyal hizmet meslek ve disiplininin sahip oldugu yaklasimlarin
baslangi¢ noktasi, insanlarin sosyal bir varlik oldugundan ¢ikmaktadir.
Insanlar gergekten de sosyal canlilardir. Bu 6zelliklerinden dolay1 birgok
ihtiyacin1 karsilama noktasinda bagka insanlara ihtiya¢ duymaktadir.
Bireylerin gelisimi ve ilerlemesi i¢in diger insanlarca yerine getirilen
rehberlik, koruma ve egitime ihtiyac¢ duyulur. Fiziksel ve psikolojik agidan
ne kadar giiclii olursa olsun, bir insanin varlig1 bagka insanlarin eylem ve
secimlerine baglidir. Bu noktada insanlarin karsilikli bagimliligi ile sosyal
iliskilerinin etkinligini ve giiciinii, baska bir deyisle sosyal islevselliklerini
arttirmada yardim etmeye odaklanmis bir meslegin temelidir (Sheafor
and Horejsi, 2015). Sosyal hizmet faaliyet alanini gruplandirmaya
ayirirsak eger ii¢ diizeyde uygulama yaptigini gormekteyiz. Bunlar:
Mikro; birey ile birebir ¢alisma, mezzo; ailelerle ve diger kiiciik gruplarla
calisma ve makro; orgiitler ve topluluklarla calisma seklindedir (Zastrow,
2014).

Sosyal hizmet meslek ve disiplini yukarida saydigimiz gibi
toplumdaki farkli alanlarda calisma yiiriitmektedir. Sayilan bu alanlar
daha spesifik olarak ifade edilirse soyle siralanabilir; genglik ve genglik
refahi alani, saglik alani, aile ve aile refahi alani, egitim alani, sugluluk
alani, cocuk ve ¢ocuk refahi alani, adalet alani, miilteci alani, engelliler ve
engelliler refahi alani, calisma ve sosyal giivenlik alani, toplumsal
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sorunlar, sosyal yardim alani, yashlik ve yash refahi alani, genglik ve
genglik refahi alani gibi alanlarda faaliyet yiiriitmektedir (Apak, 2018).

Sosyal Girisimcilerin ve Sosyal Calismacilarin Sahip Olduklar1 Ortak
Roller ve Degerler

Bir sosyal girisimci toplumsal ihtiyaglar karsisinda kar amaci gozetmeden
girisimsel Ozellikler kullanarak yaratici uygulamalar ve fikirlerle yeni
yapilar ve siiregler olusturur ve faaliyete gegirir. Yasadig1 toplumdaki
aksakliklar1 fark eder ve o aksakliklarin tizerine giderek sorunun
kaynagima kadar iner. Sorunu kaynagindan ¢6zebilmek igin proje iiretir
veya yeni yontemler dener (Ozdevecioglu ve Cingdz, 2009). Bir sosyal
girisimcinin bunu yaparken bazi 6zelliklere sahip olmasi gerekir. Bu
ozelliklerin basinda toplumsal problemlerin farkinda olma ve sorumluluk
sahibi olma gelmektedir. Ayrica bir sosyal girisimci dogal bir aktivist olup
miicadeleci ve azimli bir karaktere sahip olmalidir. Bagarili olma arzusuna
sahip olmakla birlikte sorumluluk sahibi olmak da sosyal girisimcinin
ozellikleri arasindadir. Ayrica bir diger 6zellik olarak firsatlar1 sezebilme
ve yaratict olma on plana ¢tkmaktadir. Tiim bunlarin yani sira bir sosyal
girisimci ihtiya¢ ve ¢6ziim odakli olmak, risk alabilen, ekip ¢alismasina
yatkin, arastirma yonii olan, giiven veren, eksik yonlerini ve smirlarim
bilen, bagkalarmi etkileyebilmek gibi 0Ozelliklere sahip olmalidir
(Denizalp, 2007).

Sosyal calismaci ise; aile, birey, grup ve toplumlarla ¢alisarak onlarin
sorunlar karsisinda bas etme yeteneklerini artirarak sosyal islevselliklerini
iyilestirip koruma ve gelistirme altina alan, sosyal degisimi destekleyen,
toplumlarin gelismesine katki saglayan, insan haklar1 ve onurunu dikkate
alarak yasam kalitesini yiikselten, insanlarla kaynaklar1 bulusturan,
insanlarin ihtiyaclarinin giderilmesi noktasinda yaratici davranip sosyal
politikalar olusturan ve gelistiren nitelikli meslek elemanlaridir (Cilga,
2004). Sosyal ¢calismacilarin da sahip olmasi gereken bazi ortak 6zellikleri
bulunmaktadir. Bunlardan biri toplumsal sorunlar karsisinda duyarh
olmaktir. Ayrica toplumda mevcut olan problem ve ihtiyaglarin farkinda
olmak ve o dogrultuda problemlere c¢oziimler iiretebilmek sosyal
calismacinin 6zellikleri arasinda yer almaktadir. Bir sosyal ¢alismaci aktif
bir dinleme becerisi ve gelismis iletisim becerilerine sahip olmals,
insanlarla iyi iletisim kurup kendini iyi ifade edebilmelidir. Ayrica sosyal
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calismacilarin empati yetenegi gelismis olmali, insan iligkileri, davranisi
ve gelisimi hakkinda bilgi sahibi olmalidir. Tiim bunlarin yani sira sosyal
calismacilar hizli ve dogru vermek, sorunlar karsisinda toplumsal deger
ve normlara gore hareket etmek, planlama ve organizasyon becerilerine
sahip olmak, yardimsever, anlayish ve hosgoriilii olmak, kriz
durumlarinda verimli ¢alisabilmek gibi ozelliklere sahip olmalidirlar
(Kog, 2015)

Hem sosyal girisimciler hem de sosyal hizmet meslek elemanlar:
bireylerle, gruplarla, ailelerle ve topluluklarla calisirken bazi rol ve
islevleri {izerlerinde bulundurmalari gerekmektedir. Bu rollerden
bazilarinin her iki meslek alaninda da ortak oldugu goriilmektedir.

Bunlardan ilki “baglanti kuruculuk (aract) rolii” olup birey ile
kaynaklarin durumunu degerlendirir. Degerlendirme sonucunda birey ile
toplum hizmetleri arasinda baglant1 kurdurur (Duyan, 2014).

Bir diger rol ise “savunuculuk rolii”diir. Bu rol sosyal hizmetin hukuk
disiplininden aldig1 bir kavramdir. Sosyal girisimciligin ise dogasinda
olan toplumdaki bireylere destek verme baglaminda sahip oldugu bir
roldiir. Toplumdaki baz1 bireyler, gruplar yardima ihtiyag duyduklar:
zaman gerekli kuruluslardan gereken, istenilen hizmeti alamamaktadir.
Bu noktada sosyal girisimciler ve sosyal c¢alismacilar yasamlan
magduriyetin giderilmesi noktasinda; vaka savunuculugu, smif
savunuculugu veya toplum savunuculugu yaparlar (Zastrow, 2014).

Sosyal girisimciler ve sosyal hizmet meslek elemanlari, bireylerin veya
gruplarin ihtiyaclarimni dile getirme, sorunlarini belirleme ya da agik bir
sekilde dile getirebilmeleri igin ¢oziim stratejileri gelistirir ve uygularlar.
Bu sayede bireylerin ve gruplarin kendi problemleriyle daha etkili bir
sekilde ilgilenebilmeleri icin kapasitelerinin gelistirilmesine yardimci
olunur (Sheafor and Horejsi, 2015).

Bir baska ortak rol ise “yonetici rolii” olup yonetimde, kurum dis1 veya
kurum iginde program gelistirme, politikalar tiretmeyi ifade etmektedir
(Duyan, 2014).

“Sosyal degisme ajani rolii” bir baska ortak roldiir. Bu rol geregi hem
sosyal calismacilar hem de sosyal girisimciler sosyal problemlerin ve
politikalarin analizlerini yaparlar. Bu sayede toplumunun ilgisi harekete
gecirilir ve sosyal kaynaklarin gelistirilmesi amaclanir (Duyan, 2014).
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Diger bir rol ise “aktivist rolii”diir. Bu gercevede bir sosyal girisimci ve
calismact toplumdaki sosyal adaletsizliklerle, esitsizlik konulariyla
ilgilenirler. Bu konularda strateji gelistirmelerinin amaci toplumdaki
ihtiyaclarin karsilanmasi igin sosyal ¢evrenin degistirilmesidir (Zastrow,
2014).

Bir bagka ortak rol ise “giiclendirme rolii"diir. Bireylerin yasam sartlarini
destek ve diizenleme siirecinde sosyal girisimciler ve sosyal hizmet
meslek elemanlar;; bireylerin sorumluluk almalarinda, seg¢im
yapmalarinda ve bireylerin kendi ayaklarinin {izerinde durabilecek giicte
olmalarini saglamak icin kapasitelerini artirici bir rol oynarlar (Erbay,
2018).

Ortak rollerden bir digeri ise “egitim rolii” olup egitimler sayesinde
toplumdaki sosyal sorunlar hakkinda kamuoyu olusturulup farkindalik
kazandirilir (Duyan, 2014).

Ornegin diinyada ve Tiirkiye’de en énemli sorunlarin baginda gelen
kadin yoksulluguna yonelik Balikesir'in Ayvalik ilgesinde uygulanmaya
baslamis bir sosyal girisim ile kadinlarin yoksullugunu azaltmak ve is
yasamlarma katilim1 desteklemek hedeflenmektedir. COP(M)ADAM ad1
verilen bu sosyal girisim ile kadinlar atiklardan farkli ve yeni bir model
cantalar tasarlamakta ve iiretmektirler. Elde edilen gelirler ile hem kadin
girisimciler desteklenmekte hem de cevre korunmaktadir (Ozeren ve
Saatcioglu, 2016; COPMADAM, 2020). Bu oOrnekte goriildiigi {izere
kadinlarin girisime dahil edilmesi ile sosyal c¢alismacinin baglant:
kuruculuk roli, is hayatina katiliminin ve gelir elde etmelerini saglanmasi
ile gliclendirme rolii, ¢evrenin korunmasi ile savunuculuk rollerinin bir
sosyal girisim biinyesinde ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

Sosyal Girisimcilik ve Sosyal Hizmet Arasindaki Iliski

Sosyal hizmet meslegi dezavantajli bireylerin karsilastiklar1 sorunlarin
¢ozlilmesini ve  toplumla  biitiinlesmelerinin  gergeklesmesini
hedeflemektedir (Aykara ve Akgay, 2010). Sosyal hizmet meslegi, sosyo-
ekonomik politikalarin toplumda ve bireylerde yol actigi olumsuz
durumlarla ilgilenir. Meslegin 6ziine inersek eger toplumdaki alt gelir
gruplarinin ve diger dezavantajli gruplarin yasadigr toplumsal
sorunlariyla var olmustur. Sosyal hizmet meslegi bu yoniiyle toplumdaki
islevini yerine getiremeyen veya kismen getiren sosyal politikalara yer yer
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muhalif konumdadir yer yer ise taraftir. Tek bir genel amaci vardir oda
toplumdaki olanaklarin biitiin bireyler agisindan esit olarak dagitilmasi
ve bireylerin onlardan yararlanabilmesidir. Esitlik ve 6zgiirliik
konusunda toplumsal sorunlar kalic1 ¢oztimler {iretir. Bu yonleriyle sosyal
refah kuruluslarinin olusturulmasinda destekleyici ve savunucu bir rolii
bulunur. Insanlarin siirekli artan sosyal hizmet ihtiyaglarim toplumdaki
girisimlere destek vererek topyek{in bir miicadele anlayisini aktif hale
getirir. Bu noktada sosyal girisimler sosyal hizmet tiretimi icin gerekli
kaynaklar1 bir araya getirir ve kaynaklarla miiracaatciyr tipki sosyal
hizmet meslegi gibi bulusturur. Her sosyal girisimci ayn1 zamanda sosyal
hizmet meslek elemanlarinin sahip oldugu baglant1 kurucu roliine de
sahiptir bu 0Ozelligiyle. Sosyal hizmet meslegi nasil ki miiracaat¢inin
yasadig1 sorunlar karsisinda hayirseverlik yaklasimiyla degil de sorunu
temelden ¢Ozecek hak temelli yaklasimi tercih ediyorsa sosyal
girisimcilikte insanlara balik vermeyi degil balik tutmay1 6gretmektedir.
Hem sosyal hizmet meslek elemani1 hem de sosyal girisimci toplumdaki
aksakliklardan ortaya ¢tkmis sorunlar karsisinda gerekirse yeni miidahale
yaklasimlar1 olusturarak o sorunun tiizerine gider. Sosyal hizmet meslek
eleman1 yeni bir yaklasim, yontem veya yeni bir politika gelistirirken
sosyal girisimci ise yeni bir proje gelistirir. Bu sayede sorunun tek seferlik
ortadan kaldirilmasina degil temelden ¢oziilmesine aracilik ederler. Her
iki alanda toplumsal sorunlar karsisinda insanlarla kaynaklar: bulusturur,
topluma yeni kaynaklar sunarlar. Sosyal hizmet meslek elemanlar: nasil
ki miiracaatcilartyla goriisiirken ihtiyaglariin belirlenmesinde 6zveriyle
hareket edip sosyal inceleme raporlar1 yaziyorsa bir sosyal girisimci de
toplumdaki insanlarin ihtiyacinin ne oldugu konusunda ayni 6zveriyle
hareket ederek arastirmalar yapar. Sosyal hizmet ile sosyal girisimcilik
calisti1 alanlar konusunda da paralellik gosterirler. Bir sosyal girisimci;
insanlarin saglikli bir sekilde barinmasina, alkol uyusturucu gibi madde
bagimhiligiyla, kadina siddette, issizlikte, yoksullukta insan haklarinda
vb. bircok alanda faaliyet yiiriitiir. Saydigimiz bu alanlar sosyal
hizmetinde aktif olarak calistig1 alanlarin igerisindedir. Bu baglamda
sosyal girisimcilik ve sosyal hizmet meslek ve disiplini toplumdaki sosyal
deger temelli sorunlar karsisinda hareket eder. Her bir sosyal sorun
karsisinda baslatilan sosyal girisimcilik faaliyeti ayn1 zamanda bir sosyal
hizmet uygulamasidir. Sosyal girisimciligin; toplumlarin kalkinmasi,
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bireylerin sosyal islevselliklerinin yerine getirilmesi, sosyal politikalarin
olusturulmasi, sosyal belediyecilik girisimlerini baslatmasi, giiclendirme
yaklasimiyla hareket etmesi, toplumsal istikrarin saglanmasi, sosyal refah
oraninin yiikseltilmesi, sosyal kosullarin gelistirilmesi, adil ve esit bir gelir
dagitimimin saglanmasi gibi bir¢ok faaliyeti de sosyal hizmet alaniyla i¢
ice hareket ettiginin ve birbirlerini tamamlayic1 6zelliklerde oldugunun
gostergesidir.

~

Sosyal Girisim Yaklagimi:
Balikgilik sektorinde

koklu degisim yaratmak

Guglendirme Yaklagimi:
Balk tutmayi 6gretmek

Hayirseverlik Yaklagimi:
Balik vermek

Sekil 1.Sosyal Girisim Yaklasimi
Kaynak: Denizalp, Hiilya. Toplumsal Doniigiim icin Sosyal Girisimcilik Rehberi, STGM
2009.

Ornek olarak, Adana’da kurulan bir sosyal girisim olan Geng Engelliler
Genglik ve Spor Kuliibii hem engelli hem de engelsiz genglerin
farkliliklariyla bir arada olabilecekleri bir alan ortaya koyarak birlikte
gliclenmelerini hedeflemektedir. Bu baglamda kuliip kuruldugu 2005
yilindan beri engelli ve engelsiz genglere yonelik yiizlerce spor, sanat,
egitim faaliyeti gerceklestirmistir. Bu faaliyetlerde engelli bireylerin
egitmen, antrendr vs. olarak yer almasi saglanmis bdylece onyargilar
yikilmas1 amaglanmustir. Bu sayede kuliip katilimcisi olan gengler giinliik
hayatlarinda engelli haklarinin goniillii birer savunucu olmuslardir
(Yalgin, 2018, s.15).

Toplum Kalkinmasinda Sosyal Hizmet ve Sosyal Girisimcilik
Sosyal girisimcilik ve sosyal hizmet meslek ve disiplini, toplum
kalkinmas1 kavraminda gerek uygulamasi noktasinda gerek amaci

dogrultusunda bircok benzerliklere sahiptir. Sosyal girisimcilik,
toplumlar: sosyal hedefler dogrultusunda gelecege hazirlar. Gelecege
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hazirlarken amag sosyal fayda yaratmaktir ve toplumun kalkinmasina
destek olmaktir. Sosyal girisimcilik faaliyetleriyle sosyal sermaye daha
giiclii bir hal alarak siirdiiriilebilir ve yenilikgi is modelleri yaratilir. Sosyal
girisimcilik faaliyetlerinde de gordiiglimiiz gibi toplum kalkinmasi
yaklasimi, toplumlar: sorunlar karsisinda kendi girisimleriyle ¢oziime
ulasmasina yoneltir. Bu noktada sosyal hizmet meslek ve disiplini ile es
amaca yoOneliktir. Toplum kalkinmasi, sosyal hizmetin az gelismis
toplumlarda yiiriittiigli uygulamalardan biri olarak ele alinabilir. Bu
durumda sosyal hizmet ile sosyal girisimciligin tekniklerinin toplum
kalkinmasi ile gakisir duruma gelmektedir. Toplum kalkinmasi en
baslarda sosyal hizmetten ayri ele alinirdi ama zamanla bilimsel bir
dayanak ve igerige dayanma ihtiyact duydukca sosyal hizmet ile toplum
kalkinmas1 birbirine yaklasmistir. Toplum kalkinmasi etkinlikleri,
bilimsel ve sistematik sekilde ele alindiginda uygulanan model; toplum
orglitlenmesi modelidir. Toplum Orgiitlenmesinin en  &nemli
saglayicilarindan birini de sosyal girisimler olusturmaktadir. Toplum
kalkinmasinda sosyal hizmet ve sosyal girisimciligin uygulamalarinda
benzer noktalar vardir. Bunlar:
e Toplumu iyi tanimak ve toplum hakkinda bilgi toplamak
e Sorunlar karsisinda toplumu bilin¢lendirmek
¢ Insanlan giiclendirici yaklagimlarla insanlarin sorunlar karsisinda
konusabilmelerini, harekete ge¢cmelerini tesvik etmek
¢ Insanlarin kendilerine olan giiven duygusunun gelistirilmesi
e Toplum kalkinmasi igin planli, programli bir hareket programinin
belirlenmesi
e Insanlara kendi sorunlarini ¢dzme noktasinda yeteneklerinin
artirilmasy, iyilestirilmesi
e Giliglii ve zayif noktalarin belirlenmesi
e Sivil toplumu gliglendirmek
e Yenilikgi ¢oziimler gelistirmektir.

Zamanla toplum kalkinmasi konusunda iilkelerin ilgisi artmis ve bu
dogrultuda programlarini genisletmislerdir. Toplum kalkinmasinda
genclerin ve kadinlarn rolii de zamanla kabul edilmistir. Universiteler,
akademik arastirmalar bu konuya daha fazla yonelmistir. Yasanan bu
gelismelere ve sosyal hizmet ile sosyal girisimciligin toplum
kalkinmasindaki ortak noktalaria baktigimizda; toplum kalkinmasi igin
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ihtiya¢ duyulan yeni tip toplum gorevlilerini olusturmaktadir. Bu yeni tip;
insanlarla kaynasabilen, toplumu taniyan, empati yapabilen, yardima
hazir sosyal girisimcimler ve sosyal hizmet meslek elemanlaridir (Kongar,
1972).

Bu cercevede Nobel 6diillii ekonomist Muhammed Yunus'un hayata
gecirdigi Grameen Bankas1 toplum kalkinmasina yonelik iyi bir sosyal
girisimcilik 6rnegidir. Ilk olarak Banglades’te ortaya ¢ikan Grameen Bank
diinyanin bircok {iilkesinde kiiciik miktar kredilerini teminatsiz ve diisiik
faiz orani yoksul insanlara vermektedir. Tutar olarak ¢ok kiigiik olsa da
yoksul insanlarin desteklenerek aclik smirindan uzaklasilmasi
hedeflenmektedir. Bu bankanin en biiytiik sosyal faydasi, sosyal diglanmis
bireylere isgiicli piyasasina dahil olmasma aracilik etmesidir (Kiimbiil,
2011). Bu baglamda sosyal hizmetin toplum kalkinmasi hedeflerine
ulagsmas: igin sosyal girisimlerinin Onemli bir ara¢ oldugu
sOylenebilmektedir.

Sonug¢

Sosyal girisimcilik kavrami son yillarda sik¢a duyulan ve bircok sektoriin
ilgisini {izerine c¢eken bir olgu haline gelmistir. Diinyada yasanilan
gelismeler, degisimler beraberinde yoksulluk, issizlik, insan haklari ihlali,
cevre sorunlari, adaletsizlikler gibi bir¢ok sosyal sorunu da ortaya
cikarmistir. Devletler bu sorunlar karsisinda yeterli nlemleri alamamakta
ve uyguladiklar1 hizmetler yetersiz kalmaktadir. Sosyal girisimciler de
tam bu noktada devreye girerek devletle, 6zel sektorle, sivil toplumla is
birligi yaparak toplumsal sorunlara toplumsal ¢oziimler {iretmeye
baglarlar. Ciinkii sosyal girisimcilik toplumun sosyal ihtiyaclarma
odaklanan, sorunlar karsisinda ¢6ziim bulmakla beraber kar amaci
gozetmeyen calismalardir. Kiiresel gelismelerin sonucunda bir¢ok sosyal
sorun, sosyal girisimciligi ortaya ¢ikarmistir, bunun yaninda kiiresel
ilerlemenin getirmis oldugu olumlu gelismelerde sosyal girisimciligin
hizlica yayilmasmi saglamistir. Bu gelismeler; internet, hizmet
sektortindeki artis, bilgi teknolojilerinin gelismesi, bagimsiz yasam
seklinin yayginlasmasi, girisimcilik egitimlerinin artmasi, sivil toplum
anlayisinin gelismesi gibi durumlardir. Sayilan bu gelismeler sosyal
girisimciligin hizlica yayilmasina olanak tanimustir.
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Sosyal girisimciligin temel odak noktasi toplumun sosyal ihtiyaclarin
gidermek ve sosyal sorunlara ¢oziim bulmak oldugu igin sosyal hizmet
meslek ve disipliniyle bir¢ok yonden cakismaktadir. Sosyal hizmetin
dogasma bakildig1 zaman sosyal girisimcilik faaliyetlerini de iginde
barindirdigini goriiyoruz. Sosyal hizmet meslek ve disiplini de refahin
ylikseltilmesi icin toplumsal degisimi saglamaya calisir. Toplumsal
degismeyi saglarken insan iligkilerinde giiclendirme yaklasimi 6nemli bir
yer tutar. Bu yaklagim ile bireylerin sosyal sorunlar karsisinda bas etme
yetenegi gelistirilmeye calisilir. Sosyal hizmetin merkezinde ise insan
haklar1 ve sosyal adalet ilkesi vardir. Bu iki ilke sosyal hizmet meslegine
tipki sosyal girisimcilik gibi toplumsal bir sorumluluk yiikler. Sosyal
girisimcilerin de topluma, insanlifa ve cevreye fayda saglamay:
amaglamasinin yaninda toplumsal birlik ve beraberligin saglanmasi
noktasinda onemli sorumluluklar yiiklendigini gormekteyiz. Sosyal
hizmet ve sosyal girisimcilik faaliyetleri kapitalist sistemlerin iyi yonlerini
toplum yararina kullanmaya calisir. Her iki alanda da kar kavramu
toplumsal sosyal fayda ve sosyal sermaye olarak algilanir. Sermayenin
toplum igin kullanilmasi toplumsal kalkinmay: destekler ve toplumu
harekete gecirir.

Sosyal hizmetin makro diizeyde uyguladig faaliyetler ile saglamaya
calistig1 toplumsal kalkinmay: gerceklestirmek ve gelisimini saglamak
icin sosyal girisimciligin de gelismesi gerekmektedir. Ciinkii sosyal
girisimcilik, girisimcilik faaliyetleri gibi sadece tiretim faktorlerini bir
araya getirmez. Ornegin diisiik gelirli bolgelerde yasayan insanlar igin
actiklar1 okullarda uygun bir {icretle kaliteli egitim almalar1 salt bir
girisimcilik faaliyeti degildir; amaci kar elde etmekten ziyade sosyal
adaleti saglamaktir. Sosyal adalet ise sosyal hizmetin temel ilkesidir, bu
baglamda sosyal girisimcilerin yaptig1 bir uygulamadaki sosyal hizmetin
temel ilkesi goriilmektedir. Sosyal hizmet ile sosyal girisimciligin bir¢ok
ortak yoOniiniin bulunmasi, faaliyet gosterdikleri alanlarin ortak
olmasindan da kaynaklanmaktadir. Insan haklari, yoksulluk, issizlik,
kadinlar, isciler, gengler gibi alanlar sosyal girisimcilik ve sosyal hizmet
icin ortak ¢alisma alanlaridir.

Yoksulluk karsisinda sadece devlet kaynaklarindan yararlanmak kalici
bir ¢0ziim olmamaktadir. Sosyal girisimcilerin olusturdugu sosyal
yenilik¢i ¢oziimler, yoksulluk sorunuyla basa ¢ikma noktasinda c¢ok
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onemli gelismelere destek olmaktadir. Bir sosyal girisimci bunu yaparken
sosyal hizmet meslek elemanlarinin sahip oldugu bircok rolii de {izerinde
tastmaktadir. Aktivist, savunucu, giiclendirici, destekleyici, egitici gibi
roller her iki alanda faaliyet ytiriiten kisilerde ortak bulunan vasiflardir.

Insanlarin  iyilik durumunu artirp sosyal islevselliklerini
gerceklestirmeye calisan sosyal hizmet meslegi ile calisma yaptiklari
konularda kalici degisimler yaratarak bir sosyal sorunu ortadan
kaldirmay1 amaclayan sosyal girisimcilik faaliyetleri birbirini tamamlayan
iki alandir. Sosyal hizmet mesleginin bir yonii bireylere yardim etmek
olarak kabul edilir, bir diger yonii de sadece yardim etmeyi degil; bireyi
gliclendirerek ve yasadigi sorun karsisinda politikalar, stratejiler
gelistirerek sorunun ortadan kalkmasina ve bireylerin kendi kendilerine
sorunlar karsisinda bas etme giiciine sahip olmalarin1 saglar. Sosyal
girisimcilikte tipki sosyal hizmetin ikinci yonii gibi hayirseverlik
anlayisiyla hareket etmeyerek; balik vermek yerine balik tutmay1 6gretir.
Her iki alan ve her iki alanin faaliyet gosterdigi meslek elemanlar1 bir¢ok
ortak Ozellige sahiptirler. Toplumsal kalkinmanin gerceklestirilmesi igin
sosyal hizmet meslek ve disiplininde, sosyal girisimcilik yeni bir alan
olarak islenmeli ve 6grenilmelidir.
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EXTENDED ABSTRACT

Evaluating the Relationship Between Social
Entrepreneurship and Social Work

Enes Apaydin - Fatih Altun
Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi

With globalization, rapid changes and transformations have been
experienced in many areas. Changes in transportation and
communication fields have eroded the borders between world markets.
World markets have become more accessible and this situation has created
many new opportunities for entrepreneurs. One of the most important of
these opportunities has been the expansion of existing business
boundaries, where entrepreneurs can reach anywhere in the world. In
parallel with the developments in information technologies,
entrepreneurs have started to access broader and faster information about
the society. They increased their entrepreneurial activities by using this
information they obtained in the production of products and services that
will add value to the society. On the other hand, the rapid development
of globalization and information technology has increased the free
movement of goods, capital and people, thus causing an increase in global
competition. The effect of global economic competition has started to
show itself more and more in the society. Entrepreneurs who exist in such
an environment have adopted the strategy of adapting to the current order
in order to survive. The main focus of this strategy is the concept of
innovation.

On the other hand, the concept of social entrepreneurship has become
a phenomenon that has been frequently heard in recent years and attracts
the attention of many sectors. Developments and changes in the world
have brought along many social problems such as poverty,
unemployment, human rights violations, environmental problems,
injustices. States cannot take adequate measures against these problems
and the services they provide are insufficient. Social entrepreneurs step in
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at this point and start to produce social solutions to social problems by
collaborating with the state, private sector and civil society. Because social
entrepreneurship is a work that focuses on the social needs of the society,
finding solutions to problems, but not for profit. As a result of global
developments, many social problems have revealed social
entrepreneurship, besides, the positive developments brought about by
global progress have enabled social entrepreneurship to spread rapidly.
These developments; Internet, the increase in the service sector, the
development of information technologies, the widespread use of an
independent lifestyle, the increase in entrepreneurship education, and the
development of civil society understanding. These developments have
enabled social entrepreneurship to spread rapidly.

Since the main focus of social entrepreneurship is to meet the social
needs of the society and find solutions to social problems, it overlaps with
the social work profession and discipline in many ways. When we look at
the nature of social work, we see that it includes social entrepreneurship
activities. Social work profession and discipline also tries to provide social
change in order to increase welfare. Empowerment approach takes an
important place in human relations while providing social change. With
this approach, the ability of individuals to cope with social problems is
tried to be developed. At the center of social work is the principle of
human rights and social justice. These two principles impose a social
responsibility on the social work profession, just like social
entrepreneurship. We see that social entrepreneurs also have important
responsibilities in terms of ensuring social unity and solidarity, as well as
aiming to benefit society, humanity and the environment. Social work and
social entrepreneurship activities try to use the good aspects of capitalist
systems for the benefit of society. In both areas, the concept of profit is
perceived as social social benefit and social capital. The use of capital for
society supports social development and mobilizes society.

Social entrepreneurship also needs to be developed in order to realize
and develop the social development that social work tries to achieve with
the activities applied at macro level. Because social entrepreneurship does
not only bring together production factors like entrepreneurship
activities. For example, it is not just an entrepreneurial activity for people
living in low-income regions to receive quality education at an affordable
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price; its aim is to achieve social justice rather than profit. Social justice is
the basic principle of social work. In this context, the basic principle of
social work in an application performed by social entrepreneurs is seen.
The fact that social work and social entrepreneurship have many common
aspects is also due to the fact that the areas they operate in are common.
Areas such as human rights, poverty, unemployment, women, workers,
youth are common working areas for social entrepreneurship and social
work.

Utilizing only state resources is not a permanent solution against
poverty. Social innovative solutions created by social entrepreneurs
support very important developments in dealing with the problem of
poverty. While doing this, a social entrepreneur bears many roles that
social work professionals have. The roles such as activist, advocate,
empowering, supportive, and educator are common qualifications among
people working in both fields.

The social work profession, which tries to increase the well-being of
people and realize their social functionality, and social entrepreneurship
activities that aim to eliminate a social problem by creating permanent
changes in the subjects they work with are two complementary fields. One
aspect of the social work profession is considered to be helping
individuals, another aspect is not just helping; It ensures that the problem
is solved by empowering the individual and by developing policies and
strategies against the problem he / she is experiencing, and that
individuals have the power to cope with the problems themselves. By not
acting with the understanding of philanthropy in social entrepreneurship
just like the second aspect of social work; teaches to fish instead of giving
fish. Both fields and professionals in which both fields operate have many
common characteristics. Social entrepreneurship should be studied and
learned as a new field in social work profession and discipline in order to
realize social development.
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