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Iletisim Biliminin Olusumunda Pozitivist Epistemolojinin
Rolii

The Role of Epistemology in The Formation of Communication Science

Zeliha OCAK”

Oz

fletisim bilimi, teknik ve teorik bilginin yakinlagmasini saglayan pozitivist epistemolojinin bir
sonucudur. Bu yakinlagsma egiliminin temel motivasyonunu ideal bir toplumsal diizene ulasma
istegi olusturmaktadir. Fizik biliminde devrim yaratan buluslarin etkisi ile 17. ylizyildan beri insan
diisiince ve davraniglarini kontrol etmenin yasalarini olusturmaya galisan diistiniirlerin teorileri, 20.
yiizyilda kitle iletisim araglarinda gerceklesen gelisme sayesinde uygulamaya yonelik bir hal almugtir.
17. yiizyildan beri pozitivist epistemolojinin en giivenilir bilgisi olan fizik biliminin, teorinin pratige
gegmesinde 6nemli katkilar1 vardir. Fizik bilimi birgok sosyal bilimler disiplinin olusumuna etki ettigi
gibi, iletisim biliminin olusumuna da etki etmistir. 20. yiizyilin baglarinda sosyal bilimler disiplinlerini
iligkisel bir sekilde ele alan iletisim bilimi, toplumsal degisimi agiklamaktan ziyade gergeklestirmek
sorunsalina odaklanan bir bilim dalidir. iletisim bilimine bilimsel megruluk konusunda getirilen en
temel elestiri, temel bir epistemolojiye sahip olmadigidir. ilgingtir ki iletisim biliminin olusumuna
etkisi olan pozitivist epistemoloji, bilimsel mesruluk tartismalarinin da konusudur. Bu tartigmanin
olugmasini saglayan iki temel konu vardir: 1) Iletisim disiplinini sosyal bilimler igerisinde pozitivist
bir temele oturtma gabasi, 2) doga bilimlerinin felsefi yorumunu yaparken diisiilen hatadir. Calismada,
doga bilimleri ve sosyal bilimler arasindaki etkilesimi gerceklestiren pozitivist epistemolojinin, iletisim
biliminin olusumundaki rolii literatiir taramasi yontemi ile arastirilacaktir. Bu baglamda iletigimin
biliminin bilimsel mesruiyeti konusundaki tartismalara yanit aranacaktir.

Anahtar Kelimeler: fletisim Bilimi, Iletisim Caligmalari, Pozitivist Epistemoloji, Toplumsal Diizen,
Hareket Kanunlari, Entropi

Abstract

Communication science is the result of positivist epistemology, which allows convergence of technical
and theoretical knowledge. The basic motivation of this convergence tendency is the desire to reach an
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ideal social order. With the effect of revolutionary inventions in physics, the theories of thinkers, who
have been trying to establish the laws of controlling human thought and behaviour since the 17th century,
have become practical by means of the development in the mass media in the 20th century. The science
of physics, which has been the most reliable knowledge of positivist epistemology since the 17th century,
has greatly contributed to the practice of theory. Physics influenced the formation of many social sciences
disciplines as well as the formation of communication science. Dealing with social sciences disciplines in
a relational way in the early 20th century, communication science focuses on the problematic of realizing
rather than explaining social change. The most basic criticism raised against communication science about
scientific legitimacy is that it does not have a basic epistemology. Interestingly, positivist epistemology,
which has influenced the formation of communication science, is the subject of scientific legitimacy
debates of the discipline. There are two main issues leading this discussion: 1) One is the effort to place
the communication discipline on a positivist basis within social sciences. 2) The second is the fallacy
of interpreting natural sciences philosophically. In this study, the role of positivist epistemology, which
realizes the interaction between natural sciences and social sciences in the formation of communication
science, will be investigated by literature review method. In this context, the analysis will seek potential
answers regarding the debate on the scientific legitimacy of communication science.

Keywords: Communication Science, Communication Studies, Positivist Epistemology, Social Order,
Laws of Motion, Entropy

Giris

fletisim bilimi epistemolojik, tarihsel, toplumsal ve politik olmak iizere farkli modeller
gelistirerek hem bireyler aras1 hem de toplumsal iletisimi aciklamaya caligan disiplinleraras: bir
bilimdir (Ateg, 2016, 5. 217). Iletisim kelimesi, Latince “communis” kokiinden gelmektedir. Bir fikrin
veya olayin ortak anlamini veya paylasilan anlama katilimini ifade etmektedir. Kelimenin orijinal
anlaminda iletisim, birgok kisi i¢in ortak olan veya ortak olani yaratan bir “eylem” ismi olarak
kullanilmigtir (Office of Technology Congress, 1995, s. 77). Iletisim ¢alismalarinin tarihi Aristoteles
ve Plato’ya kadar dayansa da, iletisimi miistakil bir bilim dali olarak ¢alismaya baslayan Wilbur
Schramm’in 1954 yilinda yayinlanan “The Process and Effects of Mass Communication” baghkl
calismasy; iletisim biliminin baslangici, alandaki disiplinleraras: kuramsallasmanin tamamlanmasi
ise 1960’larin ortalar: olarak isaret edilmektedir (McAnany, 2014, s. 3; Pooley, 2016, s. 1). Geng bir
disiplin olan iletisim bilimi hakkindaki bilimsel mesruluk tartigmalarinda 6ne siiriilen en temel
argiiman, temel bir bilgiye — epistemolojiye - sahip olmadigidir (Levy ve Gurevitch, 1993, s. 4).
[letisim bilimciler epistemolojik agidan getirilen elestirileri, iletisim biliminin felsefe ile yeterince
bag kuramamis olmasina baglamaktadirlar. letisim biliminin epistemolojik degil, varolussal temelli
aciklanmasi gerektigi seklinde getirdikleri yaklasim dogru olmakla birlikte (Shephard, 1993, s.
83), iletisim biliminin mensubu oldugu sosyal bilimlerin olusumunda doga bilimlerinin etkisini
yadsidigi i¢in tek boyutludur (Bilmez, 2018; Disalle, 2004; Wilson ve Muhsin, 1992).

Diistiniirlerin ideal sosyal 6rgiitlenme 6nerileri getirirken kullandig: pozitivist epistemoloji
- bilgi felsefesi - (Duverger, 1999, s. 19), bilginin dogasi, dogrulugu ve sinirlar1 ile ilgilenir
(Kiigtikalp, 2003, s. 85). D1s diinyaya kendimizi uydurma ve bu uyumu bildirme siireci olmakla
birlikte, dis diinya ile olan tiim aligverisimizde bilgiyi kullanma seklimizin de sinirlarini ¢izer
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(Keskin, 1975, s. 36). Bilgiyi nesnellestiren pozitivist epistemoloji (Wilson ve Muhsin, 1992, s.
773), Newton'un yercekimi kanunu ile sosyal bilimlerde poptilerlik kazanirken, bu etki iletigim
biliminin olustugu 20. yiizyilda da devam etmistir (Schramm, 1955; Shannon ve Weaver, 1964;
Wiener, 1975). Iletisim biliminin erken caligmalarinda klasik fizik kanunlarinin dogrusal
modellerinin bariz bir etkisi olmas1 (Gitlin, 2008; Lazarsfeld, Berelson ve Gau, 1968; Lasswell,
1938), pozitivist epistemoloji ve iletisim bilimi arasindaki iliskiyi ilgi ¢ekici hale gelmektedir.
Iletisim kelimesinin kokeninin eyleme - harekete - dair oldugu dikkate alindiginda, iletisim
bilimi ve klasik fizik kanunlar1 arasinda bir iliski oldugu fikri kuvvetlenmektedir.

Pozitivist epistemolojinin sosyal bilimlerin mensubu olan ve diger disiplinlere gére oldukg¢a
geng bir disiplin olan iletisim biliminin olusumundaki etkisini sorunsallastiran ¢alisma iki
bolimden olugmaktadir. Birinci boliimde sosyal bilimler ve doga bilimlerinin etkilesiminin
iletisim bilimi tizerindeki izi siiriilecektir. 19. yiizy1l bast ve iletisim biliminin olusumu olarak
isaret edilen 1950’li yillar arasindaki doga bilimleri ve sosyal bilimler etkilesimi, iletisim biliminin
olusumuna katkisi agisindan arastirilacaktir. Klasik fizik kanunlar1 cercevesinden insani ve insan
iligkilerini anlamlandirmaya ¢alisan sosyal bilimcilerin 6nerdikleri kavramlar1 olustururken,
olgulari ele alig sekillerindeki ortak pozitivist egilim incelenecektir. Caligmanin ikinci béliimiinde,
disiplinleraras1 ¢aligmalarin arttig1 19. yiizyildaki bilimsel ilerlemenin 20. yiizyildaki iletisgim
caligmalarina katkisi, alanin temel referans ¢ercevesini olusturan arastirmacilarin ¢aligmalarinda
aranacaktir. Sonu¢ bolimiinde iletisim calismalarinin temel referans cercevesini olusturan
20. yiizy1l arastirmacilarinin ¢aligmalarindaki doga bilimleri etkisi iletisim biliminin olusumu
agisindan tartigilacaktir. fletigim bilimine bilimsel mesruluk konusunda getirilen elegtiriye yanit

aranacaktir. Aragtirmada literatiir taramasi yontemi kullanilacaktir.

Sosyal Bilimlerde Pozitivist Epistemoloji Etkisi

Yasadigimiz diinyayi nasil anladigimizive anlamlandirdigimizi belirleyen bilgi edinme asamalar:
(Chomsky, 2013, s. 20), ideal bir toplumsal organizasyona ulasma arzusundaki diigtiniirlerin ilgisi
dahilinde olmustur. Tiim bilim dallar1 insanlarin daha mutlu bir yagam stirmesini amaglamig
olsa da pozitivist epistemolojinin nesnellik arayisinin sosyal bilimlerde taklit edilmesi, insan i¢in
insan1 dislayan bir bilgi edinme sisteminin gelisimine olanak saglamistir. Isaac Newton'un 1687
yilinda bilim diinyasina sundugu “hareket yasalar1” — evrensel ¢ekim yasasi-, diinyay1 ve diinyadaki
hareketleri tek bir formiil ile agiklayabiliyor gibi goriiniirken, fizik ve astronomi gibi disiplinleri
pozitivist epistemolojinin en giivenilir bilgisi haline getirmistir (Wilson ve Muhsin, 1992, s. 773-
774). Bu gelisme ile Newton egemenligi altinda gegen birkag yiizyilda (Bohm, 2013, s. 16) klasik fizik
kanunlar1 “bir¢ok bilimsel diigiincenin tizerine oturdugu temel olarak kabul edilen matematiksel
diinya kuramina bir tutarlillik” kazandirmistir (Can, 2009, s. 109).

Bugiin giindelik hayatimizin pratiklerinde teknik agidan izleri bulunan fizik¢ilerin basarisini
teknik ile siirlayip sosyal gelisimden soyutlamak dogru bir yaklagim olamayacaktir. Arkasinda
belirli bir felsefenin yatmadigr hi¢bir eylem ve ¢abanin degil basariya ulasmak yerinden dahi
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kipirdayamayacagi gercegi dikkate alindiginda (Keskin, 1975, s. 12) bilim tarihindeki gelismelerin
fizik bilimi ve felsefe arasindaki yakinlagmaya ¢ok sey bor¢lu oldugu goriilmektedir.

Disiplinleraras1 etkilesimin en somut gostergesi sosyal bilimlerin doga bilimlerinin
yontemlerini kullanmasidir. Isaac Newton'un (1643-1727) bilim diinyasina kazandirdig: hareket
kanunlariyla doganin gizeminin ¢oziilebilecegi fikri, kesfetme ya da bilme eylemenin araglar:
olarak fizik biliminin pozitivist yontemlerinin sosyal bilimler tarafindan kullanilmasiyla
egemenlesmistir (Bilmez, 2018, s. 117).

Newton'un ¢agdast sosyal bilimciler, hareket kanunlarinda derin bir felsefi bakis agist
goriirken (Disalle, 2004, s. 33-34), sosyal bilimlerde insan davranis, diisiince ve hareketlerini
“nesnel bilgiye” dayandirarak agiklama egilimi gelismistir (Crary, 2019). Bir diger ifade ile
beseri iliskilerin kanunlar1 olusturulmaya baglanmistir. Newton'un kagindiginin aksine, fizik
kanunlarinin felsefi yorumlar: (Dissella, 2004, s. 33) toplumsal yapiy1 sekillendiren teorilerin
olusumunda etkili olmustur.

Sosyal bilimcilerin fizik biliminden faydalanarak bilgiyi sistematiklestirme ¢abasi, Newton'un
caligmalarina gosterilen ilgi ile belirgin bir ivme kazanirken, epistemoloji sozciigii ilk kez Iskog
metafizik¢i James Frederick Ferrier (1808-1864) tarafindan 1854 yilinda kullanilmigtir. Dominique
Lecourt (2013), kavramin 1901 yilinda Bertrand Russel tarafindan tekrar kullanildiktan sonra
poptilerlestigini ifade etmektedir (s. 20-21). Bilgi sistematiginin olusumu ve bu sistematigin
isleyisini tanimlamak yiizyillar almis olsa da bilgiye erisim konusunda gosterilen ortak egilimler
sosyal bilimlerin gelisimine yon vermistir.

17. ylizyildan 19. yiizyila kadar gecen siirecte Newtoncu anlayisin sosyoloji ve ekonomi
alanindaki egemenligi dikkatten kagmamaktadir. George Berkeley (1685-1753) Newtoncu
evren tasvirinden yola ¢ikarak hareket yasalari ile toplumu tanimlamaya calisirken, toplumun
bir aradaligini tanimlamak i¢in “sosyal ¢ekim yasalarin® formiile etmektedir. Berkeley’in
takipgisi Frangois Marie Charles Fourier (1772-1837) ise insan dogas1 ve sosyal davranislar
arasindaki “cekimin ol¢imlenmesini” - calculation of attraction - hesaplamaya c¢aligmistir.
Fourier ¢alismasini 12 insani arzu ve “arzu ¢ekimi” (lattraction passionnée) tizerine kurmaktadir
(Cohen, 1994, s. 19). Sosyolojinin kurucusu olarak anilan Augusto Comte sosyoloji kavramini
ilk olarak “sosyal fizik” olarak kullanmistir. Ayni kavramin entelektiiel rakipleri tarafindan da
kullaniliyor olmasi, diisiincelerinin ayirt edici yoniinii vurgulamak adina onu “sosyoloji” terimine
yonlendirmistir (Giddens, 2012, s. 45). Comtea (1875) gore doganin bir pozitif yasasi olsa bu,
Newton'un yergekimi yasasi olabilir (s. 399). Leon Walras (1834-1910), 1860 yilinda yayinladig1
“ekonomi politige uygulama matematigi” — the application mathematics to political economy —
adli calismasinda Newton yasalarini ekonomiye uygulayarak arz talep yasalarini olusturmustur
(Weber, 2012, s. 1-2). Walras ekonomik diisiince ile Newton mekanigi arasinda bir baglant:
kurarak faydanin maksimize edilmesini amaglamistir (Lusch, 2006, s. 32). Keza Adam Smith’in
ve Walras'in takipgilerinden olan, yakin zaman liberal teorisyenlerinden Walt. W. Rostow (1970)
(1916-2003) 1959 yilinda ‘Gelisme Evreleri’ adli iktisadi ¢alismasinda, geleneksel toplumlar:

gelisme evresinin en alt kisminda gosterirken, gelismemisliklerini “Newton sonrasi donemin
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fiziksel diinyasina bakis agisindan” yoksun olmalarina baglamaktadir (s. 4). Ekonomi ve sosyoloji
alanindaki ¢alismalardaki Newton etkisinde olusturulan kavramlar, diinyay: algilayis seklimizin
fizik kanunlar: ¢ercevesinde olustuguna isaret etmektedir.

Yagadigimiz diinyaya verdigimiz anlamu dil ile yapilandirir, ifade eder ve sosyal gevremizle
bu dogrultuda iletisim kurariz. Anlamin yapilandirilmast olgu, kavram, genelleme/ilke ve kuram
seklinde gelisen evrelerden olusmaktadir (Tokcan, 2015, s. 2). Diinyay1 ve hareketlerini agiklamaya
caligirken; insan, evren ve diinya arasindaki iliskiyi de agiklayan Newtoncu fizigin, diinyay: algilama
ve anlamlandirma seklimizdeki etkisi, anlamlandirma sistematiginin temelinde dahi goriilmektedir.
Ornegin Halil Tokcan ve Goksel Aymaz’in “olgu” tanimina yaklasiminda fizik disiplininin etkisi
gozlenmektedir. Halil Tokcan (2015) olgu kavramini maddenin en kiigiik yapr taginin atom olmast
gibi “herkes tarafindan ifade edilebilen, bilginin kii¢iik ve somut pargalar: olarak” tanimlamaktadir
(s. 3). Goksel Aymaza (2018) gore “sosyal olgu, toplumsalin bilgisinin bolinebilir en kiiglik
maddesidir ama tim hakkinda bilgi verebilir” (s. 279). Keza tanimlardan anlasilacag: tizere,
literatiiriin temel referans cercevesini olusturan diigiiniirlerin tanimlama yo6ntemlerinde fizik
bilimine gosterdikleri yakinligin izlerine ¢agdas arastirmacilarda da rastlanmaktadir.

Dissellaya (2004) gore Newton caligmalarini ilerletirken, felsefenin fizik kanunlarindan
faydalanarak yaptig1 yorumlar: gormezden gelmeyi, ¢alismalarinin pozitif bilime katki saglayan
teorik bolimlerini tanitmay1 tercih etmistir (s. 33). Aragtirmacilar tarafindan Newtoncu evren
“kesin matematiksel yasalara uygun olarak isleyen koca bir mekanik” sistem olarak tanimlansa
da (Can, 2009, s. 109), aksine Newton boyle bir yaklagim gelistirmemistir. Newton'un yaklasimi
diinyay: biitiinsel olarak agiklamaya yaklassa da tam bir kapali sistemden bahsetmemektedir.
Onun yaklasiminda mucizelere yer vardir. Ozgiir olan tanr1 evrene her daim miidahale edebilir
(Taslaman, 2008, s. 135-136). Olgularin mekanik evren anlaysi igerisinde ele alinmasi, diigiince
ve davranis sekillerimizin sinirlarini belirlemistir.

Newton'un yasalari, doga yasalarinin ahlaka degil matematige tabi oldugunu ortaya koyarak
(Bilmez, 2018, s. 16), mekanik evren anlayisinin temelini atmigtir. Mekanik evren felsefesi, doganin
bilgisinin kaynagi olarak sayilan “tanri varligina iliskin” tartismaya matematiksel bir yaklagimla
cevap verirken (Taslaman, 2008, s. 135-136), tanr1 varlig ile aciklanan dogal olaylar: fizik ile
agiklanmaya baslanmistir. Pierre-Simon Marquis de Laplace (1749-1827) bu olguyu, “Olasiliklar
Uzerine Felsefi Bir Deneme” baslikli caligmasinda, 6zgiir irademizle karar verdigimizi ve hareket
ettigimizi zannettigimiz olaylarin tiimiiniin bilimsel bir sekilde aciklanabilen doga kanunlarinin
bir sonucu oldugunu belirtmektedir. Toplumlarin giindelik hayatini diizenleyen din kurallarinin
- ahlak, giinah, gazap vb. - yerini bilimsel bilginin almasi, diinyay1 algilama ve anlamlandirma
seklimize etki ederek sosyal hayati bir doniisiim siirecine girdirmistir. Ornegin, Laplace (1902)
insanlarin gokytiziinde kuyruklu yildizin goriinmesini isledikleri giinahlar karsiliginda tanrinin
gazabina ugrayacaklarmin habercisi olarak yorumlamalarinin sebebini evren hakkindaki
“bilgilerinin eksikligi” seklinde degerlendirmektedir. Bilgi ve bilgi eksikligi arasinda bir ¢an egrisi
modeli gelistirerek dogru bilgiye ulasmay1 hedeflemistir (s.6)".

1 Ona gore astronomi alanindaki kesiflerle beraber Halley Yildizrnin 76 yilda bir diinyadan gozlemlenebilir bir doga
olay1 oldugunun kesfiyle tanrinin gazabindan korunmak gibi ‘beyhude dualara’ gerek kalmamustir (Laplace, 1902, s. 5).
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Tanrinin gazabi olarak nitelendirilen doga olaylarini agiklayanabilen pozitivist epistemoloji
- dogru bilgiye ulagsma felsefesi-, cahilligimizin kaynag1 olan bilgisizligin giderilmesinin araci
olarak aragsallastirilmistir. Laplacee (1902) gore gelecegin ve ge¢misin doga kanunlariyla
yonetiliyor olmasi bir 6n savdir (axiom) ve 0zgiir irademizle karar verdigimizi diisiinmemiz
zihnimizin illiizyonundan ibarettir (s. 3-4). Tanr1 varlig ile agiklanan gelecek ve geg¢misin,
doga kanunlari ile agiklanmasi giindelik hayati diizenleyen teoloji temelli ahlak kurallarmin
egemenligini doga kanunlarina birakarak, giindelik hayat pratiklerinin anlamlandirilmasinda,
insan tutum ve davraniglarinin mekanik¢i evren anlayisi icerisinde diizenlenmesinde etkili
olmugtur. Bu yaklasim bugiinki olgular: tanrinin gazabi seklinde yorumlamamizi engelleyerek,
doga kanunlarinin dogal ve kagimilmaz sonuglari seklinde yorumlamamizi saglamaktadir.
Toplumsal giigler tarafindan tanri iradesinin yerine insan aklinin yerlestirilmesi, bir diger ifade
ile doga kanunlarimin bir axiom olarak empoze edilmesi (Giddens, 2012, s. 38) insani tanri
pargacigi haline getirmektedir.

Konusu zorunlu olarak toplum ve toplumsal degisim olan sosyal bilimlerde de (Wallerstein,
2000, s. 136) pozitivist epistemolojinin etkisi goriilmektedir. Felsefenin onciilerinden Immanuel
Kant (1724-1804), Newton'un fikirlerinin siki bir destekgisi olmustur (Loyal, 2003, s. 10). Kant ve
Hegel, Newtondan etkilenerek “her bireyin, grubun, organizasyonun ya da diger birliklerin birtakim
glicleri temsil ettigini” ve bu giiglerin birbirleri ile olan iliskisinde olusan hareketin “bir¢ok kars1
¢ikist harekete gecirdigi” goriisiinii ortaya koymaktadir (Bartos ve Wehr, 2002, s. 20). Filozoflarin
toplumsal degisimi mekanik evren felsefesinin sinirlar1 dahilinde agikliyor olmasi, gelecegin de
bu dogrultuda sekillenmesini saglamistir. Toplumsal degisimleri gerceklestiren olgular: fizik

kanunlariim mekanik anlayist ile ele alan pozitivist epistemoloji, diisiince seklimize kok salmistir.

Felsefenin doga bilimlerinin epistemolojisine gosterdigi ilgi dikkate alindiginda, sosyal
bilimlerin bir mensubu olan iletisim disiplininin bilimsel megruluk sorunsalin: felsefe ile dogru
bir iligki kuramamis olmasina baglayan sosyal bilimcilerin yorumlarinin (Aymaz, 2018, s. 278)
eksik oldugu anlasilmaktadir. Sosyal bilimler ve doga bilimleri arasindaki etkilesimin iletisim
disiplinince yeterince kavranamamis olmasmin sorunsalin bir parcasi oldugu gortlmektedir.
Keza bu sorunsal 21. yiizyilda ¢gogu sosyal bilimler disiplinleri i¢in gegerlidir. Giddens'in (2000)
sosyal bilimlerin yeni olgular kapsaminda yeni bir degerlendirmeye ihtiya¢ duydugunu belirttigi
dikkate alindiginda (s. 20-21), bu iliskisel kavrayis konusu sosyal bilimlerin genelini ilgilendiren

bir sorunsaldir.

Tletisim Bilimi

Newton'un bir¢ok sosyal bilimler alanina oldugu gibi iletisim biliminin olusumuna da hem
teknik hem de teorik agidan etkisi oldugu goriilmektedir. Evrensel kiitle ¢cekim yasasi ile yer
¢ekimi kanununu tanimlayan Newton, “Philosophiae Naturalis Principia Mathematica” (1687)
adli caligmasinda yapay uydu fikrini 6ne siirerek bugiinkii uydu teknolojisi bilgisinin referans
noktast olmustur (TELKODER, 2017, s. 1). Albert Einstein'in (1905) Newton'un ¢alismasina
katki sunarak ulastig1 6zel gorelilik kurami — bir diger adiyla izafiyet teorisi — hem Kkitle iletisim
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araglarmnin gerceklesmesine hem de sosyal teoriye etki etmistir. Newton ve Einstein'in degerli
katkilar1 ile olusan bilgi birikimi uydularin ydriingeye yerlesmesine imkan veren teknolojinin
olusumunu saglayarak 1960’larda atmosferin net bir resminin ¢ekilmesini saglamistir (Miller,
2001, s. 168). Uydu teknolojisi sayesinde diinya net bir sekilde bir biitiin olarak algilanmaya
baglanirken, diinya ve iligkileri - hareketleri — de bir biitiin olarak ele alinmaya baglanmigtir.

Bugiin uydu teknolojisi sayesinde giindelik hayatimizin neredeyse her alanmna giren;
ucaklarin iletisiminde, askeri harekatlarda, arag takiplerinde kullanilan Kiiresel Konumlandirma
Sisteminin (GPS) hesaplamalarinda Einstein'in 6zel gorelilik kuramindan faydalanilmaktadir
(Hatch, 1995, s. 1). Iletisim biliminin kitle iletisim araglarinin toplumsal yapr tizerindeki etkisini
aragtirmak tizere olustugu dikkate alindiginda, modern kitle iletisim teknolojilerinin alt yapisini
saglayan uydu teknolojisinin olusumunda katkilar1 olan fizikg¢ilerin iletisim biliminin olusumuna
olan katkis1 en basit sekli ile fark edilebilir.

Pozitivist epistemoloji gelecegi sadece teknik agidan olusturmamus, teorinin gelecegine de yon
vermistir. {letigim biliminin teorik alt yapisinin olusumunda modern fizigin olugmaya basladigs,
klasik fizik kanunlarinin yiikselen bir ivme ile sorgulandig1 19. ylizy1l 6nemlidir. Newtoncu klasik
fizik kanunlari ile miicadeleye girisen arastirmacilarin etkisi ile iletisim biliminin disiplinlerarasi
niteliginin bu donemde olugmaya basladig1 goriilmektedir.

fletisimin bilimlerindeki ilk galigmalar mekanik degil optik calismalari ile baglamistir.
Johann Wolfgang von Goethe’nin (1749-1832) Newton'un maddi olarak ele aldig1 renk konusunu
tizyolojik, fiziksel ve kimyasal olarak ele almasi Newtondan kopusun énemli bir gostergesidir.
Goethe’in takipgisi Arthur Schopenhauer (1788-1860) renk konusunu salt fizyoloji ile sinirlandirir
(Crary , 2019, s. 89). Johan Fredrich Herbart (1776-1841) ve Gustave Fetchner’in (1801-1887)
gorme, fizyoloji, psikoloji ve fizigi birlestiren ¢alismalar: Newton'un ¢aligmalarinin bir gosterge
alinmasi ile gerceklesmistir. Gorme isleminin fizyolojiden, psikolojiden ve mekandan bagimsiz
degerlendirilemeyecegi anlagilmistir. Optik caligmalar: faktorlerin gergeklik konusuna etkisini
aragtirirken, fizikte de benzer bir ilerlemenin oldugu goriiliir.

Olasilik teorisini fizik ve istatistiksel fizige uygulayarak klasik fizik kanunlarina meydan
okuyan James Clerk Maxwell (1831-1879), Ludwig Boltzmann (1844-1906) ve Josiah Willard
Gibbs’in (1839-1903)’in ¢aligmalar1 bu konuda &rnek gosterilebilir. Bu gelisme iletisgim
¢alismalar1 agisindan bir doniim noktas: olmustur. Keza 20. ylizyida iletisim siireglerini
matematiksel bir formda agiklamaya caligan; “bilimin felsefesi” olarak tanimlanmaya baslayan
sibernetigin énciisii Norbert Wiener? ve tiim modellerin anasi olarak tanimlanan “Shannon-
Weaver Iletisim Modeli’nin fikir babalar1 Shannon ve Weaver (Budak, 2020, s. 68; Keskin, 1975,
s. 13), termodinamigin ikinci yasasi olan entropiye hem teknik hem de felsefi agidan yakin bir
ilgi duymaktadir. Entropi yasas1 Newtoncu dogrusallig: yiktig1 gerekgesi ile devrim niteliginde
bir gelisme olarak tanimlanmaktadir. Fakat 20. ytizyilin baginda Einstein evrende kaotik olaylarin

2 Norbert Wiener (1975), olasilik teorisinin fizige uygulanisini bir devrim olarak agiklamaktadur. Sibernetigin babas:
bu devrimin sonucunu “fizik artik her zaman olmasi gereken seylerle degil, biiyiik olasilikla olmasi gereken seylerin
bilimidir” seklinde ifade etmektedir (Wiener, 1975, s. 29).
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oldugunu, hareketin izafi oldugunu ortaya koyarak klasik fizik kanunlarini tamamen yikan
izafiyet teorisini 6nerdikten (Ertiirk, 2012, s. 851) sonra dahi, 20 yiizyildaki iletisim bilimcilerin
entropi yasasina bagh kaldiklari, hatta Gibbs'in ¢aliymasinin Einsteinin ¢aligmasindan daha
etkili bir devrim yarattigini savunduklar: goriilmektedir. Bu savinin arkasinda Einstein’in olasilik
teorisine yeterince yer vermedigi ve Newton fiziginin kat1 sinirlarini asamadigi (Wiener, 1975, s.
40) gerekgesi yatmaktadir.

19. yiizyllda baglayan c¢alismalarla Newtoncu dogrusalligin yikildig: ifade edilirken 20.
yizyilinilk yarisindaki iletisim ¢aligmalarinda iletisim stireglerinin dogrusal bir sekilde ele aliniyor
olmasi geligkili bir durumdur. Ayni zamanda klasik fizik kanunlarinin yikildiginin belirtilmesine
ragmen iletisim ¢alismalarindaki mekanik evren felsefenin hakimiyeti gézden kagmamaktadir.
Aragtirmacilarin mekanikei evren anlayisi icerisinde diinyay: biitiin olarak agiklamaktaki israr1
ve uydu teknolojisi ile diinyanin ilk defa bir biitiin olarak gézlemlenmeye baslanmasi, Newton'un
etkisi ile gerceklesmistir. Teori ve teknikteki 20. yiizyilda biiyiik oranda gergeklesen bu yondesme
tesadiifi degildir. Keza diigiiniirlerin evreni bir biitiin olarak algillamaktaki israr1 ve siireg
icerisinde evrenin hareketlerini — ayn1 zamanda insan iligkilerini - kesfetme meraki, pozitivist

felsefenin egemen yonetim anlayisina dayanmaktadir.

fletisimin Mekanigi ve fletisim Calismalarinin Aragsallastirilmasi

Fizik bilimi ve iletisim ¢aligmalarinin yakinlagtigi 19. yiizyilda iletisim mekanik degil, optik
konusu baglaminda ele alinmis olsa da, 20. yiizyilda iletisim bilimine hem teknik hem de teorik
agidan 6nemli katkilar1 olan Norbert Wiener’in ve yakindan ¢alistigi Claude Shannon ve Warren
Weaver’in, iletisimi ve iletisim stireclerini mekaniklestirme ¢abasi, mekanik evren anlayisinin
iletisim biliminde rasyonel bir zemine oturtulmaya c¢alisilmasindan ileri gelmektedir. Olasilik
kurammin fizik bilimine uygulanmasiyla - entropi - fizikte goreceli bir anlayis olusmaya
baslamustir. Kesin bulgulardan ziyade diinyadaki faktorleri hesaba katarak olasiliklar tizerine
hesaplama yapan bu yaklasim, Newtoncu fizigin kat1 kurallarinda devrim yaptig1 seklinde
yorumlanmaktadir (Wiener, 1975, s. 29). Iletisimi dogrusal bir model olarak ele alan ¢alismalar,
temelinde olasilik teorisine dayanan, termodinamigin ikinci yasasi entropiden faydalanilarak
gelistirilmistir. Wiener'm (1975, s. 41) “entropi nasil diizensizligin bir ol¢isiiyse mesajlarin
tagidigr bilgi de diizenliligin bir olctstdiir” ifadesi, iletisim c¢alismalarinda entropi yasasmnin
kabul gordigiine isaret etmektedir.

Entropi kavrami, 6geler arasindaki enerji aligverigini tanimlamak tizere kullanilmaktadir.
Fizik bilimindeki entropi yasasina gore, entropiye karsi koyabilen sistemler canli sistemlerdir.
Canli sistemler enerji degisimi yapabilen agik sistemlerdir. Sistemin canli kalabilmesi i¢in enerji
akiglarinin diizenlenmesi gerekmektedir. Entropisi yiikselen sistemler sona - 6liime - yaklasir
(Taslaman, 2006, s. 108). Entropinin devam etmesi veya yiikselmesi, diizensizligin devam etmesi
veya yiikselmesi anlamina gelmektedir. Entropi yasasina gore sistemin biitiinii alt sistemlerden
olusmaktadir. Birbirinden bagimsiz alt sistemlerden bahsetmek miimkiin degildir (Gencer, 2012,
s. 72). Entropi kavramindan yola ¢ikarak “sosyal entropi” kavramini 6neren arastirmacilar, fizik

126



iletisim Biliminin Olusumunda Poxzitivist Epistemolojinin Roli

bilimindeki yasalarla insan iliskilerini ele almaktadir (Erol, 2001, s. 130). Sosyal entropiye kars:
koyulmasi - toplumsal hayattaki diizensizligin giderilmesi - i¢in toplumsal yapilar arasindaki
enerji akiginin diizenlenmesini sorunsallastirmaktadir. Eger sistemin biitiiniinii olusturan
Ogeler arasinda diizenli bir iligki yoksa ve eklemlenme diizeyi diisiikse; toplumsal refah diizeyi,
mutluluk, toplum ve devlet arasindaki mutabakat gibi konularda diizensizlik olacagi 6ngoriiliir.
Entropinin diisiik oldugu toplumsal diizenlerde refah diizeyi, verimlik, toplumsal hosnutluk
gibi konularda artis olur (Erol, 2001, s. 127). Bu baglamda alt sistemlerin biitiiniinii olusturan;
acik ve kapali sistemler arasindaki enerji akisinin devamliligi ile dengenin saglanmasi elzemdir
(Gencer, 2012, s. 72). Bir diger ifade ile sosyal yapilar arasindaki enerji aligverisinin diizenlenmesi
gerekmektedir.

fletisim bilimleri agisindan entropi, dgeler arasindaki mesaj aligverisinin diizenlenmesidir.
Sistemdeki enformasyonun fazla olmas: diisiik entropiye isaret eder (Kyriazis, 2008, s. 47). Alic1
ve gonderici arasindaki mesaj aligverisinde bir dengenin olmas: gerekmektedir. Mesajin kars:
tarafa “yeterli miktarda” iletilebilmesi gerekmektedir (Shannon ve Weaver, 1964).

Ideal bir toplumsal diizen arayisindaki sosyal bilimcilerin kaotik ortamlar1 engellemek
tizere (Comte, 1875), kaotik mesajlar1 diizenleme kaygis1 giittiigii dikkate alindiginda (Crary,
2019, s. 115) pozitivist epistemoloji dogrultusunda yonetim temelli gelisen sosyal teorinin,
iletisim ¢alismalar: ile pratige doniik bir hal aldig1 goriilmektedir. 19. yiizyilda diistincenin,
duyumun ve davranislarin yasalarini olusturmaya ¢abalayan galigmalarin iletisim bilimleri
tzerindeki etkisi dikkat cekmektedir. Bu siirecteki ¢aligmalar gorme isleminin kontrol edilerek
kitlelerin kontrol edilmesi tizerine yogunlasmaktadir. 19. ytizyilda da zihinsel stiregleri fizik ile
aciklamaya calisan Gustave Fechner’in (1801-1887) psikofizigi, uyar1 yanit psikolojisinin ruhani
babasi olarak anilan Johan Fredrich Herbart’in (1776-1841) diisiincenin yasalarini olusturmaya
calisan calismalar1 ve ¢agdaslari bilim insanlarinin ¢aligmalari tiimevarimsal yontemlerle
“kontrol” olgusuna odaklanmaktadir. Herbart kontrol mekanizmasini resmederken, Fechner
mekanizmadaki enerjinin korunmas: i¢in gerekli kanunlari yazmaya ¢aligmistir. Fechner’a
gore makinelerin aksine, insan makinesinde - zihninde - “makinist digarida degil iceride
oturmaktadir” (Crary, 2019, s. 162). Uyaranlar sayesinde makinistin enerjiyi kontrol etmesi
hedeflenmektedir.

Norbert Wiener (1975), iletisim konusundaki ¢alismalarimin bilim tarihindeki baglangicini
optik konusunda yapilan calismalar, yani goriilebilen seylerle haberlesme konusunda yapilan
caligmalar, olarak isaret etmektedir (s. 37). Bu baglamda, insanlarin art-imgelerden aldiklar1
mesajlara verdigi yanitlar1 matematiksellestiren; duyumun, disiincenin ve davraniglarinin
yasalarini olusturmaya calisan bu arastirmacilarin ¢alismalarinin, 20. ytzyilda gelisen
iletisim bilimine katkist oldugu gériilmektedir. letisim bilimleri agisindan entropinin &geler
arasindaki enformasyonun karsilikli 6l¢iimii oldugu dikkate alindiginda (Kyriazis, 2008, s.
47), Herbart ve Fechner’in bu ¢alismalari alt sistemlerle iliski dahilinde olan insanin, degisik
durum ve kosullarda aldig1 mesajlara nasil tepkiler verdigini ve mesaji nasil anlamlandirdiginin
anlagilmasiyla, enerjinin — mesajin — nasil yonetilebileceginin kesfi niteliginde ¢alismalardir.

127



Zeliha OCAK

19. yiizyilda icat edilen Fenakitiskop? ve stereoskop gibi bir dizi optik aygit, kitle gorsel
kiiltiriniin bir 6gesi haline gelmis, art imgelerin tiketimi sirasina gergeklesen fizyolojik olaylar:
pozitivist yontemlerle saptamak yayginlagmigtir (Crary, 2019, s. 31). Johan Fredrich Herbart, sanayi
devrimi sonrasi kentlere y1gilan kalabaliklarin sehir meydanlarinda, panayirlarda, pazarlarda bu
optik aygitlara gosterdigi ilgiyi gozlemledikten sonra, gorme igleminin kontrol edilerek, kitlelerin
kontrol edilebilecegini ifade etmektedir. Herbartin ¢aligmalari itaat ve dikkate odaklanir. Keza
Herbart, ¢aligmalari neticesinde geng zihinlere giden dizin halindeki goriislerin denetlenmesiyle,
disiplin ve ahlak ile ilgili goriislerin asilanma potansiyelinin oldugunu belirtmektedir (Crary,
2019, s. 117). Fechner’in yaklasiminda insan zihnini kesfetmek i¢in kullanilan klasik fizik
kanunlarinin, insani yonetmek tiizere gelisimine devam ettigini gostermektedir. Yonetsel
paradigma agisindan kayda deger bir kirthm olan bu yaklasim, bilgi nesnesi olarak kullanilan
insanin bilgi ile yonetilmesi siirecine kap1 aralamistir.

Entropi yasasi fizik agisindan devrim yaratan bir teori olsa da, bu yasanin sosyal bilimlere
uygulanmasi sosyal gelisim a¢isindan tartigmalidir. Ciinki sistemin alt sistemlerini agiklamak
icin elverisli olan bu fizik yasas1 ayn1 zamanda alt sistemlerin yonetimine olanak saglamaktadir.
Fakat nihayetinde sosyal bilimler fizik degildir ve fizik bilimi beseri iligkileri aciklamakta yetersiz
kalmaktadir (Roegen, 2014, s. 54). Shannon ve Weaverin enformasyon teorisi veya matematiksel
iletisim modeli olarak da anilan modelinin, sosyal stirecleri temsil etmekte uygunsuz oldugu ve
insan iletisiminin dogasini yaniltic1 bir sekilde beyan ettigi gerekeesiyle de elestirilmesi (Chandler,
1994) pozitivist yontemlerin iletisim ¢aligmalarina uyarlamasina getirilen elestirilerden bir kacidir.

fletisim Biliminde Tekno-Sosyal Yaklasimlar

Fizik¢i Andre-Marie Ampere epistemoloji iizerine ¢alismalarinda algi konusunda agiklamalar
yapmustir. Amperenin tanimlamalarinin izdisimi Herbartin ¢alismalarinda izlenmektedir.
Ampere, her bir alginin kendinden 6nceki ya da animsanan algiyla her zaman nasil i¢ ice
gectigini tarif etmek i¢in melange (karisim, melez) ve fiizyon (kaynasma, ergime) kelimelerini
kullanmaktadir. Amperee gore alg: birbirini izleyen farkliliklar silsilesidir. Diistincenin yasalarini
olusturmaya c¢alisan Herbart ise bu kaotik siireci tanimlamaya ¢aligmaktadir. Ona gore biling,
disaridan gelen ve kaotik olma potansiyeli tasiyan girdilerle siirekli bir akis — devinim -
halindedir (Crary, 2019, s. 114-115). Bilissel deneyimin devinimi agiklayan Herbart, bir diger
ifadeyle bilgi edinme siirelerini pozitivist baglamda analiz ederken, anlam olarak pozitivist
ideolojiyi tasiyan mesajlarin zihin tizerindeki etkisi ve kontroliinii sorunsallastirmistir. Kitle
iletisim teknolojilerinin gelisimi ile bu konular psikoloji, sosyoloji ve siyasal bilimleri bir arada
ele alan disiplinlerarasi bir yaklasima evrilmistir.

Aragtirmacilar farkli teknolojik katmanlardan olusan iletisim teknolojilerinin insanlarin
yagama, diigtinme ve bagkalariyla iligki kurma seklini etkileyerek, sosyal sistemi sekillendirmede
etkili oldugu konusunda hemfikirdir (Chayko, 2014, s. 976). iletisim teknolojilerinin sosyal

3 Sozlik anlami “aldatan goriig” Alti ile sekiz boliime ayrilmis bir disk, sabit duran kisi tarafindan aynaya tutulur.
Retinadaki siireklilik sayesinde imgelerin hareket ediyormus yanilsamasinin olugmasini saglar (Crary, 2019, s. 122).
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sistem tizerinde etkili olacagini savunan bu tekno-sosyal goriisiin 6nemli isimlerinden birisi
Marshall McLuhandir. McLuhanin ¢alismalarinda epistemolojik a¢idan Herbart ile benzer bir
yol izledigi goriliir.

McLuhan (1994) ilerleyen medya teknolojilerinin melezleserek - hibritleserek-, anlama ve
algilama stireclerini yoneterek, bireyleri tek tip davranis kaliplarina sokarak, kiiresel 6lcekteki
farkliliklar1 eritecegini ifade etmektedir (s. 48-50). Amperenin alg: konusundaki epistemolojik
agiklamasinin iz diistimii, McLuhan'in teknolojik ilerlemenin sosyal yapi tizerinde gergeklestirecegi
degisimi agiklarken de goriilmektedir. Medya hibritlesmesinin atom ¢ekirdeginin par¢alanmasi
(fisyon) ve birlesmesi (fiilsyon) swrasinda agiga cikardigi enerjiye benzer bir enerji agiga
gikardigini belirtmektedir (McLuhan, 1994, s. 48-50). Medyalarin etkilesiminin agiga ¢ikardigi
enerji sayesinde kiiresel 6lcekte dolagima giren bilgi, kiiltiirleri melezlestirmektedir. Bu baglamda
McLuhan hem medya araglarinin hem de medya tiiketicisinin melezlegtiginden bahsetmektedir.

Medya hareketlerinin melezlesmesi yeni kanallar vasitasi ile yeni bir miicadele sekli
baglatmaktan ziyade, belli degerler ve ideolojik tavirla insanlarin karar verme siireglerinin
gostergesi olan ana akim ve alternatif medyanin birbirinin icerisine go¢mesi siirecidir. Jean
Baudrillard (2003) bu ice gogiise diyalektigin yitimi olarak yaklasir. Sebep sonug, 6zne ve nesne
iliskisi yok olmus; anlamy, farki, boslugu ortaya ¢ikartan soylem, tartigma ve ideolojik zitliklar
ortadan kaybolmustur (s. 31). Baudrillard’1in zitliklarin - ideolojilerin, anlamlarin - ice ¢okiisii
olarak tanimladig degisim, 1960’larda Marshall Mcluhan’in kiiresel koy kavramu ile agiklamaya
calistig1 sosyal degisimdir. McLuhan (1994) kiiresel koy kavramini artan bir hizla elektronik
medya teknolojilerine baglanan toplumun Kkitlesel ve kurumsal olarak bilme siirecini yerine
getirecegini, bu siirecin sonucu olarak bireylerin zihinlerinin yakinlasacagini ve cesitliligin
azalacagini ifade etmektedir (s. 3). Teknoloji artik zaman ve mekan: ortadan kaldiracaktir. Birey
ayni anda diinyanin dort bir kdsesinde mevcut olabilir (McLuhan, 1962, s. 32). Medya teknolojisi
sayesinde bireylerin benzes diisiince ve davranig modlar: edinecegini, bu durumun diinyay1
kiiresel bir kdye ¢evireceginden bahsetmektedir.

Iletisim teknolojilerinde ilerlemenin sosyal yapi iizerinde meydana getirecegi degisimi
aciklamaya ¢alisan arastirmacilardan bir digeri de Felix Guattaridir. Guattari elestirel bir bakis
acist ile goriislerini sunsa da ¢ok ilging bir gekilde pozitivist epistemolojiye yanlilik gosterirken,
ana akim ¢alismalari eylemekle elestirilen kiiltiirel caliymalarin teorik alt yapisina olan yakinhigiyla
dikkat cekmektedir.

Felix Guattari 1970’lerden sonra batiy1 etkisi altina alan krizin 6znellik krizi oldugunu
belirtirken, krizin ¢6ziimii olarak “molekiiler devrim” olarak tanimladigi devrim modelini
Onermigtir. Kiiresel kapitalizmin 06znellik yaratarak egemen oldugunu belirtirken, makro
politika ve sosyal yapida yapilacak devrimin ayni sekilde 6znellik {iretimi ile miimkiin olacagini
belirtmektedir (Guattari ve Rolnik, 2007, s. 36-37). Egemen pratikleri, egemen giiciin bosluk
biraktigi alanlarda kullanarak devrim gerceklesecegine yonelik fikrini 6ne siirer. Guattari'ye gore
devrim “bilingsiz toplumsal alanda soylemin 6tesindeki bir diizeyde, mutasyonlara sebep olan
bir siiregtir” Varolussal tekillesme siireci olarak adlandirdig: bu alanda sinif ¢ikarlarina hizmet
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edecek Ozneler yaratilmaktadir. Bu bilingsiz alanda yaratilan tekillik — 6zne - yersiz yurtsuzdur
(deterritorialized)*. Birey, geleneksel anlamda degerlerinden, baglarindan ve gdstergelerinden
koparak yersiz yurtsuzlasan — 6zene-, farkli alanlar arasi yatay gecis yapabilme ozelligine -
transversality — sahip, yersiz yurtsuzlugunu gii¢ olarak kullanan eklektik bir 6zelliktedir (Guattari,
2009, s. 23). Guattarinin bu ifadesinin farkli eklemlenme diizeyleri olan Ogeler arasindaki
enerji akisini diizenlemek igin kullanilan entropi yasasi ile olan benzerligi dikkat cekicidir.
Toplumu olusturan en kiigiik yapiyz, bireyi toplumsal baglarinda kopartarak mobilize edilmesini
kolaylastiracak bu devrim modelini “molekiiler devrim” olarak tanimlamigtir. Guattari molekiiler
devrimi gergeklestirebilmek i¢in psikoanalitik bir yol izler. Kisinin korkularina, endiselerine,
beklentilerine nasil yenik diistiiglinii ve bunun sosyal degisim i¢in nasil kullanilabilecegini
goziimler (Guattari, 1984, s. 12-13). Bir diger ifadeyle fikirlerin ve duygularin politik degisim igin
nasil mutasyona ugratilabilecegi ile ilgilenir. Guattarinin ifadelerinden, elestirel bir yaklagimi
pozitivist epistemoloji ile ifade ettigi dikkatlerden kagmamaktadir®.

Diger taraftan 21. yiizyildaki iletisim teknolojileri sayesinde her kullanicinin bir medya
haline geldigi, simgesel degerlerin yitip insanlarin koklerinden Ozgiirlesmesiyle “gercek
yoksunluktan veya mutsuzluktan ¢ok daha vahim” bir ortamin olustugu (Baudrillard, 2011, s. 90)
dikkate alindiginda, McLuhan'in bahsettigi fisyon ve fiizyon tepkimelerinde agiga ¢ikan enerjinin
Guattarinin “molekiiler devrim” yaklasiminda yaratict bir yikim olarak formillestirildigi
goriiliir. Mesajlarin kontrolii ile bireylerin hareketleri ve boylece kitlesel hareketler egemenlik
miicadelesindeki yapilarin ¢ikarlar1 dogrultusunda gerceklesmektedir. Bu baglamda Laplace’in
belirttigi tizere 6zgiir irademizle karar verdigimiz illizyonundan ileri gidilememektedir.

Sosyal bilimcilerin toplumun organize olma ve aktivite olma yontemlerine iligskin
diistinceleri, sistemdeki gatismanin devamliliginin saglanmasi ile sistemin devamliligina hizmet
ettiginin altini ¢izerken, kullandiklar1 kavramlarin termodinamigin ikinci yasasi olan entropi ile
yakindan iliskili oldugu goriilmektedir. Iletisim kavraminin kokenlerinin eyleme iligkin oldugu
hatirlandiginda iletisim ¢aligmalarinin, toplumlar: yonetmek ve kontrol etmek tizere bilimlesen
bir alan oldugu goriilmektedir. Bu eylem - iletisimin - ana akim veya elestirel yaklagimlar fark
etmeksizin bir egemenlik ve kontrol amaciyla yonlendirilmektedir.

fletisim Calismalarinda Psikolojik ve Davranigsalc Yaklagimlar

fletisim biliminin tanim1 yapilirken siklikla galismalarina bagvurulan Walter Lippmann
(1922), Kamuoyu adl ¢calismasinda medyanin insanin goriislerini yonlendiren bir ara¢ oldugunu
savunurken, 1927 yilinda Harold Lasswell bu goriise katki olarak hipodermik igne — sihirli mermi
- kuramini 6ne siirmiistiir. Harold Lasswell 1927 yilinda Diinya Savasinda Propaganda Teknikleri

4 Bu kavram bugiin “djjital yerliler” - digital nomads - olarak tanimladigimiz internette hizla yer degistiren ve fikir
erozyonuna ugrayan grup i¢in yapilan tanimlamalarin ilk gostergesidir. Antropoloji disiplininden agirilan kavramin
iletisim psikolojisi igerisinde kullanilmaya baglanmasi kitle iletisim teknolojilerinin toplumsal gelisimi ve sosyal
sonuglari neticesinde stilize olarak, evrim gegirdigine isaret etmektedir.

5  Guattarinin kiiltirel ¢alismalar ve yeni medya ¢aligmalar1 kapsamindaki kamusal alan ¢alismalarinin teorik alt
yapisina destek olur nitelikte olusu ise bir diger tartiyma konusudur.
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adli caligmasinda sihirli mermi, hipodermik igne ve propaganda modeli olarak anilan teorisi ile
izleyiciyi medya elitlerinin kitle iletisim ara¢larindan génderdigi mesajlar karsisinda pasif olarak
tanimlamaktadir. Lasswell'in tanimina gore bu mesajlar sihirli bir mermi gibi veya enjeksiyon
yapan bir siringa gibi dogrudan ve aninda insan diisiince ve davranislarina etkide bulunmaktadir
(Lasswell, 1938)°. Medyadan iletilen mesajin alici iizerinde eg deger bir etkisi oldugunu éne siiren
bu goriis, psikofizigin onciilerinden olan Fechner’in goriiglerinin bir uzantisi niteligindedir.
Bu baglamda 19. ytizyildaki hakim epistemolojik yaklagimin 20. yiizyilin baslarinda da devam
ettigini sdylemek miimkiindiir. {letisimi dogrusal bir sekilde ele alan bu yaklagim klasik fizik
kanunlarinin etkisindedir. Bu baglamda modern fizik kanunlarinin olugmaya basladig 19.
yuzyilda fizikteki Newtondan kopus egilimine, 20. yiizyilin basindaki iletisim ¢alismalarinda
felsefi acidan rastlanmamaktadir. 20. ylizyilin bagindaki iletisim ¢aligmalarinda iligkisel diinya
anlayisinin heniiz yerlesmemis, disiplinleraras: biitiinlesme tam anlamiyla gerceklesmemistir.
Disiplinleraras: kuramsal altyapinin gerceklesmesi 1960’larin ortalar1 olarak isaret edilmektedir.

“Iki agamali akis modeli” ile segmen davranisi konusundaki ¢aligmalarin énciilerinden
sayilan Paul Lazarsfeld (1901-1976), matematiksel sosyolojinin kurucusu olarak da anilmaktadr.
Doktora derecesini Einstein'in izafiyet teorisinin Merkiir gezegenine uygulanmasi iizerine yaptigi
calisma ile 1925 yilinda alan Lazarsfeld, ayn1 yil psikolojiyi sosyal ve ekonomik problemlere
uygulayan bir arastirma enstitii kurmustur (National Academy of Sciences, 1987, s. 255).
Liberal propagandanin sosyalist propaganda karsisinda gosterdigi basarisizlik neticesinde
olusan toplumsal hosnutsuzluklarin giderilmesi i¢in “yenilmis bir propagandanin psikoloji
alaninda caligmalara ihtiyac1 vardir” 6nermesini sunan Lazarsfeld’in goriisleri, kamuoyunun
stiriiklenebilecegi psikolojik kaoslar1 yonetmek iizere kullanmaya baglanmistir. Ayni1 zamanda
beklenti, begeni ve tercihlerini de yonlendirmek {izere aragsallastirilmistir. Lazarsfeld yenilmis
bir devrimin ihtiyacini psikoloji alanindaki ¢aligmalar olarak isaret ederken, kazanmuis bir
devrimin de miihendislere ihtiyact oldugunu belirtmektedir. Iletisim ¢aligmalarindaki pozitivist
yaklagimin en belirgin ozelliklerinden biri olan bu yaklagim, mithendislik ve sosyal bilimlerin
yondesmesi olarak da isaret edilmektedir (Gitlin, 2008, s. 62).

Lazarsfeld de iletisimi dogrusal bir siire¢ olarak ele almaktadir. Fakat modern fizigin
iliskisel anlayist icerisinde disiplinleraras: yakinlagmanin devam ettigi goriilmektedir. Keza doga
bilimlerinden gelen Wiener, Shannon ve Weaver’in ¢alismalar: dikkate alindiginda, 1950’lere dogru
bu yondesmenin doga bilimleri ve sosyal bilimler arasinda da oldugunu séylemek miimkiindiir.
Wiener'in kontrol ve haberlesme ¢alismalarinda “doganin diizenliyi bozma ve anlamliy1 yok etme
egilimi” ile savastigini belirtmesi (1975, s. 36), mithendisligin ve iletisim ¢aligmalarinin teorik
anlamda da yondestigine isaret etmektedir. Shannon ve Weaverin (1964) da iletisim siireglerini
tasarlayarak mesajin anlamli bir sekilde iletilmesi ile mesaj tizerine kontrol saglamaya calistiklar:
dikkate alindiginda, Wiener ile benzer pozitivist anlayisi paylastiklari gorillmektedir.

6  Paul E Lazarsfeld, Bernard Berelson ve Hazel Gaudet (1968) Insanlarin Secimi adli galigmalarinda ABD bagkanlik
segimlerini incelemis ve Lasswell’in iddia ettiginin aksine izleyicinin pasif olmadigini, 1940-1948 yillar1 arasinda
bagkanlik segimlerinde kitle iletisim araglarinin ¢ok etkin olmadigini isaret etmislerdir. Lasswell'in goriislerine karg:
fikir treten distnirler, kiiltiirel kosullarin ve bireyin igerisinde bulundugu grubun karar verme stirecinde etkili
oldugunu ortaya koymustur (Jenkins, 1992).
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Bu baglamda 20. yiizyilin ikinci yarisina kadar yapilan ¢alismalarin diinyadaki begeri
iliskileri disiplinleraras: bag kurarak iligkisel bir sekilde ele almaya ¢alisirken, iletisim stireclerini
dogrusal bir sekilde ele aldig1 goriiliir. Bu yaklagim felsefi bir hata olmakla birlikte, 1960’lara
dogru uydu teknolojisinin gergeklesip diinyanin bir biitiin olarak algilanmaya baslanmasiyla,
iletisim siireglerinin dogrusal degil, cok yonlii bir sekilde ele alindigina sahitlik edilir.

1960’larin ortalarma dogru Katz, Lazarsfeld ve Schramm’n iletisimi disipliner bir bellekle
¢alismasi, alanin kurumsal bir zemine oturtulmasina katkida bulunmustur. Bu ¢alismalarda iletisim,
psikoloji, siyasal bilimler ve sosyoloji disiplinleri arasinda iletisim ¢alismalar1 agisindan siki bir bag
kurulmustur (Pooley, 2008, s. 46). 1960’larda uydu teknolojisi sayesinde diinyanin bir biitiin olarak
ele alinmaya baslamasi sonrasinda iletisim biliminde disiplinleraras: biitiinlesmenin gergeklesmesi,
teknikteki gelismenin iletisim bilimlerinde teorik olarak ele alindigina isaret etmektedir.

Mekanik evren anlayisinin olusumunu saglayan pozitivist epistemolojinin bir sonucu olan
bu gelisme, iletisim bilimindeki teknik ve teorik alt yapinin olusumunu saglarken, alanin gelisim
yoniinii de belirlemigtir. 20. yiizyilda yapilan iletisim ¢alismalarinin 17. ytizyilda gelistirilen
toplumsal kontrol teorilerini pratige doniistiiren ¢alismalar oldugu gortilmektedir.

Ustiin Dékmen (1994), insanlarin diger canlilardan farkli olarak, kurduklar: iletisimleri
inceleme ve gelistirme becerisine sahip oldugunu belirtmektedir (s. xv.). Bu baglamda 1960’larin
ortalarinda iletisim biliminin disiplinleraras: biitiinlesmeyi gerceklestirmis olmasi sadece alanin
kuramsal yapisinin olusumu olarak okunamaz. Disiplinleraras: biitiinlesme, iletisim stireglerinin
pozitivist yontemlerle incelendigi 20. yiizyiin ilk yarisindaki ¢alismalarin bir sonucudur.
Gelismenin yoniiniin ne olacagini ve bagarisini arkasinda yatan felsefe belirlemektedir. Pozitivist
yontemlerle aragtirilan iletisim siireglerinin, gelisim seyri yine pozitivizmin diinya goriisiini
gerceklestirmek tizere gelismistir. Bu yaklagimin diinyay: makine gibi bir biitiin olarak algiladig1
ve biitiini olugturan sosyal yapilar1 yonetmeyi amagladig: dikkate alindiginda, iletisim biliminin
gelisiminin pozitivist diinya goriisiinti gerceklestirmek iizere aragsallastirildig: fark edilmektedir.
Bu anlayis hangi kitle iletisim aracindan, hangi mesajlarin, nasil gonderilecegini belirleyerek -
bilgi siireglerini yonetmeye baslayarak — diinyay1 algilayis seklimize — bilisimize - etki etmistir.

1970’lerde yapilan ¢alismalar 6zellikle mesajin nasil iletilecegine yonelik kapsamli bir bakis agis
sunmaktadir. Bu ¢alismalarda kitle iletisim araglari ile yapilan aracilandirilmus iletisim ile kisilerin
eglence, 6grenme, sosyallesme gibi ihtiyaglarini medya ile giderdigi (Katz, Blumler ve Gurevitch,
1973), bu araglardan yayilan mesajlarin insanlarin tutum, inang, deger ve davranislarinda etkili
oldugu (Gerbner ve Gross, 1972), insanlarin giindelik hayatlarina devam etmelerini saglayan
bilgileri edinebilmek i¢in medyaya bagimliliginin gelistigi anlagilmistir (Ball-Rokeach ve DeFleur,
1976). Kitle iletisim araglarindan gonderilen mesajlarla beraber, gonderilmeyen - eksik — mesajlar
da bireyin kararlar1 ile beraber toplumsal yasamin yoéniinii de etkilemektedir (Chomsky, 2002).
[zleyicinin pasif olmadigini, sosyal iliskilerin dogrusal bir sekilde degil de etkilegimli ilerledigini
ortaya koyan yaklasimlarin ilerlemesi ile (Lazarsfeld, Berelson ve Gau, 1968) iletisim ¢aligmalar1
kapsamindaki kontrol metodolojisi yén degistirmistir. Iletisimin bir aligveris iliskisi oldugunun

anlagilmasi ile “toplumsal beklentilerin sesinin, bireylerin gorevlerinin, degisimin yoniiniin ve
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sosyal kontroliin”, kaideleri yonlendiren gruplar tarafindan yonetilebilecegi goriisii, yeni yonetim
yaklagimi olarak gelismistir (Office of Technology Congress, 1995, s. 78). Medya kuruluslarinin

enformasyon tizerindeki denetimi bir sosyal sorun olarak belirirken, “bilgi eksikligi” veya “cehalet”
yonetim yaklasiminin bir bileseni olmustur.

1950’lerin sonuna dogru yapilan ¢aligmalar da benzer bir yénetim yaklasimi benimseyerek,
kaynaktan gonderilen mesajin hedefe ulasirken maruz kaldig: etkiye genis ilgi gostermektedir.
Shannon ve Weaver (1964), iletisim siirecinde mesaja eklemlenen seylerin mesaj iletim siirecinin
karakteristigi oldugunu belirtirken, konuyu mekanik agidan ele almaktadir. Mesajin iletimine
alicinin gerekli komutlar: almasi olarak yaklasan aragtirmacilar i¢in, siradan anlama yakin fazla
mesajlarin - redundancy - atilmasi gerektigini savunmaktadirlar. Bu, ‘artik’ mesajlar olmazsa
mesajda bir anlam kayb1 olmayacagini belirten arastirmacilar, alicinin artik mesaji yorumlama
becerisini yok saymakta, mesajin goéndericisini mesajin istiinde hakim kilmaktadir (Shannon ve
Weaver, 1964, s. 13). Bu goriis kitle iletisime uyarlandig1 zaman 6zgiir iradenin manipiile edilmesi
gibi sosyal bir sorun ortaya ¢ikmaktadr.

1854 yilinda epistemoloji kavramint literatiire kazandiran Ferrier, epistemoloji kavramini
simetrik bir sistem igerisinde sunmustur. Epistemoloji kavraminin karsit1 olarak agnoioloji -
cehalet teorisi — kavramini sunmustur (Lecourt, 2013, s. 21). Laplace’in bilgi ve bilgi eksikligi
tizerinekurulu olan olasilik teorisinin de benzer bir yaklagim tizerine kurulu oldugu goriilmektedir.
Laplacee gore cehaletimizin sebebi olan bilgi eksikliginden kurtuldugumuz siirece gercek bilgiye
ulagilabilecektir (Laplace, 1902, s. 6). Kitle iletisim araglarinin psikoloji ve sosyoloji tizerindeki
etkisine odaklanan ¢aligmalarla etkinin kapsami ve niteligi kesfedilirken, bilimin sundugu nesnel
bilginin kitlesel denetim ve kontrol i¢in kullanildigina sahitlik edilmektedir. Bilim tarihi boyunca,
doganin gizeminin kesfi egilimi ile ilerleyen bilimsel ¢aligmalar, 20. yiizyilda iletisim biliminin
olusumuyla yerini kesfedilen bilginin yonetimine birakmaya baslamstir.

Sonug

fletisim bilimi hem olgulara yaklasimi hem de sorunsali ile diger sosyal bilimler
disiplinlerinden farklidir. Bilim tarihinde birbirini etkileyerek fakat es zamanli ilerlemeyen teknik
ve teorik bilgi, iletisim bilimi sayesinde 20. yiizyilda es zamanli ele alinmaya baslanmustir. fletisim
bilimi toplumsal degisimi “agiklamay1” sorunsallastiran diger sosyal bilimler disiplinlerinden
farkli olarak, toplumsal degisimi “gerceklestirme” konusunu sorunsallastirmaktadir. Bu sorunsalin
temelinde toplumsal kontrol anlayisini pekistiren pozitivist epistemolojinin etkisi vardur.

Toplumun giindelik hayat pratiklerini ve sosyal iliskilerini anlamlandirmasina aracilik eden
iletisim siireglerinin kontroliiniin, Birinci Diinya Savas: sonrast liberal ideolojiyi mesrulastirmak
tizere Lippmann, Lasswell ve Lazarsfeld’in ¢alismalariyla odaklanilan iletisim ¢aligmalari, Wiener
(1948) ile Shannon ve Weaver'in (1949) kisinin nasil bir iletisim stireciyle; Lazarsfeld, Berelson ve
Gau (1968), Katz, Blumler ve Gurevitch (1973) ile Ball-Rokeach ve DeFleur’'un (1976) kisinin neyi
bileceginin ve neyi bilmeyeceginin denetlenmesini arastiran ¢alismalara evrilerek devam etmistir.

fletisim bilimi bagarili bir devrimin sahip olmasi gereken mekanikle, basarisiz bir devrimi ayaga
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kaldiracak psikoloji, sosyoloji, siyasal bilimler gibi disiplinlerin is birligi yaptig1, disiplinlerarasi
bir alan olarak kitlesel yonetim agisindan siyasetin bir araci olarak ele alinmaya baglanmustir. Diger
sosyal bilimler disiplinlerinin sundugu teorik bilgiyi, kitle iletisim teknolojilerindeki ilerlemenin
toplumsal diizen ve diizensizliklere etkisi agisindan ele alan aragtirmacilarin, ylizyillarin bilgi
birikimi olan teknik ve teorik bilgiyi giincel olgular kapsaminda inceledigi goriilmektedir.

fletisim biliminin disiplinlerarasi kuramsal bir zeminin olusturulmasi ve toplumsal
kontroliin gergeklestirilmesi tizere aragsallagtirilmasi, iletisim bilimini sosyal teoriyi etkileyen bir
bilim dali haline getirmistir. Iletisim ¢aligmalarinin toplumsal giigler tarafindan siyasal hedefler
kapsaminda aragsallastirilmasi, toplumsal degisimin kontrollii bir sekilde gergeklestirilmesi ve
yonetilmesi ile sonuglanmistir. Bunun dogal sonucu olarak, olgular toplumsal iliskilerin olagan
akiginda degil, iletigim siireglerini inceleyen aragtirmalarin toplumu yonlendirmek i¢in uyguladig:
caligmalarla gerceklesmistir. Sosyal teori de pozitivist iletisim ¢aligmalarinin goriinmez bir el
gibi gerceklestirdigi olgular: ele alarak sosyal degisimi agiklamaya ¢aligmistir. Bir diger ifadeyle,
pozitivist epistemolojinin sonucu olarak gerceklesen iletisim bilimi, pozitivist epistemolojinin
yonetim anlayisina hizmet eden, diger sosyal bilimler disiplinlerine de etki ederek biitiinciil bir
kontrol mekanizmasi gelistiren bir bilim dali olarak gelisimine devam etmistir.

[gingtir ki pozitivist epistemolojinin sonucu olan iletigim biliminin, megruluk tartismalarinin
temelinde yine pozitivist epistemoloji yatmaktadir. Bu ¢eliskili mesruluk sorunsali 1) fizik
biliminin felsefi yorumlarini yaparken disiilen hata, 2) iletisim biliminin disiplinleraras:
niteliginin olusumuyla pozitivist aragtirmacilarin teknik kisimlar1 geri plana itip teorik kisma
odaklanmasindan kaynaklanmaktadir.

20. yiizyilda iletisimi mekaniklestirmek tizere ilerletilen ¢alismalarda klasik ve modern fizigin
felsefi yorumlari arasinda olugan ¢eliski, iletisim biliminin megruluk tartigmasinin temelini olugturan
konulardan birisidir. Wiener, Shannon ve Weaver gibi bir¢ok sosyal bilimler alanini etkileyen doga
bilimleri aragtirmacisinin, klasik fizik kanunlarinin yikiddigini belirtilmesine karsin, ¢alismalarinin
felsefi yorumlarinin klasik kanunlarinin sonucu olan mekanik evren anlayisina bagh kaldig
goriiliir. Modern fizik kanunlarinin felsefi yorumlarini yapmaya calisan arastirmacilarin, sosyal
bilimler agisindan ciddi bir felsefi hataya distiigii gortilmektedir. Ciinkii modern fizigin entropi
yasasina yakinhk gosterirken mekanik evren tasarisina sadik kalmaktadirlar. Entropi, klasik fizik
kanunlarmm dogrusal anlayisini faktorleri hesap ederek yikiyor gibi goriinse de, felsefi agidan
mekanik evrenin alt sistemlerini ve isleyisini daha detayli tanimlamaktan 6te gecememektedir. Keza
entropi yasast ile toplumsal refah, mutluluk, devlet isleyisi gibi toplumsal diizene iliskin konular
bir kontrol doktrini igerisinde ele alinmaya baglanmustir. Sosyoloji, psikoloji, felsefe ve siyaset gibi
toplumsal yapiy1 agiklamaya ¢alisan bilim dallarmin iletisim bilimi kapsaminda bir arada ele aliniyor
olmasi, toplumsallasmay1 gerceklestiren 6geler arasindaki enerji aksimimi diizenleme gabasindan
ileri gelmektedir. Keza McLuhan'in kiiresel kdy kavraminin kitle iletisim teknolojileri sayesinde
enerji akiginin diizenli bir sekilde gergeklestirilmesiyle; harmoninin, uyumun ve kiiresel diizenin
gerceklesecegi fikrine dayandigr goriilmektedir. Guattari gibi iletisim psikologlar: da bu toplumsal
déniistimiin biligsel stireglerine katki yapan goriisler 6ne stirmektedir. Entropi yasasi sistemin canliligi
ile ilgilenmektedir. Ogeler arast enerji akiglarim diizenleyerek, sistemin dlmesini engellemeye alisr.
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Insanlarin hayatlarin siirdiirebilmek igin iletisim kurmak zorunda oldugu hatirlandiginda, iletisim
siireglerinin kontrolii ile insan iligkilerini diizenleyerek, sosyal yapilar arasindaki enerji akigini
diizenledigi; boylece liberal sistemin canliliginin devam ettirilmeye ¢alisildig: sdylenebilir.

Pozitivist epistemolojinin iletigimin bilimsel mesruluk konusundaki tartismalara yaptig1 bir
diger katki ise alanin epistemolojik alt yapist ile ilgilidir. Bu konu ayni zamanda ¢aligmanin da
sorunsalini olusturmaktadir. Pooley, iletisim biliminde disiplinler aras1 entegrasyonun 1960’larin
ortalarina dogru gergeklestigini belirmektedir. 1960’larin ortalarinda iletisim biliminin
disiplinleraras: niteligi kuramsallagtirilirken, 20. yiizyilin ilk yarisinda pozitivist yontemlerle
yapilan ¢alismalar alanin tanimina katkida bulunmustur. Fakat 1960’larda alani sosyal bilimlerde
teorik bir zemine oturmak ¢abast ile disiplinlerarasi entegrasyon gerceklestirilirken, 20. ytizyildaki
erken ¢alismalarin kitlesel yonetime hizmet eden sosyal teorileri 6ne ¢ikartilmis, teknik kisimlar
geri planda kalmistir. Toplumsal kontrolii gerceklestirmek tizere ozellikle sosyoloji, psikoloji
ve siyaset bilimi gibi alanlarla bag kurulurken, alanin bilimsel gostergesi olan doga bilimleri
arasindaki felsefi bag kopmustur. Bu egilimin bir sonucu olarak, alanin gostergeleri olan doga
bilimleri ile sosyal bilimler arasindaki teorik etkilesimden kopma ger¢eklesmistir. Bu kopus,
iletisim biliminin doga bilimleri ile sosyal bilimler arasindaki felsefi etkilesimi anlamasini
zorlagtirirken, alanin hem felsefe hem de doga bilimleriyle baglant: kurmasini zorlagtirmaktadr.

Insanlarin diinyay1 algilayis sekillerine etki eden bu bilimsel kopus, Baudrillard’in ifade ettigi
tizere bireyleri koklerinden, geleneklerinden, baglarindan kopartarak diinyay: anlamlandirmasini
zorlagtirmis. McLuhan ve Guattari gibi diigiiniirler de bu yeni olgular1 yorumlayarak, toplum
psikolojisinin ve sosyolojinin yonetimine dair fikirler sunmustur.

fletisim bilimi, toplumsal giiglerin sonucu olan kitle iletisim teknolojisi ve sosyal teorinin,
20. ytizyilda mekanik evren anlayisi kapsaminda biitiinlestigi bir bilim dali olarak olusmustur. 17.
ylizyildan beri arzulanan pozitivist toplumsal diizen teorisinin gerceklestirilmesi {izerine, toplumsal
glicler tarafindan yonlendirilen olaylarin dogal ve kaginilmaz olarak algilanmasi i¢in aragsallagtirilan,
pozitivist epistemolojinin etkisi ile 20. yiizyilin ikinci yarisinda olugmus bir bilim dalidur.
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Extended Abstract

The Role of Epistemology in the Formation of
Communication Science

Zeliha OCAK*

Communication science began to be studied as an independent science in the 20th century
(Schramm, 1955; Pooley, 2016; McAnany, 2014). The most fundamental criticism about scientific
legitimacy of communication science is that it does not have a fundamental epistemology
(Shephard, 1993; Levy and Gurevitch, 1993). The basis of these discussion is the ignorance of
technical issues by the critics. This approach, which abstracts communication science from
technique, makes it difficult for communication science to connect with philosophy and natural
sciences. Thus, the approaches, which attempt to prove the scientific legitimacy of the field with
ontology, are not satisfying the scientific environment.

Positivist methods of Newtonian classical physics laws, which have become
the most reliable source of information, influenced many fields of social sciences.
Epistemology - the philosophy of knowledge - deals with the nature, accuracy and limits of
knowledge (Kugtikalp, 2003; Lecourt, 2013). Positivist epistemology has effects on the formation
of our current thought patterns and the way we interpret knowledge (Aymaz, 2018; Bilmez, 2018;
Bohm, 2013; Can, 2009; Disalle, 2004; Wilson and Muhsin, 1992; Taslaman, 2006; 2008). It affects
our mental movements, which are understanding and perception (Chayko, 2014).

Positivist epistemology has had both technical and theoretical contribution to the formation
of communication science. Communication science is an interdisciplinary science that was
formed as a result of progress in mass communication technologies to study the impact of mass
media on society (Ates, 2016; Lazarsfeld, Berelson and Gau, 1968; Gerbner and Gross, 1972;
Gitlin, 2008; Lippmann, 1922; Pooley, 2008; Katz, Blumler, and Gurevitch, 1973; Lasswell, 1938).
Positivist epistemology contributed to the formation of communication technologies (Hatch,
1995; Miller, 2001; TELKODER, 2017; Wiener, 1975), as well as the formation of theoretical
knowledge that allowed communication science to be studied as an independent science field in
the 20th century.
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The Role of Epistemology in the Formation of Communication Science

In the 20th century, the theorization of communication science as an interdisciplinary
science by cooperating with many disciplines of social sciences (Ates, 2016; Office of Technology
Congress, 1995; Pooley, 2008) did not happen spontaneously. The use of positivist methods by
social scientists, who were trying to explain human relations, is a development that brought the
disciplines closer (Bartos and Wehr, 2002; Bilmez, 2018; Cohen, 1994; Disalle, 2004; Fourier,
2006; Giddens, 2000; Weber, 2012; Lusch, 2006; Loyal, 2003; Rostow,1970; Tokcan, 2015; National
Academy Sciences, 1987). Social science studies, which made philosophical interpretations of
Newton’s laws of motion (Cohen, 1994; Comte, 1875; Disalle, 2004), contributed to the formation
of the theoretical infrastructure of the field (Duverger, 1999).

Considering that the development of social sciences fields is based on positivist epistemology,
the guiding effect of control doctrine of positivist ideology of in the formation of communication
science is noticed (Disalle, 2004; Budak, 2020; Chandler, 1994; Cohen, 1994; Bartos and Wehr,
2002; Weber, 2012; Lusch, 2006; Fourier, 2006; Loyal, 2003; Giddens, 2000, Crary, 2019; Keskin,
1975, p.11). Social control theories in the 19th century, which approach the human mind as
anarchy that disrupts the social order and try to control mental processes with visual images,
have had the appropriate tools to turn into action by the mass media that progressed in the 20th
century (Comte, 1875; Crary, 2019).

Social science theories, which developed to understand the social change for an ideal social
order (Wallerstein, 2000; Duverger, 1999), turned into practical studies with the convergence of
engineering, sociology, psychology and communication disciplines in the 20th century. It is seen
that studies try to control human attitudes and behaviours by controlling messages that enter
the human mind, which have the potential to be chaotic (Gitlin, 2008; Lippmann, 1922; Pooley,
2008; Katz, Blumler, and Gurevitch, 1973; Lasswell, 1938; Lazarsfeld, Berelson, and Gau, 1968;
Kyriazis, 2008).

The effort to create a positivist theoretical ground for communication sciences within the
social sciences in the second half of the 20t century enabled the theory of the field to be defined
by these studies conducted with empirical methods (Pooley, 2008; Schramm, 1955). The ability of
human, who can investigate and develop the communication process (Dokmen, 1994), have been
institutionalized by this afford. As a result, the break with the theoretical interaction between
natural sciences and social sciences, which are the theoretical indicators of the field, have been
realized. While this rupture makes it difficult for communication science to understand the
philosophical interaction between natural sciences and social sciences, it makes it difficult for the
field to connect with both philosophy and natural sciences.

This rupture is one of the issues contributing to the scientific legitimacy problem of
communication science. Another issue that contributes to this problem is the mistake made in
the philosophical interpretation of the studies in physic science while establishing the theoretical
infrastructure of communication science. The field’s theoretical break with natural sciences did
not happen all at once. Pooley states that interdisciplinary integration in communication science
took place towards the mid-1960s.
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In the works of researchers such as Wiener, Shannon and Weaver, who stated that the
laws of classical physics were destroyed, the philosophical interpretations of natural sciences
interestingly adhere to the understanding of the mechanical universe, which is the result of the
classical physics laws (Shannon and Weaver, 1964; Wiener, 1975). This opposition is expressed
with law of entropy. Entropy, the second law of thermodynamics, is convenient for evaluating
the energy flow between subsystems within the whole system (Roegen, 2014). Although entropy
seems to demolish the linear understanding of the classical laws of physics by calculating the
factors, philosophically it does not go beyond defining the sub-systems and functioning of the
mechanical universe in more detail (Laplace, 1902; Ertiirk, 2012; Gencer, 2012). Likewise, issues
related to social order such as social welfare, happiness, state functioning were formulated with
‘social entropy’ and started to be addressed within a control doctrine (Erol, 2001).

The revolution, which was led by the science of physics, replaced the will of god with the
human mind. Thus, it has drawn the limits of human mind and behaviour with a mechanical
understanding (Giddens, 2012). In this context, it is possible to say that the interest shown in
communication studies to the physics revolution, which was created by the entropy law, has
created a reverse wave in terms of social sciences. Deep traces of the positivist epistemology,
which was shaped under the influence of modern physics, can be seen in McLuhan’s (1962; 1994)
techno-sociological analysis and Guattari’s (1984; 2009; 2007) psychoanalytic studies. However,
these studies are subject to the understanding of the mechanical universe as well.

Itis seen that studies conducted after the 1970s are structured to regulate the energy carried by
messages (Ball-Rokeach and DeFleur, 1976; Chomsky, 2002; 2013; Katz, Blumler, and Gurevitch,
1973). In other words, the management of energy movement between social structures started
to be carried out by the control of communication processes and messages (Baudrillard, 2003;
2011). Thus, media and messages were shaped within this control doctrine.

Considering that the origin of the communication word is also a concept related to movement
(Office of Technology Congress, 1995), the aim of management of information processes for the
realization of social control seen clearly. In conclusion, it can be said that communication science,
which is a result of positivist epistemology, instrumentalized communication with the effort to
realize social change rather than to explain it.

Keywords: Communication Science, Communication Studies, Positivist Epistemology,
Social Order, Laws of Motion, Entropy
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