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OZET

Calismada e-6grenme ortamlarinda sosyal bulunusluk algisinin 6lgiilmesinde kullanilan araglar
incelenmigtir. Ardindan sosyal bulunuslugu, e-6grenme ortamlarinda kullanilan farkli etkilesim
araglarindan bagimsiz olarak 6lgen bir dlgme araci belirlenerek uyarlama calismasi yapilmistir. Kang,
Choi ve Park (2007) tarafindan gelistirilen dlgegin Tiirkce dil esdegerligi saglandiktan sonra, kapsam
gecerligi i¢in uzman goriisiine sunulmustur. Ardindan dogrulayici faktdr analizi ile aracin yap1 gegerligi
incelenmis ve son olarak da aracin giivenilirligine iliskin Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisi, diizeltilmis
madde-toplam korelasyonu hesaplanmis ve t testi kullanilarak {ist %27 ile alt %27 gruplarin madde
ortalamalar1 arasindaki farklarin anlamlihg: incelenmistir. Olgek 3 faktor ve 19 maddeden olusmaktadir.
Yapilan analiz sonuglari, 6lgegin uyum indekslerinin kabul edilebilir diizeyde oldugunu, faktorlerin
Cronbach alfa katsayilarinin .79 ile .91 arasinda degistigini géstermektedir.

Anahtar kelimeler: Sosyal bulunusluk, ortak bulunusluk, etkileme, kaynastirma

ASSESSING SOCIAL PRESENCE IN E-LEARNING ENVIRONMENTS: VALIDITY AND
RELIABILITY ANALYSIS

ABSTRACT

In this study, data collecting tools which are used to determine the perceived social presence in e-learning
environments are examined. After this, social presence scale which was developed by Kang, Choi and
Park (2007) was selected. After examining and confirming equivalency between English and Turkish
versions, the scale was examined by field specialist to verify content validity. In order to find out validity
and reliability of the scale, confirmatory factor analysis, Cronbach Alpha correlation coefficients,
corrected item-total correlations and t-tests between items’ means of upper 27%-lover 27% points were
used. Scale has 3 factors and 19 items. Results of these analyses show that scale is at an acceptable degree
of goodness of fit and the Cronbach alpha values calculated for the 3 factors of the scale vary between
0.79 and 0.91.
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GIRIS

Gilinlimiizde uzaktan egitim uygulamalar1 denince internet altyapisindaki ve
teknolojideki gelismelerin de katkisiyla e-6grenme (¢evrimi¢i 6grenme) anlasilmaktadir.
Literatiir tarandiginda ¢esitli e-6grenme tanimlarina rastlanmaktadir.

Khan (1997) ¢evrimigi 6grenmeyi; d6grenmenin gelistirildigi ve desteklendigi
anlamli bir 6grenme ¢evresi yaratmak icin World Wide Web’in (WWW) 6zelliklerinden
ve kaynaklarmdan faydalanan ¢okluortam tabanl programdir, seklinde tanimlamaktadir
(Akt.; Kip, 2007).

Internet/Intranet(yerel ag) ya da bir bilgisayar ag1 iizerinden, bireyin kendi kendine
ogrenmesi ile gergeklesen, bilgiye ulasmada zaman, mekan sinir1 tanimayan, es-zamanli
ya da es-zamansiz olarak diger 6grenenler ve 6gretmenler ile iletisim kurulan, bilgisayar
teknolojisinin sagladig1 gorsel ve isitsel araclar ile etkilesim kurulabilen, sosyo-ekonomik
statii engellerini ortadan kaldiran, bireylere yasam boyu egitimin istlinliiglinden
yararlanma olanag1 saglayan bir 6grenme ortamudir (Anadolu Universitesi, 2006).

E-6grenmenin 6grenci merkezli olmasi, 6grenci konuyu 6grenene kadar konu
iizerinde c¢alisabilmesi, zamanin sinirsiz olmasi, herkesin kendi hizinda 6grenmesi,
konuda anlagilmayan bir nokta oldugu zaman belki diinyanin 6biir ucundaki 6gretmen ve
ogrencilerle baglant1 kurulabilmesi, zaman ve mekan smirlamast olmamasi gibi
avantajlarinin yani sira 6grencilerin kendilerini izole edilmis, yalniz hissedebilmeleri ve
motivasyonlarmin diisebilmesi gibi dezavantajlar1 vardir (Duran, Onal ve Kurtulus, 2006).
Bu dezavantajlar1 ortadan kaldirmanin yollarindan biri 6grencilerin 6grenme siirecine
aktif olarak katilmalarini saglayarak etkilesim seviyesini artirmak ve dgrencilere ortamda
var olduklarmi hissettirmektir. Son donemde e-6grenmenin kalitesini artirmaya yonelik
yapilan ¢aligmalar Ggrencilerin kendilerini 6grenme ortaminda sosyal olarak var
hissetmelerini saglamaya yonelik olarak sosyal bulunusluk (social presence) kavramini

ortaya ¢ikarmustir.

Sosyal Bulunusluk ve ilgili Arastirmalar
Literatlir incelendiginde sosyal bulunusluk algisinin farkli arastirmacilar
tarafindan farkli sekillerde tanimlandigi goriilmektedir. Short, Williams ve Christie
(1976) sosyal bulunusluk algisini, kisiler arasi iligkilerde her bir kisinin algilanig

derecesi olarak tanimlamiglardir (Akt.: Gunawardena ve Zittle 1997). Gunawardena ve
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Zittle (1997) sosyal bulunuslugu iletisim ortaminda bireyin ger¢cek bir insan gibi
algilanma derecesidir seklinde tanimlamiglardir. Tu (2000) sosyal bulunuslugu,
bilgisayar ortamlarinda ortaya c¢ikan bireyler arasi1 farkindalik derecesi olarak
tanimlarken, Whiteman (2002) ise iletisim siirecinde yer alan diger katilimcilar
hissetme seklinde tanimlamistir.

Herhangi bir 6grenme ortaminda, c¢evrimigi veya yliz-yiize, sosyal bulunusluk
algis1 yaratmanin temel amaci 6gretmen ve diger katilimeilar i¢in rahat bir ortam seviyesi
olusturarak insanlarin hislerini rahat ifade etmelerini saglamaktir. Bu amag¢ basarilmadan
ogrenme ortami 6gretmenler ve 6grenenler i¢in basarili olmayacaktir (Aragon, 2003).

Cevrimigi ortamda sosyal bulunusluk algis1 6grenen deneyimleri sonucu olusan
topluluk olma duygusunun 6l¢iisiidiir (Tu ve Mclsaac, 2002). Belirli durumlarda, insanlar
benzer ve ortak degerleri paylastigma inandigi zaman kendilerini daha rahat
hissetmektedir (Whiteman, 2002). Cevrimi¢i smifta 6grencilerin sosyal bulunusluk
algisinin artirilmasi1 bazi ogrenciler iizerinde daha anlamli deneyimlerin paylasildig:
etkisini verebilir (Newberry, 2001). Ogrenme ortaminda yiiksek seviyelerde sosyal
bulunusluk algisinin yaratilmasi ortamin biitiin katilanlar i¢in sicak ve ulasilabilir olarak
algilanmasimi saglar (Rourke ve digerleri, 1999). Rourke ve digerleri’'ne (1999) gore
sosyal bulunusluk algisinin bir faydasi da biligsel ve duyussal 6grenme hedeflerini, cazip
ve ¢ekici grup etkilesimleri araciligiyla tesvik etmek, stirdiirmek ve desteklemektir.

Gunawardena (1995) teknoloji-temelli ve geleneksel siniflarin her ikisinde de
ogretimin etkisini artrmak ve gelistirmek i¢in sosyal bulunuslugun gerekli oldugunu
savunmaktadir. Gunawardena ve Zittle (1997) sosyal bulunusluk algisinin ¢evrimici
o0grenme ortamlarinda doyumu artirmada giiclii bir etken oldugunu bulmuslardir.
Gunawardena ve arkadaslar1 (2001) tarafindan yapilan “Capraz Kiiltiirel Calisma Grup
Stireci ve Cevrimigi Konferanslarda Gelisme” isimli ¢aligmada ise sosyal bulunusluk
algisini kisinin kendini ifade etmesini sagladigini ve giiven sagladigini belirtmislerdir.

Shin (2002) tarafindan rapor edilen bir ¢alismaya gore, giiniimiize kadar yapilan
calismalarin ¢ogu Ogrenci memnuniyeti ile sosyal bulunusluk algisinin cesitliligi
arasindaki iligkiyi incelerken, bazi arastirmacilar da sosyal bulunusluk algis1 ile
o0grenme basaris1 arasindaki iliskiyi incelemistir. Tiim bu arastirmalar, ortamda bulunan
sosyal bulunusluk algis1 seviyesinin, 6grencilerin 6grenmeleri iizerinde olumlu etkilere

sahip oldugunu gostermistir (Akt.: Aragon, 2003).
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Sosyal bulunusluk ile ilgili yapilan arastirmalar ¢evrimici 6grenme ortamlarinda
sosyal bulunusluk algismin 6nemi vurgulamakta ve dgrencilerin doyum, memnuniyet ve
basar1 diizeyleri iizerindeki olumlu etkisini ortaya koymaktadir. E-6grenme
ortamlarinda 6grencilerin basarisini etkileyen faktorlerle sosyal bulunusluk arasindaki
iliskinin ortaya ¢ikarilmasi saglamaya yonelik, sosyal bulunusluk algisinin 6l¢iilmesi
icin farkli 6lgekler gelistirilmistir. Sosyal bulunuslugun 6l¢iilmesinde siklikla kullanilan

Olcme araglar1 kisaca tanitilmaktadir.

Sosyal Bulunuslugun Olciilmesi

Gunawardena ve Zittle (1997) tarafindan yapilan ¢alismada sosyal bulunuslugun
bilgisayar temelli konferans ortaminda 6grenci doyumuna etkisi incelenmistir. Caligma
kapsaminda 6grenciler bilgisayar temelli konferans ve forum gibi etkilesim araglari
kullanmiglardir. Calismada sosyal bulunuslugu 06lgmek i¢in  kullanilan arag
incelendiginde, 14 maddeden olustugu ve arastirmada kullanilan etkilesim araglarina
bagimli olarak hazirlandig1 goriilmektedir.

Richardson ve Swan (2003) tarafindan yapilan g¢alismanin amaci g¢evrimigi
o0grenme ortamlarmda sosyal bulunuslugun roliinii belirlemektir. Ayrica g¢evrimici
derslerde 6grencilerin sosyal bulunusluk algilar1 ile 6grencilerin 6grenme ile ilgili
algilar1 ve onlarin 6gretmen ile ilgili doyumlar1 arasindaki iliski arastirilmistir. Bu
amacgla Gunawardena ve Zittle (1997) tarafindan gelistirilen 6lcek uyarlanarak bu
calismada kullanilmustir. Olgek ilk once dil yoniinden uyarlanmustir. Orijinalinde
GlobalED ortamma gore hazirlanmis olan sorular SLN (Suny Learning Network)
ortamina gore yeniden diizenlenmistir. Bu 6l¢ekte ayni1 zamanda orijinal 6lgekteki gibi
dersin tamamu i¢in degil bireysel ders etkinlikleri i¢in incelemeler yapilmstir. Olgegin
ilk boliimiinde demografik sorulara yer verilmistir. Daha sonra ise 3 boliim altinda
ogrencilere likert tipi ve acik uglu sorular sormuslardir. Ancak 6lgeg§in maddelerinin
tamami incelendiginde ders etkinliklerine ve kullanilan ortama iliskin sorularin yer
almasindan dolay1 genel bir sosyal bulunusluk 6l¢egi olmadig1 goriilmiistiir.

Tu ve Mclsaac (2002) sosyal bulunuslugun boyutlarini nitel ve nicel metotlar
kullanarak incelemislerdir. Sosyal bulunuslugun ii¢ boyutu; sosyal baglam, ¢evrimici
iletisim ve etkilesim, c¢evrimi¢i 6grenenler arasinda topluluk hissi kurmakta onemli

ogeler olarak ortaya ¢cikmistir. Bu calismada Tu (2002) tarafindan gelistirilen bilgisayar
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temelli iletisim (Computer-mediated Communication-CMC) anketi, e-posta, biilten
tahtas1 ve gercek zamanli sohbet degerlendirilirken ¢evrimi¢i sosyal bulunuslugu ve
gizliligi 6lgmek i¢in kullanilmistir. Bu 6lgek 5°11 likert tipi olacak sekilde 17 sosyal
bulunusluk maddesi, 13 giivenlik maddesi icermektedir. Bunlara ek olarak ise 12 tane
demografik soru icermektedir. Ancak sosyal bulunusluk maddeleri incelendiginde
kullanilan etkilesim araclar1 ile ilgili sorulara rastlanmakta ve bu da oOlgegi ortam
bagimli hale getirmektedir.

Harms ve Biocca (2004) tarafindan yapilan c¢alismanin amaci bir sosyal
bulunusluk 06lgegi gelistirmek ve test etmektir. Arastirmacilar literatiirdeki sosyal
bulunusluk tanimlarindan ve Glgeklerinden bir sentez yaparak sosyal bulunuslugun
Olciitlerini ve boyutlarini1 ortaya c¢ikarmaya g¢alismislar ve sosyal bulunuslugu, ortak
bulunusluk (co-presence), dikkatini verme (attentional allocation), mesajlar1 anlama
algis1 (perceived message understanding), bireylerin duygularini ve tutumlarin1 anlama
algis1 (perceived affective understanding), bireylerin duygu ve tutumlarmin diger
bireylerinkinden bagimsizligma iligkin algilama (perceived affective interdependence),
bireylerin davranislarinin diger bireylerin davraniglarindan bagimsiz olma derecesine
iligkin algilama (perceived behavioral interdependence) seklinde 6 boyutta ele
almislardir. Bu alt1 boyut goz Oniine almarak baslangicta 88 soruluk bir havuz
olusturmuslardir. Baz1 maddeler var olan 6lgeklerden alinarak diizenlenmis ve likert
Olcek kullanilmistir. Bu maddelerin ceviri gegerliligi, ozellikle igerik ve goriiniis
gecerliligi analiz edilmistir. Maddelerin sosyal bulunuslugun boyutlarini, kapsamini ve
altyapisint nasil daha iyi yansitacagi kararlastirilmistir. Sosyal bulunusluk iizerinde
calisan 5 kisilik arastirmaci grubu kurulmus ve baslangictaki madde havuzundan
ozellikle kisisel ozelliklere yonelik sorular elenmistir. Sonra goriiniis gecerliligi
temelinde 88 maddeden 69 madde kalmistir. Bu 69 madde 76 katilimcmin oldugu bir
pilot caliymada test edilmistir. Bu calismanin ardindan ek maddeler eklenmis ve
birbirine benzeyen bazi maddeler ¢ikarildiktan sonra 100 soruluk bir madde havuzu elde
edilmistir. Daha sonra Mid-Western Universitesinde iletisim derslerine devam eden 240
katilime1 lizerinde uygulama gerceklestirilmistir. Olusturulan 6lgek bu katilimcilar
iizerinde uygulandiktan sonra dogrulayici faktor analizi yapilmig ve goriiniis gegerliligi,
giivenilirlik, i¢ tutarlilik ve paralellik ile ilgili analizler sonucunda 36 maddelik bir

sosyal bulunusluk 6l¢egi elde edilmistir. Gelistirilen 6lge§in maddeleri incelendiginde
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Olcegin e-0grenme ortaminda olusturulan iki kisilik gruplara yonelik hazirlanan bir arag
oldugu ve ortak caligma siirecinde eslerin birbirini sosyal bulunusluk yoniinden nasil
etkiledigini ortaya ¢ikarmaya yonelik oldugu goriilmektedir.

Kang, Choi ve Park (2007) tarafindan yapilan ¢aligmanin amaci e-6grenme
esnasinda Ogrencilerin  katilimmi 6lgmek i¢in  bir sosyal bulunusluk d6lgegi
gelistirmektir. Arastirmacilar literatiir taramasi1 sonucunda sosyal bulunuslugun ii¢ ana
bileseninin; ortak bulunusluk (co-presence), etkileme (influence) ve kaynastirma
(cohesiveness) oldugunu belirlemislerdir. Bu ana bilesenlerde daha Once yapilan
calismalardan yararlanilarak bazi alt bilesenlere ayrilmistir. Arastirmacilar ortak
bulunuslugu Biocca, Harms, & Gregg (2001) ve Short et al., (1976) tarafindan yapilan
calismalardan yararlanarak yapilandirmislardir. Ortak bulunuslugun alt bilesenlerini;
izole olmamak, karsilikli olarak birbirinden haberdar olma ve birbirini dikkate alma
olarak belirlemislerdir. Arastrmacilar etkilemeyi Biocca, Harms, & Gregg (2001)
tarafindan yapilan calismalardan yararlanarak yapilandirmislardir. Etkilemenin alt
bilesenlerini; birbirini anlama, birbirinden bagimsiz olma, birbirine yardim etme olarak
belirlemiglerdir. Arastirmacilar kaynastirmay1 Tu (2000, 2002), Tu & Mclssac, (2002),
Gunawardena & Zittle (1997) ve Rovai (2002) tarafindan yapilan calismalardan
yararlanarak yapilandirmislardir. Kaynastrmanim alt bilesenlerini; olumlu etkilesim,
katk1 saglama firsatlar1 ve gruba ait olma hissi olarak belirlemislerdir. Bu bilesenler
dikkate alinarak bir Olgek tasarlanmistir ve baslangicta 18 madde iceren Olgek 2006
yilinin giiz doneminde sekiz hafta siireyle 440 6grencinin kayitlt oldugu bir ¢evrimici
derste 418 ogrencinin katilimiyla denenmistir. Ogrencilerin verdikleri cevaplar
dogrultusunda gerekli analizler yapilmis ve Olgekteki 6 madde faktor yiikk degeri
0.30’dan diisiik oldugu i¢in dl¢ekten ¢ikarilmis ve yeniden hazirlanan 6lcege kalan 12
soruya ek olarak 15 soru eklenmis ve 305 Ogrenci ilizerinde tekrar denenmistir. Bu
denemenin ardindan yapilan faktor analizi sonucunda faktor yiik degeri 0.30’dan diisiik
olan maddeler ¢ikarilmistir. Olgegin son halinde ise sosyal bulunuslugun alt boyutlarina
gore; ortak bulunusluk ile ilgili 5 madde, etkileme ile ilgili 7 madde ve kaynastirma ile
ilgili 7 madde bulunmaktadir. Bu 6lgegin maddeleri incelendiginde ortam bagimsiz
olarak hazirlandiklar1 ve e-6grenme ortamlarinda kullanilan araglardan bagimsiz olarak

sosyal bulunusluk algisin1 6lgmeye yonelik olarak kullanilabilecegi goriilmektedir.
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E-6grenme ortamlarinda 6grenenlerin sosyal bulunusluk algilarint 6lgmeye
yonelik gelistirilen araglarin bircogunun arastirmacilarin gelistirdigi ortamlara 6zgi
oldugu ancak Kang, Choi ve Park (2007) tarafindan gelistirilen 6lgme aracinin
hazirlanan ortamdan bagimsiz oldugu goriilmektedir. Bu nedenle &grenenlerin e-
ogrenme ortamlarindaki basarisi lizerinde olumlu etkisi oldugu arastirmalarla ortaya
konan sosyal bulunuslugu 6l¢mede kullanilabilecek en uygun 6lgme aracinin Kang,
Choi ve Park (2007) tarafindan gelistirilen ara¢ oldugu belirlenmistir. Arastirma
kapsaminda da Kang, Choi ve Park (2007) sosyal bulunusluk 6l¢eginin uyarlamasi
yapilmistir.

YONTEM

Cahsma Grubu

Uygulama Gazi Universitesi Uzaktan Egitim Meslek Yiiksekokulu’nda
yiiriitiilen 5 farkli programa kayitli 6grenciler iizerinde yapilmistir. Sosyal bulunusluk
Olcegi Yiiksekokul’daki 6grencilerin tamamina online olarak ulastirilmistir. Anketin
doldurulmasinda goniilliik esas alindig1 i¢in ankete 586 Ogrenci cevap vermistir.
Arastirmaya katilan 6grencilerin %70.8’1 birinci smif, %29.2’si ise ikinci sinifa devam
etmektedir. Ogrencilerin bdliimlerine gore katilimlari incelendiginde, 6grencilerin
%30.2’s1 Bilgi Yonetimi, %32.1°1 Bilgisayar Teknolojileri ve Programlama, %11.4’1
Isletme, %14.5’i Muhasebe ve %11.8’i Web Teknolojileri ve Programlama
boliimlerinde okumaktadirlar. Katilimecilarm  %56’s1  bayan, %44’ ise baydir.

Ogrencilerin yas ortalamas1 21 olup, en diisiik deger 17, en biiyiik deger 40°dr.

Veri Toplama Araci
Kang, Choi ve Park (2007) tarafindan yapilan “Construction and Validation of a
Social Presence Scale for Measuring Online Learners’ Involvement” isimli ¢calismadan
yararlanilarak gelistirilen sosyal bulunusluk (social precense) 6l¢egi yazarlardan gerekli
izinler almarak kullanilmistir. Sosyal bulunuslik 6lgegi 3 faktdor ve 19 maddeden
olusmaktadir. Ozgiin 6lgek ortak bulunusluk (co-presence) 5 madde, etkileme
(influence) 7 madde ve kaynastirma (cohesiveness) 7 madde olmak iizere 3 faktor ve 19

maddeden olugmaktadir. Sosyal bulunusluk 6l¢eginin faktorlerinden ortak bulunusluk,
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bireylerin kendini grubun bir pargasi gibi gormesi ve kendini grubun disinda
hissetmemesi, bireylerin birbirini dikkate almasi ve birbirinden haberdar olmasidir.
‘Diger Ogrencilerin varhigimin farkinda olduklarini1 diislinliyorum’ ve ‘Karsilikli
anlagilabilirlik seviyesi yiiksek goriiniiyor’ ortak bulunusluk faktorii igerisinde yer alan
maddelerdendir. Etkileme faktorii, bireylerin birbirini anlamasi, birbirinden bagimsiz
olarak fikirler ileri siirebilmeleri ve birbirine yardim etmesi demektir. ‘Diger 6grenciler
beni iyi anliyorlar’ ve ‘Birbirimizin fikirlerini saygiyla karsiliyoruz® etkileme faktorii
icerisinde yer alan maddelerdendir. Kaynastirma faktorii ise bireylerin olumlu yonde
etkilesime girmesi, yapilan ¢alismalara katki saglama sans1 bulmasi ve kendilerini gruba
ait hissetmeleri anlamma gelmektedir. ‘Diger 6grencilerle fikir alisverisi yapmaktan
hoslaniyorum’ ve ‘Fikirlerim grup calismasi yaparken ilerlememize yardim ediyor.’
kaynastirma faktorii icerisinde yer alan maddelerdendir.

Olgek maddelerinin tamami olumlu ifadelerden olusmaktadir. Bireyler dlgekte
yer alan her bir ifadeye iliskin katilma diizeylerini ‘“hi¢ katilmiyorum (1),
“katilmiyorum (2)”, “emin degilim (3)”, “katiliyorum (4)” ve “tamamen katiliyorum
(5)” seklinde likert tipi besli derecelendirme 0Olgegi {lizerinde isaretlemektedirler.
Olgekten elde edilen puanin yiiksek olmasi bireyin ortamda kendini sosyal olarak var
hissettigini gostermektedir.

Ozgiin &lcegin kapsam gecerligi uzman goriisii almarak, faktdryel (yapi)
gecerligi ise acimlayict faktdr analizi ile incelenmistir. 27 maddeden olusan madde
havuzu AFA sonunda 19 maddeye inmistir. Analiz sonuglar1 dlgegin faktér yapisinin
gecerli oldugunu gdstermistir. Ozgiin dlgekteki faktdrlerin giivenilirligi Cronbach alfa
katsayis1 ile incelenmistir. Ozgiin 6lgekteki faktdrler i¢in bulunan alfa degerleri sirasiyla

0.74, 0.76, 0.73 olarak belirlenmistir.

Verilerin Analizi
Olgegin, 6zgiin faktér yapisini degistirmeden Tiirk &grencilerden elde edilen
puanlarin gegerliligini incelemek i¢cin uzman goriisii destegi alinarak yapilan ¢aligmaya
uygun olarak da dogrulayici faktor analizi (confirmatory factor analysis) kullanilmistir.
Uyarlamasi yapilan 6lgme aracinin faktor yapist daha 6nceden kuramsal bir temelden
destek aldigindan ve dogrulanmis bir faktor yapisma sahip oldugundan 6lgme aracinin

orijinal faktor yapisini degistirmemek i¢cin dogrulayici faktor analizi kullanilmistir.
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Dogrulayict faktor analizi (DFA), kuramsal bir temelden destek alarak pek ¢ok
degiskenden (gostergelerden) olusturulan faktorlerin (gizil degiskenlerin) gergek
verilerle ne derece uyum gosterdigini degerlendirmeye yonelik bir analizdir. DFA,
belirli degiskenlerin bir kuram temelinde Onceden belirlenmis faktorler iizerinde
agirlikli olarak yer alacagi seklindeki bir Ongériiniin smnanmasina dayanir (Siimer,
2000). Bu calismada daha once belli kuramsal temellere gore gelistirilmis ve faktor
yapis1 ortaya ¢ikarilmis uzmanlar tarafindan onaylanan 6zgiin 6lgegin yapismin Tiirk
kiiltiiriinde ne derece gegerli oldugunu degerlendirmek amaciyla DFA yapilmistir.
Analizler Lisrel 8.30 yazilimi ile gerceklestirilmistir. DFA’de maksimum olabilirlik
teknigi kullanilmastir.

DFA’da smanan modelin yeterliginin belirlenmesi i¢in ¢ok sayida uyum indeksi
kullanilmaktadir. Modelin 6rneklem i¢in uyumunu, bagka bir anlatimla kuramsal
yapmin ger¢ek verilerle uyumunu degerlendirmek amaciyla bes olciit kullanilmistir
(Cole, 1987; Siimer, 2000). Bunlar: Ki-Kare uyum testi (Chi-Square Goodness, ),
Iyilik Uyum Indeksi (Goodnes of Fit Index, GFI), Diizeltilmis Iyilik Uyum Indeksi
(Adjusted Goodnes of Fit Index, AGFI), Ortalama Hatalarin Karekdkii (Root Mean
Square Residuals, RMR) ve Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii (Root Mean Square
Error of Approximation, RMSEA) olarak belirlenmistir.

Olgekte yer alan maddelerin dlgtiikleri 6zellik acisindan kisileri ayirt etmede ne
kadar yeterli olduklarmin belirlenmesi amaciyla ilk olarak diizeltilmis madde-toplam
puan korelasyonlar1 hesaplanmistir. Ek olarak, toplam puana gore belirlenmis tist %27
ve alt %27’lik gruplarin, a) alt 6lgek (faktor) puanlar1 ve b) madde puanlar1 arasinda
anlamli bir fark olup olmadigini belirlemek igin t-testi kullanilmustir. Olgegin
gilivenirligini belirlemek i¢in Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisma bakilmistir. Ayrica
Olgegin faktdr puanlarinin ortalama ve standart sapma degerleri ile faktorler arasindaki

korelasyonlar, Pearson Momentler Carpim Korelasyon teknigi ile hesaplanmustir.

BULGULAR

Sosyal Bulunusluk Ol¢eginin Tiirkceye Cevrilmesi
Ozgiin formu Ingilizce olan dlgegin Tiirkce’ye cevrilmesi ilk olarak yazarlarca
yapilmis ve ingiliz dili alaninda uzman olan iki kisi tarafindan kontrol edilerek gerekli

diizenlemeler yapilmistir. Daha sonra Tiirk dili konusunda uzman olan bir kisiden
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Olcegin Tiirkce ¢evirisinin dil bilimi kurallar1 agisindan uygunlugu; olgme ve
degerlendirme uzmanindan ise aracin hem bicim hem de madde yapisi ve Olgek
noktalar1 konusunda goriisleri alinmis ve bu dogrultuda bazi diizeltmeler yapilmis ve
uzman degerlendirme formu (UDF) hazirlanmastir.

UDF ile sosyal bulunusluk 6l¢eginin Tiirk¢e formunda yer alan sorularin igerik
olarak Tiirk kiiltiiri acisindan uygunluguna iliskin alan uzmanlarinin gorisleri
toplanmistir. Uzmanlardan maddelerin Olgekte yer aldiklari faktorlerin uygunluguna
iligkin cevaplarmi hem kapsam hem de Tiirk kiiltiiriine uygunlugu acisindan 3’lLi
derecelendirme oOlcegi (1=Hi¢ uygun degil, 2=Orta derecede uygun, 3=Tamamen
uygun) iizerinde belirtmeleri istenmistir. Uzmanlarin gerektiginde agiklama yapmalarina
olanak vermek icin her bir maddenin karsisina agiklama siitunu eklenmistir. Uzmanlara
gerektiginde maddeler tizerinde de diizeltme yapabilecekleri belirtilmistir. Alt1 uzmanin
goriigiiniin alindigi UDF’den elde edilen veriler degerlendirilirken madde ortalama
puant 2.50 ve iizerinde olan maddelerin ilgili faktér altinda yer almasmin uygun
olduguna, madde ortalama puani 1.50‘nin altinda olan maddelerin ilgili faktorden
cikartilmasma diger maddelerin ise uzmanlarin 6nerileri dogrultusunda diizeltilmesine
karar verilmistir. Uzmanlardan gelen geribildirimler dogrultusunda Tiirk¢e Glgege son
sekli verilmistir. Olcekteki 19 maddenin tamami 6zgiin dlgekte oldugu gibi olumlu

climle olarak ifade edilmistir.

Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA) Sonuclan

Ozgiin 6lgegin gecerlik calismalarinda belirtilen ve alan uzmanlarinca da kabul
gdren sosyal bulunusluk dlgeginin 6zgiin faktdr yapist DFA ile smanmustir. 11k olarak
ozgiin Olcekte belirtilen 3 faktorlii model i¢in uyum istatistikleri hesaplanmistir. Analiz
sonucunda hesaplanan uyum indeksleri siir degerleri ile karsilastirildiginda, modelin
iyl uyum gostermedigi goriilmektedir. Bu sonuglara iliskin modifikasyon indeksi
degerleri incelendiginde 6zellikle madde 11 ile madde 12 ve madde 3 ile madde 4’iin
hata kovaryanslar1 arasinda dikkate deger diizeyde iliski oldugu belirlenmistir. Bu
madde ¢iftleri incelendiginde 6zgiin 6lcekte ayni gizil degisken altinda yer aldiklar1 ve
anlamca birbirine yakin olduklar1 goriilmiistiir. Yaklasik ayni 6zelligi 6lgmeleri dikkate
almdiginda anilan madde ¢iftlerindeki bir maddenin 6lgekten ¢ikartilmasi diistiniilebilir.

Ancak uzman goriisiiyle de dogrulugu sinanan yapinin, maddeler arasinda gozlenen

151



Yiiziincii Yil Universitesi, Egitim Fakiiltesi Dergisi. Haziran 2009. Cilt:V1, Sayi:1, 142-160
http://efdergi.yyu.edu.tr

yiiksek hata korelasyonlarinin modele eklenerek sinanmasinin uygun olacagma karar
verilmistir. Yapilan ikinci DFA sonucunda hesaplanan uyum indeksleri incelendiginde
de modelin iyi uyum gostermedigi, madde 2 ile madde 3 ve madde 5 ile madde 9’un
hata kovaryanslar1 arasinda ytliksek bir iligki oldugu belirlenmistir. Diger yiiksek iliskili
maddelerde oldugu gibi uzmanlarca dogrulugu smanan 6zgiin 6lgegin yapisi korunmak
istendigi i¢in iki madde arasinda gozlenen yiliksek hata kovaryansi modele eklenerek
yeniden DFA yapilmistir. Sekil 1’de verilen DFA sonuglarma iliskin sonuglar
incelendiginde maddelerin faktor agirliklart 0.48 (madde 10) ile 0.88 (madde 18)
arasinda degistigi gorilmektedir ve biitiin agirhiklar istatistiksel olarak anlamlidir

(p<.05).

M1 0.55

Ortak bulunusluk 0.49 M3 076 </
* <_

M13 \ 0.67
0.67 M4 055 0.21

M14 v\\

o
«n
im

o
>
im

o
>
©

0.73
M 0.55
> M5 4—0.71
0.75
4
LM o
0.69 / M6 PELY
0.52 0.77
22y M17 /088/ 7 0ge 016
: / =
0.22 / )
M8 .
—»| M18 / { 0.56
0.86 .
0.26 EJ _w M9 ¢ 0.63
M10 A 0.77
M11 0.55 4\
0.35
M12 |238 /

Sekil 1. Sosyal Bulunusluk Olgegi DFA Sonuglari

152



Yiiziincii Yil Universitesi, Egitim Fakiiltesi Dergisi. Haziran 2009. Cilt:V1, Sayi:1, 142-160
http://efdergi.yyu.edu.tr

DFA ile smanan modelin uyum indeksleri incelendiginde ise Ki-Kare degerinin
(’=741.45, N=586, sd=145, p=.000) anlamli oldugu goriilmektedir. Ancak Srneklem
genisledikce Ki-Kare analiz sonuclarmin anlamli ¢ikma olasiligi artmaktadir. Bu
nedenle, biiyiik orneklemlerde “y*/sd” oranma bakilmasi onerilmektedir. Analiz ile
hesaplanan xz/sd orani 5.11°dir. Uyum indeksi degerleri ise, RMSEA=0.084, GFI=0.88,
AGFI=0.85, CFI=0.92, NNFI=0.90, RMR=0.063 ve SRMR=0.051"dir (Tablo 1).

Tablo 1. Sosyal Bulunugluk Olgeginin Uyum Indeksleri Degerleri ve
Uyum Indekslerinin Kabul Sinirlar

; . Sosyal Bulunusluk Simir
Uyum Indeksleri Olgegi Degerler
y/sd 5.11 <5
RMSEA 0.084 <0.08
RMR 0.063

<0.10

SRMR 0.051
GFI 0.88 >0.85
AGFI 0.85
CFI 0.92 >0.80
NNFI 0.90

Kurulan modelde yer alan boyutlarin gilivenilirliklerini incelemek amaciyla
Cronbach alfa degerleri hesaplanmistir. Olcekte yer alan maddelerin kisileri ne derece
ayirt ettigini incelemek amaciyla, a) diizeltilmis madde toplam korelasyonlari
hesaplanmis ve b) iist %27 ile alt %27 gruplarin madde ortalama puanlar1 arasindaki
farklarin anlamlilig1 igin t-testi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 2’de gosterilmistir.
Tablo 2 incelendiginde Olgekteki maddelerin diizeltilmis madde-toplam korelasyon
degerlerinin 0.45 ile 0.81 arasinda degistigi goriilmektedir. Ust %27 ile alt %27’lik
grubun puanlar1 arasinda yapilan t testi sonuglari ise tiim maddeler ve alt 6l¢ek toplam

puanlari i¢in anlamli bir farklilik oldugunu gostermektedir.
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Tablo 2. Sosyal Bulunusluk ngegi Faktorlerinin Diizeltilmis Madde Toplam
Korelasyonlar1 ve Ust %27, Alt %27 Puanlar1 Arasindaki Iliskisiz t
testi Sonuglari

v Diizeltilmis Madde- t

Faktor Adi Madde No Toplam Korelasyonu | (ist%27-alt %27)*
1 0.55 39.57
2 0.54 29.03

Ortak bulunusluk

(Co-presence§ 3 0.56 50.15
4 0.68 50.94
5 0.53 36.56
6 0.65 37.87
7 0.75 34.66

; 8 0.59 31.88

Etkilem

(Itnﬂlfenec:e) 9 0.59 33.09
10 0.45 51.85
11 0.69 53.18
12 0.67 4338
13 0.64 29.83
14 0.72 4591

Kaynastirma 15 0.69 34.05

(Cohesiveness) 16 0.73 36.39
17 0.67 51.31
18 0.81 44.42
19 0.79 43.79

Olgegin dzgiin ve Tiirkge formlarinin i¢ tutarli1 icin hesaplanan alfa katsayilar1
Tablo 3’de verilmistir. Tiirk¢ce form icin hesaplanan Cronbach alfa degerleri 0.79 ile

0.91 arasinda degismektedir. Olgegin tamamu igin hesaplanan alfa degeri ise 0.94'diir.

Tablo 3. Sosyal Bulunusluk Olgeginin Cronbach Alfa Katsayilar1

Sosyal Bulunusluk Ol¢egi
Alfa Degeri
Faktor Adi =
Tiirkce | Ozgiin
Ortak bulunusluk (co-presence) 0.79 0.74
Etkileme (influence) 0.86 0.76
Kaynastirma (cohesiveness) 0.91 0.73

Sosyal bulunusluk 6lcegi faktorlerinin ortalama ve standart sapma degerleri ile
faktorler aras1 ve faktor-toplam puanlar arasi korelasyonlar1 Tablo 4’de verilmistir.

Olgegin toplam puani ile faktdr puanlar1 arasindaki korelasyonlar 0.87 ile 0.94; faktor
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puanlar1 arasindaki korelasyonlar 0.71 ile 0.81 arasinda degismektedir. Olgekten alman
ortalama puanlar toplam i¢cin 64.21 (S=14.78), Ortak bulunusluk faktorii i¢in 16.67
(S=4.07), Etkileme faktorii icin 23.81 (S=5.74), Kaynastirma faktorii icin 23.73’dir
(S=6.28).

Tablo 4. Olcek Faktorlerinin Ortalama ve Standart Sapmalar ile Faktorler Arast Korelasyon Degerleri

Fakté Korelasyonlar

aktor % S
(madde sayis1) Ortak bulunusluk Etkileme Kaynastirma
Ortak bulunusluk 16.67 | 4.07 - 0.75° 0.71°
Etkileme 23.81 |5.74 - 0.81°
Kaynagtirma 23.73 | 6.28 -
Toplam 64.21 | 14.78 0.87° 0.94° 0.93"
" p<.01

TARTISMA

Bu calismada, Kang, Choi ve Park (2007) tarafindan gelistirilmis olan Sosyal
Bulunusluk Olgegi’nin (Social Presence) e-6grenme ogrencilerinden olusan bir grup
iizerinde gegerlilik ve giivenilirligi incelenmistir. Oncelikle dlgegin dil esdegerligi
saglanmis ardindan kapsam gecerliginin dogrulanmasi i¢in uzman goriisii alinmastir.
Olgegin yap1 gecerligini incelemek iizere uzman goriisiiyle de dogrulanan yapmin
sinanmast i¢in DFA uygulanmustir.

Sosyal bulunusluk 6lgegine iliskin model DFA ile sinandiginda hesaplanan y*/sd
oran1 5.11°dir. Bu oranm 5'e esit veya 5’ten kii¢iik olmast modelin kabul edilebilir
oldugunu gostermektedir (Stimer, 2000). Bu sonug, belirtilen sinir degerine ¢ok yakin
oldugu icin 1y1 bir uyum olmasa bile modelin kabul edilebilir uyum gosterdigi seklinde
yorumlanabilir. Olgekteki baz1 maddelerin 6zgiin dlgekte belirtilen faktdriin disindaki
faktore kaydirilmasi durumunda Ki-karenin azalmasi s6z konusudur. Ancak uzmanlarca
da dogrulanan yapinin korunmak istenmesi nedeniyle bu yol izlenmemistir. Modelin
uyum indeksi degerleri ise, RMSEA=0.084, GFI=0.88, AGFI=0.85, CFI=0.92,
NNFI=0.90, RMR=0.063 ve SRMR=0.051’dir. Yukarida degerleri belirtilen bu
indekslerden RMSEA, RMR ve SRMR’nin 0’a yakin degerler almas1 beklenmektedir.
0.05’e esit ya da daha kiigiik olan degerler ¢ok iyi bir uyumu gdstermektedir. Yapilan

155



Yiiziincii Yil Universitesi, Egitim Fakiiltesi Dergisi. Haziran 2009. Cilt:V1, Sayi:1, 142-160
http://efdergi.yyu.edu.tr

calismalar, modelin yapis1 g6z Oniinde bulundurularak 0.08’in (Stimer, 2000; DiLalla,
t.y.; Newsom, t.y.) altindaki degerlerin kabul edilebildigini géstermektedir. Anderson ve
Gerbing, (1984); Cole, (1987); Marsh, Balla ve McDonald, (1988) ise bu sinir 0.10’a
cikabilecegini gostermektedir. Burada smanan modelin RMSEA, RMR ve SRMR
degerlerinin 0.05 ile 0.08 arasinda olmasi nedeniyle ¢ok iyi olmamakla birlikte kabul
edilebilir diizeyde uyum gosterdigi soylenebilir. Siimer (2000), mutlak uyum
indekslerinden GFI ve AGFI degerlerinin 0.95 ve iizeri olmasinin ¢ok iyi uyumu, 0.90-
0.95 aras1 olmasmin tatminkar diizeyde uyumu gdosterdigini belirtirken, Anderson ve
Gerbing (1984); Cole (1987) Marsh, Balla ve McDonald, (1988) GFI degerinin 0.85 ve
AGFI degerinin 0.80’in lizerinde oldugu durumlarin da uyum i¢in kabul edilebilir
oldugunu belirtmektedirler. Bu ¢alismada 6nerilen model i¢cin bulunan GFI (0.88) ve
AGFI (0.85) degerlerinin 0.90’a yakin degerler olmalar1 nedeniyle uyum ic¢in kabul
edilebilir olduklar1 s6ylenebilir. Artmali uyum indeksleri olan CFI ve NNFI degerlerinin
0.95’in istliinde olmasi ¢ok iyi bir uyumu, 0.90-0.95 olmasi ise kabul edilebilir bir
uyumu gostermektedir (Stimer, 2000; Garson, t.y.). Bu calismada kurulabilen en iyi
model i¢in hesaplanan CFI (0.92) ve NNFI (0.90) degerlerinin kabul edilebilir uyum
siirlar1 i¢inde oldugu sdylenebilir.

Ust %27 ile alt %27’lik grubun puanlar1 arasinda yapilan t testi sonuglar1 tiim
maddeler ve alt oOlgek toplam puanlar1 icin anlamli bir farklilhik oldugunu
gostermektedir. Bu bulgu oOlcekteki tiim maddelerin ve alt Olgeklerin ayirt edici
olduklarmi gostermektedir. Buna dayali olarak 6l¢egin yapisi en iyi uyum degerlerinin
saglandig1 DFA sonuglar1 dikkate alinarak son bigimini almig ve bu yapinin giivenilirlik
analizleri yapilmistir. Ug¢ faktérden olusan sosyal bulunusluk 6lceginin Cronbach alfa
degerleri faktdrler igcin 0.79 ile 0.91 arasmnda degismektedir. Olgegin tamami igin
hesaplanan Cronbach alfa degeri ise 0.94°tiir. Olgekteki maddelerin diizeltilmis madde-
toplam korelasyonu degerleri 0.45 ile 0.81 arasinda degismektedir. Giivenilirlik
katsayismnin 0.70 ve iizerinde olmasi1 genel olarak 6l¢egin giivenilirliginin bir gostergesi
olarak kabul edilmekte ve madde-toplam korelasyonlarinin 0.30 ve daha yliksek olmas1
ise maddelerin bireyleri ilgili 6zellik agisindan ayirt etmede yeterli oldugu seklinde
yorumlanmaktadir (Ozgiiven, 1994).

Ug faktdrden olusan sosyal bulunusluk dlgeginin uyarlanmas: siirecinde yapilan

DFA sonuglar1 modelin gergek verilerle uyumunun kabul edilebilir diizeylerde
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oldugunu, giivenilirlige iliskin yapilan analizler ise Ol¢egin giivenilir ve madde ayirt
ediciliginin yiiksek oldugunu gostermektedir.

E-6grenme ortamlarinda dgrenciler kendilerini yalniz hissetme, yeterli etkilesim
kuramama, birbirlerinin c¢aligmalarini etkileyememe, kaynasma saglayamama gibi
problemlerle ¢ok sik karsilagilabilmektedir. Kisacasi e-08renenler bu ortamlarda
kendilerini sosyal olarak var hissedememektedirler. Ancak bu problemler e-6grenme
ortamlarinda farkli 6gretim strateji ve yontemleri, ¢esitli uygulamalar ve farkl etkilesim
araglart kullanilarak ¢ozilebilir. Kullanilan farkli strateji ve yontemler, farkl
uygulamalar ve farkli etkilesim araglarinin 6grencilerin sosyal bulunusluk algilaria

etkisinin incelenmek istendigi arastirmalarda, bu ara¢ kullanilabilir.
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