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Bu ¢alisma, algilanan oOrgiitsel engelin igten ayrilma niyeti iizerindeki etkisini belirlemek
amaciyla yapilmigtir. Caligmada algilanan orgiitsel engeli 6lgmek i¢in Gibney, Zagenczyk ve Masters
(2009) tarafindan gelistirilen ve Tiirk¢e uyarlamasi1 Kogak (2019) tarafindan yapilan “Algilanan
Orgiitsel Engel” 6l¢egi kullanilmistir. Isten ayrilma niyetini 6l¢mek i¢in de Cammann, Fichman, Jenkin
ve Klesh (1979) tarafindan gelistirilen 6l¢ek kullanilmigtir. Arastirma farkli meslek gruplarindan 114
kisi ile gerceklestirilmistir. Arastirma sonuglarina gore, algilanan orgiitsel engelin isten ayrilma niyeti
iizerinde anlamli bir etkisi vardir. Ayrica, algilanan orgiitsel engel ile isten ayrilma niyeti arasinda
pozitif yonlii giiclii bir iligki mevcuttur.
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THE EFFECT OF PERCEIVED ORGANIZATIONAL
OBSTRUCTION ON TURNOVER INTENTION

ABSTRACT

This study was carried out to determine the effect of perceived organizational obstruction on
turnover intention. The “Perceived Organizational Obstruction” scale developed by Gibney, Zagenczyk
and Masters (2009) and adapted to Turkish by Kocak (2019) was used in order to measure perceived
organizational obstruction. In order to measure turnover intention, scale developed by Cammann,
Fichman, Jenkin and Klesh (1979) was used. The research was carried out with 114 people from
different professions. According to the results of the research, perceived organizational obstruction has
a significant effect on turnover intention. There is also strong positive relationship between perceived
organizational obstruction and turnover intention.

Keywords: Perceived Organizational Obstruction, Turnover Intention.

GIRIS

Caligan-orgiit iligkileri uzun yillardir aragtirmalara konu olan ve iizerinde
hala ¢alismalarin yapildig: bir alandir. Bu iliskinin temeli sosyal degisim teorisine
dayanmaktadir (Stinglhamber, De Cremer ve Mercken, 2006). Bu bakis acis1 ¢alisani
ve Orgiitii degisim ortaklar1 olarak goriir. Soyle ki, orgiit calisma c¢abalari ve
sadakatleri karsiliginda ¢alisanlarina maddi ve sosyal odiiller saglar (Eisenberger,
Huntington, Hutchison ve Sowa, 1986). Boylece taraflar karsilikli olarak sosyal bir
degisim gerceklestirmis olurlar. Sosyal degisim iligkisi, ¢alisan ve orgiit arasindaki
iliski devam ettigi siirece her iki tarafin da birbirlerinden bazi beklentiler igerisine
girdiklerini iddia eder. Sosyal degisim teorisine gore, taraflardan biri olumsuz
yaklasim sergilerse diger taraf buna olumsuz davranigla karsilik verecektir. Bu
durum calisan-orgiit iligkisi kapsaminda degerlendirildiginde yapilan arastirmalar,
orgiitiin destekleyici oldugu durumlarda c¢alisanlarin olumlu tutumlara sahip
oldugunu ve orgiit icin ekstra rol davranislarinda bulundugunu, fakat orgiitsel
yaklagimin olumsuz veya nétr/tarafsiz oldugu durumlarda orgiite karsi olumlu
tutumlarin miimkiin olmadigim1 ve c¢alisanlarin asgari diizeyde performans
sergilediklerini gostermektedir (Rhoades ve Eisenberger, 2002). Fakat sosyal
degisim teorisi, tarafsiz/nétr veya destekleyici olmayan iligkiler ile olumsuz
iligkilerin aynmi oldugunu varsaymaktadir. Sezgisel ve teorik olarak c¢alisanlarin bu
farkli durumlara farkli sekillerde karsilik vermeleri mantikli gelmektedir fakat
olumsuz  iligskisel  deneyimler, yalnmizca  olumludan sapma  olarak
kavramsallagtirilmamali, aksine iligkisel deneyimin biitiinliiglinii de i¢eren bir olgu
olarak degerlendirilmelidir. Buna ragmen ¢ok az sayida caligma oOrgiitii olumsuz
yaklasimin kaynagi olarak ele almistir. Gouldner (1960)’1n karsiliklilik normu ile
ilgili goriisleri olumsuz igveren-g¢alisan iligkilerinin incelenmesi igin teorik bir
gerekee olusturmustur. Buna gore, pozitif karsiliklilik normu bireylerin karsilikli
olarak yardimlagsmasina, negatif karsiliklilik normu ise bireylerin kendisine zarar
verenlere karsilik olarak zarar vermesi gerektigine odaklanmaktadir. Bu dogrultuda
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orgiitsel hayal kiriklig1, psikolojik s6zlesme ihlali ve orgiitsel politika gibi kavramlar
igveren-calisan iliskilerinin iglevsiz yonlerine odaklanmasina ragmen bu kavramlar
orgiitii olumsuz yaklasimin kaynagi olarak gérmemektedir. Bu yiizden, igveren-
calisan iligkisi ve calisanin olumsuz davraniglarinin sosyal degisim perspektifine
zarar ve olumsuz yaklagimin kaynagi olarak orgiitlerin eklenmesi suretiyle
genisletilmesi gerekmektedir (Gibney, Zagenczyk ve Masters, 2009). Biitiin
bunlardan hareketle Gibney vd. (2009), destekleyici olmayan iligkilerin ¢aliganlarin
orgiit tarafindan desteklenmedikleri olumsuz durumlan karsilayip karsilamadigini
arastirmiglar ve oOrglitsel literatiirde sosyal degisim teorisi ile ilgili bir bosluk
oldugunu diisiinerek algilanan orgiitsel destek kavramindan yola ¢ikarak algilanan
orgiitsel engel kavramini inceleme konusu yapmislardir.

Algilanan orgiitsel engel ile ilgili olarak yerli ve yabanci literatiirde oldukga
az sayida calismaya rastlanmistir. Bu durum konuyu arastirmaya deger kilan
nedenlerden bir tanesidir. Ayrica algilanan orgiitsel engel kavramu orgiitler agisindan
olumsuzluk teskil eden konulardan biri olan isten ayrilma niyetinin Onciillerinden
biri olarak degerlendirildiginde, arastirma hem literatiiriin bu yonde genislemesi hem
de orgiitlerde yasanabilecek olumsuzluklarin nedenlerini daha iyi anlama ve azaltma
konusunda literatlire katki saglayacaktir. Hedeflere ulagsma konusunda ¢aligan,
orgiitiin baz1 engel ve zorluklar ortaya koydugunu algiladiginda orgiit ile olan
iliskisini siirdiirmek istemez (Gibney, Zagenczyk, Fuller, Hester ve Caner, 2011, s.
1084). Bu dogrultuda, isten ayrilma niyetini biiyiik olgiide etkileyecegi diisliniilen
algilanan Orgiitsel engelin isten ayrilma niyeti ile arasindaki iliskilerin belirlenmesi
bu arastirma ve literatiir agisindan kritik 6nem tasimaktadir.

Literatiirde algilanan Orgiitsel engel ve isten ayrilma niyeti konularm
dogrudan birlikte inceleyen bir ¢alisma bulunmamaktadir. Kogak (2019) algilanan
orgiitsel engelin iste kalma niyeti tizerindeki etkisini incelemis ve kavramlar arasinda
negatif yonli bir iligki bulmustur. Mackey, Mcallister, Brees, Huang ve Carson
(2018) algilanan orgiitsel engel ile orgiitsel vatandaslik davranisi arasinda negatif
yonlii bir iliski oldugu sonucuna ulasmislardir. Gibney vd. (2009) algilanan orgiitsel
engel ile oOrgiitsel hayal kiriklig1 ve isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonli,
algilanan oOrgiitsel engel ile calisan sadakati arasinda negatif yonlii bir iliski
bulmuslardir. Bu sonuglardan hareketle algilanan orgiitsel engel ile isten ayrilma
niyeti arasinda pozitif yonlii bir iligki olacag1 diisiiniilmektedir.

Bu kapsamda calismanin amaci, algilanan orgiitsel engelin isten ayrilma
niyeti lizerindeki etkisini belirlemektir. Caligmada oncelikle algilanan orgiitsel engel
ve isten ayrilma niyeti ile ilgili kavramsal cerceveye yer verilmis; ardindan algilanan
orgiitsel engelin isten ayrilma niyeti lizerindeki etkisini belirlemeye yonelik olarak
yapilan arastirma yontem, bulgular ve sonuglar itibariyle aktarilmistir.



Algilanan Orgiitsel Engelin isten Ayrilma Niyeti Uzerindeki Etkisi 261

I. KAVRAMSAL CERCEVE
A. ALGILANAN ORGUTSEL ENGEL

Algilanan orgiitsel engel, orgiitiin hedeflerini ger¢eklestirmesini engelledigi,
aksattig1 veya miidahele ettigi ve iyi oluguna zarar verdigi yoniindeki ¢aligsanin inanci
olarak ifade edilmektedir (Gibney vd. 2009). Gibney vd. (2009), 6rgiitii ¢alisanlarin
olumsuz yaklasimlarinin kaynagi olarak goren algilanan orgiitsel engel kavraminin
sosyal degisim literatiiriindeki boslugu dolduracagi diisiincesiyle ¢alisanlarin
orgiitiin onlar1 engelledigini veya kisisel ve mesleki hedeflerine ulasmay1 daha zor
hale getirdigini algilayip algilamadiklarin1 ve calisanlarin engel algilan ile diigiik
destek algilart arasinda farklilik olup olmadigini aragtirmislardir. Sonugta, algilanan
orgiitsel engelin algilanan orgiitsel destekten farkli bir yap1 oldugunu bulmuslardir.
Yani bir kisinin katkisina deger verilmemesi onun hedeflerine miidahele etmek ile
ayni degildir. Farkli bir ifade ile orgiitsel engelin karsit1 her zaman orgiitsel destek
olmayabilir. Ornegin, biiyiik bir kitap yigmi tasimakta zorlanarak yiiriiyen adam,
kendisine yardim etmeyen bir bireyin davranisini (diisiik destek) kitaplarini kasith
olarak elinden diisiiren birinin davranisindan (engel) farkli algilayacaktir (Gibney
vd., 2011). Buradan hareketle, algilanan orgiitsel engel, algilanan orgiitsel destek
kavramindan ayri1 bir sekilde degerlendirilmesi gereken bir konu olarak ortaya
¢ikmustir.

Algilanan orgiitsel engelin temeli calisanin orgiit icindeki iliskilerine dair
yorumlarina degil dogrudan o6rgiitle olan iliskileri ile ilgili algilarina dayanmaktadir.
Ornegin, calisanin is arkadasi ile herhangi bir konuda yasadigi olumsuz durum
orgiitiin yaklasimindan kaynakli degilse oOrgilitsel engel olarak algilanmayacak
calisganin is yerinde yasadigi olumsuz bir tecriibbe olarak degerlendirilecektir.
Calisanlarin algiladiklar1 orgiitsel engel seviyeleri onlarin orgiitiin yaklagimina
iligkin yorumlarina gore farklilik gostermektedir. Eger c¢alisanlar oOrgiitiin
yaklagiminin is siireglerini daha zor hale getirdigine inantyorlarsa, hedeflere ulasilip
ulasilmadigina bakilmaksizin, Orgiitsel engel algisi ortaya ¢ikacaktir. Ancak
calisanlar hedeflerine ulasamadiginda algilanan orgiitsel engele verilen tepki daha
giiclii olacaktir (Gibney vd., 2011).

B. iISTEN AYRILMA NIYETI

Isten ayrilma, &rgiit ve birey arasinda is iliskilerinin sonlanmasidir. Isten
ayrilmanin gonillii ve zorunlu olmak tizere iki tiiri vardir. Goniillii isten ayrilmada,
orgiitle is iligkisini sonlandirma islemini birey kendisi baslatirken, zorunlu isten
ayrilmada isten ayrilma eylemini 6rgiit baglatmaktadir (Price ve Mueller, 1981).
Isten ayrilma niyeti bireylerin, kendi istekleriyle, ¢alistiklar1 orgiitten ayrilmaya
yonelik  gelistirdikleri  bilingli tutum ve davramiglarinin  ifadesi olarak
tanimlanmaktadir (Mobley, 1977; Mobley, Hollingsworth ve Horner, 1978; Mobley,
Griffeth, Hand ve Meglino, 1979). Tepper ve digerlerine (2009) gore isten ayrilma
niyeti, ¢alisanin siirekli olarak isini birakma diisiincesinde olmas1 veya alternatif is
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olanaklarina yonelmesi olasihigini ifade etmektedir. Isten ayrilma niyeti, ¢alisan
acisindan ii¢ asamada ifade edilebilmektedir. Birinci asama, isten ayrilmay1
diisiinmesi, ikinci agama, alternatif is imkanlarini aragtirmaya niyet etmesi ve ligiincii
asama ise isten ayrilma niyetine sahip olmasi olarak belirtilmektedir (Sager, Grifeth
ve Hom, 1998, s. 255) Isten ayrilma niyeti her zaman davranisla sonuglanmayabilir.
Fakat, niyet davranisin 6nemli bir belirleyicisi oldugu icin orgiitlerin bu konu
izerinde 6nemle durmasi ve gerekli dnlemleri almasi gerekir.

Personelin is igin yetistirilmesi, isle ilgili gerekli egitimi almasinin
saglanmasi ve bu sekilde yeteneklerini gelistirerek tecriibe kazanmasi drgiitler icin
uzun ve zorlu bir siirectir. Ayrica orgiitlerin bunlar1 yaparken c¢aliganlarina hem
zaman hem de para harcamasi ciddi bir maliyete neden olmaktadir (Kitapg1 vd, 2013;
aktaran Bas, 2020, s. 37). Isten ayrilmalar 6rgiitsel maliyetlere etki etmenin yan sira,
orgiitsel isleyisin bozulmasina ve geride kalan orgiit iiyelerinin motivasyon kaybi
yasamasina da neden olabilmektedir (Bas, 2020, s. 36).

Isten ayrilma niyetini etkileyen gevresel, orgiitsel ve bireysel bircok faktor
bulunmaktadir. Isten ayrilma niyetini etkileyen cevresel faktorlerin basinda, is
yerinde sendikanin varligi ve is algist yer almaktadir. Is yerinde sendikanin
varligimin isten ayrilma niyetini negatif yonde etkiledigi belirtilmistir. Caliganin
alternatif is imkanlarinin var olmasi da isten ayrilma niyeti {izerinde pozitif yonde
etkili olmaktadir. Issizlik oraninin yiiksek olmasi isten ayrilma niyetini negatif yonde
etkilemektedir (Cotton ve Tuttle, 1986). Isten ayrilma niyetini etkileyen &rgiitsel
faktorler, orgiitsel baglilik (Camp, 1994), is tatmini (Porter ve Steers, 1973), yildirma
(Caliskan ve Tepeci, 2008), yoneticilerin olumsuz davranig ve tutumlart (Baltaci,
Giiglii ve Celiker, 2014) olarak siralanabilir. Isten ayrilma niyetine etki eden bireysel
faktorler ise, yas, kidem, medeni durum, geg¢mis yasam, egitim, kabiliyet ve
yeterlilik, davranigsal niyet, bagimli olunan kimseler, zekd, beklentilerin
karsilanmasi olarak belirtilmistir (Cotton ve Tuttle,1986, s. 68).

II. ARASTIRMANIN YONTEMI
A. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin amaci, algilanan Orgiitsel engelin isten ayrilma niyeti
izerindeki etkisini belirlemektir.

B. EVREN VE ORNEKLEM

Arastirmanin 6rneklemini kolayda 6rnekleme yontemiyle belirlenen, farkli
meslek gruplarindan (6gretmen, mithendis, 6zel sektor ¢alisani, devlet memuru vs.)
114 calisan olusturmaktadir. 200 adet anket formu katilimcilara e-posta yolu ile
iletilmis, geri donen 125 anket formundan diizenli doldurulmadig: tespit edilenler
¢ikarilmis ve kalan 114 anket formundan elde edilen verilerle islem yapilmustir.
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C. VERI TOPLAMA ARACLARI

Arastirmada veri toplama araci olarak anket yontemi kullanilmigtir. Anket
iic bolimden olusmaktadir. Birinci bolimde, algilanan orgiitsel engeli dlgmeye
yonelik ifadeler, ikinci boliimde, isten ayrilma niyetini dlgmeye yonelik ifadeler,
iiciincil boliimde ise demografik bilgilere yonelik sorular yer almaktadir. Anketler
katilimcilara e-posta  yolu ile gonderilmis ve uygulama bu sekilde
gerceklestirilmistir.

Arastirmada algilanan orgiitsel engeli 6lgmek i¢in, i¢in Gibney vd. (2009)
tarafindan gelistirilen ve Tiirkge uyarlamas1 Kogak (2019) tarafindan yapilan 5
ifadeden olusan “Algilanan Orgiitsel Engel” o6lcegi kullanilmstir. “Kurumum
mesleki hedeflerimi gergeklestirmemi engellemektedir.” ve “Kurumum refah
diizeyimi olumsuz yonde etkilemektedir.” ifadeleri 6lgekte yer alan maddelerden
bazilaridir. Olgegin Cronbach’s Alpha degeri 0=0,934 olarak hesaplanmistir.
Aciklayict faktor analizi (AFA) sonuglaria gore dlgek tek boyutlu olup, Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) degeri 0,844 olarak hesaplanmistir. Olgegin agiklayabildigi
toplam varyans %79,424’tiir. Olgegin yap1 gecerliligini test etmek igin yapilan
dogrulayici faktor analizi (DFA) sonuglarina (Tablo 2) gore, elde edilen degerler tek
boyutlu yapiy1 dogrulamaktadir.

Isten ayrilma niyetini 6lgmek icin, Cammann, Fichman, Jenkin ve Klesh
(1979) tarafindan gelistirilen 3 ifadeden olusan 6l¢ek kullanilmistir. “Sik sik isten
ayrilmay1 diisiiniiriim.” ifadesi olgekte yer alan maddelerden biridir. Olgegin
Cronbach’s Alpha degeri a=0,928 olarak hesaplanmustir. Olgek, agiklayic1 faktor
analizi (AFA) sonuglarina gore tek boyutlu olup, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri
0,765 olarak hesaplanmustir. Olgegin agiklayabildigi toplam varyans %87,549dur.

D. VERILERIN ANALIZi

Arastirmada verilerin analizi SPSS istatistiksel paket programindan
yararlanilarak yapilmistir. Bu kapsamda frekans analizi, faktor analizleri (AFA,
DFA), giivenilirlik analizi, korelasyon analizi ve regresyon analizi yapilmistir.

E. ARASTIRMA MODELI VE HIPOTEZLER

_ Algilanan Isten Ayrilma
Orgiitsel Engel Niyeti

Sekil 1: Arastirma Modeli

Sekil 1’de verilen model ¢ergevesinde test edilecek olan hipotez sudur:
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Hi: Algilanan 6rgiitsel engelin isten ayrilma niyeti iizerinde anlamli bir etkisi
vardir.

I11. BULGULAR

Caligmada demografik 6zellikler ile ilgili bulgular (Tablo 1) incelendiginde,
arastirmaya katilanlarin %46,5’inin kadin, %53,5’inin erkek oldugu goriilmektedir.
Yasa gore dagilima bakildiginda, katilimcilarin biiyiik gogunlugu (%52,6) 26-35 yas
araligindadir. Buradan hareketle, aragtirmada erkek katilimcilarin agirhig
olusturdugu ve Orneklemin gen¢ katilimcilardan olustugu soOylenebilir.
Katilimcilarin medeni durumlari incelendiginde, biiyiik ¢ogunlugunun (%60,5) evli
oldugu goriilmistiir. Katilimcilarin egitim durumlari incelendiginde, %9,6’sinin
onlisans, %56,1’inin lisans seviyesinde ve %34,2’sinin lisansiistli seviyede egitim
diizeyine sahip oldugu ortaya ¢ikmustir. Kurumdaki ¢aligma siiresi agisindan ise, 6-
10 y1l arasinda galigma siiresi belirtenler 6rneklemin %42,1’ini olusturarak ¢ogunluk
saglamistir.

Tablo 1: Katilimcilara ait Demografik Bilgiler

Cinsiyet n % | Kurumdaki ¢alisma siiresi | n %
Kadin 53 | 46,5 1 yildan az 8 7,1
Erkek 61 | 53,5 0-5 yil 32 1281

Toplam 114 | 100 6-10 yil 46 | 42,1

Yas n % 11-15y1l 20 | 175
17-25 13 | 115 16-20 y1l 6 5.2
26-35 60 | 52,6 21 y1l ve iizeri 0 0
36-45 33 1289 Toplam 114 | 100
46-55 8 |71 Egitim durumu n | %

56 yas ve iizeri | 0 0 On Lisans 11 | 9,7
Toplam 114 | 100 Lisans 64 | 56,1
Medenidurum | n | % Lisans istii 39 | 34,2
Bekar 45 | 39,5 Toplam 114 | 100

Evli 69 | 60,5

Toplam 114 | 100

Son olarak, katilimcilarin gérevlerine gore dagilimlari incelendiginde, 6zel
sektorde insan kaynaklari, muhasebe, dis ticaret, satis gibi alanlarda uzman, sef,
yonetici olarak ¢alisanlarin agirlikta oldugu belirlenmistir.
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Tablo 2: Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglari

Olcek/Model y2/sd | GFI | AGFI | CFI | NFI | RMSEA
Algilanan Orgﬁtsel Engel | 1,295 0,982 | 0,933 | 0,998 | 0,990 0,051
Algilanan Orgiitsel Engel-

isten Ayrilma Niyeti 1,647 | 0,942 | 0,884 | 0,975 | 0,968 | 0,076
(Model)

*Degerlendirme Schermelleh-Engel ve Moosbrugger (2003)’e gore yapilmustir.

Tablo 2°de algilanan orgiitsel engel 6l¢eginin ve bir biitiin olarak modelin
yap1 gecerliligini test etmek icin yapilan DFA sonuglar1 yer almaktadir. Buna gore,
elde edilen uyum iyiligi degerlerinin hepsinin algilanan orgiitsel engel icin iyi
diizeyde, algilanan orgiitsel engel ve isten ayrilma niyeti etkilesimi yani tiim model
icin y2/sd, CFI, NFI degerlerinin iyi, GFI, AGFI ve RMSEA degerlerinin kabul
edilebilir diizeyde oldugu goriilmektedir.

Tablo 3: Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon Degerleri

Degisken Ort. SS
Algilanan Orgiitsel Engel 2,471 1,043
1sten Ayrilma Niyeti 2,619 1,099 JI11**

**p<0,01

Tablo 3’te algilanan 6rgiitsel engel ve isten ayrilma niyeti degiskenlerine ait
ortalama, standart sapma ve korelasyon degerleri yer almaktadir. Buna gore,
algilanan orgiitsel engel 2,47 ile isten ayrilma niyeti 2,61 ile ortalamanin altinda
deger almigtir. Ayrica degiskenler arasinda iligki olup olmadigini belirlemek igin
yapilan korelasyon analizi sonuglarina gore algilanan orgiitsel engel ile isten ayrilma
niyeti arasinda pozitif yonlii giiclii bir iliski oldugu tespit edilmistir (r=0,711;
p<0,01). Bu sonuglara gore, arastirmanin 6rneklemi dikkate alindiginda algilanan
orgiitsel engel arttikca isten ayrilma niyeti de artmaktadir.

Tablo 4: Regresyon Analizi Sonuglari

Bagimsiz Std.
B Beta t p
Degisken Hata
Algilanan "
Orgiitsel Engel ,749 ,070 711 10,691 ,000
R=0,711; R?>=0,505; Diizenlenmis R?>=0,501; F=114,303; *p<0,05
Bagimli degisken: Isten Ayrilma Niyeti
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Tablo 4’te algilanan orgiitsel engelin isten ayrilma niyeti lizerindeki etkisini
belirlemek i¢in yapilan basit regresyon analizi sonuglar1 yer almaktadir. Regresyon
analizinde gecerlilik ve anlamliliklar1 test eden ANOVA sonuglarina gore, F degeri
114,303 ve anlamlilik degeri %5 anlamlilik diizeyinde p=0,000 olarak
hesaplanmustir. Algilanan orgiitsel engel ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi
gosteren R degeri 0,711 olarak hesaplanirken, bagimsiz degiskenin bagiml
degiskeni agiklama diizeyi olan R? degeri 0,505 olarak hesaplanmistir. Bu sonuca
gore, isten ayrilma niyetindeki degisimin %50,5°1 algilanan orgiitsel engel ile
aciklanmaktadir. Algilanan orgiitsel engelin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisini
belirlemeye c¢alisan model bir biitiin olarak anlamli bulunmustur (R?=0,505;
F=114,303). Buna gore H; hipotezi kabul edilmistir.

SONUC

Bu caligmada algilanan orgiitsel engelin isten ayrilma niyeti tizerindeki
etkisi incelenmistir. Algilanan oOrgiitsel engel ile isten ayrilma niyeti arasindaki
iligkiyi belirlemeye yonelik yapilan korelasyon analizi sonucuna gore degiskenler
arasinda pozitif yonli bir iligki vardir. Buna gore, arastirmanin orneklemi
kapsaminda algilanan orgiitsel engel arttik¢a isten ayrilma niyeti de artmaktadir.
Ayrica aragtirmanin temel hipotezini test etmek iizere yapilan regresyon analizi
sonucuna gore de, algilanan orgiitsel engelin isten ayrilma niyeti lizerinde anlamli
bir etkisi vardir. Algilanan Orgiitsel engel ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif
yonlii bir iliskinin olmasi beklenen bir sonuctur. Kurumu tarafindan engellendigi,
iglerinin aksatildig1 veya bazi konularda miidahele gordiigii hissine kapilan bireyin
boyle bir durumda orgiite karst duyulan olumsuzluklarin ilk gostergesi olarak isten
ayrilma niyeti geligtirmesi olasidir. Elde edilen sonuglar literatiirdeki benzer
nitelikteki c¢aligmalarla da paralellik gostermektedir. Kogak (2019) algilanan
orgiitsel engel ile iste kalma niyeti arasinda negatif yonlii bir iliski bulmugtur. Kogak
ve Yiicel (2018) algilanan orgiitsel destek ile isten ayrilma niyeti arasinda negatif
yonlii bir iligki oldugunu belirlemistir.

Her aragtirmada oldugu gibi bu arastirmada da bazi kisitlar vardir. Calisma
farkli meslek gruplarindan olusan katilimcilar ile gerceklestirilmistir. Dolayisiyla
sonuclar genellenememektedir. Bundan sonra yapilacak ¢aligmalarda degiskenler
genelleme yapabilecek sekilde farkli ve daha genis Orneklemler itibariyle ele
almabilir. Arastirma modeline bir araci degisken eklenebilir veya algilanan orgiitsel
engel ileride yapilacak olan ¢alismalarda araci degisken olarak degerlendirilebilir.
Son olarak, algilanan orgiitsel engel, kisilik ve kusak farkliliklar: itibariyle
incelenebilecegi gibi psikolojik sermaye, Orgiitsel giiven, 6z yeterlilik, kisi-orgiit
uyumu gibi konularla birlikte de arastirilabilir.
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