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ETIiK VE SOSYAL SORUMLULUK KAVRAMLARININ
ILETiSIM KURAMLARI BAGLAMINDA
ANLAMLANDIRILMASI

Adem YILMAZ®

L. Giris

Insani varolusuyla birlikte baslayan iletisim, i¢e ve ¢evreye doniikliik ser-
gileyen bir eylemler biitiinidiir. Kisinin igsel iletisimi, kendini bilmesi ve kendi
yasam pratiklerini aciklama ¢abasi iken; baslangigta sadece ailesi olarak tanim-
ladig1 dar bir sosyal ¢evreyle iletisim kurmakta olan bireyin, bir adim daha ileri
giderek, kendi disindaki genis bir fiziksel ve sosyal cevreyle iletisime girmesi,
iletisimdeki digsallig1 bigimlendirmektedir. Insanlarla olan iletisim, zamana ve
mekana bagli olarak gelismekte; aile, grup ve toplum igerisindeki durumsalliga
gore farklilasmaktadir. Biitiin bu asamalarda toplumsal iligkilerin anlamlandiril-
masini ve yiiriitiilmesi bireylerin, gruplarin ve toplumlarin gelistirdikleri politi-
kalara, verdikleri kararlara ve bu kararlar etkileyen etik ve sosyal sorumluluk
kavramlarina baglhdir.

Toplumsal iligkilerin kendine has 6zellikleri, kendi dinamizmi, kosullara
baglh gegerliligi ve gergekligi vardir.! Yasami en basit diizeyde siirdiiren insanla-
rin aile kurmalar1 ve ‘kendileri gibi olan’ diger ailelerle iletisime girmeleri aile-
ler arasi iletisimi olustururken; zamanla sosyal birlikteligin kavim, klan, komiin,
cemiyet gibi bigimler kazanmasi iletisimin sosyal topluluklar arasi bir agamaya
ulagmasii saglamistir. Miilkiyet bi¢iminin yonetsel alanda krallik, imparator-
luk, aristokrasi, feodal beylikler, ulus devletler biciminde kendini gdstermesi,
iletisimin de bu gelisme ve degisime paralel olarak doniisiime ugramasina yol
acmig; gereksinimler iletisimin rgilitlendigi yapisal konumun, iletisim araglari-
nin ve tepki iletisimlerinin (geribildirimlerin) igerigini ve diizeyini degistirmistir.
Sanayi Devrimi sonrasinda egemenlik kazanan yeni tiretim bi¢imi (kapitalizm),
beraberinde yeni ekonomik gii¢ sahipligini ve yonetim anlayisini da getirmis;
buna bagl olarak faaliyetlerde uzmanlagsmanin, iligkilerde bireyselligin ve ide-

*  Atatiirk Universitesi Iletisim Fakiiltesi Radyo Televizyon ve Sinema Boliimii, Yrd. Dog. Dr.,
adem@atauni.edu.tr.

1 Korkmaz,Alemdar, Erdogan, irfan, fletisim Egemenlik Miicadeleye Girig, imge Yaymevi.
Ankara.1990.s.224.
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allestirmelerde ulus devlete dayanan milli kimliklerin énemli bir konum edindi-
gi gozlenmistir. Kapitalist iiretim bigciminin, ortaya ¢ikigindan giiniimiize degin,
sosyal iligkilerin ekonomik, siyasal, kiiltiirel, yasal vb. alanlarda resmi ve gayri
resmi olarak denetlenmesi ve yiiriitiilmesi siirecinde etik ve sosyal sorumluluk
kavramlarmin 6nemli bir yeri oldugu bilinmektedir.

Kapitalist sistemin bireyler iizerindeki egemenliginin ‘enformasyon top-
lumu’, “bilgi ¢agr’, ‘bilisim uygarlig1’ gibi sloganlarla gizlenmeye ¢alisildig: gii-
niimiizde, ulusal ve uluslararas1 medya kanaliyla sunulan/dayatilan etik ve sosyal
sorumluluk anlayisinin, temelde egemen yapiyla uyumlu olan norm ve yargilarin
devam ettirilmesi, is ile ¢alisma yasamindaki kurallarin ve standartlarin benim-
senmesi; uyumlu olmayan sosyal deger ve tutumlarin ise terk edilmesi bi¢ciminde
ortaya ciktig1 goriilmektedir. Bu ¢aligma kapsaminda da etik ve sosyal sorumlu-
luk olgularina iletisim arastirmalari igerisinden yapilan bir siniflandirma ile yak-
lasilmas1 amaglanmaktadir. Iletisim araclarmnin igerigini olusturan haber, yorum,
bilgi, reklam, ilan gibi unsurlarin okuyucular/dinleyiciler/izleyiciler tarafindan
nasil anlamlandirildiklar1 ve bu unsurlara yer veren medyanin hangi politikalara
dayanarak sunduklarint mesrulastirdigi bu incelemenin kapsamini olusturmakta-
dir. Etik ve sosyal sorumluluk olgulari, kavramsal agiklamalardan kuramsal yak-
lasimlara degin genis bir yelpaze igerisinde ve medya-izleyici-gdsterge iiggeni
icerisinde yer bulmaktadir. Ahlaki degerlerden farkli olarak etik, ‘ne yapilma-
lidir?’, sosyal sorumluluk ise ‘nasil yapilmalidir?” sorularina verilen yanitlarla
biitiinlesmis bir icerige sahip olup; Baudrillard’in bahsettigi gibi medya ile olan
iligkisi sayesinde birbirine kenetlenmis bir anlamlar ag1 insa etmektedir.? Calisma
kapsaminda soruna yaklagim tarzlarinin, etik ve sosyal sorumluluk ile olan bagla-
rinin kurulmasi, medyanin anlamlandirilmasi bakimindan 6nemlidir.

I1. Medya-Etik-Sosyal Sorumluluk Baginin Tarihsel Gelisimi

XIX. ylizyilin ortalarindan itibaren kitlesel dzellik kazanmaya baslayan
iletisim ortamlari, ticari iliskilerin ve miilkiyet yapisinin kapitalist ekonomik dii-
zen igerisinde olgunlagsmasina paralel olarak piyasa kosullarinin bigimlendirdigi
yeni bir siirece girmistir. Popiiler ve ticari karaktere sahip yazili-basili iletigim or-
tamlan bigim, icerik, dagitim, miilkiyet sahipligi ve okuyucu kitle agisindan 6n-
ciilii konumundaki duyurum kanallarindan 6nemli 6lgiide farklilagmistir. Mesajin
soguk, mesafeli ve tonsuz bi¢imde kamusal alana iletiminden uzaklasilarak; ha-
berlerin garpici basliklar, dramatize edici illlistrasyonlar ve 6nem derecesinin za-
yiflamasina bagli olarak ana sayfadan iceriye dogru yerlestirildigi yeni bir yapida

2 McRobbie, A. Postmodernizm ve Popiiler Kiiltiir. Cev. A.Ozdek. Sarmal Yaymevi. Istanbul.
1999.s. 310
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bicimlendigi gézlemlenmistir. Bu donemde igerik, siyasi ve sosyal olaylardan
su¢, dedikodu-magazin, mizah, moda, spor ve aile yasamina dogru evrilmistir.
Popiiler ve ticari iletisim, temsili demokrasinin gelisimine bagl olarak kendine
yeni bir faaliyet sahasi olusturmaya baslamis ve yazili-basili medyay1 olusturan
gazete, dergi, brosiir ve el ilanlari, hakikati arayan kamuyu bilgilendirme hede-
finin Gtesine gegerek, okura odaklanilmis haber toplama-sunma ve tipografiye
yonelmistir. Basinin kendisini ‘kap1 tutucu’, ‘kamu bekgisi’, ‘halk mahkemesi’
ve ‘kamu Ozgiirligliniin koruyucusu’ olarak tanimlamasinin diginda ‘dérdiincii
gii¢’ kavrami ¢evresinde yeni bir tanim yapilmaya baslamistir.

Klasik donemde iletisim etigi, partizan basinin {iyelerince siyasal bir ama-
ca, bir gorlise ya da bir partiye hizmet etmek, gdzlemci basinin iiyelerince (spec-
tator) tarafsiz bir yaklasimla kitleleri dogru bir bi¢cimde bilgilendirmek, reformcu
ya da radikal eylemci basinin {iyelerince ise 0zgiir, esitlik¢i bir kamusal alani
savunmak, despotlarin ve aristokrasinin giiciinii azaltmak seklinde farkli bigim-
lerde ifade edilmeye ¢alisilmigsa da ’ticari medyanin kamusal alana sahip diger
giicler tarafindan kabulii ve kitlesellesmesi ‘dordiincii gli¢” kavramiyla anlam
kazanmistir. Dordiincii gli¢ (fourth estate) kamusal alan1 ve bu alandaki siya-
set felsefesini olusturan yasama, ylirlitme ve yargi gili¢lerinin karsisinda degil,
bilakis yasamanin bir eklentisi olarak iglevsellestirilmesi istenen yazili basini ta-
nimlamak icin kullanilmistir. Temsili demokrasinin gelisim gosterdigi ve kapi-
talist ekonomik iliskilerin olagan bir diizen i¢inde gelisim gostermeye basladig:
bu dénemde basin, yasamanin ve kanun koyuculugun uzantisi olarak algilanmis
ve ‘Genel oy’ prensibinin siirh diizeyde kullandig: {ilkelerde, hentiz oy verme
hakkia sahip olmayan kesimlerin temsil edildigi ve yurttaslarin kanun koyu-
cularla iletisiminin saglandigi bir ortam olarak betimlenmistir. Bu tarz bir tem-
siliyet, hi¢ stiphesiz, yonetme erkine sahip olan iktidarlarin keyfi uygulamalar
karsisinda dolayli olarak kamuoyunu orgiitleme ve harekete gegirme yetenegi
anlamina da gelmektedir.* Ancak aristokrasinin kan bagi ve inanglarin temsiliyeti
ile burjuvazinin sermaye birikimi ve oyverme hakkina sahip olanlarin isteklerine
dayali giicti, basin (bir diger ifade ile okuryazarlik becerisine sahip olanlar) i¢in
s0z konusu olmadigindan; ticari medya kisa siirede ‘giicii kendinden menkul” bir
yapiya dontismiistiir.

fletisim bilimci Colin Sparks’a gére dordiincii giig, ¢ok farkli baglamlarda,
uzlasilmis ve sabit bir tanima gondermede bulunmadan kullanilmaktadir. Sparks,
sOzciigiin yayginlik kazandigi donemde bile tam olarak tanimlanmamis olduguna

3 Ward, J. A. Stephan ,The Invention of Journalism Ethics: The Path to Objectivity and Beyond.
Montreal. McGill-Queen’s University Press.2004.s.135
4  Tas, Oguzhan, Gazetecilik Egitiminin Mesleki Sinirlar. Tletisim Yaymevi. Istanbul.2012.s.51.
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dikkat ¢eker. Dordiincii gii¢ kavraminin kullanimi, XIX. yilizyilin ilk ¢eyreginde
giicler ayrilig1 doktrininin yerlesmesiyle yayginlik kazanmaya baslamistir. Kav-
ram, yiirlitme ve yargiya dayali giigler ayrimina ek olarak, bunlarin etkisinden
bagimsiz ve gii¢ kullanma yetkisine sahip bir dordiincii estate olarak basinin ayirt
edilmesi diisiincesine dayanir’. Ancak buradaki gii¢, hukuk diizeninden gelen fi-
ziki ve sosyal yaptirimlar seklinde kendini bigimlendirmemekte; aksine ruhsal ve
moral (ahlaki) degerlere dayali ‘kamu vicdaninin sesi’ne dayanmaktadir. Medya-
nin etik ve sosyal sorumluluk ille olan iligkisi bu noktada baglamistir.

Dordiincii glic yorumu ile biitiinleserek basina —ve zaman igerisinde kitle
iletisiminin yliriitildigi her tiirden yazili-igitsel-gorsel haber ortamina— atfedil-
meye baslayan tarafsizlik ilkesine gore, iletisim araclarinin sosyal statiisii, her
tiir iktidarin kotiiyii kullaniminin temsilcisi olunan kamusal alanin dikkatine su-
nulmasi sonrasinda agiga c¢ikacaktir. Medya, toplumsal iktidar odaklart ile ka-
musal alan arasinda bir sosyal uzama yerlestirilmis ve bu yeni konumlanmada
sosyal sorumluluk ve hesap verebilirlik dgeleri, basimnin kendi istemiyle harekete
gegmesi ve takipgisi olmasi nedeniyle tartisma kaynagi olmaktan kurtulmustur.
Sparks’a gore buradaki belirsiz nokta, basinin iktidar odaklarina ya da kamuya
esit uzaklikta m1 yoksa bunlardan birine daha m1 yakin oldugu, baska bir sekil-
de soylersek, bu mesafenin nasil korundugudur. Bu belirsizlik, basinin zimnen
ndtr bir aktaric1 olarak goriilmesi ve kendi igindeki iktidar potansiyelinin géz
ard1 edilmesinden kaynaklanmaktadir.® XX. yilizyilin son yillarina degin basimnin
dordiincii gli¢ olarak tanimlanmasi ve ideolojik icerikten siyrilmis bir kurgusal
yap1 olarak ifade edilmesi, medya endiistrisinin i¢inde oldugu/hizmet ettigi eko-
nomik iligkiler agina kolaylikla eklemlenmesini ve siyasal aktorlerden biri olarak
benimsenmesini saglamigtir. II. Diinya Savasi sonrasinda ise farkl kitle iletisim
ortamlarinin miilkiyetinin tek bir ya da birkag elde toplanmasi ile medya endiist-
rilerinin ticari birer girisime doniiserek birbirleriyle i¢ ice gecmis kitle iletisim
ortamlarinin kurumsal entegrasyonunu saglamalarinin yeni bir ikilem doguracagi
beklentisi ise ‘profesyonellesme’ varsayimiyla asilmistir. Medyanin dordiincii
gii¢ islevini kitlesellesmeye basladigi XIX. ylizyilin ikinci yarisindan itibaren
miikemmel bir bigimde yerine getirmesi ve elde edilen deneyimler ile tecriibe-
lerin yeni doneme aktarilmasinin sektorel bir profesyonellesme agiga cikardigi
varsayllmistir. Tarafsizlik ve dordiincii giiciin kullanimi akademik ortamlarda
tartisilmis ve medya calisan1 olmaya aday konumdaki genglere heniiz mesleki
formasyonlarinin bicimlenmeye basladig ilk yillardan itibaren profesyonelligin

5 Sparks, Colin, “The Media as a Power for Democracy.” Javnost ,Aktaran, Tas Oguzhan,
Gazetecilik Egitiminin Mesleki Stnirlar: The Public 2(1): 1995.47—48.

6 Sparks, Colin, “The Media as a Power for Democracy.” Javnost The Public 2(1):,Aktaran, Tas
Oguzhan, Gazetecilik Egitiminin Mesleki Sinirlart 1995.5.52 den.
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ogretilmesiyle birlikte, etik kaygilarin giderildigi bir uzmanlik sahasinin ortaya
ciktig1 varsayilmistir. Medyada profesyonellesmenin, bir yandan dordiinci gii-
clin devamliligini saglarken diger yandan da iletisimin kurumsal vizyonuna katk1
saglayan ve iktidarlarin siyasal ve ekonomik baskisindan siyrilmay1 kolaylastiran
bir siire¢ oldugu ifade edilmistir.

XX. ylizyilin son ¢eyreginde modernizmin sanat ve kiiltlire dayali sorgu-
lamalarmin ekonomik ve siyasi boyuta tasgmmmasiyla birlikte, iktidar erklerinin
‘ilerleme’ ve ‘akla dayanma’ gibi mutlak diizen hiilyalarindan hazzetmeyen ve
‘uygun adim zindana giden uzun bir yliriiylisii” durdurmaya ¢alisan teorisyenlerin
yon verdigi bir postmodern kavramsal ¢ergeve olusmaya baslamistir. Postmoder-
nizm, modernizmin asildig1, geride birakildig1 varsayimlarinin 6tesinde giinliik
yasami denetleme, gozetleme ve kontrole dayali panoptikon toplumlarinin yi-
kilmas1 gerekliligini ifade eden, totaliter devletlerin —ki bu devletler iilke olarak
orgiitlenmenin 6tesinde en sadik modernizm miiridleri eliyle birey olarak dene-
yimlenmektedirler— ekolojik yikimina ve ahlaki deger yargilarinin ¢okiintiisii-
ne vurgu yapan bir yasami kavrami bicimi olarak tanimlanabilecektir. Ornegin
Zygmunt Bauman’a gore modernizmin ve onun getirdigi etik anlayisinin dudak
ucuklatict boyutlarda mutlak¢1 ve baskici olmasinin nedenleri, bu toplumlarda
iktidar erkine sahip olanlarin sirf {itopik vizyonlarmin nesnelligine higbir tartig-
maya yer vermeksizin sonuna kadar inanmalarinda aranmalidir. Bireysel katili-
min artmasi ve postmodern yaklasimin giinliik yasamin hemen her alanina niifuz
etmesiyle birlikte, medya endiistrisi bir yandan piyasa oyuncusu diger yandan
da kamu yararmin koruyucusu olarak kendini yeniden konumlandirma arayisina
girmis ve haber iceriklerine doniik elestirileri yatistirmak, kamusal yaptirimlar
engellemek ve sektorel itibar1 koruyarak ticari reklam kazanglarini garantilemek
icin etik degerlere yonelmistir. Etik kurullarin olusturulmasi, basinin eylemle-
rini haklilagtirmak i¢in ilkeler gelistirilmesi, diinya genelinde bir mesleki pro-
fesyonelligin miimkiin oldugu saviyla biitiinlestirilmistir. 1990’11 yillarn ikinci
yarisindan itibaren sosyal sorumluluk ve hesapverebilirlik 6geleri medya etigiyle
ilgili tartigmalarin semiyotik alanina yerlesmis ve hakim retorik olarak karsimiza
¢ikmaya baglamistir. Kurumsal sosyal sorumluluk, piyasa etigi, pazar sorumlu-
lugu, kamusal hesapverebilirlik, profesyonel hesapverebilirlik, kurumsal yoneti-
sim, global yonetisim, kiiresel eko-sistem gozetimi gibi kavramlarm tiimii, med-
ya enddistrisinin ticari hedeflerinin 6tesine ge¢cmesi ve toplumsal roliiniin farkina
varmasi gerektigi fikrine gondermede bulunmaktadir’. Ancak yine bu donemde
on plana ¢ikmaya baslayan internet ortaminda alternatif gazetecilik pratikleri ile
2000’1i yillarin sosyal medya haberciligi, kitle iletisiminin sosyal sorumluluk

7 Tas, Oguzhan, a.g.e. 2012. s132-133.
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roliinii bireysel sorumluluga, hesapverebilirligi de ‘hesap sorulamazliga’ indir-
gemis durumdadir. Giinliimiizde iletisim ortamlarinin kitleden bireye dogru yo-
neldikge etik degerlerin pratiklerden uzaklastigi ve moral (ahlaki) prensiplerden
koptugu goriilmektedir.

III. Etik ve Sosyal Sorumluluk Kavramlarinn fletisim Teorilerinde
Ele Alinisi

Caligmanin bu boliimiinde iletisim alanindaki yaklasim tarzlarinin temel
diizeyde bir siniflandirmasi yapilmis ve etik ile sosyal sorumluluk kavramlarina
iligkin degerlendirmelerinin dayanaklar1 tartigilmistir.

III. 1. Geleneksel-Ana Akim Yaklasim

Geleneksel-Ana Akim yaklasimi benimseyen ¢alismalarda, iletisim olgu-
su, insanlik tarihinin farkli asamalarinda, farkl bireysel ve sosyal orgiitlenmeler-
le iliskilendirilerek tanimlanmaya ve konumlandiriimaya calisiimaktadir. iletisi-
min akademik bir yap1 i¢cinde yer bulmasi (gerek bilimsel yontem ve siireglerin
iletisim arastirmalarinda kullanilmasinin gerekse sosyal bilimlerde iletisim konu-
sunun incelenmeye baglanmasi) XX. ylizyilin basindan itibaren miimkiin olmus-
tur. Sosyal bilimlerde yasanan gelismeler, klasik bilim dallar1 olarak tanimlanan
felsefe, tarih, cografya, arkeoloji, iktisat vd. disinda XIX. yiizyilda yeni bilim
dallarmin ortaya ¢ikmasina (psikoloji, sosyoloji, antropoloji, pedagoji vb.) ve
XX. ylizyilda da disiplinlerarasi ¢alismalarin (sosyal antropoloji, sosyo-psikoloji,
isletmecilik, ekonometri, siyaset bilim vb.) agirlik kazanmasina yol agmustir. ile-
tisim alanindaki arastirmalar baslangicta disiplinleraras: 6zellikler arz etmisse de;
Ikinci Diinya Savasi siras1 ve sonrasinda bireyi, toplumu ve toplum (cemiyetten
gruba degin farkli topluluk diizeyleri) i¢indeki bireyin iliskilerini anlama ¢aba-
sinin konu edinildigi ¢alismalar pek ¢ok sosyal bilimcinin (Lasswell, Newcomb,
Festinger, Osgood, De Fleur, Lazarsfeld vb.) iletisim alaniyla ilgilenmesine ve
kamu kuruluslari ile 6zel sirketlere yonelik arastirmalardan akademik arastirma-
lara yonelinmesine neden olmustur.

ABD’li sosyal bilimci Harold D. Lasswell, 1930’1arin ikinci yarisinda siya-
sal yapiy1 ve iligkileri agiklamak i¢in gelistirdigi modelini, 1948 yilinda yayimla-
dig1 “Toplum asaminda Iletisimin Yapis1 ve Islevi” baslikli calismasinda iletisim
alanina uyarlayarak, iletisim olgusuyla iligkili kuramsal ¢aligmalarin baglamasini
saglamistir. Lasswell’e gore ileticinin aliciyt etkilemek amacinda oldugu daha
bastan kabul edilmekte ve buradan iletisimin iknaya yonelik bir siire¢ oldugu
sonucuna varilmaktadir.® Lasswell’in kuramsal yaklagimi yukarida siralanan

8 McQuail, Dennis. ve Windahl. Seven, Kitle Iletisim Modelleri. imge Yaymevi. Ankara.1997.5.25
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sosyal bilimciler tarafindan oldugu gibi kabul edilerek, degistirilerek ya da ge-
listirilerek incelemelerin odak noktasina yerlestirilmistir. Geleneksel-Ana akim
iletisim caligmalari, 6ziinde, sosyal bilimlerdeki kuramsal paradigmaya paralel
bir gelisim gostermektedir. iletisimin, ‘insan odakli bir ¢alisma alan1’ seklinde
tanimlanmasi, toplumsal olay ve olgulart agiklamaya yonelen sosyal bilim ku-
ramlarindan farkli diisiiniilemeyecegi gercegini vurgulamaktadir: letisimle ilgili
kuram ya da yaklagimlar da belirli bir toplum kuramindan ¢ikarilmistir. Boyle
bir temelin olmadigi savi ya da ‘kuramsizlik’ veya herhangi bir ‘-izm’ veya egi-
lime dahil olunmadigini 6ne siirmek ve aragtirmalar1 bu gériiniim altinda sunmak
giiniimiizde inandiricih@ini yitirmistir. Iletisim alanindaki ¢ok sayidaki kuram
aslinda birbirinden farkli degildir. Kuskusuz farkli gelisme asamalarinin ortaya
koydugu ozellikleri anlama agisindan aralarinda farkliliklar vardir; ama bu, te-
melde benzestikleri ana 6zellikleri ortadan kaldirmaz.’ Geleneksel-Ana akim ile-
tisim paradigmasi, mevcut toplumsal iligkiler agina odaklanan, mevcut miilkiyet
iligkilerinin degismeksizin devamliligina vurgu yapan egemenligin korundugu /
gelistirildigi/gili¢lendirildigi ve bilimsel nesnellik adi altinda sosyal gercekligin
disina diisen yorumlara siki sikiya sarilan mikro ve makro diizeydeki yaklasim-
lardan olugsmaktadir. Paradigmay1 olusturan kuramlarda yerel ya da uluslararasi
boyut gérmezden gelinmekte ya da yan 6ge olarak -gerekli goriildiigii hallerde-
incelemelere dahil edilmektedir.

Iletisim alanindaki caligmalarda hakim olan bu gériis (paradigma) ‘Ana
akim’ (mainstreaming) olarak tanimlanmaktadir. Ana akim’a bagh olarak yiirii-
tillen arastirmalarda iletisim araclariin bireyi ve toplumsal yapilari nasil etkile-
digi ve etkilerinin sonuglar1 konu edinilmistir. Bu yaklagim tarzinda bireyin top-
lumsal yagamina egemen olan giic iligkileri, tahakkiim tarzlari, diisiiniis bigimleri
miicadele iliskilerinden yoksun bir karakter sergilemektedir: iletisim an1 ve siire-
ci, insan, tarih ve bu tarihe egemen 6zelligini veren toplumsal {iretim bi¢iminden
soyutlanir; iletisim en iyi bicimiyle sosyal iliskideki ‘psikolojik bireye’ indirge-
nir; buna ‘sosyal’ eklenir; algilar, tutumlar, davranislar ve inanglar bu seviyedeki
goriintimleriyle gézlemlenerek degerlendirilir ve sonuglar ¢ikarilir.'® Anadamar
gelenegine dahil olan ¢alismalarda, pozitivist ampirisizmin metodolojik yakla-
sim1 benimsenmekte, iletisim bireysel-atomik bir soruna yaklasim tarziyla su-
nulmaktadir. Iletisime etki acisindan yaklasan ana akim teorisyenler (Schramm,
Katz, Lazarsfeld, Tannenbaum, Westley ve MacLean, Maletzke, Hovland vb.)
kitle iletisim araclarmin etkisini giligliiden sinirhiya, sinirlidan zayifa, zayiftan
uzun siireliye dogru ilerleyen bir ¢izgide tanimlaniglardir. Geleneksel-Ana akim

9 Alemdar, K. ve Erdogan, 1. (1990). fletisim ve Toplum. Bilgi Yaynevi. Ankara 1990.s.13
10 Erdogan, 1., fletisim Egemenlik Miicadeleye Giris. imge Yaymevi. Ankara. 1997.s.43.
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yaklagim tarzi, bir tek goriisten ziyade iletisim paradigmasina bagl ¢esitli mo-
dellerin (Suskunluk Sarmali, Giindem Hazirlama, Kiiltiirel Gostergeler vb.) ifade
edildigi; kapitalist iiretim iligkilerinin yol ag¢tig1 sorunlara kapitalist sistemi sor-
gulanmaksizin cevap arandig1 dinamik bir gelenektir.

Ana akim yaklagima baglh olarak ytiriitiilen ¢alismalarda, zamanla ampi-
risist yontemlerden nitel yontemlere kayma ve ana akim digindaki ¢esitli teorik
modellemelerden (teknolojik belirleyicilik, gostergebilim, yapisalcilik, yapi-
bozumculuk vb.) de yararlanma yoluna gidildigi goriilmiistiir. Ancak ana akim
paradigmaya bagli kalinarak iletisim stireglerinin ve kitle iletisim araglarmin
etkilerinin farkli modellerle incelenmesinde dahi, toplumsal siiregleri doguran,
gelistiren ve degistiren ekonomik, politik ve kiiltiirel pratiklerin dislanmasi esas
alindig1 sdylenebilecektir. Bu tarz bir kopukluk, ana akim yaklasiminin kisiler,
orgiitler, kiiltiirler ve uluslararasi iletisime mikro ve makro diizeydeki modellerle
yaklagsmasia ve gelistirilen modellerde kuramsal bir uzlagma saglanamamasina
neden olmustur.

Geleneksel-Ana akim yaklasimin etik konusuna ahlak kavramui ile yakin-
dan iliskili bir bakis agis1 gelistirmesi, iletisimin anlamlandirilmasindaki donii-
siimle yakindan iliskilidir. Ana akim geleneginde Lippmann-Lasswell’ci kitle-
lerin hareket ve eylemlerine mesafeli bakisi, 1950’lerde Schramm ve Lerner’da
kitleleri anlama ve yonlendirme; 1970 sonras1 donemde ise gerek Bati toplumlari
icinden gerekse Bati dis1 toplumlardan egemen diizene getirilen elestiriler sonu-
cu zihinsel diizlemde iletisim tarzin1 mesrulastirma ¢abalarina doniismiistiir. Bati
dis1 toplumlarin neokolonyalizm, 1rk¢ilik, geri kalmiglik ve temsili demokrasi
konularinda Bati’ya doniik elestirileri, kitle iletisim araglarinin ve iletisim ige-
riklerinin uluslararas1 orgiitlerce belirlenen moral ilkelere uyumlandirilmasi ca-
basini da beraberinde getirmistir. UNESCO’nun 1978 yilinda benimsedigi ‘Kitle
Iletisim Araglarmin, Baris ve Uluslararasi Anlayisin Giiglendirilmesine, Insan
Haklarmin Yayginlastirilmasina ve Irk¢ilik, Irk Ayrimi ve Savas Kiskirticiligina
Kars1 Cikilmasina Katkisina Iliskin Temel Ilkeler Bildirgesi’ ile ‘kamunun bilgi
edinebilmesini giivence altina almak, kamunun kullanabilecegi bilgi kaynak ve
arag¢larinin ¢esitliligi ile olur. Boylece her bireyin gercgeklerin dogrulugunu aras-
tirabilmesi ve olaylart yansiz olarak degerlendirebilmesi saglanir. Bu amagla,
gazetecilerin haber verme 6zgiirliigii ve bilgi toplayabilmek icin her tiirlii ola-
naklart bulunmalidir. Ayni bigimde, kitle iletisim araglarimin halklarin ve birey-
lerin kaygilarina duygusuz kalmamast da onemlidir, boylece enformasyonun de-
gerlendirilmesinde kamunun katilimi 6zendirilmis olur’'' degerlendirmesi kabul

11 UNESCO. Uluslararast Anlayis ve Kitle Iletisim Araclart Semineri. Hacettepe Universitesi
Yayinlart. Ankara. 1980
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gormiis ve iletisimde yeni etik anlayisi bu prensip cergevesinde gelistirilmistir.
Meslek kuruluslarinin, {iniversitelerin ya da basin egitimiyle ilgilenen vakiflarin
etik kurallarin1 uygulamada bu Bildirge’nin ilkelerine 6zel bir 6nem vermeleri
gerekliligi Bildirge’nin 8. maddesi ile hitkme baglanmig; UNESCO’nun etik ¢er-
¢eveyi belirleyen temel uluslararasi 6rgiit oldugu vurgulanmaistir.

Kitle iletisim araglariin etkisini genis 6l¢iide, bir gdndericinin zihninde
varolan mesajin, alicinin zihnine aktarilmasi anlaminda dogrudan bir etkisi var-
mig gibi 6lgmeye yogunlasan'? ana akim iletisim ¢aligmalarinda, iletisim aragla-
r1 biitiin toplumun yarart i¢in ortak degerlerin sozciisii olarak ele alinmaktadir.
Buna gore iktidar belli bir grubun elinde toplanmamus, rekabet halindeki degisik
cikar gruplar1 arasinda dagilmistir. Ana akim paradigmaya gore, iletisim orgiit-
leri ve medya farkli ¢ikar gruplarinin sdylemlerini tarafsiz bir sekilde yansitarak
sosyal sorumlulugunu biiyiik 6l¢iide gerceklestirmektedir.

Geleneksel-Ana akim yaklagim en genel ifade ile temel dayanak noktasini
izleyici ilgisinin tesadiifiliginde bulmakta; hedef kitlenin degerlendirmelerinde
mesaj1 alanlarin tutum ya da fikirlerinden ¢ok mesajdaki enformasyonun belirle-
yici oldugunu vurgulamakta; kaynagin prestijli, giivenilir ya da begenilir olmasi-
nin medyay1 yonlendirdigini ifade etmekte ve kisisel iligkilerin mesajin yoniine
karsit olmadigindan bahsetmektedir. Ana akim iletisim arastirmalari {izerinde yo-
gunlasan elestiriler bir yandan farkli yontem, varsayim ve kavrayislara sahip yeni
iletisim teorilerinin ortaya ¢ikmasina diger yandan da ana akim paradigmanin
sosyal sorumluluk ve medya ydnetisimi gibi kavramlar dolayiminda kendisini
giincellemesine yol agmustir.

I1I. 2. Liberal-Cogulcu Yaklasim

Iletisimi karsiliklilik gergevesinde ele alan ¢ogulcu yaklagim tarzi liberal
gelismeci diistinsel gelenegin (Locke, J. Stuart Mill, J. Bentham) etkisi altinda
bigimlenmektedir. iletisime gegen taraflarin karsilikli mesaj akisina (transferine)
girigtiklerini, iletisim siirecinde sosyal ¢evreye bagimliligin esas oldugunu 6ne
siiren bu yaklagim tarz1 iletisim siirecini kendisine konu edinmektedir. Cogulcu
liberal diistince basini, kendini, yasama, ylirlitme ve yarginin yaninda doérdiincii
giic olarak nitelerken bir yandan da temsili demokrasilere yonelen elestirilere
bir yanit olugturmustur. Genel ve esit oy ilkesine dayanan temsiliyet, diger yan-
dan se¢im donemleriyle sinirh kalmakta, bir kez segilen yoneticiler segmenlerin-
den kopmakta ve denetim dis1 kalmaktadir. Burada basinin rolii bir ‘watch dog’
(bekei kdpegi) gibi hiikiimet uygulamalarini denetlemek ve halki olup bitenden

12 Garnham, Nicholas, “Ekonomi Politik ve Kiiltiirel Calismalar: Birlesme mi Bosanma mi?”
Cev. Sevilay, Celenk, Teori ve Politika.1997. Say1: 8. s. 87-104.
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haberdar etmektir."® Iletisim siirecinde karsilasilan sorunlarin sosyal politikala-
rin ve bireysel ¢abalarin birbirini desteklemesiyle ¢oziimlenecegini savunan J.
Keane, M. Shudson, G. Tuchman vd. liberal kuramcilar ¢aligmalarinda nesnellik,
etik, ussallik ve politik anlamda demokratiklesme unsurlarini 6ne ¢ikarmislardir.
Iletisimdeki denge bozukluklarmnin politik (digsal) miidahaleler araciligiyla ¢o-
ziimlenebilecegini ve iletisim bozukluklarinin/¢6kmelerinin/kirilmalariin ancak
bireyin biitiin iletisim kanallarin1 kullanarak giderebilecegini savunan yaklasim
tarzi, Ozellikle II. Diinya Savasi sonrasinda dilbilim-gostergebilim (ve son yirmi
yilda da sdylem analizi ile sibernetik’in) dahil edilmesiyle sosyo-ekonomik giic
iligkilerinin dislandig1 bir ¢ergcevede gelisim gostermistir.

Liberal-cogulcu yaklagim etik olgularin bigimlenmesinde piyasa kosul-
larina génderme yapmaktadir. Iletisim pazarmin, rekabeti desteklemekte, giris
engellerinin tizerine gitmekte, tek bir firmanin fiyatlar1 kontrol etmesine ya da
rakiplerini ortadan kaldirmasina engel olmakta ve iiriinlerin fiyatlarinin maliyet
diizeyine c¢ekilmesini saglamakta oldugunu varsayan liberal-cogulcu yaklagimin
piyasa basarisizliklar karsisindaki tutumunu elestiren John Keane, sinirlanmis
ozglrliikler tizerinde durmaktadir: “Pazar liberalleri gergek bir iletisim pazari-
nin asgari su 6zelliklere sahip olmasi gerektigini vurguluyorlar. Tiiketici bireyler
tercihlerini etkili bir bicimde ve dogrudan dogruya kullanabilmeliler, iiriin mali-
yetlerini finanse etmek isteyen ve buna giicii yeten iireticiler pazara girme 6zgiir-
liigiine sahip olmalilar”.'* Iletisim alaninda fiyatlarda, nitelikte ya da iiriinlerin
cesitliliginde segme 6zgiirliigi ile tliketicinin tatminini arttirici etkenlerin ancak
ve ancak etik kurallariin iglemesiyle ortaya ¢ikacagini belirten yaklasim, etigi
bireysel diizeydeki yiikiimliiliikler olarak betimlemektedir.

Liberal-¢cogulcu yorum demokratik siirecte medyanin ¢ok 6nemli bir is-
levi oldugunu ve siire¢ i¢in hayati rol iistlendigini iddia etmektedir. Bu anlamda
medya dordiincii gli¢, medya profesyonelleri de toplumsal gercekligi anlama ka-
pasitesi olan ve objektif olarak yansitirken ayna gdrevi yapan 6zerk ve mantikl
bireyler olarak goriilmektedir.'® Medyanin, gergekligin aynasi oldugu anlayisinin
degisik kaynaklan vardir. Bir yandan bu metafor, medyanin hakim profesyonellik
ideolojisi iginde yatan nesnellik ve tarafsizlik kavramlarina iligkin nétr tutumun
bir yansimasidir. Ayni1 zamanda medyanin, toplumsal ve siyasal kurumlarin sa-
tiglarin1 yapmalar1 ve kamu destegi i¢in yarismalarint miimkiin kilan bir formun
sagladigini varsayan, ¢ogulcu toplum goriisiinden kaynaklanmustir.'® Dolayisiyla

13 Inal, Ayse, “Yazihi Basin Haberlerinde Yapisal Yanlilik Sorunu”, Toplum ve Bilim, Say1: 67.
Birikim Yayinlari. Istanbul,1995.5.14-15.

14 Keane, John, Medya ve Demokrasi, Cev. H.Sahin, Ayrint1 Yayinevi, Istanbul.1993.5.242

15 Inal, Ayse, 1995, a.g.e. s.16.

16 Curran, James. vd. “Iletisim Araglari Uzerine Calisma: Kuramsal Yaklagimlar”. Cev.
Meral,Ozbek, /LEF Yillik. Ankara. 1993.5.242.
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medya dordiincii gii¢ olarak, her tiirlii yargidan 6zellikle de olaylar1 kaydeden
profesyonellerin 6nyargilarindan uzak, olaylart dogru ve nesnel olarak yansit-
malidir. Bu diisiince, gergek ile yorum ayrimini beraberinde getirmektedir. Buna
gore, yorum serbest olurken, gergekler oldugu gibi yansitilmalidir. Profesyonel
gazetecilik normlari da s6z konusu kabul ¢ercevesinde gelismistir. Bu normlar
arasinda oldukg¢a dneme sahip nesnellik ilkesindeki en dnemli Slgiit, olay tarafla-
rinin timiine haberde yer verilmesidir. Bu saglanmazsa, haber yanli olacaktir.!”
Yanlilik medyanin is yapis bigiminden; izleyicinin algilamasina degin genis bir
perspektifte etik sorunlarinin tartisilmasina yol acacaktir.

Liberal-¢cogulcu yaklasim, piyasa dinamiklerinin medya ve haber olgular
karsisinda getirdigi ¢oziim &nerilerini esas almaktadir. Ozellikle Soguk Savas
sonras1 donemde kiiresel dl¢ekte yasanan 6zellestirme ve deregiilasyon uygula-
malarinin kamu yayinciligimi ve sosyal sorumluluk tartismalarini 6n plana ¢i-
kardigin1 vurgulayan Keane, “tipki is¢i sendikalari, siyasal partiler ve yasama
organlart gibi kamu hizmeti medyalar da, devlet ve sivil toplumda hizmet ver-
dikleri kitleyi temsilde ¢agdas rollerinin kapsami ve niteligi konusunda derin bir
kuskuya siiriiklenmislerdir” demektedir.'"® Kamu hizmeti saglayan kitle iletigim
araglarimin kalite, denge ve evrensel erisim konularinda ciddi bir bigimde sor-
gulamadan gecirilmeleri gerektigini savunan liberal-gogulcu yaklasim, kalitenin
kamusal kaynaklarin gereksiz yere israf edilmesi karsiliginda olmamasi gerekti-
gini belirtir. igerikte dengenin farkli seslerden ¢ok aykir1 goriislerin yer bulmasimi
saglamakla elde edilecegini vurgulayan paradigma, temel elestirisini evrensel eri-
simin olgusu iizerinden yiiriitmektedir. Evrensel erisimin ana akim yorumcularca
uluslararasi iliskilerin ve iliskide olunan tilkelerin haber ajanslarinin tek yonli ya
da baskin mesaj aktarimi olarak algilandigina dikkat ¢eken liberal goris, evrensel
erisimin mesaj akiginin karsilikli olmasiyla miimkiin olacaginmi vurgulamaktadir.
Evrensel erisimi temel insan haklari ile 6zdeslestiren yaklasim i¢in medya kulla-
nimi-tiikketimi gostergeleri gelismisligin de Olgiitleri olarak okunabilecektir.

Temelinde siyasal iktidarin toplumun biitiiniine yayildig diislincesi yatan
liberal-cogulcu yaklasima gore, siyasal katilim sadece seg¢imlere istirak etmek
demek degil; ayni1 zamanda baski gruplarinin siyasal iktidar {izerinde kuracakla-
1 denetim yoluyla demokratik mekanizmalar1 giiclendirmektir. Bu noktada ise
yasama, ylriitme ve yargidan sonra basin dordiincii gii¢ olarak kamuoyunu bilgi-
lendiren, bireyleri diisiinmeye zorlayan, sorunlar1 ortaya koyup, ¢oziim onerileri
oneren isleviyle, cogulcu yapinin 6nemli bir tamamlayicisi olmaktadir.'” Egemen

17 Irvan, Siileyman. Medya, Kiiltiir, Sivaset. Oteki Yaymevi. Ankara.1997, s.4
18 Curran, James,1993. A.g.e.,s.111
19 Inal, Ayse, 1995, a.g.e., s.2.
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liberal-cogulcu model, ABD toplumunda ¢esitlilik oldugunu varsayar ve Ame-
rikan kamusal alaninin isleyigine biiyiik deger vererek diger toplumlara 6rnek
gosterir. Iktidarin, birbirleriyle rekabet eden cikar gruplari arasinda dagitildig
diisiinen liberal-¢ogulcu yaklasimda sosyal sorumluluk, toplumun genel deger-
leriyle baglantili eylemlerin ve bireysel hareketlerin dengede oldugu bir siirecte
karsimiza ¢ikmaktadir. iletisim sorunlari ister mikro (bireysel) ister makro (top-
lum) dlgekte yasansin sorumluluk her daim iletisime gegen taraflardadir. ileti-
sim siirecindeki eksikliklerin ya da gii¢ iligkilerinin beraberinde getirdigi iletisim
tarzi farklilagmalarinin sorumlulugu mesaji sunan ya da alan bireye yiiklenir ve
egemen iletisim sistemi tartigmalardan uzaklastirilir.

II1. 3. Kiiltiirel Calismalar Yaklasim

Kiiltiirel ¢aligmalar farkli teorik yaklasimlardan gelen kavram ve varsa-
yimlarin olusturdugu bir arastirmalar mozaigi gibidir. Ornegin Volosinov ve
Bakhtin’in isaretin ¢ok vurgulu oldugu konusunda yazdiklari, Barthes’in dil igin-
de gergekligin ve ideolojinin nasil kurulduguna iliskin tartigmalari, Althusser’in
medyanin devletin ideolojik aygiti oldugu yoniindeki 6nermesi, Gramsci’nin
hegemonyanin kiiltiirel pratikler dolayimi ile kuruldugu yoniindeki vurgusu,
post yapisalct kuramcilarin 6zneyi bir anlamlandirma siireci olarak ele alisi,
Laclau ve Mouffe’in sdylemsel pratikler i¢indeki 6zne {izerindeki vurgusu, yine
Gramsci’nin ‘direnme’ kavramina iligkin 6nermeleri kiiltiirel ¢alismalarin medya
metinlerini ve bu metinlerin tiretim ve alimlanma siireglerine iligkin kurami bi-
¢imlendiren yaklasim ve kavramlari olusturmustur.?’ Kiiltiirel ¢alismalar yakla-
simi, kiiltiirii, yasamin iginde, ekonomiye bagl olmakla birlikte belirlenimligini
kendi dinamiklerinden alan bir olgu olarak agiklamaktadir. Ozellikle Ingiltere’nin
Birmingham Universitesi’nde, 1964 yilinda Richard Hoggart’in yonetiminde ku-
rulan Cagdas Kiiltiirel Calismalar Merkezi’nin ¢aligmalariyla birlikte anilan (do-
layistyla Ingiliz kiiltiirel ¢alismalar1 olarak da adlandirilan) bu yaklasim, kiiltiirel
iiretimin ve simgesel bigimlerin toplumsal kosullanmasi; yasantilanan kiiltiirel
deneyim ve bu deneyimin sinif, yas, cinsiyet ve etnik iligkilerce bigimlenmesi,
ekonomik ve siyasal kurumlar ve siireglerle kiiltlirel bigimler arasindaki iligkiler
tizerine yogunlagmistir.?!

Saussure’un dilbilim, Barthes’in gostergebilim, Lacan’in psikanaliz ve
Althusser’in yapisalcilik goriislerinden faydalanarak ‘metin’ (film, fotograf,
radyo-tv programlari, gazete, dergi, kitap vb.) ¢dziimlemesi yapan Cagdas Kiil-
tirel Calismalar Merkezi’'nin temel egilimi, yapisalct Marksist bakis agisini,

20 inal, Ayse, Haberi Okumak, Temugin Yaymlari, Ankara. 1996, s.43
21 Mutlu, Erol, fletisim Sozligii, Oteki Yayinevi, Ankara. 1995, 5.233-234.
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dilbilimsel gelismelerin 1s1ginda tekrar ele alarak ideoloji, dil ve 6zne sorunu-
nu dinamik ve biitiinciil bir yaklagimla tanimlamak olmustur. Medya ¢aligsmalari
acisindan merkezin asil 6nemi, alimlama sorununu tartigmaya agmak ve iletigim
araglarinda yer alan farkli tiirlerin okunma bigimlerini, kodlama/metin/kodagim-
lama modeli i¢inde sorgulamaktir.?? Kiiltiirel galismalar yaklagimi, ulusal alanda
oldugu gibi uluslararas alanda da piyasalara konu olan metinlerin ¢éziimlenme-
si yoluyla egemen Kkiiltiiriin ortaya konulabilecegini gostermektedir. Ozellikle
1980’lerde Glasgow Universitesi Medya Grubu’nca gerceklestirilen Ingiliz hii-
kiimetine ait kamu maden ocaklarinin 6zellestirilmesi sirasinda yasanan grevle-
rin medyada sunumuna yonelik haber analizleri gerek yontembilimsel gerekse
metinlerin alimlanmasi konusunda biiylik tartismalara yol agmistir.® Kiiltiirel
caligmalar yaklagimina bagli kalarak gostergebilim ¢aligmalarini yiiriiten Derrida
ise iletigimi, gosterge araciligiyla vericinin aliciya bir seyler iletmesi olarak ta-
nimlamaktadir: Derrida’ya gore iletisim kavrami, bir 6zneden bir bagkasina gegis
stirecinden ve anlam verme islevinden ayrilabilen, ondan ayr1 olma hakkina sahip
gosterilen bir objenin, bir anlamin veya bir kavramin kimligini gegirmekle yii-
kiimlii bir aktarmay1 icermektedir. Iletisim 6nceden dzneleri varsayar ve objeleri
de 6nceden varsayar; bunlar gdsterilen kavramlardir, yani diisiiniilen dyle bir an-
lam ki, iletisim gecidinin onu ne yapilastirmaya, ne doniisiime ugratmaya hakki
vardir. A, C’ye B’yi iletir.?* Gostergebilim ¢aligmalarinda son yillarda, isaret/im/
gosterge, sinyal ve sembollerin tagidiklar1 6zelliklerin uluslararasilagsmasi vurgu-
lanmis ve diinya genelinde bir kiiltiirin olusumunda oynadiklar1 rol ele alinmigtir.

Kiiltiirel transfer modelinin benimsendigi aragtirmalarda ise, Bat1 kapita-
lizminin kendi iistlinliigiine olan inancindan hareketle, diinya geneline Bat1 kiil-
tiiriinii gotiirme, uluslararasi igbirligi, kiiltiirel aligveris ve kiiltiirel gecikme konu-
lar1 ele alinmistir. Modernlesme ideolojisi tilkeler arasinda kiiltiirel gecikmeden
kaynaklanan farklar bulundugunu; gecikmenin giderilmesiyle az gelismis/geri
kalmis olarak siniflandirilan tilkelerin gelisecegini savunmaktadir. Ogburn tara-
findan gelistirilen ‘kiiltiirel gecikme’ kavrami, 6zgiil bir teknolojinin gelismesiy-
le toplumda bu teknolojiyi denetleme araglarinin gelismesi arasindaki zamansal
fark olarak ifade edilmistir.”> Ogburn’un modeli, Posner tarafindan uluslararasi
ticareti agiklamak i¢in gelistirilen teknolojik gecikme modelinin adeta iletisim-
deki yansimasidir. Kiiltiirel transfer modelini kullanan kuramcilara (Schramm,
Pye, Lerner, Klapper vb.) gore, modernlesme siirecinde ortaya ¢ikabilecek sorun-

22 Inal, Ayse, 1996, a.g.e., 5.42-43.

23 Inal, Ayse, 1996, a.g.e., s.47

24 Derrida, Jacques. Gdstergebilim ya da Gramatoloji. Cev. A.Akay. Oteki Yaymevi. Ankara.
1994, s.43.

25 Mutlu, Erol, 1995, a.g.¢c., s.235
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lar1 ¢ozmede iletisim temel aragtir. Gelistirilen varsayimlara gore, kitle iletigim
araglart modern-geleneksel ayiriminda kisinin kendisini digeri yerine koymasini
(empati) saglayarak; gelenekselden modern kisilige gegcisi saglamaktadir.?® Bati
kapitalizminin ¢esitli kanallar1 (IMF, Diinya Bankasi, Marshall Plani, GATT)
kullanarak az gelismis/gerikalmis iilkeler olarak siniflandirdig: iilkelere yaptigi
yardimlar ‘kiltiirel aligveris’ olarak nitelenmektedir. Kiiltiirel aligverisin, tlke-
ler arasindaki farklar1 ‘segici-erigim’ (kiiltiirel unsurlar arasinda benimsenenlere
yonelme, kabul gérmeyenleri dislama) yoluyla giderecegi ve baslangictaki tek
yonlii akisin karsilikli bir akisa doniiserek uluslararasi dengenin saglanacag sa-
vunulmustur.

Siyasalbilimler teorisyeni Daniel Lerner, modernlesme politikalariyla
transfer edilen kiiltiirel degerleri mutlak bir olgu gibi tamimlamistir. Lerner’e
gore, Bati iilkelerinin gec¢irdigi baz siiregler evrenseldir: Sehirlesmenin artmasi
okuma yazma oraninin artmasina yol acar; okuma yazma oranimin artmasi ileti-
sim araclarina agilmayi arttirir; iletisim araglarina agik kalmak daha genis ekono-
mik (kisi bagina diisen gelir) ve siyasal katilmay1 (oy verme) beraberinde getirir.”’
Transfer siirecinin dniindeki engel olarak kiiltiirel gecikme gosterilir. Kiiltiirel ¢a-
ligmalar, iletisimin, sosyolojik degisimde, giinliik pratiklerin gergeklestirilmesin-
de ve insan psikolojisine etkisindeki konumunu degerlendirmeye yonelik olup;
bireylerin yagam bi¢iminde uluslararasi yapiin etkisini kismen incelemektedir.

II. Diinya Savasi sonrasinda uygulanan modernlesme politikalarinin yan-
simast olarak ‘yeni iliski tarzina bagli olarak ortaya ¢ikan yeni ihtiyaglarin yeni
pazar kurallariyla yonetilmesi’ ilkesi, geleneksel kiiltiirli benimseyen ¢evrelerce
kisa silirede yogun bir elestiri ve tepki ile karsilasmistir. Latin Amerika, Afrika
ve Uzakdogu Asya’daki modernlesme uygulamalari, feodal/ulusal/yerel etik ya-
pilarina tahribat verdigi olciide elestirel bir gelenegin de dogmasini saglamistir.
Pek ¢ogu heniiz feodal {iretim iliskilerini yasayan iilkelerde, modernlesme uygu-
lamalarma dontik elestirelligin ulusal bagimsizlik savaglari ile biitiinlestigi 1950
ve 1960’11 yillarda, oncelikle ulusal kiiltiir tezlerinin hakim oldugu gorilmistiir.
Etik tartismalarinin bagimsizlik savasini veren burjuvazi, kdyliiler ve entelektii-
eller tarafindan bigimlendirilmesi ¢abalari, bu iilkelerin kisa siirede yeniden Bati
kiiltiiriiniin etkisi altinda kalmalaria ve takip eden donemde de ‘kiiltiirel emper-
yalizm’ tartigmalarinda aktif rol oynamalaria yol agmistir. Kapitalist diizende
bir egemenligin degerlerinin baski, gli¢, ¢ekicilik ya da riigvetle diger degerlere
sahip toplumlara kabul ettirilmesi bi¢giminde ifade edilen kiiltiirel emperyalizm
kavrami, ¢evre lilkelerinin etik degerlerini kendi agilarindan tanimlama cabasi

26 Geray, Haluk, Yeni Iletisim Teknolojileri, Kiligaslan Matbaacilik. Ankara. 1994, s. 113.
27 Geray, Haluk,1994, a.g.e., s.114
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cergevesinde gelistirilmistir.® Kiiltiirel emperyalizm kavraminin uluslararasi
orgiitlerde ve ¢evre lilkeleri konu edinen bilimsel arastirmalarda yaygin kabul
gormesi, Bati diinyasinin kiiltiirel arastirmalarda ige donmesi ve egemenligine
iligkin yeni mesrulastirma yollart aramasi ile sonuglanmistir. Bu déonemde etik
anlayigindaki gelisim, ¢oziimlemelerde ilk olarak ‘Gteki’ olanin eklenmesine ne-
den olmustur.

Calisma iliskilerinde Bat1 diinyasinin ‘yokedici rekabetten’ ‘yogunlasmis
sermaye’ anlayisina yonelmesi; yirminci yiizyilin basindan itibaren is-is¢i ve is-
yeri arasinda biitiinlestiriciligi saglayan, standart kaliplar baglaminda is gdéren
fordist iiretim tarzinin —kisaca tiretim bandi— yerine ¢alisan ile yapilan arasinda
aracililiga dayanan esnek tiretim anlayisina gecilmesine yol agmistir. Etik’e ilig-
kin yeni yaklasim tarzi bir yandan modernizmin kaliplastirdig: is yapis bigimle-
rine kars1 esnek iiretimi savunurken; diger yandan da siyasal egemenligin politik
yasamindan styrilarak kendini glinliik yagsamda gelistirmesini saglamistir. Serma-
ye birikimindeki degisime paralel olarak etik, karsidakini anlayan, anlamlandiran
ve ¢evresine aktaran bireyin ‘Ne yapilmalidir?’ sorusu yerine ‘Neler yapilabilir?’
sorusuna verdigi yanitlar kiimesi olmustur. Kiiltiirel ¢aligmalar yaklagimi, etigi
moral degerlerden (ahlaki d6gretilerden) uzaklastirarak, her kiiltiirlin ve toplumsal
yapinin farkl algiladigi ve kendi sosyal iliskileri igerisinde degerlendirdigi bir
ozellik olarak tanimlamaya baslamis ve bireyin ait oldugu grup icerisindeki yeri-
ne-roliine gore anlamlandirilir olmustur.

Caligmalarina Birmingham Universitesi’nde Stuart Hall’in y&netiminde
baslayan ve medyayi etkisi dolayli ve hatta zor anlasilir genis toplumsal ve poli-
tik gliglerin bir ifadesi olarak goren kiiltiirel calismalarin hedefi “yeni kiiltiirel bi-
cimler, pratikler ve kurumlarla toplumsal degisimin arasindaki iligkileri kavram-
sallasmasina katki saglayacak arastirma politikalar’ gelistirmek olmustur.?® Dil
dahil her aracin yapistirici-kurgulayici potansiyeli iizerinde yogunlasan kiiltiirel
caligmalar yaklagimu, kiiltliriin maniple edici oldugunu ve halkin tiimiiyle pasifli-
gini savunan yaklasima kars1 ¢ikarak; izleyicilerin pasif ve birbirinin ayni sayan
anlayis1 yikip onun yerine, farkli siyasal ve sosyal yonelimlere sahip izleyicilerin,
mesajlar1 desifre edis bigimlerinin farkligin1 6ne ¢ikarmistir.

Ingiliz kiiltiir teorisyenlerinden Raymond Williams’m kiiltiir’ii yasam bi-
¢ciminin tiimii olarak tanimlamasi sosyal sorumluluk ¢er¢evesinin de tarihsel bi-
rikim igerisinde ilerleyerek gelisen bir olgu olarak genisletilmesini saglamistir.
Williams’a gore iletisim araglarinin kesfi sinif ¢ikarlarindan {istiin olan ‘bir ortak
anlamin’ kesfidir. Isci smifi ise ortak kiiltiire katkida bulunarak toplumun ge-

28 Schiller, Herbert, Communication and Cultural Domination, Ablex. New Jersey, 1976
29 Koker, Eser, Politikanin Iletigimi Iletisimin Politikasi, Vadi Yayinlar1. Ankara. 1998, s. 68
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lismesi i¢in yardim eder. Bu tanimlama kiiltiirii sinif egemenligindeki roliinden
yoksun eder, siniflar i¢i ve smiflar arasi ¢gikar ¢atigsmalarini bertaraf eder. Ortak
degerler sadece ideoloji, biling ve pratikte bir anlama sahiptir.** Ona gére medya
toplumsal gruplarin ¢ikarlarinin ¢atigma alanidir. Yani medya metinleri maddi
tahakkiimden cok kiiltiirel liderlik pesinde kosan toplumsal ajanlarin ¢atigmala-
rin1 yansitir. Bu nokta da kiiltiirel ¢aligmalar i¢inde Gramsci’nin etkisi kendini
gostermistir. Kiiltiirelci ¢aligmalar, alt gruplarin hakim sinif fikirlerine nasil hem
tabi olup hem de karsi ¢ikmaya c¢aligtiklarini agiklamak igin, Gramsci’nin bir
miicadele alani olarak ortaya attigi hegemonya kavramindan yararlanmiglardir.
Sosyal sorumluluk ise her toplumsal blogun kendi talepleri dogrultusunda yon-
lendirdigi tarihsel iligkiler icerisinde gelismektedir.

Neyin nasil ytiriitiilecegi/gerceklestirilecegi konusunu inceleyen sosyal so-
rumlulugun kiiltiirel calismalar yaklagimi ile olan iligkisi, bireylere iistlenmeleri
gereken rol ve statiiler ile sergilemeleri gereken degerleri ait olduklar1 toplum
igerisinde ve kendi iligkilerinin neden oldugu gereksinimlerde agiga ¢ikmaktadir.
Medyanin her toplum i¢in farkli bir yeri ve 6zel atfedilen 6énemi oldugunu vur-
gulayan kiiltiirel ¢aligmalar geleneginde toplumun kavrayisindan koparilmis bir
icerikte degerlendirilen sosyal sorumlulugun gercekligin yanilsamasi bigiminde
algilandig1 goriilmektedir. Medyaokumak/dinlemek/izlemek isteyenler icin te-
mel toplumsallasma aracidir: Medyanin genislemesi, ¢esitlenmesi, gliglenmesi
ve boylece artik toplumdan ayri bir 6ge olarak goriilmesidir; medya toplumun sii-
rekli olarak tanimladig1 bir ortam haline gelmistir bugiin. Ya da, postmodernizm
kuramcilariin polemikei bir yaklagimla ortaya koyacaklar1 tizere, medya top-
lumdur. Medya neredeyse her konuda bir takim kararlar verir; sosyal ve politik
meseleler konusunda kendi glindemini yaratir ve sonuna kadar bunlarin pesinden
gider. Medya diinyasinda rekabet arttik¢a kendisini ahlak bekgisi gibi gostermek,
coskulu, 6fke dolu, heyecan yaratici haberler pesinde kosmak, gazetelerin tiraj-
larin1 muhafaza etmek ve yiikseltmek i¢in kullandiklar stratejilerden biri haline
gelmistir. Aynm1 zamanda dengeyi koruyup okuyan halkin daha genis bir kesi-
mini —ki bu kesim her durumda eskiye oranla daha ¢ok boliinmiistiir— ¢ekmeye
caligirken, bu meseleler tizerinde gegmise oranla daha genis bir fikir yelpazesi de
sunulmus olacaktir.’!

I11. 4. Elestirel Okul

XX. yiizyilin ikinci yarisinda iletigim tartigsmalarinda etkin olan ekonomi-
politik yaklagima sahip kuramecilar, ¢6ziimlemelerinde Frankfurt Okulu’nun ka-

30 Korkmaz, Alemdar, Erdogan, irfan, a.g.e., 1990, s. 285
31 McRobbie, A. Postmodernizm ve Popiiler Kiiltiir, Cev. A.Ozdek. Sarmal Yaymevi. Istanbul.
1999, s. 294.
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pitalist sisteme ve kiiltiiriin metalastirilmasina yonelik elestirilerine katilmakla
birlikte, giic iliskilerinin diglanmasina ve emekgi-izleyici-tiiketici kitlelerin edil-
gen bir unsur olarak ele alinmalarina karst ¢ikmiglardir. Elestirel Okul olarak
tanimlanan ve ¢aligmalarinda ekonomi-politik yontemi benimseyen teorisyenler,
iletisim konusunu ulusal sorun ve tartigmalardan hareketle uluslararasina tagiyan
bir yapida ¢oziimlemeyi tercih etmislerdir. Kapitalist liretim tarzi ve ekonomik
iligkilerini sorunun kaynagi olarak gdéren (Marksist ya da Marksist yonelimli)
kuramcilar arasinda da, iletisime ve iletisimin diinya genelinde isleyisine yonelik
cozlimlemelerinde bir fikir birligi saglanamamistir. Coziimlemeler Soguk Sava-
sin sona ermesine degin gecen siirecte kismen kabul edilebilirlerse de; 1990’lar-
dan itibaren toplumsal olgular1 agiklamada eksik ve yetersiz kalmaktadir. Giinii-
miizde iletisim konusuna ekonomi-politik bir bakis agisiyla yaklagilmasi, ulusal
boyut yerine global (diinya genelinde) boyutun bir hareket noktasi olarak kabul
edilmesini ve sorunlara bir ya da birkag¢ diizeyden degil, tiim diizeylerden yakla-
silmasini gerektirmektedir.

Elestirel Okul teorisyenleri arasinda da iletisime yaklasim diizeyleri tartig-
malara yol agmistir. 1970’lerin sonunda Kanada’li Dallas Smythe, Avrupa’daki
elestirel aragtirmalarin dayandigi kuramsal gergevenin, televizyonu kopuk kopuk
stratejilerin, ideolojilerin liretim yeri gibi gostermesinin arastirmalara zarar verdi-
gini belirterek, Avrupali kuramcilar televizyonun ekonomik mantigi konusunda
‘korliikle’ (blindspot) suglamistir. Smythe, karsit bir diislince olarak, televizyo-
nun hangi baglamda olursa olsun her seyden dnce ‘reklamcilara satilabilir izle-
yiciler treticisi’ oldugunu, ¢agdas kapitalizmde izleyicinin, iletigim irlinlerinin
metalagmis bi¢imini olusturdugunu ileri siiriiyordu. Buna karsilik olarak, Ingiliz
arastirmaci Nicholas Garnham ise bu tavrin, televizyonu belirlemede ekonomik
mantik kadar etkili olan siyasal ve kiiltiirel boyutu yeniden ¢ikmaza sokmak an-
lamina geldigini sOylemistir.*

Ingiliz iletisim kuramcis1 Nicholas Garnham, toplumsal ve tarihsel ol-
mayan kuramlarin tuzagindan kaginmak i¢in, kitle iletisim araclarina yonelik
incelemelerde tarihsel maddecilik yaklagimina basvurulmasi gerektigini sa-
vunmustur.** Garnham, 6nce ulusal ekonominin ardindan da diinya ekonomisi-
nin yaratildigini; kapitalist sistemin anlamlandirilabilmesi ve gelisiminin tespit
edilmesi i¢in {iretim sisteminin kendini siirdirme yetisinin, art1 degerin esitsiz
dagiliminin mesrulastirilmasinin ve ekonomi ile ideoloji arasindaki baglarin in-

32 Mattelart, Armand ve Mattelart, Michele. fletisim Kuramlar: Tarihi, iletisim Yaymevi. Istanbul.
1998, s. 98-99.

33 Garnham, Nicholas, Capitalism and Communication: Global Culture and the Economics of
Information. Sage Publications. London. 1990, s. 203
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celenmesi gerektigini savunmaktadir. Garnham’in, ‘kiiltiirel maddecilik’ olarak
adlandirilan yaklasimda; ekonominin ideolojik belirleyiciliginde iletisim aragla-
rinin gorevi On plana ¢ikar. Garnham yaklagimini su ifade ile 6zetler: “Simdi kitle
iletisiminin kurumsallagmis pratikleri ve demokratik siyaset arasindaki iliskiyle
ilgili temel iddiam kisaca dzetlemek istiyorum. Ilk olarak, demokrasi teorisi ve
pratiginin tam kalbinde ‘iletisimsel eylemin’ bir tiiriiniin yattigini aksiyom olarak
kabul etmekteyim. Bir vatandasin hak ve gorevleri genellikle toplanma, ifade ve
enformasyon edinme Ozgiirliikkleri agisindan tanimlanmaktadir. Bu 6zgiirliikler
olmasaydi vatandaglarin aralarinda toplumsal hedefler ve araglar konusunda tam
(consensual) ya da ¢ogunlukeu (majoriterian) bir uzlagsmaya varmalari igin ge-
rekli olan bilgilere; birbirlerinin goriislerinin bilgisine; yiiriitmeyle ilgili sorumlu
gorevlerde bulunanlarin icraatlartyla ilgili bilgilere; toplumsal ve 6zel ¢ikarlarla
ilgili uygun kararlara ulagmak i¢in gerekli ¢cevresel faktorlerin bilgisine ulagma-
lar1 imkansiz olacaktir”.3* Garnham, ideolojilerce anlamlandirilan 6zgiirliikler-
den ¢ok o 6zgiirliigli doguran tarihsel kosullarin incelenmesi gerektigini savunur.
Garnham’a gore, kiiltiirel maddecilik simgesel iligki slireclerinin indirgenemez
maddi belirleyicilerine egilmeyi ve kapitalist iiretim bi¢ciminin genel gelismesi
icinde, tarihsel olarak bu siire¢lerin mal {iretimi ve degisimi alani igine ve han-
gi etkilerle getirildigi yollarina bakmay1 gerektirir. Garnham, 1980-90’11 yillart
ise kiiltiirel maddeciligin uluslararasi boyutta anlam kazanmaya basladigi donem
olarak tanimlar: “Tarihsel olarak sistem rasyonalitesinin hem ekonomik hem de
siyasal yonlerinin sadece kiiresel olmakla kalmadigini, biraz da kiiresel dolayimli
iletisim sistemlerinin biiylimesi ve yayilmasi sayesinde, diinya niifusunun gittik-
¢e artan bir kismi tarafindan kiiresel olarak anlasildigini diigiiniiyorum. Cin’de
yakin zamanlarda meydana gelen olaylarin da gosterdigi gibi, artik tiim siyasal
aktorler tek bir diinya sahnesinde oynuyorlar; dilsel ve kiiltiirel ¢eviri sorunlarina
karg1 da sembollerden olusan bir diinya dilini kullaniyorlar”.>® Farkli kiiltiirle-
re ragmen, kapitalist sistemin diinya genelinde bir kamusal alan yarattigini ve
bu kamusal alanin ayakta durmasmin da enformasyon toplama, degerlendirme
ve iletisim sistemiyle saglandigini belirten Garnham, evrensel siyasal ve medya
sistemi sayesinde yaratilan evrensel etkiyi gozler 6niline sermektedir. Ona gore,
eger pazar giicleri kiireselse, ise yarayacak her siyasal yanit da kiiresel olmak zo-
rundadir. Tek bagina bir vatandas veya bir grup, nadir olarak rastlanan durumlar
disinda, iizerinde karar verilmis oyun her ne olursa olsun, oyundan ¢ekilemez,
oynamay1 reddedemez.*®

34 Garnham, Nicholas, 1990, s. 278-280.
35 Garnham, Nicholas, 1990, s. 283.
36 Garnham, Nicholas, 1990, s. 285.
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Elestirel Okul agisindan etik konusu ise daima tartigsmali bir konu olmus-
tur. Marx ve Engels’in toplumun iiretim araglarina sahip olanlar o toplumdaki
zihinsel ve fikri tretimi de belirler yaklasimindan hareket eden elestirel okul
kuramecilart (Smythe, Schiller, Garnham, Mattelart, Mosco vd.) moral\ahlaki an-
lamda kotii olan ile etik anlamda yanlis olanin farkliliklarina vurgu yapmuslardir.
Ozellikle Nazi rejimi donemi Almanyasi’nin kitle katliamlarin1 estetiklestirme
cabasina total bir elestiri getiren Frankfurt Okulu, insan onurunun 6ne ¢ikarildigi
ve insanlar arasindaki dayanigsmanin vurgulandigi etkinlikleri etik olarak gormiis-
tiir. Genel is yapis pratiklerinin dogasindaki ahlak digiliga ve her zaman kapi-
talist sistemin isleyisini destekleyecek bi¢imde kurallagtirmalarina dikkat ¢eken
elestirel okul, yirminci yiizyilin ikinci yarisinda evrensel etik kurallarina sarilan
uluslararasi diizenin karakteristik yapisina vurgu yapmaktadir. Etik anlayigmin
halkla iligkiler agisindan degerlendirmesini yapan Erdogan®’’a gore Bernays’in
1920’lerde gelistirdigi paradigma 6zellikle halkla iligkiler sirketlerinin is vere-
ni her pozisyonda savunmasi ve bununla birlikte gelen nesnellikten yoksunluk
sagirtict olmamalidir; ¢iinkii ticaretin kabul edilen dogasi budur. Medyanin etik
sorununun temelinde, kitle iletisim etkinliklerinin sahte imajlar yaratma, yanilt-
ma ve yonlendirme aract olma ve gergegi yeniden liretme diisiinceleri yatmak-
tadir. Cemiyet, dernek ve vakiflarin siirekli etik konusunu islemelerinin ardinda
kapitalist ideolojinin kontrollii alternatif insa etme, giindem olusturma ve giin-
dem yonetiminde kullandig1 bir anlayis yer almaktadir. Elestirel Okul, ideal veya
standart bir etik anlayigina géndermede bulunan ve diger deneyimleri etiksizlikle
suclayan ana akim yaklasima karsi, neyin nasil yapildigini1 anlamlandirmaya ca-
lisan bir gerceve ¢izmekte ve bireyleri etik olmamakla suglamak yerine bireyle-
rin hangi kosullar altinda diislincelerini eyleme gecirdigini inceleyen bir soruna
yaklasim tarzina sahiptir. Elestirel Okul’a gore etiksizlik diye bir sey olmaz. Is
kilttirt farklart ve bu farklarin altini ¢izdigi etik farklilari olusur.®

Elestirel Okul sosyal sorumlulugu kiiltiirel farklar, etik, korku kullanimi,
seks ve siddet gibi alanlarin i¢ine hapsetmek ve kurumsal diizeyde medyaya yiik-
lemeksizin bireyi bigimlendiren toplumsal {iretim ve gii¢ iligkileri icerisinde ara-
maktadir. Sorunlar, eylemlerin yiiksek ahlak standartlarma uygun bir bigimde
gerceklestirilmemelerine, moral degerlerin diismesine, pazarda rekabet halindeki
organizasyonlarin dogruyu sunmamalarina ve bireylerin diiriist olmamalarina
bagl bir siirecin sonucu degil nedenidir. Sorun toplumsal gii¢ iliskilerinin, ey-
lemleri yapilmasi gerekenin yapildigi seklinde nitelemesinde ve eylemler baska
tiirde sekillenirse zaten olandan farkli bir sey olacagina géndermede bulunmasin-

37 Erdogan, irfan, fletisimi Anlamak, Erk Yaymevi. Ankara, 2002, s. 395.
38 Erdogan, irfan, a.g.e., 2002, s. 397
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da aranmalidir. Serge Halimi, kitle iletisim araglarinin sorumlulugunu su sézlerle
betimlemektedir: “Gittikge daha bir hazir ve nazir kesilen medyalar, gitgide daha
itaatkar gazeteciler, glinbegiin bayagilasan haber. Toplumsal doniisiim iradesi
daha uzun bir siire bu engele takilacak. Isimsiz bir parti, hicbir sey bekleneme-
yecek bir oligarsi kargisinda, medyadaki ¢izgi disiliklarinin degismez oldugunun
bilincindeki muhalif sesleri aramak ve cesaretlendirmek tek cikar yol. Eger biraz
olsun bu kara tabloya -ki bu tablo ayni1 zamanda bir tahmindir- bir ferahlik getire-
biliyorsa, bunu propagandanin basarisizligina bor¢luyuz. Toplumsal hayat ekra-
na direng gdstermekte, ¢linkii bu hayat sanal degil ve iktidarin mekanizmalarini,
reddin ivediligini haberden daha iyi gozler 6niine sermekte”.* Medya ile sunulan
basit bir haber degil; ekonomik, politik ve kiiltiirel 6l¢ekte gergeklesen bir sistem
mesrulastirma girisimidir ve izleyicilere/okurlara diisen sorumluluk ise kendine
sunulanin\satilanin sosyalliginin (daha dogrusu sosyal iliskilere egemen olan kar
giidiisiiniin) bilincinde olmaktir.

Sonug¢

Gilinimiizde medya kuruluslarin genel anlamda benimsedikleri ilkeler
ve sorumluluk anlayislar liberal-gogulcu bir anlayis igerisinde sekillendigi goz-
lenmektedir. Basin 6zgiirliigiinii demokrasinin temeli olarak kavrayan bu yak-
lagim tarzi1 medya orgiitlerinin de galisma tarzini ortaya koymaktadir. Ayni sis-
tem igerisinde medya holdinglerinin yayin denetimlerinden sorumlu kurumlarin
(Tiirkiye’de RTUK, Amerika’da FCC gibi) topluma kars1 sorumluluk anlayisi
geregi ana akim yaklagimi benimsedikleri ve medyanin yayin politikasinin dene-
timini de yasal diizenlemeler ¢ercevesinde ele aldiklari sdylenebilir. Bu kurumla-
rin bulunduklari siyasal sistem igerisindeki 6zerklik yapilari, uygulamalarin nasil
bir sekil aldigini ortaya koymaktadir.

Medya alanindaki yasal diizenlemelerle, igerdigi yaptirimlar ve cezalar, med-
yadaki bazi uygulamalari caydirict hale getirmektedir. Medya profesyonelleri etik
ilkeleri igsellestirerek uygulamak yerine, bu yasal engellerden siyrilabilme yollan
tizerinde yogunlagsmaktadirlar. Ancak, medya endiistrisindeki egemen dinamiklerin,
meslegin kurallarini ve uygulanis bigimlerini belirledigi kaginilmaz bir gercektir.
Medya kurumlarindaki egemen profesyonel kiiltiir, ¢alisanlarin bi¢imlenmelerin-
de birinci derecede etkilidir.

Kamuoyunda merak uyandiran ve haber degeri olan olaylar hakkinda bilgi
toplamak i¢in bagvurulan yontemlerin ¢cogu kez etik olmadiklar1 dikkat cekmekte-
dir. Etik kuram ve ideallerin gazetecilik faaliyetlerinde uygulanamayacag: ileri
stiriilmektedir. Boylece, gazetecilerin etik olarak duyarli ve sorumlu olmas1 gerek-

39 Halimi, Serge, Diizenin Yeni Bek¢ileri, Cev. R. Duran. Evrensel Yayinevi. Istanbul,1999, 5.133
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tigi diislincesi, sadece retorik olarak kalmaktadir. Etik, gazetecilik faaliyetleri-
nin dogru diriist yapilmasini engelleyen bir olgu olarak algilanmaktadir. Medyada
sorumluluk ve etik tartigmalarinin odagina, en alt diizeyde ¢alisan ve en az denetim
olanag1 bulunan kisi olarak muhabir yerlestirilmektedir. Medyanin sahipleri ve ka-
rar mekanizmalarinin en {ist noktalarinda bulunan kisiler daha az sorgulanmakta-
dir. Etik problemler ¢ogunlukla medyanin miilkiyet yapisindan ve yerlesik profes-
yonel pratiklerden kaynaklanmaktadir. Buna karsilik sorunlar, muhabir ve editor
diizeyinde ¢oziimlenmeye ¢alisiimaktadir.

Akademik ¢evreler ise glinlimiizdeki medya politikalarini degerlendirirken
konuyu farkli yonleri ile ele alarak izleyici, miilkiyet yapisi, orgiit ¢alisan1 gibi
konular iizerine aragtirmalar yapmaktadir. Universitelerin medya olgusuna yakla-
sim tarz1 olarak gelenekselcilige karsit bir tavr1 benimsedikleri; ancak karsitligin
kiiltiirel ¢aligmalar icerisinden gelistigi goriilmektedir. Ozellikle son dénemde
yogunlasan postmodern kiiltiir ve etkilerinin diinya dl¢eginde yayginlagmasi ye-
rel kiiltiiriin geri plana itilip etik anlayisinin kiiresel 6lgekte degerlendirildigi bir
yapinin bigimlenmesini saglamustir. Orgiitsel yapmin ve izleyicilerin yerellikten
hareket ederek kiiresele ulagsma c¢abalar ile direnigin yerel olani sahiplenilerek
gerceklestirilmesi tartigmalarin yerel-kiiresel ekseni etrafinda yiirtitiilmesini sag-
lamistir.

Uluslararas1 orgiitler ve haber ajanslart da medya faaliyetlerini kiiltiirel
olgular iizerine odaklayarak kiiltiirel transferler ve kiiltiirel farkliliklar {izerine
oturtmakta; orgiitsel yapis pratiklerine belirli standartlar getirme ¢abasina gir-
mektedirler. 1970’lerin bagindan itibaren uluslararasi iliskilerde egemen kilinma-
ya caligilan denge ve anlayis ortamina haberlesme ve iletisim unsurlarinin 6nemli
Olciide katkida bulunabilecegi pek ¢ok ortamda vurgulanmis ve 1978 Bildirgesi
ile netlestirilmistir. izleyicilerin de aktif katilimini esas alan yeni yaklasim tarzi
baslangicta ABD ve Ingiltere tarafindan reddedilmisse de, zamanla uluslararasi
kabul gormiis etik ilkelerinin yumusamasi ve sanayilesen-biitiinlesen medya hol-
dinglerinin ¢ikarlarryla uyumlu hale gelmesi nedeniyle diinya 6l¢eginde benim-
senmistir.

fletisim alaninda ¢alisanlarm sosyal sorumluluklarmin salt izleyicilerine
kars1 degil, toplumun geneline karsi oldugunu savunan yaklagim, gérevin sadece
olup biteni aktarmak degil; ayn1 zamanda olaylarin nedenleri {izerinde durmak
ve bunlar1 okuyuculara-izleyicilere iletmek oldugunu belirtmistir. Bu durum etik
ve sosyal sorumlulugu iletisim de salt ilke diizeyinde kalmamas1 gereken, ayni
zamanda eyleme de gecirilmesi zorunluluga doniisen bir siire¢ olarak goriilmeyi
gerektirmistir.

40 Caply, Biilent, Medya ve Etik, Imge Yayinlar1. Ankara, 2002, s. 221-222.
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Oz
Etik ve Sosyal Sorumluluk Kavramlarinin
Tletisim Kuramlar1 Baglaminda Anlamlandiriimasi

Kapitalist sistemin bireyler iizerindeki egemenliginin ‘enformasyon top-
lumu’, ‘bilgi ¢agr’, ‘bilisim uygarligi’ gibi sloganlarla gizlenmeye ¢aligildig1 gii-
niimiizde, ulusal ve uluslararast medya kanaliyla sunulan/dayatilan etik ve sosyal
sorumluluk anlayisinin, temelde egemen yapiyla uyumlu olan norm ve yargilarin
devam ettirilmesi, is ile caligma yasamindaki kurallarin ve standartlarin benim-
senmesi; uyumlu olmayan sosyal deger ve tutumlarin ise terk edilmesi bigiminde
ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu ¢aligma kapsaminda da etik ve sosyal sorumlu-
luk olgularina iletisim aragtirmalari igerisinden yapilan bir siniflandirma ile yak-
lasilmas1 amaglanmaktadir. letisim araglarmnin igerigini olusturan haber, yorum,
bilgi, reklam, ilan gibi unsurlarin okuyucular/dinleyiciler/izleyiciler tarafindan
nasil anlamlandirildiklar1 ve bu unsurlara yer veren medyanin hangi politikalara
dayanarak sunduklarint mesrulastirdigi bu incelemenin kapsamini olugturmakta-
dir. Calisma kapsaminda soruna yaklasim tarzlarinin, etik ve sosyal sorumluluk
ile olan baglarinin kurulmasi, medyanin anlamlandirilmasi bakimimdan 6nemli-
dir.

Anahtar Kelimeler: Etik, Sosyal Sorumluluk, Iletisim Kuramlari, Medya

Abstract
Interpretation of Ethical and Social Concepts
in the Context of Communucation Theories

It is now being observed that the Capitalist system is emerging in today’s
world where its hegemony is being tried to be concealed by the terminologies
like “information society”, “information age” and “information civilization™ eit-
her by; sustaining the norms and judgments of ethics and social responsibilities
dictated by national and international mass media or; adoption of the rules and
standards in the professional and business life or; abandonment of irrelevant so-
cial values and attitudes. It is aimed to approach to ethics and social responsibi-
lity cases by a classification within communication researches in this study. The
main content of this study is based on the perception of the components of mass
media like news, commentaries, information, advertisement and notices, etc. by
the readers or audience and based on the which strategies the represented content
being legitimated by the mass media giving place to these components. Within
the content of this study, it is essential the determination of styles to approach the
problem in terms of construing the mass media and establishing the connections
between ethics and social responsibilities.

Keywords: Ethics, Social Responsibility, Communication Theories, Media
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