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oz

Dilsel cevre arastirmalari dilin kamusal alanda yazili bicimde kullanilmasini
incelemektedir. Dilin kamusal alanda goriilmesi dilsel cevreyi belirlemekte ve
incelenen bolgenin toplum dilbilimsel durumu hakkinda veriler sunmaktadir.
Herhangi bir dilin kamusal alanda goriilme yogunlugu onun 6nemi, giici,
stattisti, bagka dillerle veya kisilerle olan iliskisi hakkinda sembolik mesajlar
ortaya cikarmaktadir. Mevcut arastirma Van'in merkez ipekyolu ilcesine bagli
olan Cumhuriyet Caddesi lizerinde bulunan 6zel ve devlet isaretlerini dilsel
cevre teorileri cercevesinde analiz etmektedir.

Anahtar kelimeler: Dilsel Cevre, Dilsel Cevre Analizi, Van ili, Dilbilim

ABSTRACT

Linguistic landscape studies examine the use of language in the public sphere as
the presence of language in a common physical field determines the linguistic
landscape, and provides data on the sociolinguistic status of the region studied.
This prevalence of language visibility in the public sphere offers symbolic messages
about its importance, power, status, and its relationship with other languages
or persons in that location. The present research analyzes the private and state
owned signs on Cumhuriyet Avenue, which are connected to the central Ipekyolu
district of Van, within the framework of linguistic landscape theories.
Keywords: Linguistic Landscape, Linguistic Landscape Analysis, Province Van,
Linguistics
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EXTENDED ABSTRACT

The term “linguistic landscape” has come to play a key role in a number of sciences due
to the ongoing interest in multilingualism, globalization, and language ecology. The study and
analysis of the linguistic environment function as a specific diagnosis of the state of the social,
cultural, political, and economic structures of a society. A linguistic environment study can,
for example, reflect the ideological conflicts among language communities that are part of a
language policy in a specific region.

Questions related to the concept of the linguistic environment first came to the fore with
applications that emerged in the field of language planning. Therefore, language planning
authorities have included rules regarding the languages to be used in signage and signs in their
language policies. The use and preference of different languages on signage reflect the relative
power, status, and economic importance of the various languages used in a region. Therefore,
regulations regarding the linguistic environment are generally in line with the language policy
of a particular government regarding the use of languages in education, media, social and
economic life, or other fields.

The linguistic environment has two functions: informative and symbolic. The former denotes
the boundaries of the region of a linguistic group, i.e., it shows which languages predominately
come to the fore in the communication or commercial fields. The latter, expresses the value
and status of the specific language perceived by a language community in relation to other
languages.

Linguistic environment analysis uses photography and visual analysis as its primary method.
In this paper’s underlying research, signs on Cumhuriyet Street, the busiest and most crowded
street in the central Ipekyolu district of Van, were examined. A total of 331 signs have been
identified on the specified route, categorized as either private or official state signs. The paper
utilizes results from various sources, including reports of research and consultancy companies,
those from the Turkish Statistical Institute, newspaper articles, and comments regarding
linguistic landscapes found in previous research articles. Based on this research, this paper
demonstrates how Turkiye’s official language policy is implemented from the bottom-up and
top-down via individuals and institutions, whether there is a difference in official and private
usage, and determines the Van’s prestige language.

Since the first Turkish censuses in 1927, questions about mother tongue and second language
had been asked until the census of 1985. As of the 1970 census, the transcribed responses to
the language questions were delivered only to state institutions such as the Presidency, Prime
Ministry, and National Intelligence Organization.

A large number of the tourists coming to Van are from Iran, Iraq, and Syria, countries
that border Turkiye, leading to an increase in the Arabic code preference in this city today.
According to the statistics used in the Language Situation section in Van, the local population,
whose mother tongue is Kurdish, constitutes the majority. Nonetheless, as a result of the
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examination of the bottom-up markings, this population prefers to use Turkish—the official
language in commerce and daily life—followed by English, and Kurdish is only used in one
sign. Bilingual usage in signs comprises mostly of Turkish and English or Turkish and Arabic
combinations. In this case, clearly, the businesses in Van aim to reach non-Turkish speakers
and thus, use English, the global prestige language in their signage. This could also be directed
toward attracting the attention of local speakers.

Globally, several studies focus on the concept of linguistic environment; however, the
research related to the linguistic environment in the Turkish language is quite sparse. Therefore,
we hope that the current research will lead future scholars to conduct more detailed and
intensive studies on this subject.
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1. Giris

Dilsel ¢evre (linguistic landscape) kavrami ¢ok dillilik, dil ekolojisi, kiiresellesme egilimiyle
etkilesime giren dillere olan ilgiden dolay1 ortaya ¢ikan toplum dilbilim dalidir. Dilsel ¢evre
caligmalar1 dilbilim, sosyoloji, hukuk, ekonomi, psikoloji alanina ait aragtirmalari temel
almaktadir. Dilsel ¢gevrenin arastirilmasi ve analizi toplumun sosyal, kiiltiirel, politik ve ekonomik
yapilarinin durumunun bir teshisi olarak islev géormektedir. Halka yonelik tabelalar {izerine
arastirmalar dilsel ¢evre (linguistic landscape) analizi olarak adlandirilmaktadir. Dilsel gevre
kavramiyla alakali sorular ilk olarak dil planlamasi alaninda ortaya ¢ikan uygulamalarla 6n
plana ¢ikmustir. Dil planlamasi yapan yetkililer tabela ve isaretlerde kullanilacak dillerle ilgili
kurallar1 dil politikalarina dahil etmistir. Belgika (Verdoot, 1979) ve Québec’teki (Corbeil,
1980) dil planlamacilari dil kullanim alanlarinin sinirlarini, reklam panolari, sokak tabelalari,
ticari tabelalar ve yer isimleri gibi halka acik tabelalarda isaretlemenin 6nemini tartisan ilk
kisiler (Leclerc, 1989) olmaktadir. Tabelalar topluma yo6nelik olup kendinden baska bir seye
de gonderimde bulunmalari sebebiyle birer gostergebilimsel gosterge olmaktadir. Dolayisiyla
bir tabela ya da isaretleme sirket, {iriin, yer, kural gibi bir gosterilene iliskin gosterendir.
Tabelalar ya kilavuz isaretleri olarak bir yere nasil gidilecegine dair yon gosterir ya da reklam
tabelalar1 gibi insanlarin dikkatini gekmeye yonelik olabilmektedir. Tabelalar, topografik
bilgiler, talimatlar, uyarilar belli mesajlart topluma yaymak i¢in kullanilmaktadir. Genel
isaretler, islevlerinin bir isletmeye veya iiriine dikkat ¢gekmek oldugu pazarlama ve reklamcilik
gibi ticari baglamlarda da goriinmektedir (Backhaus, 2007, s. 5) Tabelalarda farkl dillerin
kullanilmasi, farkli dillerin giiciinii, durumunu ve ekonomik dnemini yansitmaktadir. Kress
(1993, s. 174) tiim kamu isaretlerinin arkasinda farkli anlamlar oldugunu dolayisiyla elestirel
okunmalar1 gerektigine deginmektedir. SOyle ki “biitiin metinler esit olarak iireticilerinin
ideolojik konumlarini kodlamaktadir”. Ornek olarak ingilizcenin durumuna bakildiginda,
diinya genelinde Ingilizcenin kullanim1 ekonomik piyasalar, iiretim ve tiiketim acgisindan
tamimlanan kiiresellesmenin bir isareti olarak 6ne ¢ikmaktadir. Isletmeler ingilizceyi kullanarak
satislarini arttirmay1 hedeflemektedir. Tabela yazarlari tarafindan yabanci dillerin ve 6zellikle
de Ingilizcenin kullanilmasi “yabanci bir atmosfer” yaratma ve kendilerini batil kiiresel
kiiltiir ile iligkilendirme girisimi olarak da tanimlanmaktadir. ingilizce kullanimi beraberinde
kimlik ve iktidar sorununu giindeme getirmekte ve bu nedenle ¢ok dilli durumlarda farkl
diller arasindaki denge tizerinde sonuglar dogurabilmektedir. Pennycook (Pennycook, 1994)
ve Philipson’a (Phillipson, 2003) gore dilsel gevre arastirmalarina gore ingilizcenin her yerde
bulunusu kiiresellesme siirecinin en belirgin isaretlerinden biri olmaktadir. Shoamy, bir dilin
kamusal alanda bulunmasinin veya yoklugunun dillerin 6nemi, giicii, statiisii, baska dillerle
veya kisilerle olan iligkisi hakkinda sembolik mesajlar ilettigini belirtmektedir (Shohamy 2006,
s.110). Bu sekilde ¢okdillilik hakkindaki sosyo-politik séylemler somut olarak gézlemlenebilir
hale gelmektedir. Leclerc (1994) calismasinda diinya genelinde 30°dan daha fazla iilkenin
(Tiirkiye, Rusya, Endonezya, italya, Ispanya, Fransa vb.) dilsel ¢evre 6zelliklerini diizenlemek
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amacityla yasalar iirettigini saptamistir. Bu yasalarda 6zellikle kamu alanina yerlestirilen
tabelalar1 diizenlemeye yonelik igerikler bulunmaktadir.

1.1. Dilsel Cevre Kavramu ve Dilsel Cevrenin Islevi
Dilsel Cevre (Linguistic Landscape) kavrami, Landry ve Bourhis’in (1997) caligmasindan
sonra toplum dilbilimciler tarafindan ilgi géren bir alan durumuna gelmistir. En genel tanim1
kamusal alan1 isaretleyen dilsel nesnelerin bir dilsel ¢evre olusturdugu yoniindedir. Landry
ve Bourhis (1997, s. 25) dilsel ¢evre kavraminit “kamuya agik yol isaretlerinin dili, reklam
panolari, sokak isimleri, yer isimleri, ticari diikkan tabelalarmin dili ve devlet binalarindaki
kamu isaretlerinin bir araya gelerek belirli bir bolgenin, alanin veya kentsel yogunlugun dilsel
¢evresinin olugturmasi” olarak tanimlamaktadir. Gorter (2006, s. 2) dilsel gevre aragtirmalarimin
‘dilin kamusal alanda yazili bicimde kullanilmasi’ ile ilgili oldugunu sdylemektedir. Ben-
Rafael ve dig. (2006, s. 14) dilsel ¢evreyi “belirli bir cografi bolgedeki kamu kurumunun
ya da Ozel bir isletmenin i¢inde veya disinda bulunan herhangi bir isaret duyurusu” olarak
tanimlamaktadir. Rey (2004, s. 38) dilsel ¢evre arastirmalarinin 6ncelikle bir toplulukta goriilen
katmanlagma, ¢esitli toplumsal kesimlerin goreceli statiisii ve baskin kiiltiirel idealleri ile ilgili
sonuglara varilmasini sagladigini vurgulamistir. Ben-Rafael ve digerleri (2006, s. 27) ‘Dilsel
cevre analizi insanlarin, gruplarin, derneklerin, kurumlarin ve devlet kurumlarimin karmagsik
bir gergeklik i¢inde sembollerin oyunuyla basa ¢ikma bigimlerini temsil eden Oriintiileri
gostermemize izin verdiginin altin1 ¢izmektedir. Tulp (1978) bir dilin kamusal alandaki
gOriiniirliigiiniin algilanan etnik-dilsel canlilik i¢in hayati oldugunu varsayarak Briiksel’deki
ticari reklam panolarinin dillerini incelemistir. Arastirmasinin amaci bu tabelalardaki dil
kullanim big¢imlerinin sehrin “Fransizlastirilmasi”na nasil katkida bulundugunu gostermektir.
Aragtirmada Briiksel ve ¢cevresindeki ti¢ biiyiik reklam panosu incelenmis ve Fransizcanin dilsel
¢evreye egemen oldugunu saptamistir. Yasam alanlarinin Fransizlastirilmasi, dogu tilkelerinde
ortamin Batililagtirilmasi olarak da gézlemlenmektedir. Burada bir ¢evreye egemen olan bir
dil ve zamanla diger dilleri baskilamasi sonucu dil ve kimlik iligskisine de zarar verebilecek
bir olgu ortaya ¢ikmaktadir. Landry ve Bourhis, (1997, s. 149) ”Bir toplulugun dilinin dilsel
cevrede yoklugunun, kendi dil topluluklarinin giiciinii azaltan grup iiyelerine yol agabilecegini;
dili yeni nesillere aktarma konusundaki kararliliklarini zayiflatip farkl bir dil toplulugu olarak
hayatta kalma isteklerini saptirir ” demektedir. Belirli bir bolgede ortaya ¢ikan dillerin birbiriyle
olan iligkisi Abramova (2016, s. 48) tarafindan su sekilde siralanmistir:
1. Resmi bir dil ve uluslararas: statiisii yiiksek bir dil (Rusca ve Ingilizce, Fransizca,
Japonca vb.)
Bir devletin resmi dili ve bolgesel bir resmi dil/ yerel dil (Rusga ve Kazan’da Tatarca)
3. Resmi bir dil ve belirli bir alanda prestij dili (miizikte italyanca) veya biiyiik bir gdgmen
diasporasinin (Londra’da Hintge) dili
4. Farkl tiplerin birlesimi
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Dilsel ¢evre ile ilgili diizenlemeler egitimde, medyada, sosyal ve ekonomik yasamda
veya diger alanlarda dillerin kullanimina iligkin belli bir hiikiimetin dil politikasi ile paralel
olmaktadir. Dilsel ¢evrenin bilgilendirici ve sembolik olmak iizere iki islevi bulunmaktadir.
Bilgilendirici islev bir dilsel grubun bolgesinin sinirlarini belirtmektedir. Hangi dillerin veya
dilin iletisim veya ticari alanda &n plana giktigini gosterir. Ote yandan sembolik islev bir dil
toplulugu tarafindan algilanan dilin diger dillere gore degerini ve durumunu ifade etmektedir
(Landry & r. Bourhis, 1997) (Cenoz & Gorter, 2006, s. 56).

1.2. Dilsel Cevre Calismalar:

Dilsel gevre analizleri dilin degisiminin altinda yatan dinamiklerini ve siireglerini agiklamayi
amaclamaktadir. Tiirkge alan yazin incelendiginde Tiirk dilinde dogrudan dilsel ¢evre ile ilgili
herhangi bir arastirmanin bulunmadig1 saptanmaktadir. Bu sebeple mevcut aragtirmanin gelecekte
bu konunun daha detayli ve dnemle arastirilmasina onciiliik edecegi kesindir. Gegmisten bugiine
kadar yapilan tezler Tiirkiye’nin tiim enstitiilerini kapsayacak sekilde YOK veri tabaninda
tarandiginda dilsel cevre alanini dil egitimi ile birlikte ele alan ve Ingilizce olarak hazirlanan bir
adet yiiksek lisans tezi (Onal, 2014) calismasi saptanmaktadir. Onal bu tezde inceleme alani olarak
Kuzey Kibris’1 segmis ve dilsel gevreyi hem dilbilimin bir konusu olarak hem de dil 6gretiminde
bu kavramdan nasil faydalanilacagini arastirarak dilsel ¢evre konusuna egilen akademisyenlerden
biri olmaktadir. Tiirkge akademik yayimlarda yaymlanmig yabanci dilli makaleler ise Kechriotis
(2017) “Book Review/Exploring the Turkish Linguistic Landscape: Essays in honor of Eser
Erguvanli-Taylan”, Shibliyev (2014) “Sovyet Sonrast Bakii’niin Dil Manzarasina Dilbilimsel
Goriintii Yaklagimi” ile sinirl kalmaktadir. Dolayisiyla Tiirkge alan yazina girmis, Tiirkiye nin
herhangi bir bdlgesini incelemis ya da Tiirk¢e yayimlanmis higbir arastirma bulunmamaktadir.
Dilbilim ve ya sosyoloji alaninda aragtirmalarini yiiriiten akademisyenlerin 6zellikle Tiirkiye nin
aldig1 yogun gdcler sonrasinda bu alana gereken énemi gostermeleri gerekmektedir.

Yabanci alan yazinda dilsel ¢evre kavramina odaklanan pek ¢ok aragtirma bulunmaktadir.
Bunlardan 6ne ¢ikan en 6nemli arastirmalar Shohamy ve Gorter’in (2009) kitap olarak
yayimladig1 “Linguistic landscape: Expanding the scenery”, Gorter’in editorliigiinii yaptig
ve yazarlarin ¢aligmalarini Bourdieu, Goffman ve Boudon gibi sosyoloji alaninin en énemli
akademisyenleri tarafindan gelistirilen “sosyal eylem” kavramiyla ilgili sosyolojik teorilerdeki
bilgilerden faydalanarak gelistirdikleri yaklasimi ana hatlartyla belirten (Gorter, 2006) “Linguistic
landscape: A new approach to multilingualism” baslikli kitab1, Landry ve Bourhis’in (1997)
dilsel cevre terimini literatiire kazandirdig1 “Linguistic landscape and ethnolinguistic vitality:
An empirical study” ¢alismasi, Ben-Rafael, Shohamy, Hasan Amara ve Trumper-Hecht’in
(2006) ibranice, Arapca ve ingilizce dillerinin yazili isaretler iizerinde kullanmlmasmnin “kamusal
alanin sembolik bir yapisini” nasil olusturdugunu betimlemeyi amaclayan “Linguistic landscape
as symbolic construction of the public space: The case of Israel”dir. Yukarida ismi gegen
akademisyenlerin dilsel ¢evreyi farkli bakis agilartyla ve disiplinlerarasi bir boyuta tagiyarak
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ele aldiklar1 daha birgok kitap ve yaym mevcuttur fakat bu sayilanlar diger arastirmalarda
en ¢ok gonderimde bulunulan ¢alismalar olmaktadir. Bunlarin disinda kaynaklarda fazla
gdriinmemesine ragmen Istanbul’u inceleme konusu olarak ele aldig1 icin Wendel’in (2018)
“Istanbul Past And Present: A Linguistic Landscape Perspective” baslikli makalesi de gelecekte
caligmalarini Tiirkiye’de ve bu alanda yapacak akademisyenler i¢in 6nemli olmaktadir. Landry
ve Bourhis kendi arastirmalarinda dilsel ¢evreyi toplum dilbilimsel siireglerin bir “verilen”i
olarak gormekte ve bu sonuca sekil veren etkenlere odaklanmayarak dilsel ¢evrenin dinamiklerini
fazla dikkate almamaktadur. Isaret ve tabelalarda farkli kodlarin birbiriyle olan iliskisi aslinda
toplumu olusturan baskin ve ikincil gruplar arasindaki gii¢ iliskilerini de yansitmaktadir.
Dolayistyla belirli bir bolgede yasayan egemen toplumun kimliksel gostergelerinin dilsel
¢evrede de baskin oldugu varsayilmaktadir. Kisaca dilsel ¢evre aslinda bir dil politikasinin
pargast olan dil topluluklarinin ideolojik ¢atismalarini yansitabilmektedir.

2. Van’da Dil Durumu

Bernard Spolsky’in Language Policy adli kitabina (2004, s. 186) gore, bir toplulugun
dil politikasini arastirirken dikkate alinmasi gereken ti¢ bilesen vardir: (a) dil uygulamalari
(konusulan gergek diller), (b) dil inanglar1 veya ideolojisi ve ( ¢) dil yonetimi veya miidahale.
Dil yonetimi, yalnizca hiikiimetler tarafindan yapilan agik diizenlemeleri degil, ayn1 zamanda
egitim alanindaki uygulamalar, mit, propaganda ve kamusal alanda dil gibi &rtiik dil politikasi
bigimlerini de igermektedir. Tiirkiye’de bolgelere gore giincel bir dil kullanimi1 yiizdesi
bulunmamaktadir. Zeyneloglu, Civelek ve Coskun (2011, s. 344-344)

“Tiirkiye 'de niifus sayimlarinda anadil ve ikinci dil ile ilgili sorular; ilk niifus sayimi olan
1927 den 1985 niifus saymmina kadar araliksiz olarak sorulmus, ancak bu sorunun il bazinda
dokiimleri 1965 sayimina kadar ilgili sayim kitaplarinda yaymlandigi halde, 1970 sayimindan
itibaren yaymlanmamaya baglanmustir. 1970 sayimindan itibaren dil sorularinin dékiimii sadece
Cumhurbagkanligi, Basbakanlik, Milli istihbarat Teskilat: gibi devlet kurumlarina génderilmeye
baslanmistir. Bu uygulama —yani sayimlarda dil ile ilgili sorunlarin sorulup sonuglarinin
yayinlanmamasi— 1985 Niifus Sayumina kadar siirmiistiiv. 1985 saymunin uygulanmasindan
hemen énce baslayan bazi gelismeler ise sayimlarda dil sorusunun yayinlanmaktan éte
sorulmasini dahi olanaksiz hale getirmistir” saptamasini yapmaktadir.

TUIK Niifus demografisi istatistikleri tarandiginda bu bilgilere internet yoluyla ulagilamamakta
olup Tiirkiye’nin 1927°de yapilmus ilk niifus sayim1 Van ilinin bu tarihteki dil durumuna 11k
tutmaktadir. Yuca’nin (2017) niifus saymmini temel alan ¢alismasina gore “Van’da en ¢ok konusulan
dil 57.723 kisi tarafindan bilinen Kiirt¢e olmustur. Kiirtgeyi takip eden ikinci en fazla bilinen dil
17.399 kisi tarafindan konusulan Tiirkge olmustur. Il genelinde konusulan veya bilinen diger diller
arasinda Ingilizce (2), Arapca (72), Acemce (7), Yahudice (123) ve Cerkezce (3) yer almistir.
Kiirtce ve Tiirkgeden sonra en cok konusulan dilin Yahudice (ibranice) olmasi dikkat ¢ekicidir”
(Yuca, 2017, s. 151) Buna goére Yuca’nin derledigi tablo soyledir:
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Vilayet ve - g @
Kazalar 2| e O w| 8|: N
.- :g
JEREIRIRIERESE:
Van E |5.275 36 |4 |27 |2 | 6475
K |3.995 15 |- [19 |- |6.665
Baskale E | 130 3 11 [4 2.341
K |79 - - 31 2.546
Ercis E | 2816 6.741
K [2221 6.583
Gevas E | 562 - |9 5.169
K (91 2 |- 5.468
Mahmudi E | 700 4= 1 |3.437
K | 228 32 - | 3.308
Muradiye E | 1103 2 2.924
K |77 - 2.798
Sitak E |9 = 1618
K |23 2 1.650
Yekiin E |10685|- |[54 |5 |73 |3 |28.705
K [6714 |2 18:12 |50 )= 29018
Umumi Yekiin 17399 2. |92 |7 | 123'|3 |57723

Sekil 1. Van ve ilgelerinde konusulan diller

Bu verileri iilke genelinde giincelleyen Milliyet Gazetesi i¢in yapilan “Biz Kimiz?”
(Konda Arastirma ve Danigsmanlik, 2006) baglikli aragtirma olmustur. Bu toplumsal yap1
aragtirmasina gore Tiurkiye’deki belli bagh etnik kimlikler Tiirk % 78,1; yerel kimlikler %
1,5; Asya Tirkii % 0,1; Kaftkas kdkenli % 0,3; Balkan kokenli % 0,2; gogmen % 0,4; Kiirt %
13,4; Arap % 0,7; Roman % 0,1; diger iilkelerden % 0,07 olarak betimlenmektedir. Bu kisilerin
anadillerinin oranlar1 Tirk¢e % 84,54; Kiirtce/Kurmanci % 11,97; Zazaca % 1,01; Arapca
% 1,38; Ermenice % 0,07; Rumca % 0,06; Ibranice % 0,01; Lazca % 0,12; Cerkezce % 0,11;
Kiptice % 0,01 olmaktadir. Anadil konusunda ise ayn1 arastirma igerisinde katilimcilara sorulan
“Anadiliniz hangisidir, yani annenizden 6grendiginiz konusma diliniz hangisidir?” ve “Aile
icinde glinliik yasamda hangi dil kullanilmaktadir?”” sorularina alinan cevaplar karsisinda bu
tablo olusturulmustur (KONDA, 2006: 19):
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Anadil Anadili Bu Dil Olaniar Gunluk Dili Bu Dil Olanlar
1 Turkge 84,54 87,46
7 [Karce 11,97 976
3 |Zazaca 1,01 0,81
4 Arapca 1,38 1,05
5 |Ermenice 0,07 0,02
6 |Rumca 0,06 0,04
7 | Yahudice 0,01 0,00
3 |Balkan 0.23 0,13
9 Kafkas 0,07 0,03
10 |Lazca 0,12 0,07
11 | Cerkesce 0.1 0,08
12 | Turki Diller 0,28 0,34
13 |Kiptice 0,01 0,00
14 | Bali Aviupa 0,03 0,03
15 | Diger 0,12 0,17
16 | Toplam 100,00 100,00

Sekil 2. Tiirkiye’de anadil ve giinliik dil kullanim oranlar1

Bu tabloya gore Tiirkiye’de oturanlarin yiizde 85’inin ana dili Tiirkcedir. Ikinci siradaki
anadil Kiirtge-Zazaca, 3 linciisii de Arapgadir (KONDA, 2006, s. 19).

Yukarida bahsi gegen arastirmalar disinda basina yansiya dil haberleri taranarak bolgede
konusulan dillere dair bir ¢erceve ¢izilebilmektedir. Ornegin Milliyet Gazetesi 2010 yilinda
“Dért dilde Van Times” baglikli bir haber sunmakta ve gazetenin kurucusuyla olan réportajini
yayinlamaktadir (Aykag, 2010). Bu gazete Tiirkge, Kiirtce, Farsca ve Ingilizce yaym yapmakta
olup yakinda Ermenicenin de ekleneceginin miijdesini vermektedir. Van Times’1n kurucusu
Aziz Aykag, Iran’la komsu olup ticaret yapildigini ve iranli 10 bin miiltecinin Van’da yasadigin
belirterek onlara hitap edebilmek i¢in gazetede Fars dilini kullanmaya karar verdigini, bolge
insaninin zaten Kiirtce konustugunu ve hiikiimetin de agilimindan dolay1 gazeteye Kiirtgenin
de eklendigini, Tiirk¢e’nin ortak dil olmasindan kaynakli Tiirk¢e yaym oldugunu ve gengler
ve isadamlart igin evrensel dil olan ingilizceyi de kullandigini belirtmektedir. Bunu yani sira
Akdamar Kilisesi 19 Eyliil’de Ermeni vatandaglarin ibadetine agiliyor olmasindan dolay1
daha fazla gelecek olan Ermeniler i¢in de gazeteye Ermeniceyi de ekleyecegini bildirmistir.
WanHaber 2015 yilinda “Tusba Belediyesi’nden ‘Kiirtge Dil” Egitimi” baslikli haberinde
(WanHaber, 2015) belediyenin vatandaslarla iyi diyalog kurmasi ve dili 6grenmesi i¢in
“Kiirtge Dil Egitimi” kursu agtigini belirtmektedir. Gazete Van’in haberine gore Van’da ilk
defa Kirmangki Dil At6lyesi agilmistir (Gazete Van, 2014). Dil atdylesini kuran Bedriye Topag,
Van’mn Kirmangki konuganlarin yasadigi bir sehir olmadigini ancak ¢esitli goclerle gelen bir
Kirmang niifusunun oldugunu belirterek “Bizler bu dil atdlye ¢alismasina baslarken de gelen
yogun istek tizerine bagladik. Kurmanclarin da ilgi géstermesi ve sahiplenmesi olduk¢a anlamli
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ve mutluluk vericiydi” demektedir. Habertiirk “VAN ESOB dil kursu devam ediyor” bagliklt
haberinde (HaberTiirk , 2019) Van Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birligi (VAN ESOB) Baskani
Isa Berge “Van’a gelen Iranlilarin Tiirkge ve Ingilizce konusabiliyorken onlara hizmet veren
esnafimizin da hem Fars¢a hem de Ingilizce konusabiliyor olmasi gerekir” demektedir. Yerel
basinda yayimlanan bu haberlerden yola ¢ikarak bolgede Tiirkge, Kiirtge, Fars¢a, Ermenice,
Kirmangki ve Ingilizce iletisim kuruldugu gézlemlenmektedir. Bu saptama Deniz’in (2009)
Van’da go¢ ve miiltecileri konu alan ¢alismasiyla uyumlu olmaktadir. “Miiltecilerin konustugu
diller arasinda Farsca, Kiirtge, Arapca, Azerice, Tiirk¢e ve Hazarice bulunmaktadir. En yaygin
olani ise Kiirtge ve Farsgadir. Miiltecilerin birgogu kendi anadillerinden baska bir dil bilmektedir.”
(Deniz, 2009, s. 199).

3. Yontem

Dilsel ¢evre analizi metot olarak fotografa ve gorsel analize dayanmaktadir. Temel veri
toplama yontemi segilen bir sosyal alani tam olarak belgeleyen fotograflari ¢6ziimlemektir. Bu
arastirmada Van’in merkez Ipekyolu ilgesine bagl en islek ve kalabalik cadde olan Cumhuriyet
Caddesi lizerinde bulunan tabela ve igaretler Google Sokak Goriiniimii kullanilarak incelenmistir.
Google Sokak Goriiniimii bu caddenin 2015 yilindaki verilerini arastirmacilara sunmaktadir.
Bu incelemenin amaci 6nceki boliimlerde agiklanan teorik gergeve gdz dniinde bulundurularak
bolgede kullanilan azinlik ve prestij dillere dair dilbilimsel tutumlar1 saptamaktir. Burada
dilsel gesitlilige ragmen ticari ve kamusal ortamda baskin dilin hangisi oldugu, azinlik diline
iligkin tutumlarin saptanmasi amaglanmistir. Cumhuriyet Caddesi’nin tizerinde bulunan Van
AVM’nin konumu caddenin bir merkez haline doniismesine yol actig1 icin cadde Van AVM !nin
bulundugu késeden itibaren basliyormusgasina incelenmeye alinmaktadir. Bu konum Cumhuriyet
Caddesi’nin Erek Dag1 Caddesi ile kesistigi noktaya oldukca yakindir (Bkz. Sekil 3).

Dilsel ¢evre analizinde ilk adim dilsel gevreyi meydana getiren unsurlarin yukaridan-asagiya
ve agagidan yukartya olarak ayristirilmasidir. Bu yerel ya da merkezi politikalarin giidiimiinde
uygulamalar yapan kurumsal birimler tarafindan kullanilan ve sergilenen dilsel ¢evre unsurlari
ve yasal sinirlar igerisinde eylem dzerkliginden faydalanan bireysel, sirket ya da ortaklik tiyeleri
gibi sivil kuruluslarin isaretlemelerinin birbirinden ayristirilmast demektir. Bu iki kategori
arasindaki temel fark birincisinin baskin kiiltiire olan genel bir baglilig1 yansitmasi beklenirken
ikincisinin bireysel olarak ¢ok daha 6zgiir bir sekilde tasarlanmasidir. Ayni ayrim Ben-Raphael
ve digerleri (2006), Shohamy, Ben-Rafael, Bami, (2010) arastirmalarinda da saptanmaktadir.
Yani yukaridan-asagiya kategorisine sokak/cadde isimleri, belediye isaretlemeleri, yol isaretleri
gibi devlet aygitlarinin sundugu isaretler konulurken, asagidan-yukariya kategorisine kisisel
duyurular, diikkkan/bakkal isimleri, reklam panolari, vitrinlerdeki duyurular gibi sivil bireylerin
sundugu isaretlemeler konulmalidir. Ozetle bunlar devlet ve 6zel isaretlemeleridir. Her iki tiir
isaretleme dilsel ¢evreyi bicimlendirir ve belirlenen bolgenin sosyo-dilbilimsel durumu hakkinda
bilgiler saglar. Scollon ve Scollon (2003, s. 175-189) kentsel yerlesim bolgelerindeki séylemlerin
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daha ayrintili bir siniflandirmasini vermektedir: (1) resmi organlar tarafindan iiretilen isaretler
(belediye diizenleme ve altyapisal sdylemler), (2) ticari soylemler (6rnegin magaza isaretleri)
ve (3) transgresif soylemler (yani grafiti gibi beklenen geleneksel gdstergebilimi ihlal eden
isaretler). Bunun yani sira Spolsky (2008, s. 30-32) hem 6zel hem de hiikiimet igaretlerinin
‘yukaridan’ diizenlenebilecegini ve hiikiimet isaretlerinin yerel kontrol altinda olabilecegini
savunmaktadir. Scollon ve Scollon (2003, s. 164) yer anlambilimi (geosemiotics) kavramini
bir tabela tizerinde iki veya daha fazla dilin diizenlenmesine (kod tercihi) atifta bulunulan “kod
gosterimi” hakkinda ve hedeflenen mesaji nasil etkilediginden bahsetmek i¢in kullanmaktadir. Bu
nedenle marjinallestirilmis bir dil tabelanin saginda, altinda veya kenarlarinda yer bulabilirken
tercih edilen dil tabelanin solunda, ortasinda veya iistiinde goriinebilir. Yaz1 tipi boyutlari
veya farkli diller i¢in farkl: isaretlerin kullanilmasi dil tercihini belirten taktikler olmaktadir.
Kurumlarin smiflandirilmasindan bir sonraki adim isaretlerdeki kod tercihini belirlemektir.
Dolayisiyla bu agamada devlet ve 6zel kuruluslarin kod tercihleri listelenecektir. Her bir kurulus
ismi, kuruluslarin vitrinleri veya tabelalarindaki kodlar birlikte alinarak degerlendirilecektir.
Buna gore ismi “Star is merkezi” olan bir yer Tiirk¢e ve Ingilizce dil kategorisinde, “Merter
Toptan Giyim” ismi ise vitrininde ve pankartinda kullandig1 Arapga ve farsga sozciiklerden
dolay1 Tiirkge ve Arapca/Farsga kategorisinde, “Burger King, Turkcell, Sbarro” gibi kiiresel
zincir kurumlar ve bankalar ise degerlendirmeye alinmamigtir. Bunun yani sira “Wella Bayan
Kuaforii, Layds gilizellik merkezi, Ficom bilisim” gibi kokeni veya anlami bilinmeyen isimler
“Tiirkge ve Diger Diller” kategorisinde listelenmektedir. Tiirkge ticaret isletmelerinin yaninda
yer alan cesitli dillerden kiiresel markalar da sadece Tiirk¢e kategorisinde listelenmektedir.
Buna gore kurulus ismi kod agisindan siniflandirilacak, kurulugun kullandig: farkli kodlar
da not olarak yazar tarafindan eklenecektir. Ozetle tablolarda dncelikle kurum ismi belirtilip
devlet-6zel ayrim1 yapilacak ve sonrasinda (mevcut ise) kullanilan diger kodlar belirtilecek
ve bu verilerin ytlizdesi hesaplanip dilsel ¢evrenin goriiniimii ortaya konulacaktir.
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Harita 1. Cumhuriyet Caddesi’nin Google Maps goriiniimii

3.1. Veriler
kisminda belirtildigi iizere banka, yabanci kiiresel zincir kurum gibi yapilanmalarin sayis1 (51)

Belirtilen gilizergah lizerinde toplam 331 isaret ve tabela saptanmigtir. Bu rakamdan yontem
cikarildiginda geriye 280 adet isaret kalmaktadir. Bu tabela ve isaretlerin dagilimi asagidaki

tablolardan belirtilmistir.
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Tablo 1: Yukaridan asagiya ve asagidan yukariya akislara gore dil dagilim

Diller Y Devtetremy | Gselamy Toplam
Sadece Tiirkge 4 206 210
Sadece Kiirtce 0 1 1
Sadece Ingilizce 0 5 5
Sadece Arapga 0 0 0
Sadece Ermenice 0 0 0
Tiirkce ve Kiirtce 1 3 4
Tiirkge ve Ingilizce 1 47 48
Tiirkce ve Arapca 0 6 6
Tiirk¢e ve Ermenice 0 1 1
Tiirkge ve Diger Diller 0 6 6

dillere gore dagilim yiizdesi)

Tablo 2: Biitiin tabela ve isaretleri kapsayacak sekilde tiim dillerin goriiniimii (280 isaretin

Diller Tabela ve isaretlerin sayisi %
Sadece Tiirkce 210 75
Sadece Kiirtce 1 0.3571
Sadece Ingilizce 5 1.7857
Sadece Arapca 0 0
Sadece Ermenice 0 0
Tiirkge ve Kiirtge 4 1.4285
Tiirkge ve Ingilizce 48 17.1428
Tiirkge ve Arapga 6 2.1428
Tirkce ve Ermenice 1 0.3571
Tiirkge ve Diger Diller 6 2.1428

3.2. Dil Secimi

Arastirma konusu olan tarihte bolgedeki dil se¢imi agsagidan-yukariya dogru incelendiginde

Tiirkce nin agik ara en ¢ok kullanilan dil oldugu ve bunun yani sira Ingilizce’nin de kurum

isimlerinde en fazla tercih edilen dil oldugu saptanmaktadir. Ingilizce’den sonra kdkeni

saptanamayan Wella, Lorelsem, Arber, Azelin, Layds isimleri isaretlenmis ve diger diller

kategorisine girmistir (bkz. Gérsel 1). Ornegin Microbil Bilgisayar tabelas1 kod secimi,

telaffuzu ve imlasi nedeniyle ingilizce ve Tiirkce kategorisine girmektedir (bkz. Gorsel 1).
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Gorsel 2. Diger diller kategorlsme bir drnek
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3.3. Tek Dilli Isaret ve Tabelalar

Tek dilli isaretlerin cogunlugu 210 isaret ile Tiirkge, bes isaret ile de Ingilizce’den
olusmaktadir. Kiirtge, tek dilli bir afis ile {igiincii sirada bulunmaktayken Arapga, Ermenice
ve diger bazi 6zel isimlerde kullanilan sézciiklerin ait oldugu dillerin Tiirk¢e sozciikler ile
beraber kullanildiklar1 gézlemlenmektedir.

Gorsel 3. Sadece Kiirtge gostergeye 6rnek

3.4. Cift Dilli Isaret ve Tabelalar

Isaretlerde cift dil kullanim1 en fazla Tiirkce ve Ingilizce ile Tiirkge ve Arapga birlesimi
olarak gériinmektedir. Arastirmanin konusu olan bélgede isaretlerin %17.14’1i Tiirkge-ingilizce
birlesiminden, %2.14’{ Tiirkge-Arapga birlesiminden meydana gelmektedir. Bu durumda Van
ilinin en islek caddelerinden biri olan Cumhuriyet Caddesi’nde bulunan isletmelerin Tiirkge
konusucusu olmayanlara da ulasmay1 amagladiklari ve kiiresel prestij dil olan Ingilizceyi yerel
konugucularinda ilgisini ¢ekmek iizere etkili bir bigimde isimlerinde kullandiklar goriilmektedir.
Cift dilli isaretlerde dikkat ¢eken bir nokta da yukaridan agagiya yani devlet birimlerinin
dil secimlerinde zabitanin “Saredariya Reya Armuse-ipekyolu Belediyesi- Rinendehrya
Zabiteyan- Zabita Miidiirliigii”, kiiltiir ve turizm miidiirliigiiniin “Tc Van Valiligi Il Kiiltiir
Ve Turizm Miidiirliigii- Tourism information” olarak ortaya konulmasidir. Resmi isaret ve
tabelalar dil politikasini ve diller arast heyerarsiyi en agik betimleyen gostergelerdir. Bu
isaretlerde Tiirkce kod iistte diger dil alt gosterilmesi sebebiyle Tiirk¢enin baskin ve gergerli
dil oldugu gozlemlenmekle birlikte farkli kurumlarda farkli segimlerin olmasi bir tutarsizliga
isaret etmektedir.
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o,
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Gorsel 4. Cift dilli tabelalara bir 6rnek “Play Planet Bowling Eglence Merkezi”

Gorsel 5. Ermeni dili ve Tiirkce bir yon gostergesi
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Gorsel 6. Yukaridan-asagiya Kiirtge ve Tiirkce bir gosterge.
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Gorsel 7. Yukaridan-asagiya Ingilizce ve Tiirkge bir gdsterge

3.5. Cok Dilli isaret ve Tabelalar

Cok dilli isaretler daha ¢esitli toplumlar1 hedef alan isaretlerdir. Asagidaki resimde (bkz.
Gorsel 8) Tiirkge, Arapga yazi ile birlikte para cinsi olarak dolar kullanilmistir. Van’a gelen
turistlerin genellikle sinir komsusu olan iran, Irak ve Suriye’den olmalar1 bu sehirde giiniimiizde
Arapga kod tercihinin fazlalagmasina yol agmigtir.

Gorsel 8. Merter Toptan giyim kullandig: dillerle sehire gelen turistlere ulasmay1 amaglryor.

Dilbilim Dergisi - Journal of Linguistics 41



Bir Dilsel Cevre incelemesi: Van'in Merkez ipekyolu ilcesine Bagl Cumhuriyet Caddesi

4. Sonuc¢

Arastirmanin sonucunda Tirkiye’nin resmi dil politikasinin asagidan-yukariya (kamu/
ozel) ve yukaridan-asagiya (devlet-bireysel) birey ve kurumlarca nasil uygulandigini, resmi
ve 0zel kullanimlarda herhangi bir farklilik olup olmadigini, Van ilinde prestij dilin ne oldugu
saptanmaktadir.

Van’da Dil Durumu béliimiinde kullanilan istatistiklere gore anadili Kiirtce olan niifus
Van’da ¢ogunlugu olustursa dahi asagidan-yukariya igaretlemelerin incelenmesi sonucunda
bu niifusun ticaret ve giinlilk yasamda resmi dil olan Tiirkceyi tercih ettikleri, ikinci sirada
Ingilizceyi tercih ettikleri, Kiirtgenin sadece Kiirtce kod olarak bir gdstergede Kiirtce ve
Tiirkce olarak dort gostergede kullanildigr ve bunun da cadde iizerinde ki biitiin isaretler ele
alindiginda sadece %1.78’lik bir goriiniime sahip oldugu tespit edilmektedir. Buna karsin
Ingilizcenin goriiniimii sadece Ingilizce ile ingilizce- Tiirkce kategorisi beraber hesaplandiginda
(53 isaret) %18.92 olmaktadir. Torkington (2009, s. 143) “dilsel ¢evre bu sekilde mekan ve
kimlik arasinda bir tiir ara yiiz islevi gérmektedir” demektedir. Clinkii “bu oldukca goriiniirde
olan dilsel ¢evre metinleri mekanin sdylemsel yapilanmasinin birer pargasi olarak bu mekana
maddi yatirim yaparak burada hak sahibi olan bireysel ve topluluk kimliklerinin sdylemsel
insalar1 tizerinde etkilidir”.

Bu arastirmayla birlikte Van’in en islek caddelerinden biri olan Cumhuriyet caddesinde
saptanan kodlarin beser onar yil arayla tekrar tekrar incelenmesiyle ortaya ¢ikacak farkli
sonuclarin eklemlenerek bir alan yazin meydana getirmesi amaglanmaktadir. Bu ve gelecek
arastirmalarin verileri dilbilim alanma oldugu kadar etnografik ve antropolojik ¢alismalara
da 151k tutacaktir. Biitiin arastirmalarda oldugu gibi mevcut arastirmada kullanilan yontem ve
analizler de iyilestirilebilir ya da farkli yontemler kullanilabilir ve daha gelismis tekniklerle daha
kapsamli sonuglara da ulasilabilir. Onemli olan mevcut arastirmanin bir baslangig olmasidir.
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