Psikiyatride Giincel Yaklagimlar-Current Approaches in Psychiatry 2021; 13(Suppl 1):1-11
Doi: 10.18863/pgy.850699

.
Erigkin Donemde Belirsizlige Tahammiilsiizlik Uzerinde

Otomatik Diisiinceler ve Stresle Basa Clkma Mekanizmalarinin
Etkisi

Effects of Automatic Thoughts and Coping With Stress Mechanisms on
Intolerance to Uncertainty in Adult Period
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Bu calismada stresle basa ¢lkma ve belirsizlige tahammiilsiizliik ve otomatik diisiinceler arasindaki iliskileri saptamak
amaclanmistir. Arastirma drneklemi Orta Anadolu’da yasayan 393 (Erkek:194, Kadin:199) goniillii katiimadan olusmaktadr.
Arastirma verileri Stresle Basa ikma Tarzlan Olegi, Belirsizlige Tahammiilsiizliik Olcegi, Otomatik Diisiinceler Olcegi ve
arastirmaa tarafindan geligtirilen kisisel bilgi formu kullanilarak toplanmistir. Yapilan analizlerde belirsizlige tahammiilsiizliik,
otomatik diisiinceler ve stresle basa ¢lkmanin alt boyutlan (kendine giivenli yaklasim, caresiz yaklasim, iyimser yaklasim,
boyun egici yaklagim, sosyal destek yaklasimi) arasinda anlamli iliskiler saptanmugtir. Yapilan regresyon analizinde stresle baga
¢kma tarzlarinin ve otomatik diisiincelerin belirsizlige tahammiilsiizligii yordadigi saptanmigtir. Bu calismanin sonularina
bakilarak ruh saghgnin korunmasi icin olumlu stresle basa ¢ikma mekanizmalarinin 6gretilmesine ve bireylerde belirsizlige
tahammilsiizligii yordayan olumsuz otomatik diisiincelerin belirlenmesine yénelik egitimler diizenlenebilir. Bu konularda
sorun yasayan bireyler psiko-egitsel grup uygulamalarina dahil edilebilir.

Anahtar sozciikler: Stres, stresle baga ¢ikma, belirsizlige tahammiilsiizliik, otomatik diisiinceler

Abstract

The aim of this study was to determine the relationships between coping with stress, intolerance to uncertainty and automatic
thoughts. The research sample consists of 393 (Male: 194, Female: 199) volunteer participants living in Central Anatolia. The
research data were collected using the Stress Coping Styles Scale, Intolerance to Uncertainty Scale, Automatic Thoughts Scale
and a personal information form developed by the researcher. Significant relationships were found between intolerance to
uncertainty, automatic thoughts and sub-dimensions of coping with stress (self-confident, helpless style, optimistic,
submissive, seeking social support). In the regression analysis, it was determined that coping with stress and automatic
thoughts predicted intolerance to uncertainty. To protect mental health, based on the results of this study, trainings can be
organized to teach positive stress coping mechanisms and to identify negative automatic thoughts that predict intolerance to
uncertainty in individuals. Individuals who have problems with these issues can be included in psycho-educational group
practices.
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GUNUMUZ diinyasindaki karmagali yagam, belirsizlikleri ve bunun sonucunda
yasanan stres yasantisini kaginilmaz hale getirmistir. Bu yasam diizeninde stressiz yasanti
mimkin goézikmemektedir. Bu nedenle stresle bag edebilmeyi 6grenmek stresi yok
etmekten daha gercekgi bir hedef olarak goriinmektedir. Stresle bag etmeye caligirken
stresi tetikleyen temel dinamikleri de iyi bilmek 6nem arz etmektedir. Stresin en 6nemli
dinamiklerinden biri de belirsizliktir. Bireylerin belirsizlik kargisindaki tahammiilstizligi
problem ¢6zme dinamiklerini dogrudan etkileyebilmektedir. Ayrica stres algisi kisiseldir.
Mevcut durumu problem haline getiren de olaylar: algilayis bicimimizdir. Bu nedenle
algilayis bicimimizi etkileyen dugiince stirecleri otomatik diigtinceleri ve stres yasantisin
da dogrudan etkilemektedir. Boylelikle stresle bag edebilmede kullanilan stratejiler ve
sahip olunan otomatik diislinceler belirsizlige tahammilsiizlik tizerinde etkili bir unsura
doénigebilmektedir. Ciinki belirsizlik her insan igin bir stres kaynagidir ve pek ¢ok sorun
belirsizlikle kendini gostermektedir. Belirsizlik bireylerde caresizlik, umutsuzluk ve
sucluluk hisleri, kafa karigikligi, depresyon, kaygi, travma, duygu celismesi, eylemsizlik
hali, kimlik sorunlari, strese bagh hastaliklar, madde kullanimi ve kisileraras: siddet gibi
cesitli psikolojik sorunlara da yol agabilir (Boss 2004, Boss ve Yeats 2014). Belirsizlige
tahammilsiizlik ise belirsiz bir olay ve duruma karsi duygusal, biligsel ve davramgsal
olarak olumsuz tepki verme egilimidir (Buhr ve Dugas 2002, Olatunji ve ark. 2007). Bu
yaklagim belirsiz olarak algilanan durumlar Gzerinde kontrol saglama tesebbistyle iligkili
oldugundan uyumsuz digiince ve davranisi giiclendirmektedir (Gentes ve Ruscio 2011).
Belirsizlige tahammilstizligiin fazla yaganmas: ise kisinin duygusal becerileriyle ilgilidir
(Abbate-Daga ve ark. 2015). Belirsizlige tahammilsiz kisiler de belirsizlik hissi altinda
karar almak zorunda kaldiklarinda belirsizligi azaltmak icin olumlu ve olumsuz
sonuglarini diisinmeden yiizeysel bir degerlendirmeyle az zamanda, farkli alternatifleri
degerlendirmeden ani, durtisel kararlar verebilmektedirler (Deschenes 2010). Belirsizlige
tahammiilsiizlik kayg: kavraminin alt unsuru olarak gorilir (Cardak 2012). Bu nedenle
de belirsizlige tahammiilsiizligiin bireyde olumsuz duygular olusturmasina ve bireyin
endiselenmesine sebep olmasi beklenir. Kaygiyla birlikte artan belirsizlige
tahammiilsiizlik, kargilagilan problemlerin ¢6ziimiini zorlagtirmakta ve bireyin yagamim
daha gig¢ hale getirebilmektedir (Chen ve Hong 2010). Béylelikle birey stres yagamakta
ve bunun sonucunda uygun olmayan digiince kaliplarim kullanmaktadir. Stres ise kisiyi
bedenen ve ruhen zorlayan ve kiginin problemle baga ¢ikma becerisini zayiflatarak bireyi
glgsiizlestiren zorlayict bir durum olarak tanimlanmaktadir (Erdogan ve ark. 2009).
Stresle bas etmekse stres kaynaklarini tolere etmek, degistirmek veya 6nlemek icin
biligsel ve davranigsal ¢abalardan olugur (Dressler 1985). Stresin bireysel giicli zorlayan ve
bireyin bitinligini bozan durumlara sebep olmast da kaginilmazdir (Deniz ve Yilmaz
2016). Buna karsin belirli bir dizeyde stres fiziksel ve zihinsel gelismeyi ve olgunlagmay:
saglamaktadir. Cunkd belli bir diizeyde yasanan kayg: bireyin performansimi artirarak
bireyi ¢aligmaya, liretmeye ve yeni deneyimler kazanmaya yoneltir (Arslan ve ark. 2009).
Dolayisiyla yogun yasanmayan stresin bireyi giiclendirdigi soylenebilir. Bu nedenle stresi
kontrol altina almak ve belli bir seviyenin tizerinde yaganmasini 6nlemek gerekmektedir.
Stres ve belirsizligin anlamlandirilmasinda etkili olan otomatik diistinceler ise bilgiyi
isleme stirecinin hatali ve etkisiz olmasi nedeniyle meydana gelen digstince hatalaridir
(Beck 2011). Otomatik distnceler, kisinin kendisi ve dig dinyayla ilgili algisiyla ilgili
gercegi yansitmayan degerlendirmeleri ve bunlarla birlikte yagadigi duygusal, distinsel ve
davranigsal sorunlardir (Turan 2010). Bu digiinceler bireyin yagamimin her alanim
etkileyerek kisinin kendisini, o andaki yagantisini ve gelecekle ilgili degerlendirmesini
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etkiler (Kuyucu 2007). Beck ve arkadaglari (2005) ise otomatik digiincelerin bireyin
yasamini zorlagtiran duygular yasamasina neden olacagini ifade eder. Otomatik
distincelerin kiginin stresle bag etme yetenegini olumsuz yonde etkiledigi, 6fkeye neden
oldugu, ofkenin de ya kisiler aras: iligkilerde saldirganliga ya da kendine zarar verme
davranigina  dénisebilecegi ifade edilmektedir (Oncii ve Sakarya 2013). Otomatik
distincelere miidahale edilmesiyle birlikte bireyin yasama yonelik olumsuz algi ve
tutumlarinin degistirilebilecegi de bildirilmektedir (Cakir 2014). Yapilan caligmalar
otomatik distincelerin 6nleme ve mudahale ¢abalarinda 6nemli olduklarini kanitlamistir,
cinki bu digsinceler degistirilebilir (Chretien ve ark. 2017). Bu nedenle otomatik
distincelerin  iglevinin  aragtirilmasi, insanlarin  algilarini  degistirerek  yeniden
sekillendirmeye yardimer olabilir (Hays 2009). Bu durum da bireylerin yasadig:
belirsizligin ve stresin azalmasinda etkisini gosterebilir.

Arastirma sonuglar1 goz ontne alindiginda belirsizlige tahammilstizlik olumsuz
distince ve olumsuz duygu diizenleme siiregleri ile biiyik oranda iligkili bulunmaktadir
(Yildiz 2017). Olumlu bagetme ve uygun olmayan diislincelerden uzaklagma bireylerin
yasadig1 belirsizlik duygusunu azaltmaktadir ve birey belirsizligin ortaya ¢ikardif: stresle
daha kolay bas edebilmektedir. Insanlar belirsizlik karsisinda biraz daha rahat hissetmeye
bagladiginda, zihinleri de yeni umut kaynaklar1 kesfederek ozgiirliige kavusmaya baslar
(Boss ve Yeats 2014). Kisileraras: iligkilerle ilgili otomatik digtincelerin insanlarin stres
duzeylerini artirdifi belirtilmektedir (Ogai 2013). Sahip olunan otomatik digsiinceler
ozellikle stresli yagantilarda kaygiyr arttirarak duygusal problemler yasanmasina neden
olmaktadir (Yilmaz ve Duy 2013, Walsh ve ark. 2015). Ciinkii artan kayg: belirsizlik
duygusunu giiclendirmektedir. Belirsizlige tahammilstzlik de uyumsuz disince ve
davranigt artirmaktadir (Gentes ve Ruscio 2011). Sonug¢ olarak belirsizlige
tahammiulsizlik egilimindeki bireyler durtiisel kararlar verebilmektedirler (Deschenes
2010). Turkim (2001) bu kisilerin gergekligi carpik algilamalarina paralel olarak, stresle
bas etmek icin sorunla ugragmaktan kagindiklarini ve otomatik dugiinceleri daha az
kullanan bireylerin ise daha iyimser olduklarini bildirmistir. Otomatik disgtincelerin
stresli yagantilardaki etkisi ise kacinilmazdir. Buradan yola ¢ikarak otomatik diigiincelerle
stresle baga ¢tkma arasinda anlamli bir iligki oldugu s6ylenebilir (Bulut 2016). Bireyin
sahip oldugu otomatik diisiinceler stresle basa ¢ikmay: etkilediginden dolay: stresle baga
etmede ilk 6nce islevsiz ve bireye zarar veren etkenlerin belirlenmesi ve bunlarin nelere
yol actiginin fark edilmesi gerekmektedir (Ozmen ve Onen 2005). Bu bas etme
sirecinde stresin en 6nemli tetikleyicisi olan belirsizlik de 6nemli bir unsur olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ciinki belirsizlik en glicli insanlari bile yavaslatan bir faktor
olarak bilinmektedir. Yukaridaki alan yazin bulgularina bakilarak belirsizlige
tahammiilsiizliikte stresle baga etmede kullanilan stratejilerin ve otomatik distincelerin
onemli bir yordayici olabilecegi distinilerek bu aragtirma yapilmigtir. Bu kapsamda
asagidaki sorulara cevap aranmugtr.

1. Belirsizlige tahammiilsiizlik, otomatik diisiinceler ve stresle basa ¢ikmanin alt
boyutlar: (kendine giivenli yaklagim, caresiz yaklagim, iyimser yaklasim, boyun
egici yaklagim, sosyal destek yaklagimi) arasinda anlamb iligki var midir?

2. Otomatik dugtnceler ve stresle baga ¢ikmanin alt boyutlar1 (kendine glivenli
yaklagim, caresiz yaklagim, iyimser yaklagim, boyun egici yaklagim, sosyal destek
yaklagimi) belirsizlige tahammilstizligl yordamakta mudur?.
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Yontem

Aragtirma  6ncesinde aragtirmanin  uygunlugu icin Nigde Omer Halisdemir
Universitesi'nden 24/04/2019 tarih ve 2019/04-02 nolu kararla etik kurul izni alinmigtir.
Olgekler goniilli katilimeilara aragtirmaci tarafindan uygulanmugtir. Caligma verileri
2019 yilinda elde edilmistir. Katilimcilara, aragtirmanin amacina yonelik bilgi veren
onam formu verilerek onaylari alinmistir. Ol¢me araglari 30 dakikalik bir zaman
diliminde uygulanmigtir. Aragtirmanin ¢aligma grubu, Nigde’de yasayan 393 yetiskinden
olusmaktadir. Seckisiz olarak belirlenen yetiskinlerin 194'i (%49,4) erkek, 199’u (%50,6)
kadindir. Katilimcilarin yaglar: 21 ile 63 arasindadir (X # ss=27.09 + 8,71). Katilimecilar

herhangi bir ruhsal hastalik tanis1 almamistir.

Tablo 1. Katiimalarin sosyo-demografik ozellikleri

N Yasanan Yer Yas Medeni Ekonomik Durum Egitim Diizeyi
(x) Durumu Algisi
5 L 5 = 3 £ B oz 3
Kadin (f) 199 31 46 122 266 54 145 16 157 26 10 21 18 142 8
Erkek (f) 194 24 3 134 276 58 136 21 148 25 10 20 16 136 12
Toplam (f) 393 55 82 256 271 12 281 37 305 51 20 4 34 2718 20

Veri toplama araglar
Belirsizlige Tahammiilsiizlik Olgegi

Bu 6lgme aract Freeston ve arkadaglar: (1994) tarafindan belirsiz durumlarda sergilenen
biligsel, duygusal ve davranigsal tepkileri degerlendirmek amaciyla gelistirilmigtir.
Olgegin i¢ tutarhg: .91dir. Test-tekrar test giivenirlilizi .78'dir. 27 maddeden olugan
oleegin 10. maddesinin madde toplam korelasyonunun distik olmast (r=.29) ve test-
tekrar test glvenirlifinin de istenilen diizeyde olmamast (r=.27, p<.05) nedeniyle bu
madde olgekten cikarilarak 6lgek 26 madde olmustur. Olgegin Tiirk kiiltiriine
uyarlanmas: Sar1 ve Dag (2009) tarafindan gerceklestirilmigtir. Olcegin 26 maddelik son
formu 4 faktorden olusmaktadir. Olgegin son halinin i¢ tutarlihg: .93'tir. Test-tekrar
test giivenirligi .66'dir. 5’li likert tipi bir 6lgektir. Olgekten alinan puanlar yiikseldikce
belirsizlige tahammilsizlik artmaktadir. Bu arastirma igin hesaplanan giivenirlik
katsayis1 .94’tir.

Otomatik Diigiinceler Olgegi

Hollon ve Kendal (1980) tarafindan geligtirilmistir. Ozellikle depresif dénemlerde
gorilen otomatik dustnceleri ve bunlarin akla gelme sikligini 6lgmek amaciyla
hazirlanmistir. Olgegin Tirk kiltiriine uyarlama calismalari Sahin ve Sahin (1992)
tarafindan gergeklestirilmistir. 5’li likert tipinde bir 6lgektir. Olgegin 30 maddesi vardir.
Olgegin ters maddesi bulunmamaktadir. Maddeler (1) hig ile (5) her zaman arasinda
derecelendirilmektedir. Olgekten alinacak toplam puan en diisiik 30 en yiiksek 150°dir.
Yiksek puan, bireyin otomatik dugsincelerinin daha ¢ok ortaya c¢iktigina isaret
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etmektedir. Olgegin faktor yapisini belirlemek icin agimlayici faktor analizi yapilmstir.
Olgek 5 faktorlii bir yapiya sahiptir. Bu faktérler; olumsuz benlik kavrami, karmaga/kagis
fikirleri, kigisel uyumsuzluk/degisme arzusu, yalnizlik/izolasyon ve birakma/umutsuzluk
olarak adlandirilmistir. Olgegin madde toplam korelasyon degerleri .35 ile .69 arasinda
degismektedir. Olgek yarilama yontemiyle yapilan giivenirlik ¢alismasinda .91 diizeyinde
korelasyon bulunmustur. Bu aragtirma i¢in hesaplanan giivenirlik katsayisi .97'dir.

Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi

Folkman ve Lazarus (1980) tarafindan gelistirilen Stresle Basa ¢ikma Stratejileri Olgegi
Sahin ve Durak (1995) tarafindan Tirk kiiltiiriine uyarlanmistir. Olgek 0-3 arast
degerlendirilen likert tipindedir. Alt boyutlardan ayr1 puanlar elde edilmektedir. 1. ve 9.
maddeler tersten puanlanmaktadir. 3 farkli 6rneklem uzerinde yapilan ¢alismada 6lgegin
5 alt boyuttan olustugu, bu boyutlarin Cronbach’s Alfa katsayilarinin .47 ile.80 arasinda
degistigi belirlenmistir. Tyimser yaklagim alt boyutu icin elde edilen giivenirlik katsayilar:
.68 - .49 arasinda, kendine glivenli yaklagim alt boyutu icin .62 - .80 arasinda, caresiz
yaklagim alt boyutu i¢in .64 -.73 arasinda, boyun egici yaklagim alt boyutu i¢in .47 - .72
arasinda, sosyal destege bagvurma alt boyutu icin .45 - .47 arasinda oldugu saptanmistur.
Bu aragtirma i¢in hesaplanan gilivenirlik katsayisi iyimser yaklagim alt boyutu icin .70,
kendine giivenli yaklagim alt boyutu icin .78, caresiz yaklagim alt boyutu i¢in .72, boyun
egici yaklagim alt boyutu i¢in .60, sosyal destege bagvurma alt boyutu i¢in ise .33’tur.

Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmaci tarafindan katitlimecilarin yagt, cinsiyeti, medeni durumu, algilanan ekonomik
durumu, egitim dizeyi ve yagadig yerin belirlenmesi i¢in gelistirilmis bir formdur.

Istatistiksel analiz

Aragtirma verileri SPSS 22.0 programiyla analiz edilmistir. Oncelikle verilerin aritmetik
ortalama, standard sapma degerlerine bakilmis ve degiskenler arasindaki iligkiyi tespit
etmek amaciyla korelasyon analizi yapilmugtir. Verilerin ¢oziimlenmesinde hiyerargik
regresyon analizi kullanilmigtir. Analiz yapilmadan once ¢oklu dogrusal regresyon
analizinin varsayimlar: test edilmigtir. Coklu dogrusal regresyon analizinin normallik ve
dogrusallik varsayimlarinin  kargilandigi belirlenmigtir. Levene testi sonuglari tiim
degiskenler i¢in p> .05 dir. Sonucun anlamli olmamas: dagilimin normal oldugunu ifade
etmektedir. Carpiklik degeri tim degiskenler icin -.26 ile .73 araligindadir; basiklik
degeri ise tim degiskenler icin -.40 ile -.08 araligindadir. Carpiklik ve basiklik
katsayilarimin +1 civarinda olmasi, puanlarin normalden agir1 sapma gostermedigi
seklinde yorumlanabilir (Biytkoztirk ve ark. 2010). Skewness degerlerinin +1 ve -1
araliginda kurtosis degerlerinin de +2 ile -1 aralifinda olmasinin da normal oldugu
belirtilmektedir (Huck 2008). Bu kapsamda regresyon i¢in 6n sart olan bagimli ve
bagimsiz degisken arasinda iligki oldugu saptanmis (Tablo 1) ve veriler aykiri deger
agisindan incelenip .001 gecerlik dizeyi dikkate alinarak (Buytkoztirk 2014)
mahalanobis uzaklik degerine gore aykiri degere sahip 5 veri, veri setinden ¢ikarilmigtir.
Bagimsiz degiskenler arasindaki ikili korelasyonlar orta diizeydedir. Bu durum da ¢oklu
baglantinin olmadigini ifade etmektedir. Otokorelasyonu test etmede kullanilan Durbin-
Wiatson testinin 1.5 - 2.5 araliginda olmas: gereken degeri (Kalayct 2010) bu aragtirmada
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1.87dir. Tolerans >0.2 ve VIF<10 degerlerinde olmas: kabul edilir degerlere sahip
oldugunu gostermektedir (Green ve Salkind 2010).

Bulgular

Belirsizlige tahammiilsiizliik, stresle baga ¢ikma stilleri ve otomatik diistiinceler arasindaki
iligki ¢esitli degiskenlere gore incelenmistir.

Tablo 2. Cinsiyet ve medeni durumun belirsizlige tahammiilsiizliik iizerindeki etkisi

tio3) p

Cinsiyet Kadin (n=199) Erkek (n=194) -83 40
Ortalama £ SS Ortalama £ SS
79.23+21.27 77.48 £20.01

Medeni Durum Evli (n=112) Bekar (n=281) -1.30 .19
Ortalama £ SS Ortalama £ SS
76.22 +22.71 79.22+19.74

*p<.05

Tablo 2 incelendiginde katilimcilarin belirsizlife tahammiilsiizlik puanlarinin
cinsiyet (t-393 = -.83, p>.05) ve medeni durum (te-393= -1.30, p>.05) degiskenine gore
anlamh farklibk géstermedigi bulunmugtur.

Tablo 3. Algilanan ekonomik durum, egitim diizeyi ve yasanan yerin belirsizlige tahammiilsiizliik
iizerindeki etkisi

N X SS F P
Ekonomik Diisiik 37 75.59 19.31 58 .56
Durum Algisi Orta 305 78.95 20.60
Yiiksek 51 76.90 22.01
Egitim Diizeyi ilkégretim 20 87.25 15.55 1.03 38
Lise 41 78.75 18.69
On Lisans 34 76.61 23.06
Lisans 278 77.84 20.76
Yiiksek Lisans 20 78.95 22.84
Yaganan Yer Koy 55 79.20 18.94 98 37
Kasaba veya 82 80.95 22.01
ilce
i 256 7736 2055

Algilanan  ekonomik durum, egitim dizeyi ve yasanan yerin belirsizlige
tahammilsizlik puanlarini anlamh farkhilagtinp farklilagtirmadigini saptamak icin tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmigtir. Tablo 3 incelendiginde algilanan ekonomik
durum, egitim diizeyi ve yasanan yerin belirsizlige tahammiilsiizlik puanlarini anlamh
farkhlagtirmadig: (p>.05) gorulmektedir.

Tablo 4 incelendiginde degiskenler arasinda anlaml iligkilerin (r) oldugu
gortlmektedir (p<.001, p<.05).

Tablo 5 de gosterildigi Uzere; yapilan hiyerarsik regresyon analizi sonuglarina gore
stresle baga ¢ikma stilleri (kendine giivenli yaklagim, caresiz yaklagim, iyimser yaklagim,
boyun egici yaklagim ve sosyal destek yaklagimi) belirsizlife tahammiilsizligi %28
yordarken, otomatik distincelerle birlikte yordayic: etki %33’e yiikselmektedir. Kendine
glvenli yaklagim, iyimser yaklagim ve sosyal destek yaklagimi gibi pozitif bag etme
stillerinin belirsizlige tahammilsiizlik i¢in negatif yordayict olduklars; caresiz yaklagim,
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boyun egici yaklagim gibi olumsuz bag etme stillerinin belirsizlige tahammilsiizlik i¢in
pozitif yordayici olduklari saptanmigtir. Otomatik disincelerdeki artisin belirsizlige
tahammiilsiizligi pozitif yordadig: saptanmigtir. R? degeri 0.02 < R*< 0.13 iken kiigiik
etkiyi, 0.13 < R? < 0.26 iken orta etkiyi, 0.26 < R? ise biiyiik bir etkiyi ifade etmektedir
(Cohen 1988). Bu duruma bakilarak stresle baga ¢ikma tarzlari ve otomatik diigiincelerin
belirsizlige tahammilsizlik tzerinde biiytik bir etkiye sahip oldugu séylenebilir.

Tablo 4. Degiskenler arasindaki korelasyon katsayilar ile degiskenlere iliskin aritmetik ortalama ve
standart sapma degerleri

Degiskenler K+ss BT 0D KGY o iv BEY sDY
BT 7837 +20.65 1.00

0D 62.11+25.69 50 1.00

KGY 21.09+3.81 -26¢  -38 1.00

Y 18.30 + 4.4 48 55 -25* 1.00

iy 13.94+2.97 -26¢ -31 62° 2% 100

BEY 1249 +3.24 30% 41 -2 5% 003 1.00

SDY 11.19£1.96 Y S S T )

*p<.001 **p<.05; BT: Belirsizlige Tahammiilsiizliik, OD: Otomatik Diisiinceler KGY: Kendine Giivenli Yaklasim, CY: Caresiz Yaklasim, IY: Iyimser
Yaklasim, BEY: Boyun Egici Yaklasim, SDY: Sosyal Destek Yaklagimi

Tablo 5. Hiyerarsik regresyon analizi

Bagimh Degigken Bagimsiz Degisken R? F B t

Belirsizlige 1. Adim 28 30.09*

Tahammiilsiizliik Kendine Giivenli Yaklasim -.059 -1.04
Caresiz Yaklasim 383 7.31*
lyimser Yaklagim -123 -2,17%*
Boyun Egici Yaklagim 058 1.09
Sosyal Destek Yaklasimi -.143 -3.24**

2. Adim 33 31.59*

Kendine Giivenli -.005 -.097
Caresiz Yaklagim 270 491*
iyimser Yaklasim -.099 -1.80
Boyun Egici Yaklasim .020 39
Sosyal Destek Yaklasim -110 -2.55%**
Otomatik Diigiinceler .285 5.33*

*p <.001, **p <.01, ***p<.05
Tartigma

Bu aragtirmanin bulgularina gore stresle baga ¢ikma tarzlari alt boyutlar: ve otomatik
dustincelerle belirsizlige tahammiilsiizliik arasinda anlaml bir iligki vardir. Stresle baga
ctkma tarzlari ve otomatik digiinceler belirsizlige tahammiulsizligin — gicli
yordayicilaridir. Bu aragtirmada cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi, ekonomik durum
ve yaganan yer gibi demografik degiskenlerin belirsizlife tahammilsiizlik tizerinde etkili
olmadig saptanmugtir. Alan yazina bakildiginda cinsiyetin (Coskun 2019, Giiveng 2019,
Duman 2020), medeni durum ve ekonomik durumun (Ersoz ve ark. 2016, Belge 2019),
egitim dizeyinin (Belge 2019) ve yasanan yerin (Cogskun 2019) belirsizlige
tahammiilsiizlik puanlarimi anlamli farklilagtirmadigy gériilmektedir. Alan yazinda
belirsizlige tahammilsizligin demografik degiskenlerle iligkisini gésteren az sayida
aragtirma oldugu gorilmustiir. Bu sonuglara bakildiginda belirsizlige tahammilsuzlik
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tzerinde kisilik oOzellikleri ya da diger duygusal tutumlarin etkili olabilecegi
digtinilmektedir.

Belirsizlik yasamak her tiirli olumsuz duygusal yapinin temelini olugturan bir
surectir. Ayni zamanda belirsizlik stresin en 6nemli tetikleyicilerinden biridir. Belirsizlige
tahammiilsiizliik ve algilanan stres arasinda da pozitif bir iligki vardir (Lally ve Cantillon
2014, Demirtag ve Yildiz 2019). Lally ve Cantillon (2014) belirsizlige tahammiilsiz
olanlarin mevcut durum nasil olursa olsun, sonuglarla ilgili kaygilandiklari ve strese kargt
toleranslarinin diisiik oldugunu ifade etmiglerdir. Belirsizlik ve stres arasindaki baglantiy:
ifade eden teorik yap: belirsizlige tahammilsizligin stresorlerin olumsuz etkilerini
artirabilecegini ifade etmektedir (Chen ve Hong 2010). Belirsizlie kars: toleranssiz olan
bireyler kolaylikla stres yasar (Yook ve ark. 2010). Bu nedenle stresle bas etme
mekanizmalarini  kullanmak 6nem arz etmektedir. Stresle bag etmede kullanilan
stratejiler belirsizlik gibi olumsuz duygularla iligkilidir (Hamilton ve Lobel 2008). Cilinki
olumlu ve olumsuz bas etme mekanizmalar1 bireyde istendik ¢6ziimleri her zaman
tretmese de belirsizligi azaltarak stresi de azaltmaktadir. Buna karsin stresli yagantilarda
kararsiz davranmak stresle bag etme mekanizmalarini aktif kullanidmasim
engellemektedir. Bunun sonucunda da belirsizlik algisi artarak problemler daha da
buyiyebilmektedir. Cinki belirsizlik stres verici ve Uziicidir (Sar1 ve Dag 2009).
Belirsizlige tahammiilsiiz olan bireyler belirsizlik yagantilarini stresli durumlar olarak
gortirler ve iglevselliklerinde sorun olugur (Buhr ve Dugas 2002). Bu nedenle belirsizlige
yol acan stresli olaylarda uygun bas etme mekanizmalarimi kullanmak 6nem arz
etmektedir. Clinki stres verici yagantilar sonucu olusan belirsizlikler kontrol edilemeyen
kayg1y1 ortaya ¢ikarir (Robichaud 2013). Karsilikls etkilegim halinde bulunan bu duygusal
yagantilar fizyolojik, sosyal ve biligsel agidan insan hayatina olumsuz etkilerde bulunarak
yagam kalitesini digiirir. Stresle olumlu bas etme mekanizmalarinin kullanimiyla
belirsizliklerin azalarak yagsam kalitesinin artacagi soylenebilir. Bu sonuglar ise stresle
basa ¢ikma tarzlarin belirsizlige tahammiilsizligin gicli yordayicilar: oldugu
bulgusunu dogrulamaktadir.

Belirsizlige tahammilstzligin glcli  yordayicilarindan  biri  de  otomatik
distincelerdir. Belirsizlige tahammilstzligin, belirsiz bir durum, bu durumun
cagrigtirdiklart ve mevcut durumun sonuglan ile ilgili olumsuz digtinceler sergilenmesi
seklinde kendini gosterme egilimi oldugu ifade edilmektedir (Koerner ve Dugas 2008).
Bu yontyle biligsel bir stire¢ s6z konusu oldugu gorilmektedir. Ayrica belirsizlige
tahammiilsiizlik uyumsuz distince ve davranist giglendirmektedir (Gentes ve Ruscio
2011). Dolayisiyla belirsizlige tahammulstizligii yiksek olan bireyler, belirsizlik
yagadiklarinda uygun olmayan biligsel stratejiler kullanabilmektedirler (Behar ve ark.
2009). Bunun yam sira bu bireyler belirsizlik durumunda karar verirken belirsizligi
azaltmak i¢in mevcut durumun yapisim dikkate almadan duartisel karar verme
egilimindedirler (Deschenes 2010). Dirtisel davranmak da uyumsuz basa ¢ikma
stratejilerinin  kullanimina sebep olmaktadir (Pawluk ve Koerner 2016). Biligsel
davraniggt yaklagimlar dirtilerin hatali degerlendirilmesinin, takintili disgtincelerin
yogunlugunu ve sikligini arttiran temel biligsel stirecler oldugunu belirtmiglerdir (Clark
ve ark. 2003). Frost ve Steketee (2002) takintili diigiincelerin bir kisminin otomatik
distincelerle ilgili oldugunu ifade etmektedir. Bu acidan bakildiginda otomatik
distincelerin  saglikli digtincelerle yer degistirmesi bireylerin takintili ve durtiisel
davraniglarini azaltarak belirsizlik algisini da azaltacaktir. Otomatik dugiinceler, kisa

sureli, gelip gegici dugtinceler (Papageorgiou ve Wells 2004) oldugu i¢in bu distnsel
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ozelliklerin bireyi olumsuz etkilemeden saglikli digiinmenin ogretilmesi 6nem arz
etmektedir. Ayrica otomatik digtincelerin kullanilmamas: yagamimizdaki belirsizliklerin
de ortadan kalkmasina etkide bulunarak stresle miicadeleye de katki saglayacaktir.

Sonug

Aragtirma sonuglar1 goz onlne alindifinda belirsizlife tahammilstzligin, stres
yasantisiyla ve otomatik distincelerle yakindan iligkili oldugu gérilmektedir. Bu
bulgulara goére stresin belirsizlige tahammilsizligin duyugsal boyutu, otomatik
diistincelerinse biligsel boyutu oldugu séylenebilir. Bu ¢alismanin sonuglarina bakilarak
stresle baga ¢ikma stratejilerinin 6gretilmesi ve bireysel farkindalik kazandiracak otomatik
diistincelerin anlagilmasina yonelik egitimler diizenlenebilir. Belirsizlige tahammilsuzlik
bireyin giinliik yasam aktivitelerindeki islevselligini, caligma motivasyonunu ve olaylarla
ilgili algilarini negatif yonde etkileyecek bir degisken oldugundan okullarda bu konuda
farkindalik olusturabilecek genclere yonelik ve halk sagligi uzmanlariyla erigkin bireylere
yonelik etkinlikler diizenlenebilir. Bu konuda yardim isteyen bireyler psiko-egitsel grup
uygulamalarina dahil edilebilir. Bu ¢aligma farkli 6rneklemlerle tekrarlanarak sonuglarin
kargilagtirilmas: saglanabilir. Ayrica depresyon ve otomatik distincelerin etkili oldugu
teknolojik bagimliliklarin belirsizlige tahammiilstizlikle iligkisi yeni aragtirmamalarla
sinanabilir. Ayrica bu aragtirmada kullanilan demografik degiskenlerin belirsizlige
tahammiilsiizlik tzerinde etkili olmadifi saptandigindan yeni aragtirmalarda kisilik
ozellikleri ve tutumun belirsizlige tahammiulstizliik Uzerindeki etkisi incelenebilir. Bu
aragtirma kullanilan 6l¢me araglariyla ve tek bir ilde yasayan bireylerden olusan
orneklemiyle sinirhidir.
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