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Bu c¢alismanin amaci, 22 Haziran 2012 tarihinde yiiriirliige giren 6326 sayili Turist
Rehberligi Meslek Kanunu sonrasinda turist rehberleri hakkinda yapilan akademik
caligmalar1 bibliyometrik analiz teknigi kullanarak incelemektir. Bu ¢alisma, meslek
kanunu sonrasinda turist rehberligi hakkindaki akademik calisma degisikligini tespit
etmek agisindan 6nem arz etmektedir. Akademik galigmalar arasinda turist rehberligi
hakkinda yapilmis makale, yiiksek lisans ve doktora tezleri ¢alisma kapsamia dahil
edilmigtir. Arastirma kapsaminda anahtar kelime olarak turist rehberligi, turizm
rehberligi, turist rehberleri, turizm rehberleri, turist rehberi ve turizm rehberi
belirlenmis; DergiPark tizerinden ulasilan makaleler ve Ulusal Tez Merkezi’nde
yayimlanan ulagilabilir doktora ile yiiksek lisans tezleri incelenmistir. Arastirma
sonucunda92 makale, 79 yiiksek lisans tezi ve 12 doktora tezine ulagilmigtir. Sayica en
¢ok makale 2019, en ¢ok yiiksek lisans tezi 2019 ve en ¢ok doktora tezi 2017 yilinda
yazilmigtir. Makalelerin yazar sayisi tek yazarlidan yedi yazarliya kadar degismektedir.
Anahtar kelime olarak makalelerde 201, yiiksek lisans tezlerinde 194, doktora tezlerinde
44 farkli anahtar kelime kullanilmigtir.
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The aim of this study is to investigate the academic studies made about tourist/tourism
guides after Tourist Guiding Professional Law No. 6326 which was legislated on 22
June 2012by bibliometric analyze technique. This study is important in determining the
academic study change about tourist guiding after the professional law. Among
academic studies articles, masters, and doctoral thesis which have been conducted about
tourist/tourism guides were included into this study. Within the scope of study, tourist
guidance, tourism guidance, tourist guides, tourism guides, tourist guide and tourism
guide were determined as keywords and articles scanned in DergiPark and accessible
master and doctoral thesis published in the National Thesis Center and master's theses
were examined. As a result of the research, 92 articles, 79 master theses and 12 doctoral
dissertations were reached. In number, the most articles were written in 2019, the
master's thesis were the most in 2019 and the doctoral thesis was written the most in
2017.The number of authors of the articles varies from single author to seven authors.
As keywords, 201 different keywords were used in articles, 194 in master theses, and 44
in doctoral dissertations.

Makalenin Kiinyesi: Gazelci, S. C. & Gazelci, M. (2021). Meslek Kanunu Sonrasinda Turist Rehberliginin Akademik Calismalara
Yansimasi: Bibliyometrik Bir Analiz. AHBVU Turizm Fakiiltesi Dergisi, 24 (1), 161-176.
* Bu ¢alisma, 1II. Ulusal Turist Rehberligi Kongresinde sunulmus ve kitapgikta yer almistir.
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1. GIRIS

Turizm, ililkemiz i¢in ekonomik ve kiiltiirel acidan 6nemli ¢ok yonlii sektdrlerden birisidir.
Turizm kavrami gesitli tiirlere ve farkli tanimlara sahip bir olgudur. Etimolojik olarak turizm
kelimesi “tornus” kelime kokiinden tiiremis olup, anlam olarak siirekli ikamet edilen yerden
farkli bir yere gidip, siirekli ikamet edilen yere geri doniisti ifade etmektedir (Usta, 2014).
Turizm kavrami, bir iilkeye ya da bolgeye turist ¢ekebilmek amaciyla yapilan ekonomik,
teknik ve kiiltlirel ¢alismalar; goriip tanima, eglenme ve dinlenme gibi amaglarla yapilan
geziler olarak tanimlanmaktadir (TDK s6z1iigii,2020).Turizm kavraminda agikca belirtilen
turizm aktivitelerinin yiiriitiilmesini saglayan bir¢ok meslek dali bulunmaktadir. Turistlerin
bir destinasyona ulagmasindan baslayip siirekli ikamet ettikleri yere tekrar donmelerine kadar
gecen siirede iletisimde olunan tiim faaliyetler turizmdeki meslekleri kapsamaktadir. Bu
mesleklerden birisi de turist rehberligidir. Kelime anlami olarak rehber, birinin dogruyu
bulmasina yardimci olan, yol gdsteren kimse olarak tanimlanmaktadir (TDK sozliigii, 2020).
Turizm faaliyetlerindeki rehberler ise mesleki acidan profesyonel turist rehberleri olarak
rehberlik hizmetini gerceklestiren kisilerdir.

Turizm alaninda akademik caligmalar giin gectikce artis gostermekte ve bunlarin arasinda
turist rehberligi alaninda yapilan c¢alismalarda yer almaktadir. Ilgili alanda yiiriitiilen
arastirmalar yillara gore farklilik gostermektedir. Bu yiizden turist rehberligi alaninda yapilan
caligmalarin6326 sayili Turist Rehberligi Meslek Kanunu sonrasinda nicelik agisindan nasil
etkilendiginin incelenmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Alandaki gelisim seyrine kanunun
nasil etkisi oldugunu bibliyometrik olarak incelemek bu ¢alismanin amacini belirlemektedir.
Bibliyometri, bilimsel ¢alismalarin yazar, konu, atif yapilan yazar, atif yapilan kaynaklar gibi
verilerin istatistiksel olarak incelenmesi ile ilgilenmekte, elde edilen istatistiksel sonuglar
dogrultusunda belirli bir disipline ait genel yapinin ortaya konmasint miimkiin kilmaktadir
(Zan, 2012: 15). Bibliyometrik ¢aligmalar bir konu ile ilgili yapilmis bilimsel yayinlarin ve
ilgili bilim alanin belirli bir siire igindeki gelisimini ve mevcut durumunu ortaya koyabilmesi
acisindan 6nemli ¢alismalardir (Capar, Tokséz ve Donmez, 2018). Bu ¢alismada, 22 Haziran
2012 tarihinde yiiriirlige giren 6326 sayili Turist Rehberligi Meslek Kanunu sonrasinda
“turist/turizm rehberligi” hakkinda yapilan akademik c¢alismalar1 “bibliyometrik analiz

teknigi” kullanarak incelenmistir.
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2. KAVRAMSAL CERCEVE

Cesitli sebeplerle destinasyonlar arasinda yer degistirme veya seyahat etme eylemlerinin
insanlik tarihi kadar eski oldugunu sdylemek miimkiindiir. Eski ¢aglardan beri gida teminati
ve iklim degisligi gibi zorunlu ihtiya¢ ve nedenleriyle seyahatler gergeklestirilmistir
(Arslantiirk, 2016). Bunun yani sira, turist rehberliginin Antik ¢aglardan beri devam eden
kokli bir meslek oldugu kayitlarda bulunmaktadir. Diinyada rehber esliginde yapilmis ilk
seyahatlerin Roma doneminde ve rahipler esliginde gerceklestigi bilinmektedir. Bu
seyahatleri tetikleyen onemli bir unsur bulunmaktaydi. Romalilar doneminde seyahat etmek
onemli ve prestijli bir faaliyet olarak goriilmekteydi ve soylular arasinda ¢ok yaygindi. Bu
sebeple, Roma Imparatorlugu dénemlerinde ¢ok sayida seyahat gergeklestirildigi ve kayit
altina alindig1 i¢in rehberlikle ilgili ilk kaynaklara bu dénemde rastlanmaktadir (Karacaoglu
ve Sert, 2018). Roma Imparatorlugu déneminde imparatorlarinin yelkenliler ile Misir’a
gerceklestirdikleri ziyaretlerde Misirli rahipler rehberlik etmis ve bu seyahatlere rahiplerin
eslik ettigi yazili olarak kayit altma alinmustir (Yenipinar ve Zorkirisci, 2013). Ornegin; MS.
130 yilinda Roma Imparatoru Hadrian ve esi Kralice Sebena Nil Nehri boyunca ilerleyerek
donemin {inlii eserlerinden olan Konusan Heykel'i gérmeye Misirli Rahipler esliginde
gitmistir (Ahipasaoglu,2001). Bu saygin seyahatlerle bagslayan turist rehberligi meslegi
giiniimiize kadar ulasmis ve giinlimiizde meslegi icra edebilmek icin gerekli yetkinliklere
sahip olmak gerekmektedir.

Meslek kanunu 2012 yilinda yiiriirliige girmeden once de turist rehberligi meslegi icra
edilmekteydi. Kanundan oOnceki siire¢ goz Oniinde bulunduruldugunda, ilk girisimlere
Osmanli déoneminde rastlamak miimkiindiir. Degirmencioglu (2001)’nun Tiirkiye’de Turizm
Rehberligi Egitimi hakkinda yaptig1 ¢calismada kronolojik olarak bu siire¢ ele alinmistir. Buna
gore; Osmanli Devleti’nde terciiman rehberlik hakkinda ilk kayitlar, 29 Ekim 1890 tarihli ve
190 sayilt “Nizamname” de bulunmaktadir. Bu nizamnamede terciiman rehberlerin meslegi
yapabilmeleri i¢in gereken kurallar ve yetkinlikler belirtilmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti’nde ise
rehberlik alaninda 8 Kasim 1925 tarihinde 2730 sayili “Ecnebi Seyyahlara Terctimanlik ile
Rehberlik Edecekler Hakkinda Kararname” ile meslek bir disiplin olarak ele alinmis olsa da
ilk kez bir egitim sonucunda sinavi gegenlerin belge sahibi olarak terciiman rehberlik
yapabilmesi 1928’de hayata gecirilmistir. Ilerleyen zamanlarda belediyeler tarafindan

tercliman rehber olacak kisiler kurslar ile belirlenmis ve 1951 yilinda “Tiirkiye Milli Talebe
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Federasyonu” tarafindan terciiman rehberlik hakkinda caligmalar yapilmistir. 1963 yilinda
Turizm ve Tanitma Bakanlig1 kurulmasiyla artik bakanlik tarafindan yenilikler yapilmis ve 21
Mart 1974’te*Profesyonel Turist Rehberligi Kurslar1 ve Profesyonel Turist Rehberligi
Yonetmeligi” altinda diizenlemeler olmustur. Ozel rehberlik kurslari ile rehberlik egitimi
saglanirken bu kurslarin yeterli olmadig1 goriildiikten sonra 1990 yilinda sadece bakanlik
tarafindan rehberlik egitimi verilebilecegi degisikligi yonetmelikte yerini almistir. Diger
degisiklik ise 25 Kasim 2005 tarihinde ve 16004 sayili yeni Profesyonel Turist Rehberligi
Yonetmeligi adiyla yapilmistir (Yenipinar ve Zorkirisei, 2013). Meslek kanunu dncesinde son
olarak 16 Temmuz 2010 tarih ve 27643 sayil1 “Ulusal Meslek Standartlarina Dair Teblig” ile
“Profesyonel Turist Rehberi” meslegi agiklanmistir. Biitiin bu siire¢ igerisinde gelisen ve
degisen unsurlarin degisen kosullara uyum saglamak i¢in egitim ve yabanci dil iizerinde
gelismeler oldugu gozlemlenmektedir. Ayrica, iiniversitelerin ilgili bolimlerinden mezun
olunduktan sonra da bakanlik tarafindan hazirlanan yabanci dil kurslarinda basarili olarak ya
da OSYM’nin hazirladig1 yabanci dil sinavinda belirli bir puan alarak 6nceki adiyla kokart,
yeni adiyla ¢aligma kart1 bakanlik tarafindan saglanmaktadir.

Uzun yillar boyunca turizm alaninda aktif olarak faaliyetler yiiriiten turist rehberligi meslegi,
2012 yilinda Turist Rehberligi Meslek Kanunu ile tescillenmistir. Meslek kanunu yiiriirliige
girmeden Once de var olan meslek hakkinda tanimlar ve sinirhiliklar yiiriirliige giren kanun ile
kesin olarak belirlenmistir. Boylelikle ancak profesyonel turist rehberi unvanina sahip kisiler
rehberlik hizmeti sunabilir hale gelmistir. Ayrica kanun sayesinde denetimler artmig ve kanun
oncesi duruma gore rehberlerin haklar1 daha iyi korunur olmustur. Yenipinar, Bak ve Capar
(2014) tarafindan yapilan Turist Rehberligi Meslek Kanunu’nun degerlendirilmesi iizerine
yapilan bir ¢alismada kanunun getirileri géz oniinde bulundurulmus, olumlu ve olumsuz
yonler ile elestirilere yer vermistir. Bu degerlendirmeye gore meslek kanununun olumlu
yonleri arasinda; mesle8in yasal statiiye kavugmasi, meslegin itibarmin artmasi, rehber
haklarinin giivence altina alinmasi yer almaktadir. Diger bir calismada ise mesleki birlik
beraberligin korunmasi, meslek oOrgiitlerinin séz sahibi olmasi, kacak rehberligin Oniine
gecilmeye caligilmasi, acentelere taban iicret 6deme zorunlulugunun getirilmesi, rehberlere
yonelik zorunlu seminerlerin kaldirilmasi, meslek odalarinin kurulmasi, denetimlerin artmasi
bulunmaktadir (Zengin, Eker ve Erkol Bayram, 2017). Bu katkilar neticesinde meslege olan

ilgi artmis ve bu artan ilgi akademik ¢alismalara da yansimustir.
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Diinya Profesyonel Turist Rehberleri Federasyonu’nun tanimina gore turist rehberi; yurt i¢i ya
da yurt disindan gelen grup ya da bireysel ziyaretcilere, onlarin tercih ettikleri bir dilde, bir
bolge ya da schirde bulunan anitlar, miizeler, dogal ve kiiltiirel gevre ile tarihi yerlerde
kilavuzluk eden ve eglendirici bir yorumla bunlar1 ziyaretcilerine aktaran kisidir (WFTGA,
2021) Bagka bir tanima gore turist rehberi, turist rehberi kimligine sahip, bir bolgenin veya
sehrin maddi ve manevi Ozelliklerini ve zenginliklerini igeren tarihini, cografyasini,
kiiltiiriinii, gelenek ve goreneklerini, sit alanlarini, dren yerlerini ve miizelerini yerli/yabanci
turistlere profesyonel olarak tanitmayir meslek edinmis kisidir (Batman, 2003).6326 sayili
Meslek Kanunu’ndaki tanima gore ise turist rehberi kanun hiikiimleri uyarinca meslege kabul
edilerek turist rehberligi hizmetini sunma hak ve yetkisine sahip olan gercek kisiyi ifade
etmektedir (Turist Rehberligi Meslek Kanunu, 2012). Turist rehberlerinin sunmus oldugu
turist rehberligi hizmetinin kanundaki tanimi; seyahat acentalig1 faaliyeti niteliginde olmamak
kaydiyla kisi veya grup halindeki yerli veya yabanci turistlerin gezi Oncesinde se¢cmis
olduklar1 dil kullanilarak {ilkenin kiiltiir, turizm, tarih, ¢evre, doga, sosyal veya benzeri
degerleri ile varliklarinin kiiltiir ve turizm politikalar1 dogrultusunda tanitilarak gezdirilmesini
veya seyahat acentalar1 tarafindan diizenlenen turlarin gezi programinin seyahat acentasinin
yazili belgelerinde tanimladigi ve tiiketiciye satildigi sekilde yiriitiiliip acenta adina
yonetilmesi turist rehberligi hizmetini agiklamaktadir (Turist Rehberligi Meslek Kanunu,
2012).Bu tamimlar neticesinde, iilkelerin tanitim elgileri olarak nitelendirilebilecek turist
rehberligi mesleginin yasal statiisli belirlenmis ve haklar1 savunulmustur.

Turist rehberligi, turizm sektoriinde destinasyonlarin tanitilmasinda, pazarlanmasinda ve
destinasyonlar arasi rekabette iistiinliik saglama konusunda en etkili role sahip hizmetlerden
birisidir(Aksaray ve Ates, 2019). Turizm sektdriinde dogrudan yasasi olan ilk kurum 1618
sayil1 Seyahat Acenteleri ve Seyahat Acenteleri Birligi Kanunu ile Tiirkiye Seyahat Acenteleri
Birligi (TURSAB) iken, bu kanunundan sonra dogrudan yasasi olan ikinci kurum 6326 sayili
kanun ile Turist Rehberleri Birligi (TUREB) olmustur. Turist rehberlerin turizmde etkin rol
almalarin1 saglayan ve turizm politikalar1 dogrultusunda c¢alisgan bu kurum, hizmet
standardizasyonu ve akademik calismalara ilham olmasi agisindan olduk¢a Onemli bir
konuma sahiptir. Kanun 6ncesi esnaf odasi olarak isgoren ve sivil toplum orgiitii niteliginde
olan meslek birligi ve odalari, yasa sonrasi kamu kurumu niteligi kazanarak kendi

yonetmeligini g¢ikartmak sureti ile mesleki denetim yapma hakki elde etmistir (Cakmak,
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2020). Bu sayede meslegin gelecegi glivence altina alinarak onemli bir yasal giice ulasilmistir.
Boyle bir meslek kanununa sahip olmadan Once turist/turizm rehberligi ve turist rehberleri
hakkindaki akademik c¢aligmalarin sayisi daha az iken, turizm sektoriinde yasal olarak yer
almasiyla beraber turist/turizm rehberleri hakkinda akademik g¢alismalarin sayisinda bir artis
oldugu agik¢a gozlemlenmektedir.

3. YONTEM

Calismanin bu boliimiinde arastirmanin amaci, evren ve Orneklemi, arastirma deseni ve
arastirmanin sinirliliklarina agiklayan detaylar yer almaktadir.

3.1. Amag

Bu c¢alismada, 22 Haziran 2012 tarihinde kabul edilen Turist Rehberligi Meslek Kanunu
sonrasi itibariyle Ocak 2020 tarihine kadar gegen siirede turist/turizm rehberleri hakkinda
yapilan akademik ¢aligmalardan makale, yiiksek lisans ve doktora tezlerinin bibliyotmetrik
analizini yapmak amagclanmustir. Ilgili literatiir incelendiginde konu hakkinda yapilan Turist
Rehberligi Alaninin Bibliyometrik Profili (Ulusal Turizm Kongreleri Bildirileri) (Sahin ve
Acun, 2015), Turizm Rehberligi Alaninda Yapilan Makalelerin Bibliyometrik Analizi
(Kaygalak ve Kirlar, 2019), Turist Rehberligi Alanindaki Lisansiistii Tezlerin Bibliyometrik
Analiz ile Degerlendirilmesi (1989-2019) (Ornek ve Karamustafa, 2020) bashkli ¢calismalara
ulagilmistir. Bunlar arasinda bildiriler, makaleler ve lisansiistii tezler her bir ¢alismada ayri
olarak ele alinmistir. Ancak, bu calismada turist/turizm rehberligi hakkinda meslek kanunu
sonrasinda yapilmis makaleler ile lisan {istii tezler yayim yili ve kullanilan anahtar kelimeler
g6z oniinde bulundurularak incelemeye yonelik bir arastirma yapilmistir. Bu yoniiyle ¢alisma,
alan yazindaki diger calismalara gore farkliliklar icermektedir.

3.2. Evren ve Orneklem

Calismanin evrenini Haziran 2012 tarihinde yiriirliige giren Turist Rehberligi Meslek Kanunu
sonrast ile Ocak 2020 tarihleri arasinda yapilmis ve DergiPark’ta yayimlanmis makaleler ile
Ulusal Tez Merkezi’'nde yayimlanmis yiiksek lisans ve doktora tezleri olusturmaktadir.
DergiPark {izerinden makaleler, Ulusal Tez Merkezi ilizerinden yiiksek lisans ve doktora
tezleri Orneklem c¢ercevesinde incelenmistir. Bu akademik ¢alismalarin yillara gore
sayilarinda yiiriirliige giren kanun sonrasinda ne denli degisiklik oldugu ile ilgili aragtirma
yapilmustir. DergiPark tizerinden ulasilabilir durumda olan makaleler ve Ulusal Tez Merkezi

tizerinden kisitlanmamis durumda olan tezler arastirmaya dahil edilmistir.
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Aragtirma kapsamindaki DergiPark veri abani iizerinden Gelismis Arama Rehberi boliimiine
ve Ulusal Tez Merkezi veri tabani iizerinden tarama terimi yazilan girdi boliimiine konu ile
iliskin anahtar kelimeler yazilmistir. Tarama terimleri; turist rehberligi, turizm rehberligi,
turist rehberleri, turizm rehberleri, turist rehberi ve turizm rehberi olarak belirlenmis ve bu
terimler {izerinden veri tabani iizerinden inceleme yapilmastir.

3.3. Arastirmanin Deseni

Calismada nitel bir arastirma yontemi olan bibliyometrik analiz teknigi kullanilmigtir.
Bibliyometri; ¢aligmalarin, belgelerin veya yayinlarin bazi 6zelliklerinin incelenmesi ve
bilime katki saglayici bulgularin tedarik edilmesi ile elde edilmektedir (Al ve Costur, 2007).
Bibliyometrik analiz tekniginde ele almman temel kriterler caligmalar hakkinda istenilen
oOlgiitlerde sinirlama yapmamiza yardimei olmaktadir. Bu teknige gore yazar sayisi, yazarlarin
akademik unvani, yazarlarin calistiklar1 kurum, makale sayisi, makalelerin konusu,
makalelerde kullanilan arastirma yaklasimi, makalelerin sayfa sayist ve anahtar kelime sayisi,
makalelerde kullanilan yerli ve yabanci kaynak kullanimi, makalelerin kaynakg¢asinda
kullanilan kitap, dergi, bildiri ve diger kaynak sayisi, 6z atif ve dergiye yapilan atif sayilar
kriterler arasinda yer almaktadir (Hotamish ve Irem, 2014).Bu kriterler arasindan arastirmak
istenen basliklar belirlenerek farkli yontemlerde bibliyometrik analizler yapmak miimkiindiir.
Bibliyografi ¢alismalar disiplinler arasi1 olarak bakildiginda yol gosterici olarak diisiiniiliir
(Evren ve Kozak, 2014). Bu ¢alisma da ileride yapilacak olan ¢aligsmalara yol gosterici olmasi
acisindan dnem arz etmektedir.

3.4. Arastirmanin Simirhhiklar

Aragtirmanimn smirliligini belirleyen ii¢ unsur bulunmaktadir. 11k olarak, zaman aralig: bir
sinirlama o6l¢iitli olarak belirlenmistir. 6326 sayili Turist Rehberligi Meslek Kanunu’nun
yirlirliige girme tarihi olan 22 Haziran 2012 ile Ocak 2020 tarihleri araliginda kaleme alinmig
makaleler, yiiksek lisans tezleri ve doktora tezleri arastirmaya dahil edilmistir. ikinci olarak
yapilan c¢aligmalardaki anahtar kelimeler sinirliliga dahil edilmistir. Bu kapsamda turist
rehberligi, turizm rehberligi, turist rehberleri, turizm rehberleri, turist rehberi ve turizm
rehberi kelimelerini anahtar kelime olarak kullanilan c¢alismalar arastirma dahilinde
incelenmistir. Son unsur ise ¢alismalardaki ulasilabilirliktir. Ulusal Tez Merkezi’nde yer alan,

erisim sinir1 olmayan yiiksek lisans ve doktora tezleri ile iilkemizde yayinlanan akademik
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hakemli dergileri elektronik ortamda barindiran DergiPark’ ta ki ulasilabilir durumda olan
makaleler ¢alismaya dahil edilmistir.

4. BULGULAR

Yapilan veri tabanlar1 incelemelerinde22 Haziran 2012ileOcak 2020 tarihleri araliginda Turist
Rehberligi Meslek Kanunu sonrasinda yapilmis ¢alismalar aragtirma kriterlerince
incelenmistir. Akademik ¢aligmalarin sayilari1 baz1 yillarda ayni iken diger yillarda farkliliklar
gostermektedir. Calismalarla ilgili dagilimlar sekiller, grafikler ve tablolar ile agiklanmustir.
Anahtar sozciikler ise kullanim yogunluguna gore kelime bulutlarinda gosterilmistir. Kelime
bulutlarinda ¢alismalarda en ¢ok kullanilan anahtar kelimeler bulut icerisinde daha biiytik
olarak yer almaktadir. Bulut icerisinde daha kiiciik olarak yazilmis ve arka planda goriilecek
anahtar kelimeler, ¢aligmalarda daha az tercih edildigini agiklamaktadir. Makalelerin kag
yazar ile yazildig: sekil ile agiklanmistir. Yiiksek lisans ve doktora tezlerinin bir danigman ve
bir yazar tarafindan yiiriitiildiigti bilinmektedir. Bu yiizden tezlerin yazar sayilar1 hakkinda bir
husus belirtilmemistir. Son olarak ise akademik c¢alismalarda kullanilan anahtar kelime

sayilari tablo ile agiklanmistir.

= Makaleler
= Yiksek Lisans Tezleri

Doktora Tezleri

Sekil 1. Akademik calisma dagilimi
Arastirmadaki smirliliklar dahilinde yapilan incelemede toplam 183 akademik calismaya
ulagilmistir. Bu ¢aligsmalar arasinda 92 makale, 79 yiiksek lisans tezi ve 12 doktora tezi yer
almaktadir.

Tablo 1. Yillara gore ¢alisma sayilari

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | Ocak 2020
Makaleler 3 4 6 5 6 14 19 34 1
Yiiksek Lisans Tezi 4 3 2 14 14 4 18 20 -
Doktora Tezi 2 - - 1 - 4 2 3 B
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Calismalarin yillara gore dagilimi Tablo 2’de gdsterilmistir. Tablodaki veriler 1s181inda 2012
yilinda ti¢, 2013y1linda dort, 2014 ve 2016yillarinda altisar, 2015y1linda bes, 2017yilinda on
dort, 2018y1linda on dokuz, 2019yilinda otuz dort ve 2020 Ocak ayi1 igerisinde bir makale
calismas1 yapilmustir. Lisansiistii ¢alismalara bakildiginda yiiksek lisans tezlerinin sayisi;
2012 ve 2017yillarinda dorder, 2013yilinda ii¢, 2014yilinda iki, 2015 ve 2016yillarinda on
dorder, 2018y1linda on sekiz ve 2019y1linda yirmidir. 2020 Ocak ay1 igerisinde yiiksek lisans
tez calismasi yapilmamistir. Doktora tezlerinin sayilart ise; 2012 ve 2018yillarinda ikiser,
2015y1linda bir ve 2019yilinda ii¢ iken 2013, 2014, 2016yillarinda ve 2020 Ocak ayinda
herhangi bir doktora tez ¢alismasi yapilmamustir.
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Grafik 1. Yillara gore makale sayilari

Grafik 1’de yillara gore makale sayilar1 agiklanmistir. Arastirmanin smirliligini belirten
zaman dilimine gore makale sayist incelendiginde; 2012 yilinda yalnizca {i¢ ¢aligmanin
oldugu goriilmektedir. Bu yildan sonra yayimlanan makale sayis1 ¢ogunlukla artis
gostermekte olup en ¢ok 2019 yilinda otuz dort ¢alisma yapildigr goriilmektedir. Daha 6nceki
yillara bakildiginda 2018 yilinda on dokuz, 2017 yilinda on dort, 2016 yilinda alti, 2015
yilinda bes, 2014 yilinda alt1 ve son olarak 2013 yilinda dort calisma yapilmistir.2020 yili
icerisinde sadece ocak ay1 ¢alisma dahilinde oldugu icin yilin ilk ayinda sadece bir ¢alismaya
ulasilmistir. Caligma sayilar1 Tablo 1°de verilmis olmasina ragmen, ¢alisma sayilar1 ayrica
grafiklerle de belirtilmistir.

Calismalarin yillara gore degisim egrisini grafikte gorebilmek amaciyla grafiklerde ilgili
caligmalarin egrisi bulunmaktadir. Grafik 1’deki egriye bakildiginda makale ¢aligmalarinin
yillar igerisinde ¢ogunlukla artis gosterdigini sdylemek miimkiindiir. Bu sonuglar 1s18inda;
6326 sayilt Turist Rehberligi Meslek Kanunu’ndan sonra turist/turizm rehberleri hakkinda

yapilmis makalelerin sayisinda artan bir sonu¢ gdzlemlenmektedir.
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Sekil 2. Makalelerde kullanilan anahtar kelimeler
Sekil 2°de makalelerde kullanilan anahtar kelimeler belirtilmistir. Yapilan doksan iki makale
calismasinda toplamda iki yiiz bir farkli anahtar kelime kullanilmistir. Anahtar kelimelerden
en ¢ok kullanilanlar arasinda turist rehberligi, turist rehberi, turist, profesyonel turist rehberi
ve turist rehberleri yer almaktadir. Diger ¢okg¢a kullanilan anahtar kelimeler arasinda Turist
Rehberligi Meslek Kanunu, turizm, bibliyometrik analiz, tur deneyimi, kiiltiir, algi, is

doyumu, turist memnuniyeti ve 6z yeterlilik bulunmaktadir.

= Tek Yazarl
= {ki Yazarli
Ug Yazarh
Dort Yazarh
= Bes Yazarli
= Yedi Yazarh

56

Sekil 3. Makale yazar sayist dagilimi
Sekil 3’te makalelerin ka¢ yazar ile hazirlandigini igeren bilgiler sunulmaktadir. Makalelerin
yazar sayilar1 arasinda tek yazarli olan makalelerden yedi yazarli olan makalelere kadar
cesitlilik bulunmaktadir. En c¢ok makale iki yazar ile yazilmis olup elli alti c¢alisma
tamamlamistir. Bunu, tek yazar tarafindan yazilan makaleler on dokuz c¢alisma ile takip
etmektedir. Diger calismalar arasinda ise ii¢ yazarli makale sayis1 on iki, dort yazarli makale

sayist iki, bes yazarli makale sayist iki ve yedi yazarli makale sayis1 bir ¢aligma
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bulunmaktadir. Yazar sayisi birden yediye kadar farklilik gosterirken alt1 yazar ile hazirlanmig
hicbir caligmaya rastlanmamastir.
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Grafik 2. Yillara gore yiiksek lisans tez sayilari
Grafik 2 yillara gore yiliksek lisans tez calisma sayilarini aciklamaktadir. Arastirma
kapsaminda olan zaman aralif1 incelendiginde yapilan lisansiistii yiiksek lisans tezlerinin
sayisint sunan grafik incelendiginde en ¢ok yiiksek lisans tezi 2019 yilinda yazilarak yirmi
calisma yapilmistir. Daha onceki yillara bakildiginda 2018 yilinda on sekiz, 2017 ve 2012
yillarinda dorder, 2016 ve 2015 yilinda on dorder, 2014 yilinda iki ve son olarak 2013 yilinda
iic calisma yapilmistir. 2020 Ocak ayinda ise yliksek lisans tezi yazilmamistir. Bu sonuglara
gore meslek kanunundan sonra konu ile ilgili yapilmis yiiksek lisans tez ¢aligmalarinin yillar

icerisinde, Ozellikle son iki yilda artis gosterdigi gozlemlenmektedir.
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Sekil 4. Yiiksek lisans tezlerinde kullanilan anahtar kelimeler

Sekil 4’teyiiksek lisans tezlerinde kullanilan anahtar kelimeler belirtilmistir. Yapilan yetmis
dokuz yiiksek lisans tez ¢alismasinda toplamda yiiz doksan dort farkli anahtar kelime
kullanilmis olup bu anahtar kelimelerden en ¢ok kullanilanlar arasinda profesyonel turist
rehberligi, turist rehberligi, turist, turizm, TUREB seklinde konuyla ilgili yol gosteren
sozclikler yer almaktadir. Ayrica; paket tur, egitim, Ogretim, tiiketici, tiiketici haklar1 ve

turizm egitimi anahtar kelimeler diger ¢ok¢a kullanilanlar arasinda bulunmaktadir.
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Grafik 3. Yillara gore doktora tez sayilari
Arastirma dahilinde olan yillar arasinda yapilan lisansiistii tezlerden doktora tezlerinin sayisi
Grafik 3’te sunulmustur. Grafik incelendiginde doktora tez sayilarinda yiiksek lisans tez
caligmalarinda oldugu gibi dalgalanmalar goériilmektedir. En ¢ok 2017 yilinda doért doktora
tezi yazilmistir. Bunu takip ederek 2019 yilinda ti¢, 2018 ve 2012 yillarinda ikiser,2015
yilinda bir ¢alisma yapilmistir. 2013,2014, 2016 yillarinda ve 2020 Ocak ayinda ise konu ile
ilgili herhangi bir doktora tez c¢alismasinin yapilmadigina ulasilmistir. Bu sonuglar
neticesinde, meslek kanunundan sonra konu ile alakali yapilan doktora tezlerinin yillar
icerisinde farkli sayilarda degistigi fakat diger yillar ile karsilastirildiginda son yillarda artis

gosterdigini sOylemek miimkiindiir.
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Sekil 5. Doktora tezlerinde kullanilan anahtar kelimeler
Sekil 5’te doktora tezlerinde kullanilan anahtar kelimeleri belirtmektedir. Doktora tezlerinde
toplamda kirk dort farkli anahtar kelime kullanilmis ve bunlar arasinda en yaygin kullanilan
turist rehberi olmustur. Turist rehberini; turist rehberligi, turizm ve mesleki baglilik anahtar

kelimeler takip etmistir. Diger anahtar kelimeler ise birer kez kullanilmustir.
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Tablo 2. Calismalarda kullanilan anahtar kelime sayilari

2 3 4 5 6 7

Kelime Kelime Kelime Kelime Kelime Kelime
Makaleler - 37 33 19 2 1
Yiiksek Lisans Tezleri 1 24 22 25 5 2
Doktora Tezleri - 4 2 4 2 -

Tablo 2’de makalelerde ve tezlerde kullanilan anahtar kelime sayilar1 belirtilmistir. Calismalar
kullanilan anahtar kelimeli sayilari iki ile yedi arasinda degismektedir. Makalelerde en ¢ok ii¢
kelimenin anahtar kelime olarak g¢alisildig1 belirlenmistir. Daha sonra sirasiyla dort kelime,
bes kelime, alt1 kelime kullanilmistir. incelenen makaleler arasinda yedi anahtar kelime
kullanilan bir ¢alisma bulunmaktayken iki anahtar kelimeli makale bulunmamaktadir. Yiiksek
lisans tezlerinde en ¢ok bes anahtar kelime galismalarda kullanilmistir. Bunu sirasiyla iig,
dort, alt1 ve yedi anahtar kelimeli tezler takip etmistir. Arastirma dahilindeki tiim ¢alismalar
arasinda iki anahtar kelime ile yazilan tek calisma yiiksek lisans tezine aittir. Doktora
tezlerinde ise {i¢ ve bes anahtar kelimeli ¢alisma sayisi esittir. Ayni sekilde dort ve alti anahtar
kelimeli doktora tezlerinin de sayilar esittir. Son olarak iki ve yedi anahtar kelimeli doktora
tezine rastlanmamistir.

5. SONUC VE ONERILER

Bu ¢aligmada, Turist Rehberligi Meslek Kanunu’nun 12 Haziran 2012 tarihinde yiiriirlige
girmesinden itibaren Ocak 2020tarihine kadar olan zaman igerisinde turist/turizm rehberleri
hakkinda yapilan makale, yiiksek lisans ve doktora tezleri incelenmistir. Arastirmada
makaleler i¢in yaymm yili, yazar sayis1 ve anahtar kelimeler; yiiksek lisans ve doktora
tezlerinde yayimm yili ve anahtar kelime degiskenleri géz oniinde bulundurulmustur. Bu
degerlendirmeler neticesinde doksan iki makale, yetmis dokuz yiiksek lisans tezi ve on iki
doktora tezi olmak tiizere toplamda yiiz seksen ii¢ ¢alismaya ulasilmistir. Turist Rehberligi
Meslek Kanununun 6ncesinde ve sonrasinda yapilan calismalar karsilastirdiginda, kanun ile
calisma sayisinin arttigt sonucuna ulasilmigtir. Nitekim Celebi ve Can (2019) tarafindan
yapilan turizm rehberleri hakkindaki makalelerin bibliyometrik calismasinda bilim
insanlariin turizm rehberligi alanina 2000°1i yillardan sonra agirlik vererek yoneldigi

sonucuna varilmistir. Bu durumu destekler sekilde 2000°li yillardan sonra 6zellikle 2012
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yilinda 6326 sayili kanunundan kabuliinden sonra turist/turizm rehberleri hakkinda yapilan
akademik calismalarda artis goriilmektedir.

Dikkat ¢ekici diger bir husus olan aragtirma dahilindeki ¢alismalarin anahtar kelimeleri goz
oniinde bulunduruldugunda makalelerde iki yiiz bir, yiiksek lisans tezlerinde yiiz doksan dort
ve doktora tezlerinde kirk dort farkli anahtar kelime kullanilmistir. Bu {i¢ farkli kategoride en
cok kullanilmis olan anahtar kelime “turist rehberligi” olmustur. Diger en ¢ok tercih edilen
anahtar kelimelerin ise “turist rehberi” ve “profesyonel turist rehberligi” oldugu anlagilmistir.
Makalelerin yazar sayilar1 incelendiginden en ¢ok iki yazar tarafindan makale hazirlanmastir.
Ilerleyen zamanlarda yapilacak olan ¢alismalarda sinirliliklar genisletilip diger kriterler goz
oniine almarak calismalar yapilabilir. Ornegin; calismalarda nitel veya nicel arastirma
tekniklerinden hangilerinin kullanildig1 arastirilip veri toplama siireglerinde nasil yollar
izlendigi belirlenebilir. Bu calismada oldugu gibi bibliyometrik bir analiz yapilmak
istendiginde arastirmanin siirhiliklart ¢ergevesince 12 Haziran 2012 tarihli kanun sonrasi
yapilan c¢alismalar haricinde, kanun 6ncesi yapilmis olanlar da incelenerek ge¢mise yonelik
bir analiz yapilabilir. Ek olarak, DergiPark veri tabani disinda bulunan Kitaplar ve projeler de
arastirilabilir.

Bunlara ek olarak Ulusal Tez Merkezinde erisimi sinirli olan lisansiistii tezler veri toplama
stirecinde engel olusturmustur. Erisimi sinirli olan tezlerin yazarlarina ulasilmis ve bireysel
olarak bazi tezler paylasilmistir. Fakat yapilan ¢alismay1 paylasmak istemeyen yazarlar da
olmustur. Bu durum yapilan toplam c¢alisma sayisinin belirlenmesini engellemistir. Bu engeli
asip tiim ¢aligsmalara ulagsmak, yapilmis olan toplam akademik caligmalarin sayis1 hakkinda
bilgi edinmeye yardimci olacaktir.
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