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OZET

Bu arastirmanmin amaci zeki ogretim sistemi olarak tasarlanan ExcelTUTOR alistrma yaziliminin
ogrencilerin basarilarina etkisini belirlemektir.

Arastirmada oOntest-sontest kontrol gruplu deneysel desen kullanilmistir. Arastrmamn ¢alisma grubunu
Gazi Universitesi Kirsehir Egitim Fakiiltesi Ilkogretim Boliimii Sosyal Bilgiler Ogretmenligi Anabilim Dali 2004-
2005 giiz donemi 7. yarwilda Se¢meli Il (Sosyal Bilimlerde Bilgisayar Kullanimi) dersi alan deney ve kontrol
grubunda 20 ser olmak iizere toplam 40 ogrenci olusturmaktadir. Deney ve kontrol gruplari rasgele atanmigtir. Veri
toplama aract olarak;, Microsoft Excel programinda hiicre adresi, operatérler, formiil ve fonksiyon kullanimi
konularindaki basariyr 6lgmek icin arastirmacilar tarafindan gelistirilen iki test kullanilmigtir. Testlerden biri ontest
digeri ise sontest uygulamasi igin gelistirilmis 25°er ¢oktan se¢meli sorudan olusmaktadir. Hipotezlerin test
edilmesinde tek yonlii varyans analizi ve kovaryans analizi kullamilmigtir. Analizler 0.05 manidarlik diizeyinden
yapilmustir.

Sonug olarak zeki 6gretim sistemi olarak tasarlanan ExcelTUTOR alistrma yazilumi kullanmilarak 6gretim
yapilan dgrencilerin sontest puanlarmin, Excel TUTOR alistirma yazilimi kullanilmadan 6grenim géren dgrencilerin
sontest puanlarindan daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Bilgisayar destekli ogretim, zeki 6gretim sistemleri

THE EFFECTS OF Excel TUTOR SOFTWARE DESING AN
INTELLIGENT TUTORING SYSTEM ON LEARNING

ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the effects of ExcelTUTOR drill software on achievement of
students, which was design as computer based intelligent tutoring system, developed by the researcher.

In this study, pretest- post test with control group, which is one of the experimental research designs, was
used. The experimental and control groups of the study were composed of 20 students for each group, totally 40
students who went to Gazi University, Kirsehir Faculty of Education, Social Sciences Teaching Program in 2004-
2005 term and they attended  “Using Computer in Social Sciences” selective course. Experimental and control
group students were chosen randomly. To collect the data, two tests were developed by the researcher. One of the
tests was named pre-test and the other was called as post-test. Both of which included 25 multiple choice questions.
While testing the hypotheses, one way variance analysis and covariance were used. The analysis was done at 0.05
significance level.

As a result, ExcelTUTOR drill software design as computer based intelligent tutoring system was found
contributing to learning.

Key words: Computer assisted instruction, Intelligent Tutoring System
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1. GIRIS
1.1. Problem Durumu

Bilgisayar Destekli Ogretim (BDO),
bilgisayarin programlanan dersler yoluyla
Ogrencilere bir konu ya da kavrami
Ogretmek  veya  Onceden  kazanilan
davranislar1

kullanilmasidir (Yalin, 2000).

pekistirmek amactyla

Bu yontemde, bilgisayarin bir dgretim
aract ve Ogrenmenin meydana geldigi bir
ortam olarak kullanilmasi s6z konusudur.
Ogrenme materyali, &grenciye bilgisayar
araciligr ile verilmekte, Ogrenci siirekli
etkin ve Ogrenmeye katilan durumda
bulunmaktadir. BDO  yéntemi, kendi
kendine Ogrenme ilkelerinin bilgisayar
teknolojisiyle birlesmesinden olusmus bir
Ogretim  yontemi olarak da  kabul
edilmektedir. Bu konudaki ilk o6rnekler,
Ogretim amacli hazirlanmig  metinleri
“elektronik kitap” - “elektronik sayfa
cevirici” anlayisi ile sunan veya hazirlanmig
problemleri sunup, O&grenciden alinan
cevaplar1 onceden kaydedilmis sonuglarla
karsilagtirarak yorumlarda bulunan egitim
yazilimlart  ile smirlh  kalmistir.  Bu
kapsamda  birgok  egitim  yazilim
hazirlanmasina karsin  ogretim yontemi
bilginin  sunumu ve sunulan bilginin
Olciilmesi ile sinirli kalmistir (Keser, 1988;

Urban-Lurain, 2005).

Yazilim teknolojisinin  6nemli bir

arastirma alani olan Yapay Zeka (Artificial

Intelligence) tekniklerindeki gelismeler ve
BDO alaninda yapilan arastrmalar bu
kapsamda hazirlanan yazilimlarin bilgisayar
teknolojisinin yeterince ve iyi
kullanilmadig1 goriisiiniin ortaya c¢ikisina
neden olmustur. Goriisiin  savunuculari,
Zeki Ogretim Sistemi (Intelligent Tutoring
System) olarak adlandirdiklart ikinci tip
BDO sistemlerinin  gelistirilmesini  ve
arastirmalarin  bu  alana  yOnelmesini

onermiglerdir (Burns ve Capps, 1988;

Akpinar, 1999).

1970’11 yillarda baslayan bu yeni
goriise gore, egitim yazilimlarinin sadece
elektronik  kitap anlayist ile  smarh
kalmamasi, dersin igeriginin diger yazilim
pargalarindan  (modiillerden)  bagimsiz
olmas1 gerektigi, boylece problemler ve
aciklayict  yorumlarm farkli seviyedeki
ogrenciler i¢in farklililk yaratilabilecegi
goriisii savunulmustur (Gamboa ve Fred,

2001).

fleri Ogrenme Teknolojileri (Advanced
Learning Technologies) basligi altinda
incelenen ZOS’lerinin kisa ve agik bir
tanimi, neyi 6gretecegini, kime dgretecegini
ve nasil Ogretecegini bilen, yapay zeka
ortak olusumunda yer alan tekniklerden
yararlanilarak ~ hazirlanmis  bilgisayar
programlar1 seklinde yapilabilir (Nwana,

1990).
ZOS’leri, yapay zeka teknolojisinin
uygulamalarindan ~ biri  olan  uzman

sistemlerin  egitim alaninda en ¢ok
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kullanildigr yaklagimdir. Uzman Sistem
(Expert System), belirli bir alanda, o alanla
ilgili ¢ok genis bir bilgiyi kapsayan, bu
alandaki insan uzmanlardan bir veya birkag1
tarafindan saglanan ve problem ¢6zmede bu
uzmanlar gibi davranan bilgisayar programi
(Allahverdi,
2002). Uzman sistemin yapisi geregi

kullanilan

olarak  tanimlanmaktadir
modiiller, Ogrenciye
kisisellestirilmis ~ geri  bildirimler  ve
problemler sunabilir. Uzman sistem tabanl
Ogretim yazilimlari, Ogrencilerin  bilgi
kazanma siiregleri boyunca ilerlemelerini ve
kullanict tercihlerini kayit ederek bir
kullanict veya oOgrenci modeli yaratmaya
dayanan sistemlerdir (Onder, 2003). Bu
sistemler, 6grencilerin kigisel ozelliklerine
gore rehberlik yaparak 6grenme ve 6gretme

siireclerini diizenlerler.

ZOS’leri, modern teknolojilerin ise
kosulmasiyla 6grenciye hem zaman hem de
mekandan bagimsiz, 6grencinin kendisine
gore uyarlanmis, geleneksel BDO’in
sorunlardan armdirilmg bir O0gretme ve
ogrenme olanag sunmaktadir. ZOS’leri,
Ogretme ve Ogrenme siirecinde, Ogrenci
cevaplarinimn  yanlis olup  olmadigini,
Ogrencilerin sorulari cevaplayip
cevaplamadiklarini, dogru sirada yapip
yapmadiklarini vb. durumlarnt karsilastinr
ve Ogrencileri bireysel ihtiyaclarma gore
yonlendirirler. Geleneksel Ogretim
kullanildiklarinda,

Ogrenciye daha kisa zamanda ve etkili

yontemleri  yerine

O0grenme firsati verirler (Hotomaroglu,

2002).

Z0S’leri, 6gretim igin iyi sunulmus bir
¢Oziim olmakla beraber gerceklestirilmesi
zaman alan, karmasik bir sistemdir.
Planlama ve gercekleme siirecinde yapay
zeka tekniklerinin, bilgisayar
teknolojilerinin ve 6gretim teknolojilerinin
bir arada kullanilmas1 gerekmektedir (Dag,

Erkan, 2004).

Glinlimiizde oldugu gibi gecmiste de
farkli  konularin ~ Ogretimine  yonelik
ZOS’leri karsimiza cikmaktadir (Brown
vd., 1975; Brown ve Burton,, 1976;
Clancey, 1979; O’Shea ve Self, 1983).

ZOS’leri, insanlarin gosterdikleri zeki
davranislar gercevesinde 0gretim siirecinde
bu tip davranislar1 sergileyebilen &gretim
amaglt Dbilgisayar yazilimlaridir. Burada
zeki  demekle, su tip yazilimlar
kastedilmektedir (Suraweera, 2001; Tamer,
2002; Martin, 2001; Csizmadia, 2003;

Hsieh, v.d., 2003):

e Alan bilgisini, kontrol (pedagojik)
bilgisinden ayiran bdylece sistemin
tasarimci tarafindan on-

kodlanmasina degil &zel akislar

sunmasina izin verir.

e Ogrencilere, programin kendilerine
sundugu arayiiz lizerinde daha fazla

kontrol saglar.



174 Zeki Ogretim Sistemi Olarak Tasarlanan ExcelTUTOR 'un ... S. Kaya, O. Korkmaz

e Istege bagli olmakla beraber
Ogrencilere, yaptiklar1 hatalara gore
acil agiklama wve geri bildirimler

saglayabilme yetenegi vardir.

e Ogrencilere icinden cikilamayacak

durumlarda, rehberlik saglar.

e Ogrencilerin ilerleme durumunu
aktarabilen ve iyilestirmek igin ne
gibi c¢aligmalar yapmasi gerektigi

konusunda yonlendirme yapar.

e Ogrencilerin kisisel 6zellikleri ve
egitim ihtiyaclarmi g6z Oniinde

bulundurur.

e Ogrencilere, zorluklarla
karsilagiyorlarsa kendilerine yardim
etmeleri i¢in segebilecekleri, istege
bagh segeneklere sahip, 6gretmene
bagvurmak iizere tavsiyeler iceren

bir tiir yardim igerir.

e Simiilasyon ve multimedya
olanaklarm1 dogru ve yerinde

kullanir.

Varolan ~ ZOS’lerinde  kullanmilan
mimarilerin sayis1 ve farkliliklart bu alanda
yapilan ¢aligmalarin  ve uygulamalarin
deneysel olmasma bagli olarak sasirtict
derecede fazladir. Halen, literatiirde
ZOS’leri,  iizerinde  bir  anlasmaya
vartlmamis olan dort temel modiil
icermektedirler (Nwana, 1990; Akpinar,
1999; Mayo, 2001; Negnevitsky, 1996; El-

Sheikh, 2002).

e Uzman Bilgi Modiili

e Ogrenci Modeli Modiilii

e Pedagojik Modiil

e Kullanic1 Arabirim Modiili

Uzman bilgi modiilii; oncelikle bu
organizasyon i¢in yontemlerin arastirilmasi,
bilginin sunulmas1 ve islenmesi bir uzman
modiiliin  gergeklestirilmesinde  kritik
noktalardir (Akpmar, 1999; Suraweera,
2001; Dag ve Erkan, 2004; EI-Sheikh,

2002).

Uzman bilgi modiilii; tarafindan
gerceklestirilen iki temel islev vardir
(Tamer, 2002; Martin, 2001; Fischetti ve
Gisolfi, 1990)

1. Soru, cevap, ipucu ve agiklamalar
gelistirerek bir kaynak gibi davranig

gosterebilme,

2. Biligsel diizeyi saptamak icin
standartlar1 belirlemek agisindan
kullanici performansini

degerlendirebilme.

Literatiir incelendiginde, bu modiiliin
baz1 arastirmalarda ve uygulamalarda iki
farkli modiille ifade edildigi goriilmektedir.
Bu modiiller, bilgi taban1 ve uzman modeli

modulleridir.

Bu yaklasima gore, bilgi tabam
modiilii O6gretmenlerin Ogretecegi bilgiyi
igerir. Uzman modeli modiilii ise, 6grenciye

Ogretilecek bilgiyi icermesi gerektiginden
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bilgi tabam1 modiiline benzemektedir

(Tamer, 2002; Martin, 2001).

Ogrenci modeli modiilii; 6grencinin
bilgi diizeyini olgmek ve biligsel bilgi
diizeyini tahmin etmeye g¢alismak icin bir
Ogrenci modeli ve dgrencinin o anki bilgi
diizeyine erismek i¢in farkli muhakeme
yontemleri kullanilmaktadir. Bunun igin
bilgisayar tabanli uzman davranisiyla
Ogrenci performansinin  karsilagtirilmasi
gerekir. ZOS’lerinin  zeki  davramislar
gosterebilmesi igin sistemin Ogrencileri
tanimasi, gerekliliklerden birisidir. (Onder,
2003; Tamer, 2002; Dag ve Erkan, 2004;
El-Sheikh, 2002; Fischetti ve Gisolfi, 1990)

Ogrenci  modellerinde,  grenci
bilgileri genellikle ‘Uzun Dénemli’ ve
‘Kisa Donemli’ olmak {izere iki farkl
sekilde tutulmaktadir. Uzun doénemli
o6grenci modelinde, Ogrencinin  hemen
degismeyen, uzun siire  gecerliligini
koruyan bilgileri tutulur. Bunlara o6rnek
olarak, Ogrencinin bilgi diizeyi, amaci,
Ogrenme yontemi gibi bilgiler gosterilebilir.
Kisa donemli Ogrenci modelinde ise,
Ogrencinin sadece bir oturum siiresince
gecerli olan bilgileri tutulur. Bunlar,
Ogrencinin stirekli takip edilen
davranislarina iligskin bilgilerdir (Mayo,
2001; Fischetti ve Gisolfi, 1990).

Ogrenci bilgisinin modellenmesi icin
farkli yontemler kullanilmaktadir (Martin,
2001; Dag ve Erkan, 2004; Fischetti ve
Gisolfi, 1990). Bu yontemlerden biri olan

katmanlama (overlay) modelinde,
Ogrencinin bilgi diizeyi, uzman bilgisinin

bir altkiimesiyle temsil edilir.

Bu model ortiilii birlestirme modeli
olarak da ifade edilmektedir. Ogrenci
bilgisi,  altkiimeninkiyle  kiyaslanarak
uzmanlik  derecesinin  Olgiilmesi  icin
kullanilmaktadir.  Ogrencinin ~ davranisi,
sistemin basit olarak bilgi tabani igerisinde
var olan dogru ya da yanlis bilgi kaliplar
ile tamimlanmaktadir. Buna goére ZOS
Ogrenciye, bilgisinin tam olarak uzmanin
bilgisine uyusacak sekilde materyal sunar.
Bu tip 6grenci modelinde betimlenebilecek
bilgi ¢esitleri, uzmanlik alani1 bilgisinin
Ogelerine uyan konular1 ve iretim

kurallarint igerir.

Ogrenci hakkindaki bilginin
modellenmesi i¢in kullanilan Bayesian
aglart yaklagimi ise son zamanlarda sikca
kullanilmaya baglanmistir ve en etkili
yontemlerden biridir. Bir ZOS, &grenci
modelini Ogrenci gozlemleri sonucunda
olusturur. Bayesian aglari, 6grenci modeli
olusturmada ve pedagojik aktivite sec¢imi
konusunda  kullanilan ~ yapay  zeka
tekniklerinden biridir. Diger bir deyisle,
belirsizlik yonetimi i¢in kullanilan bir
olasilik kuramidir (Mayo, 2001; Biigri,
2005; Butz, Hua ve Maguire, 2004).

Pedagojik modiil; Ogrenme
siireclerinin bir modelidir. Ornek olarak;
bilgilerin ne zaman ve ne kadar siirede

sunulacagi, yeni bir konuya ne zaman
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gecilecegi, hangi konularin sunulacagi ve
hata mesajlarinin uyarlanabilir sunumu bu
modiil tarafindan kontrol edilir. Ogrenci
modiilii tarafindan saglanan veriler bu
modiil i¢in girdi olarak kullanilir. Boylece,
her bir 6grencinin birbirinden farkli olan
ihtiyaglar1, verilecek pedagojik Kararlari
etkiler (EI-Sheikh, 2002). Pedagojik modiil,
yontem, sunu zamanlamasi ve sistemin

icerisinde barindirmasi gereken Ogretim

materyallerinin bir kiimesinden
olusmaktadir (Tamer, 2002).
ZOS’lerinde  pedagojik  modiiliin

gerceklestirilebilmesi  i¢in  iki yaklagim

bulunmaktadir:

Sokratik yaklasimda, ZOS’leri bir dizi
soru ile Ogrenciye verilecek Ogretime ait
icerigin  sunulma sirasima ve sekline
rehberlik eder. Eger Ogrenci bir hata
yaparsa program herhangi bir anlasmazligi
onleyerek oOgrenciye yardim etmek igin
sorularin  siralamasimi  degistirir.  Bu
yaklasim,  6grencinin  kendi  yanlig
anlamalarin1 giderme islemi i¢in 6grenciye

yoneltilen bir soru setini devreye sokar

(Suraweera, 2001; Butz, 2000).

Coaching yaklagimi ise, Ogrencinin
cesitli problem ¢Ozme yollarini
kesfetmesine  izin  verir.  Problemler
Ogrenciye sunuldugunda zeki bir Ogretici
cevaplari analiz eder ve bu yoOntemlerin
neden segcildigini ve alternatif yontemleri
Ogrenciye Onerir. Bu yaklasim, dgrenci igin

bilgisayar oyunlar1 gibi eglenceli bir ortam

olusturarak problem ¢6zme aligkanliklarini
kazandirmaktadir. (Suraweera, 2001;

Thorkildsen v.d., 1986).

Kullamicr arabirim modiilii: Ogrenci
ile ZOS arasindaki iletisim ve etkilesimi
saglayan, diyaloglar1 ve ekran planlarini
kontrol eden modiildiir.  Ogrencinin
uygulamast gerekenleri kontrol altinda
tutmak, uzman bilgi modiiliiniin ve ZOS’ni
olusturan diger modiillerle etkilesimi i¢in

bir iletisim ortam1 saglamaktadir.

Burada oncelikle iizerinde durulmasi
gereken, materyalin en etkili bigcimde
ogrenciye nasil sunulacagidir. ZOS’nin
ogrenci ile etkilesimde bulundugu modiil
oldugundan dolay1 6grencinin sistemi kabul
etmesi i¢in kullanim kolayligi saglamali,
olabildigince basitlestirilmis ve motive

edici 6zellige sahip olmalidir.

Giiniimiizde ZOS’leri, matematik, fizik
ve dil 6gretimi gibi pek ¢ok dersin ya da
konunun  Ggretiminde  kullanilmaktadir.
ZOS’lerinin bu kadar kabul gdrmesi,
popiilaritesinin artmasit ve gelismesinin
baglica sebepleri; Ogrenci  basarisinin
arttirllmasi, 6grenilmesi gereken konularin
stirekli artmas1 ve Ogrenciler icin gerekli
olan bilgi ve becerilerin en kisa siirede
kazandirilabilmesi olarak  gosterilmekle
birlikte (Woolf, v.d., 2001), 6grenmeye ne
kadar katki sagladigi halen tartigma

konusudur.
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ExcelTUTOR

ExcelTUTOR  yazilimi, Microsoft
Excel programinda  hiicre  kavramu,
operatorler, formiill ve  fonksiyonlar
konularmi 6gretmek i¢cin uzman sistemlerin
egitim alaninda kullanilmasiyla ortaya
cikan Z0S’lerinden faydalanilarak
gelistirilmis  bir alistirma  yazilimidir.
Yazilimin  hazirlanmasinda ~ Microsoft

Visual Basic 6.0 kullanilmustir.

ExcelTUTOR’un uzman bilgi modiili,

alan bilgisi ve kural tabani olarak iki

Sekil 2. Hiicre adresi konusuna ait 6rnek pencere

Hiicre Adresi
Konular  Ahstrmalar Testler Hedefler Yardim

bilesen halinde tasarlanmustir. Alan bilgisi
bileseni; Ogretim konularin1 kapsayan bir
ders olarak diisliniilmiistiir. Alan bilgisi;
boliimler (Sekil 1), boliimlere ait konular
(Sekil 2), alistrmalar ve testler olarak

yapilandirilmastir.

Sekil 1. Konular meniisii

&, ExcelTUTOR
Konular Alistwmalar Testler Hedefler Yardim

Excel Penceresi Ogeleri o

: i Ogeleri ) g
Hicre Kavrami *
Operatérler 4 Aritmetik Islem Operatérleri

Satir ve Situn Kavrami

Formiiller il Karglastirma Operatérleri
Fonksiyonlar » Bagvuru Operatérleri
islem Sirasi

£afees| |2 o W

Hiicre Adresi:

Excel galigma sayfasindaki her hiicrenin bir adresi bulunmaktadir. Hicre adresi, siitun
adit ve satir numarasinin birlegiminden olugur. Hicre adresi okunurken énce situn adi daha
sonra satir adi okunur. Asafidaki érnek igin hiicre adresi; C (situn adi), 6 (satir adi); C6'dir.
Formiller ve fonksiyonlar olugturulurken hiicre adresleri kullanilir. Bu nedenle hiicre adresi

kavraminin gok iyi anlagilmas: gereklidir.

Excel galigma sayfasinda segilen hicrenin adresi formil gubugunun solunda bulunan

ad kutusu tarafindan gérintilenir.

A2 w

F

4

A,

C}' D [ =

Uzman bilgi modiiliiniin diger bileseni
kural tabani, konulara ait alistirmalarda
Ogrenci hatalarim1 bulmak ve istege bagl
ipuglar1, agiklama ve kisisellestirilmis geri

bildirimler sunmak tizere bir kurallar listesi

Formil gubugu

Secili hiicrenin adresi
(Ad kutusu)

halinde tasarlanmistir. Ayrica, kural tabani
ile test sonuglarina gore Ogrenci ve
Ogreticiye  degerlendirme ve  Oneriler
sunulmustur.  ExcelTUTOR  yazilim,

alistirmalarda &grencinin  verdigi cevabi
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kontrol etmekte, 6grencinin cevabi yanligsa
Ogrenciye dogru cevabi bulmasi i¢in ipucu
mesajlart gostermekte, Ogrencinin cevabi

dogruysa alistirmadaki soru sayisina bagli

olarak farkli bir soru sormakta veya

alistrmayr  bitirmektedir.  Operatorler
konusundaki aligtirmalardaki 6rnek bir

ipucu mesaji Sekil 3’de gosterilmektedir.

Sekil 3. Bagvuru operatorleri ile ilgili alistirma penceresindeki ipucu mesajt

| 8 = .

Ikiden fazla hilcre secili ise litfen aralk operatérini () kullann

Fonksiyonlarla  ilgili  alistirmada
kullanilan 6rnek bir ekran pargasi Sekil

4’de gosterilmektedir.

Sekil 4. Fonksiyonlarla ilgili alistirmalarda agiklama goriintiisii

Fonksiyon hakkinda daha fazla hilgi ve agiklama igin fi

(fonksiyon ekle) digmesini tiklayiniz.

m KONTROLET

Testlerde ise 6grencinin performansina

bagli  olarak  Ogrenciye  Onerilerde
bulunmaktadir. Bu kararlarin verilmesi igin
programin algoritmasinda, uzman
sistemlerde  kullanilan  bilgi  ¢ikarim
algoritmalar1  kullanilmaktadir.  Kural
tabanli sistemlerin ¢ikarim mekanizmasinda
¢Oziime ulagmak i¢in iki ana ¢ikarim
algoritmasi1 vardir. Gelistirilen yazilimda,
bu c¢ikarim yontemlerinden ileriye dogru

zincirleme yontemi kullanilmaktadir.

Sistemin 6grenci modeli modiiliiniin
olusturulmasinda  katmanlama  modeli
referans alinmigtir. Bu modiiliin amaci,
Ogrencinin bilgisini alan bilgisi ile es
duruma getirmektir. Tasarlanan sistemin

Ogrenci modeli modiiliiniin

olusturulmasinda sisteme kayit olan her
ogrenci igin kullanic1 adi bilgisi referans
almarak  farkli  tablolarda  kayitlar
tutulmustur. Ogrenciler ve &gretmenler
sisteme  kullanict adi  ve sifrelerini
kullanarak erisebilmektedirler. Ogrencinin
yaptig1 her islem 6grenci modeli modiiliine
kaydedilmistir. Sistemin kullanici arabirim
modiilii, iki modiil olarak tasarlanmistir. Bu
kullanict arabirim modiillerinden birincisi
Ogrenci arabirimi, digeri ise Ogretmen
arabirimidir. Ogrenci arabirimi aracihigiyla
sisteme kaydolan bir oOgrenci istedigi
konuyu se¢ip igerigini izleyebilmis, istedigi
alistirmalarla calisabilmis, testleri
¢Ozebilmis ve durum bilgilerini

goriintiileyebilmistir. Ogretmen arabirimi
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ise, sisteme kayitli olan 6grencilerin durum
bilgilerini goriintiillemek ic¢in kullanilmgtir.
Ogrenci ile ilgili durum bilgilerinin dgrenci

Sekil 5. Ogrenci durumu ekram

. figrenci Durumu :: Cetin YILMAZ

tarafindan izlenmesini saglayan 6rnek ekran

Sekil 5’de gosterilmektedir.

1. Excel Penceresi Ogeleri v 5. Formiiller 2
2. Hiicre Kavrami ~ Toplama ~
Secili hiicrenin adresini bil 75 84 yi Cikarma 12
Adresi verilen hiicreyi seg 100 Carpma [}
3. Satir ve Siitun Kavrami ~ Bélme 2
4. Operatérler 12 Yuzde alma 12
4.1. Aritmetik islem Operatérleri| Us alma ~
Toplama operatdril 12 Metin hirlestirme 12
Cikarma operatori 12 Esittir ~ 64 Orta
Carpma operatdri 12 Buyiktir 12
Bdlme operatdrii 12 Kaguktir 12
Yuzde alma operatdri 12 Buyuktir veya egittir i
Us alma operatori O Kugiktir veya esittir 12
Metin hirlestirme operatdr 12 Esit degildir 12
4.2. Kargilagtirma Operatérleri 12 84 lyi Ornekler v
Esittir operatdri 12 1. Ornek 100
Biryiktir operatorii ~ 2. Ornek 95
KuguktUr operatdri O
Buyiktir veya esittir operatéri 12
Kugiktur veya esittir operatéri 12 6. Fonksiyonlar m TZayit
Esit degildir operatorii 12
4.3. Bagvuru Operatérleri 12 80
4.4.islem Sirast 2 75
F ilgili ve oneriler:
Tebrikler, Excel penceresi Ggeler, hiicre kaviam, satr ve siitun kaviamlanyla igii konulan gok ivi Garenmissin.
Tebrikler, operatailer, aprag kullanimi ve islem sirasiyla ilgii konulan gok ivi grenmissin.
Formiil ilgii konularda eksiklerin var. ilgil aligtumalan tekrar etmelisin.
Maalesef, forksiyonlarla ilgii knularda gak eksiklerin var. Bu konulan tekrar galismal ve alistmalan gozmelisin.
Pedagojik modiiliin olusturulmasinda adimlarim1 tek tek ele alarak ©grenci
. v~ .
coaching (calistiric) yaklagimi yanliglarimi  bulmus ve  6grencilere
kullanilmigtir. Bu yaklasima gore sistem, karsilastiklar1 problemler karsisinda

alistirmalarda 6grenci cevaplarint analiz
ederek Ogrencinin cesitli problem ¢6zme
saglamugtir.

yollarini kesfetmesini

Tasarlanan  yazilim,  kural  tabanini

kullanarak bir alistirmada farkli problem

¢Ozme yollarini belirlemektedir.

Excel TUTORda, Z0S
teknolojilerinden  etkilesimli ~ problem

¢ozme destegi kullamilmus ve problem
¢Ozlimiiniin her asamasinda 6grenciye zeki
yardim destegi sunulmustur. Ogrencilerin
yaptiklar1  hatalara kars1 aninda ve
kisisellestirilmis geri bildirim verilmisgtir.

Gergeklestirilen sistem, problem ¢6zme

dogruyu bulmaya yonlendirecek istege
bagli ipuglart vermistir. Ogrenci bilgileri ve

performansi kaydedilerek  Ggrenciye

sunulmus, boylece 6grenci; 6grendigi ya da
konulari, ya da

ogrenemedigi yaptigi

yapamadigi alistirmalari ve testleri, bunlarla
ilgili sayisal verileri gbrme, Ggretmen ise;
performansini ve

ogrenci gorme

degerlendirme olanagina sahip olmustur.

Bu cergevede, “Zeki O6gretim sistemi

tasarim ilkelerine gore arastirmacilar

tarafindan tasarlanan ExcelTUTOR adh
ahstirma yazihmm o6grenmeye ne kadar
katki bu

saglamaktadir?”  sorusu
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aragtirmanin temel problemi olarak ele

alimmustir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtrmanin genel amaci, zeki

Ogretim  sistemi  olarak  tasarlanan
ExcelTUTOR alistirma yaziliminin
Ogrencilerin basarilarina etkisini
belirlemektir.

Bu cercevede asagidaki sorulara cevap

aranmistir:

Geleneksel laboratuar yonteminde zeki
ogretim  sistemi  olarak  tasarlanan

ExcelTUTOR alistirma yaziliminin
kullanildigr 6grenciler ile bu yazilimin
kullanilmadig1

Ogrencilerin  dgrenme

diizeyleri bakimindan,

a. Ontest puanlar1 arasinda nasil bir

fark bulunmaktadir?

b. Sontest puanlar arasinda nasil bir

fark bulunmaktadir?
1.3. Varsayimlar

Bu arastirmada baslica su

varsayimlardan hareket edilmistir:

1. Kontrol altina almamayan
degiskenler, deney ve kontrol

gruplarimi ayni 6l¢iide etkilemistir.

2. Uygulanan  Olgekler, arastirma
kapsamina alinan Ogrenciler
tarafindan  dogru  ve  igten

cevaplandirilmustir.

3. Uygulanan biligsel basari testlerinin
hazirlanmasinda, kapsam
gegerliligini belirlemede

goriiglerine bagvurulan uzmanlarin

kanilar yeterlidir.

4. Uygulamada kullanilan ders
yazilimmin, zeki Ogretim sistemi
acisindan uygunlugunu belirlemede
goriiglerine bagvurulan uzmanlarin

kanilar yeterlidir.
1.4. Smirhiliklar

Bu arastirma ile ulasilan sonuglar,
deneysel bir ¢alisma oldugundan deney ve

kontrol grubu ile sinirhidir.

kullanilan

ExcelTUTOR

Ayrica aragtirmada
materyal, tasarlanan
bilgisayar destekli Ogretim yazilimi ile

smirhidir.
2. MATERYAL VE METOT
2.1. Arastirma Deseni

Arastirmada  Ontest-sontest  kontrol

gruplu deneysel desen kullanilmistir.
2.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu Gazi
Universitesi Kirsehir Egitim  Fakiiltesi
[Ikdgretim  Boliimii ~ Sosyal  Bilgiler
Ogretmenligi Anabilim Dali 2004-2005 giiz
donemi 7. yariyilda Sec¢meli II (Sosyal
Bilimlerde Bilgisayar Kullanimi) dersi alan
deney ve kontrol grubunda 20’ser olmak

tizere toplam 40 6grenci olusturmaktadir.
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Deney ve Kontrol gruplarn rasgele

atanmustir.
2.3. Veri Toplama Aracglar1

Veri toplama araci olarak; Microsoft
Excel programinda  hiicre adresi,
operatorler, formiil ve fonksiyon kullanimi
konularindaki  basarityr  6lgmek  ig¢in
arastirmacilar tarafindan gelistirilen iki test
kullanilmistir. Testlerden biri ontest, diger
ise sontest uygulamasi icin gelistirilmis

25’er ¢oktan se¢meli sorudan olusmaktadir.

Testlerin kapsam gecerliligini artirmak
icin sorularin  dagiliminda  konularin
agirliklar1t  dikkate alinmig ve uzman
goriislerine bagvurularak testlerin gecerliligi
saglanmistir. Testlerin giivenirliligi,
uygulama Oncesinde deney ve kontrol
grubu disindaki 77 O6grenciye uygulanarak

yapilan pilot ¢aligma ile kontrol edilmistir.

Pilot ¢alisma sonunda Ontest madde
ayirt edicilik giici 0.285 ve {izeri olan
maddelerden olusmustur. Ortalama giigliik
derecesi 0.57 ve i¢ tutarlilik katsayist (Kr-
20) 0.79 olarak hesaplanmistir. Sontest
madde ayirt edicilik giicii 0.285 ve {lizeri
olan maddelerden olusmustur. Ortalama
giiclik derecesi 0.65 ve i¢ tutarlilik
katsayist (Kr-20) 0.81 olarak

hesaplanmustir.
2.4. Verilerin Analizi

Elde edilen verilerin istatistiksel
analizi  SPSS 10.0 paket programi
kullanilarak yapilmistir. Hipotezlerin test

edilmesinde tek yonlii varyans analizi ve
kovaryans analizi kullanilmistir. Analizler

0.05 manidarlik diizeyinden yapilmstir.
2.5. Deneysel Islemler

Aragtirmacilar tarafindan her iki gruba
da bilgisayar laboratuarinda 7 hafta
boyunca Microsoft Excel programinda
hiicre adresi, operatorler, formiil ve
fonksiyon kullanimi konularin1 gosterip

yaptirma yontemi kullanilarak anlatmustir.

Uygulamadan 6nce deney ve kontrol
gruplarina ontest uygulanmistir. On  test
uygulamasindan sonra Excel programinda
hiicre adresi, operatorler formiil ve
fonksiyon kullanimi konularini iki hafta
streyle deney grubundaki 6grenciler,
arastirmacilar tarafindan hazirlanan zeki
tasarlanan

Ogretim  sistemi  olarak

ExcelTUTOR aligtirma yazilimini
kullanilarak ¢aligmiglardir. Bu ¢aligma
esnasinda arastirmacilar tarafindan
Ogrencilere sadece programin calistirilmast,
kullanilmasi konusunda rehberlik ve sinif

kontrolii saglanmstir.

Kontrol grubunda ise ayni konular iki
hafta  siireyle arasgtirmaci  tarafindan
bilgisayar  laboratuarinda  Ogrencilere
calisma yapraklarnn verilerek, uygulama
yaptirilmigtir. Uygulama sliresince
Ogrencilere konulara yonelik problemler
verilmis ve Ogrencilerin bu problemleri
Excel ortaminda c¢ozmeleri saglanmustir.

Ogrencilerin  diistiikleri yamilgilar veya
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yapmakta zorluk ¢ektikleri konularda, 3. BULGULAR ve YORUMLAR

aragtirmact  tarafindan  geri  bildirim 3.1. Uygulama Oncesinde Gruplarm
saglanmistir. Denkligine Iliskin Bulgular
Konularin bitiminden hemen sonra her Tablo 1’de deney ve kontrol

ki~ gruba sontest uygulanarak, - deneysel gruplarinin Onteste iligskin puan ortalamalari

islemler sonuclandirilmistir.

sunulmustur.
Tablo 1. Gruplarin Onteste iliskin Puanlari

Grup N i SS

Kontrol grubu ontest 20 54,80 9,89

Deney grubu ontest 20 61,40 9,29
Tablo 1’de gruplarin &ntest puan Gozlenen bu farkin anlamli  olup
ortalamalar1 incelendiginde deney grubunun olmadigim belirlemek amaciyla Ontest
ortalamasmin X = 61,40, kontrol grubunun puanlart igin tek yonlii varyans analizi

= 1 lan Tablo 2’
ortalamasmnin ise X =54,80 oldugu ve yaptinls - ve  sonu¢iatt ablo de

S sunulmustur.
ortalamalarin  birbirinden farkli oldugu vt
gozlenmektedir.
Tablo 2. Gruplarin Ontest Puanlarinin Varyans Analizi
Varyansin Kareler D Kareler F Anlamh
Kaynag1 Toplam Ortalamasi Fark
Gruplar Arast 432,600 1 435,600 4,729 0,036
Grup I¢i 3500,000 38 92,105 Var
Toplam 3935,600 39
Tablo 2 incelendiginde tek yonli 3.2. Basariya lliskin Bulgular

varyans analiz sonuglarma - gbre gruplar Onteste gore gruplar arasinda anlaml

arasinda oOntest puanlari agisindan anlaml bir fark oldugundan, ntest puanlarma gore

bir fark oldugu grilmektedir [Fq.25=4,729, diizeltilmis son test puanlar1 hesaplanarak

p<0.05]. Bu durum uygulamadan &nce kovaryans analizi yapilmistir. Kovaryans

gruplarin denk olmadig, bir baska ifade ile analizinin kullanilmas1 i¢in gerekli olan

deneme ve kontrol gruplarinin hiicre adresi, varsayimlarn (Bilyiikoztiirk, 2002)

operatorler, formiil ve fonksiyon kullanim kargilamip kargilanmadifn incelenmis ve

konulart ile ilgili basarilarmin farkli oldugu Karsilandig tespit edilmistir

seklinde yorumlanabilir.
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Tablo 3’de deney ve kontrol

grubuna ait Ontest puanlarina gore

diizeltilmis sontest puan ortalamalari

verilmistir.

Tablo 3. Ontest Puanlarina Gore Diizeltilmis Sontest Puan Ortalamalart

Gruplar N Ortalama  Diizeltilmis Ortalama
Deney 20 75,60 72,97
Kontrol 20 59,60 62,23

Buna gore sontest puan ortalamasi
deney grubu icin X =75,60, kontrol grubu

igin Y=59,60 olarak hesaplanmistir. Bu

puanlara bakarak bir farkin oldugu ve deney

grubunun  sontest puan ortalamasinin
yiiksek  oldugu  diisiiniilebilir. ~ Ancak
gruplarin Ontest puanlart kontrol

edildiginde sontest puanlarinda degismeler

oldugu goriilmektedir. Sontest diizeltilmis

puan ortalamasi deney grubunda X =72,97
X =62,23"diir.
sontest

ve kontrol grubunda

Gruplarin  diizeltilmig ortalama
puanlar1 arasinda gozlenen farkin anlamli
olup olmadigina iliskin yapilan kovaryans

analizi sonuglar1 Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4. Ontest Puanlarina Gore Diizeltilmis Sontest Puanlarinin Gruplara Gore Kovaryans Analizi

Kareler Kareler Anlamh

\% K g D F

Aryansin Rayhagl Toplam S Ortalamasi P Fark
S .Deg

ontest (Ort.Deg) 2217,019 1 2217019 16483 0,00
(Toplam Puanlari) vV
Grup (Ana Etki) 1027,174 1 1027,174 7,637 0,009 ar
Hata 4976,581 37 134,502
Toplam 8220,774 39

Kovaryans analizi sonuglarina gore, fazla katk1 sagladigi seklinde

gruplar arasinda Ontest puanlarina gore

diizeltilmis sontest puanlarin arasinda
anlaml1 bir fark oldugu gériilmektedir [F;-

47=7,637, p<0.05].

Bu bulgu, zeki 6gretim sistemi olarak

tasarlanan Excel TUTOR aligtirma
yaziliminimn  6grencilerin  hiicre  adresi,
operatorler ve formiil ve fonksiyon

kullanim1 konusundaki 6grenmelerine daha

yorumlanabilir.

Bu bulgu literatiirle de tutarlidir. Al-
Jumeily ve Strickland (2001) tarafindan
web tabanli zeki Ogretim sistemi olarak
MathsWeb

tasarlanmis ve Liverpool’da bir yerel

isimli  egitim  yazilim
okulda 12-14 yas grubu 26 O&grenciye
uygulanmigtir. Uygulama sonucunda bu

yazilim kullanilarak yapilan Ggretimde
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Ogrencilerin, geleneksel yonteme gore
anlamlt derecede daha basarili oldugu
belirtilmigtir. Benzer sekilde Hsieh, Hsieh
ve Zhang (2003)

programlanabilir lojik kontroller konusunda

tarafindan

hazirlanan zeki 6gretim sisteminin etkililigi
aragtirllmis  ve  geleneksel — Ggretim
yontemine gore anlamli derecede katki
sagladigi ifade edilmistir. Naval Akademisi
ve Pitsburgh ve Rutgers {iniversitelerinin
katkilartyla dokuz arastirmaci tarafindan
gerceklestirilen bir projede, Andes isimli
iiniversite fiziginin Ogretimine ydnelik
olarak tasarlanan zeki Ogretim sisteminin
etkililigi arastirilmugtir. Aragtirma
sonucunda  fizik  Ogretiminde  Andes,
geleneksel  Ogretime gore Ogrenmeye
anlamli derecede fazla katki sagladig ifade
edilmistir (VanLehn, v.d., 2005). Marshall
ve Mitrovic (2004) tarafindan yapilan bir
baska arastirma da ise; tasarlanan ERM-
Tutor isimli zeki 6gretim sisteminin etkiligi
arastiritlmistir. Arastirma sonucunda ERM-
Tutor’un, geleneksel Ogretime  gore

Ogrenmeye anlamli derecede katki sagladigi

ifade edilmistir.
4. SONUC ve ONERILER
4.1. Sonuc¢

Deney ve kontrol gruplarinin sontest
puanlarinin ortalamalar1 arasinda anlamli
bir fark vardir. Zeki 6gretim sistemi olarak
tasarlanan ExcelTUTOR alistirma yazilimi
kullanilarak 6gretim yapilan Ogrencilerin

sontest puanlarinin, kullanilmadan 6gretim

yapilan Ogrencilerin sontest puanlarindan

daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Bu bulgular 1s18inda  6grencilerin
Ogrenmelerine zeki Ogretim sistemi olarak
ExcelTUTOR

kullanildig1
kullanilmadig1 yonteme gore daha gok katki

tasarlanan alistirma

yaziliminin yontemin,
saglamaktadir.  Ancak  zeki  §gretim
sistemleri, etkili Ogrenme ve Ogretme
ortamlar1 olusturmak i¢in sunulmus iyi bir
¢Oziim olmakla beraber; gerceklestirilmesi
zaman alan, karmasik  sistemlerdir.
Planlanma ve gerceklestirilme siirecinde
yapay zeka tekniklerinin, bilgisayar
teknolojilerinin ve dgretim teknolojilerinin

bir arada kullanilmas1 gerekmektedir.
4.2. Oneriler

1. Microsoft Excel konusunda etkili
ogrenmeyi gerceklestirmek {izere
zeki  Ogretim  sistemi  olarak
tasarlanan ExcelTUTOR aligtirma

yazilimi tercih edilmelidir.

2. Var olanlara ek olarak farkh
konularin  &gretimi  i¢in  zeki
Ogretim sistemlerinin genel tasarim
ilkelerine uygun olarak daha fazla
ve farkli bilgisayar destekli 6gretim
yazilimlart tasarlanmali ve farklh
6grenme ortamlarinda etkililikleri

arastirilmalidir.

3. Ogretmenlere, sinif i¢i etkinliklerini
¢esitlendirmek amaciyla egitim

Ogretim silireci igerisinde belli
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zamanlarda bilgisayar
laboratuarlarinda  zeki  Ggretim
sistemlerinin genel tasarim
ilkelerine uygun olarak hazirlanmisg
bilgisayar destekli Ogretim
yazilimlarindan Ogrencilerin
faydalandirmalaria yonelik
firsatlar sunulmalidir.
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